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1. DESCRIPCION

La entidad convocante es la Fundacion Publica Andaluza Progreso y Salud M.P. (en adelante
“FPS”), fundacion del sector publico andaluz, constituida en escritura plblica autorizada en
Sevilla el 28 de noviembre de 1996 ante su Notario Don Antonio Ojeda Escobar con el nimero 3.971
de su protocolo, cuyo objetivo general es la realizacion de actividades que supongan un
incremento en la salud de la poblacién y una mejora en el funcionamiento de los servicios socio-
sanitarios, tales como la planificacion, organizacion, construccion, financiacion, gestion y
formacion o cualesquiera otras que puedan ayudar a la consecucién del objeto fundacional.

2. OBJETO DEL CONTRATO

La finalidad de este contrato es la prestacion de los servicios de apoyo documental en la
asignacion de autores y carga de publicaciones cientificas de los investigadores de centros del
Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA) en el Sistema de Informacion de la Investigacion e
Innovacion del SSPA (CRIS INVESTIGA+), que consistird en la importacion de publicaciones
cientificas al sistema y en la validacion de metadatos y curacion de las importaciones, de aquellas
publicaciones, que plantean ambigiiedad en el momento de identificar al autor. En concreto:

e Importacion de publicaciones cientificas de autores de centros sanitarios y centros de I+i
del SSPA en el Sistema de Informacidn de la Investigacion e Innovacion del SSPA (CRIS
INVESTIGA*).

e Validacion de trabajos que plantean ambigliedad en el momento de identificar al autor
previa comprobacidn con diversas bases de datos bibliométricas y bibliograficas.

e Asignacion de autores de dichas publicaciones a los profesionales de la base de datos del
CRIS INVESTIGA+.

e Exportacion de ecuaciones de blsqueda de cada centro SSPA desde el CRIS INVESTIGA+.

e Lanzar las ecuaciones de busqueda en bases de datos bibliograficas y bibliométricas,
como laWeb of Science (WoS) y SCOPUS, y exportar los resultados en formato texto plano,
full record.

e Adicionalmente se podra requerir apoyos puntuales en la realizacién de otras actividades
relacionadas con el tratamiento de datos de la actividad cientifica.

El servicio consistira en la carga de publicaciones cientificas de los investigadores de centros del
Sistema Sanitario Publico de Andalucia, en Sistema de Informacion de la Investigacion e
Innovacion del SSPA (CRIS INVESTIGA+), concretamente en el médulo de “Produccién Cientifica”.

Esta informacion ira agrupada por centros, afios, cuartiles, deciles, tipologia documental, factor
de impacto y orden de firma. El paquete de datos de publicaciones del CRIS INVESTIGA+ esta
principalmente constituido por los documentos indexados en la Coleccidn Principal de la Web of
Science (Core Collection) y de la base de datos bibliométrica Scopus. Ambas bases de datos tienen
un porcentaje de solapamiento, pero también un porcentaje de trabajos que indizan unay la otra
no. La union de los ficheros de exportacion de ambas bases de datos cubre el espectro de trabajos
publicados por profesionales/investigadores del SSPA.

FPS proporcionara acceso al fichero de carga, previamente descargado por afio de las bases de
datos mencionadas anteriormente, que se entregara en un archivo Excel, exportado en modo Full
Record.



Los trabajos que se cargaran en el CRIS INVESTIGA+ seran, principalmente:

- Originales
- Revisiones Sistematicas

- Letters

- Meeting abstracts
- Proceedings
- Erratum/correction

- Notes

- Editorial Material
- Ahead of Print/Early Access

3. CRITERIOS DE VALORACION POR JUICIO DE VALOR

Segun se indica en el Pliego de Prescripciones Administrativas, en los criterios por juicios de valor
se valorara:

CALIDAD DE LA METODOLOGIA UTILIZADA: Hasta un maximo de 15 puntos.

El licitador presentarad una Memoria técnica en la que recoja, con caracter detallado, la
metodologia o instrumentos especificos de servicios de gestion documental puestos a
disposicion del desempefio del objeto del contrato, para su lote correspondiente, tales
como la importacion de publicaciones cientificas al sistema, validacion de metadatos y
curacion de las importaciones, etc., con arreglo a las prescripciones técnicas detalladas
en el PPT.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA Y CUALIFICACION DEL PERFIL ADSCRITOA LA
EJECUCION DE LOS TRABAJOS: Hasta un maximo de 25 puntos.

El licitador presentara una Memoria técnica en la que recoja, con caracter detallado, la
experiencia, cualificacion, formacion de los profesionales que se adscriban, con caracter
presencial a la ejecucion de los servicios que integran el objeto del contrato. Para ello, en
dicha Memoria, la cual ird acompafiada de los CV, asi como de todos aquellos documentos
que acrediten la experiencia, cualificacion, formacion y resto de extremos que se detallen
en el mismo, se describira la experiencia y cualificacion que retnan los candidatos
propuestos.



4. OFERTAS PRESENTADAS

e ATLAS SERVICIOS EMPRESARIALES SA (ADECCO OUTSOURCING)

5. VALORACION DE LA SOLICTUD

Valoracion de la oferta presentada por ATLAS SERVICIOS EMPRESARIALES SA (ADECCO
OUTSOURCING)

A. Metodologia de trabajo: maximo 15 puntos

Descripcidén de la metodologia propuesta:

Lalicitadora pone a disposicion del contrato distintas unidades de apoyo que refuerzan la correcta
ejecucion del servicio, aportando un valor afiadido en términos de organizacion, eficiencia y
calidad, para garantizar una adecuada prestacion del servicio.

El modelo organizativo se apoya en tres pilares:

- Equipo de soporte: ayuda especializada al equipo de trabajo en la resolucién de
consultas (equipo juridico especializado en legislacion laboral del grupo Adecco).
Reporting, gestion del datos, eficiencia y transformacion (Equipo Smart Data). Calidad,
soporte y atencion al empleado (Equipo de Servicio).

- Equipo de Direccion y Gestion: Se responsabiliza de la planificacién y organizacién de
los servicios que presta la compafifa. Controla y analiza datos, tomando decisiones
orientadas a la mejora de la calidad, a la eficiencia y a la rentabilidad de las operaciones.

- Equipo Operativo: Se encarga de la prestacion final del servicio. Ejecuta de manera
directa las distintas actividades encomendadas por su Gerente de Operaciones.

Este modelo persigue garantizar el foco en las personas y la eficacia/eficiencia de los servicios que
se prestaran.

Con el fin de medir objetiva y sistematicamente la calidad y eficiencia del servicio, se proponen los
siguientes KPIS:

e KPIs operativos: % de publicaciones con autor asignado, % de publicaciones con autor
asignado, Tiempo medio de asignacion y validacion.

e KPIsde calidad: tasa de incidencia, % de retrabajo y cumplimiento de plazos.

e KPIsde seguimiento y control: entrega de informes regulares, evolucion trimestral



Como mejoras para el servicio, proponen la elaboracién de manuales de procedimientos y mejora
continua, planteando trabajar los que a continuacion se detallan y adaptar, modificar o afiadir los
que se consideren necesarios previa conformidad por FPS para la excelencia en el servicio:

Procedimiento operativo normalizado

Criterios objetivos para la asignacion y validacion de autores
Control preventivo de calidad

Gestion estructurada de incidencias

Cuadro de mando y seguimiento del servicio

Enfoque de mejora continua

Seguridad y confidencialidad de la informacion

Plan de contingencia y coordinacion

Valoracidn:

La propuesta presentada por Adecco Outsourcing para la gestion del servicio de apoyo
documental en la asignacion de autores y carga de publicaciones cientificas de los investigadores
de centros del Sistema Sanitario Publico de Andalucia (SSPA) en el Sistema de Informacién de la
Investigacion e Innovacién del SSPA (CRIS INVESTIGA+), muestra una planificacion sélida y
alineada con las necesidades de la Fundacion Progreso y Salud. La oferta destaca especialmente
por la definicion detallada de los procesos de carga, validacion y asignacion de publicaciones
cientificas, incorporando metodologias basadas en trazabilidad, control de calidad y mejora
continua. Ademas, la utilizacion de herramientas especializadas como Web of Science, Scopus'y
PubMed aporta solvencia técnica al servicio y garantiza un tratamiento riguroso de la informacion
cientifica.

Otro aspecto especialmente positivo de la propuesta es el enfoque organizativo y operativo
planteado por la empresa. Adecco estructura el servicio mediante equipos diferenciados de
soporte, direccion y operacion, lo que permite una gestion especializada y eficiente de las tareas
documentales y administrativas. Asimismo, la implantacion de indicadores de calidad (KPlIs),
informes periddicos y protocolos de seguimiento evidencia una clara orientacion hacia el control
del rendimiento y la transparencia del servicio. Este planteamiento resulta especialmente
adecuado para un proyecto de alta sensibilidad documental y cientifica como el sistema CRIS
INVESTIGA+.

Por el contrario hay bastante contenido genérico de la empresa ofertante, faltan métricas
cuantitativas reales de proyectos similares y el apartado tecnoldgico podria estar mas

desarrollado a nivel funcional

Por todo ello, se asigna a su oferta técnica una puntuacion de 12 puntos.



B. Descripcion de la experiencia y cualificacion del perfil adscrito a la ejecucion de los
trabajos: maximo 25 puntos.

Descripcidn de los perfiles profesionales propuestos:

- M.J.S.H: profesional con formacién universitaria en documentacion, archivos,
bibliotecas, historia y antropologia, y con una amplia experiencia en apoyo documental y
validacion de publicaciones cientificas, incluso en el ambito del SSPA. Ha desarrollado
tareas de asignacion de autores, carga y validacion de publicaciones, normalizacién de
datos bibliograficos y gestion de informacion cientifica. Tiene competencias en gestion
documental, control de calidad del dato, y manejo de plataformas de gestién documental.

- E.T.O.: Este perfil presenta una especializacion en documentacion sanitaria y gestion de
informacion cientifica y clinica, con formaciéon técnica en Documentacion vy
Administracién Sanitaria y conocimientos avanzados en codificacion clinica CIE-10 y
terminologia sanitaria. Cuenta con experiencia directa en gestion documental de
proyectos de investigacion y especificamente en el entorno de I+i del SSPA, realizando
tareas de revision, clasificacion, etiquetado y normalizacién de informacion sanitaria y
cientifica, y utilizacidon de tesauros especializados como MeSH.

Valoracidn:

Los perfiles de los profesionales adscritos presentan formacion y experiencia en biblioteconomia
y gestion documental en el sector publico.

Aporta un importante valor afiadido gracias a la experiencia especifica del personal propuesto,
que ya ha trabajado en proyectos relacionados con el objeto del servicio.

Los perfiles profesionales presentados relinen conocimientos en documentacion sanitaria,
validacion bibliografica, normalizacion de datos cientificos y manejo de plataformas de
investigacion, lo que puede reducir considerablemente los tiempos de adaptacion, garantizando
continuidad operativa.

La principal fortaleza de los perfiles presentados es que ambos tienen experiencia directa y
especifica en entornos muy relacionados con el objeto exacto de la licitacion, documentacion
cientificay validacion de publicaciones.

El perfil de M.J.S.H. es especialmente sélido por la combinacién de formacion especializada
(archivos, bibliotecas, documentacion y gestion de informacidn) y experiencia practica desde 2016
en validacion bibliografica, normalizacion de datos y tratamiento documental cientifico. Ademas,
el hecho de haber trabajado ya en proyectos relacionados con el objeto exacto de la licitacion
aporta un valor diferencial claro frente a perfiles mas genéricos.

Por su parte, E.T.O. aporta un perfil muy alineado con documentacion sanitaria y codificacion
cientifica, incluyendo experiencia en clasificacion documental, uso de tesauros MeSH vy
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codificacion CIE-10, competencias muy relevantes para la gestion de informacién biomédica y
cientifica. También suma valor el conocimiento del entorno sanitario andaluz y de procesos de
investigacion vinculados al SSPA.

No aparecen certificaciones especificas en bibliometria, gestion de sistemas CRIS, bases de datos
cientificas avanzadas o gestion documental digital especializada.

Por tanto, la puntuacion subjetiva total asignada al licitador es de 21 puntos.

En Sevilla a fecha de la firma electronica,

Digitally signed by
CARRION PEREZ CARRION PEREZ JOSE

JOSE MARIA -  MARIA - 428571337

Date: 2026.05.20
428571332 10:05:14 +02'00'

Fdo. José Maria Carridn Pérez
Técnico Especialista en Analisis de Produccion Cientifica



