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1. ANTECEDENTES.

ACUERDO MARCO CON VARIAS EMPRESAS POR EL QUE SE FIJAN LAS CONDICIONES PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA SANITARIA COMPLEMENTARIA DE REALIZACION DE
PRUEBAS DIAGNOSTICAS A USUARIOS DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD (SAS) DE LA PROVINCIA DE
CADIZ, EN CENTROS SANITARIOS Y SERVICIOS PRIVADOS DE LA PROVINCIA DE CADIZ, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO Y PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS. EXPEDIENTE 1145/2025.

El Valor Maximo estimado total del Acuerdo Marco se desglosa de la siguiente forma:

Importe estimado del conjunto de contratos previstos para 1 afio 26.651.118,76 €

Importe estimado del conjunto de contratos previstos para 2 afios 53.302.237,52 €

Importe estimado de las prorrogas previstas, teniendo en cuenta que se contempla la 53.302.237.52 €
posibilidad de prérroga por un periodo de hasta 2 afios TR

Importe estimado de la modificacidn prevista, determinado conforme se expone en 21.320.895.01 €
la LCSP, por un importe maximo del 20% del Acuerdo Marco: ’

Importe estimado de opciones eventuales, determinado conforme se expone en la 5.330.223.75 €
LCSP, por un importe maximo del 10% del Acuerdo Marco ’
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Valor maximo estimado total del Acuerdo Marco 133.255.593,80 €

En el presente Acuerdo Marco se han establecido los siguientes lotes y agrupaciones:

Agrupacion |Lote |Descripcion GC

1 1 ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA SIN BIOPSIA F97136
1 2 ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA CON BIOPSIA (incluye estudio AP) F97137
1 3 COLONOSCOPIA SIN BIOPSIA F97138
1 4 COLONOSCOPIA CON BIOPSIA (incluye estudio AP) F97139
1 5 POLIPECTOMIA ENDOSCOPICA INTESTINO GRUEGO (incluye estudio AP) F97140
2 6 ECOGRAFIA DIAGNOSTICA DE LA CABEZA Y CUELLO (ECOGRAFIA DOPPLER TSA) F97045
2 7 ECOGRAFIA DIAGNOSTICA DEL APARATO URINARIO (ECOGRAFIA DOPPLER RENAL) Fo7047
2 8 OTRAS ECOGRAFIAS: Incluyen las que se realizan en modo B de regién cervical, toracica F97048

(incluyendo mamas y axilas), abdomen, aparato locomotor, genitourinario o partes blandas

3 9 DOPLER DE UNA REGION PERIFERICA (arterial 0 venoso) F97051
3 10 DOPPLER DE DOS REGIONES PERIFERICAS (arterial o venoso) F97052
3 11 DOPPLER DE MAS DE DOS REGIONES PERIFERICAS (arterial o venoso) F97053
4 12 Resonancia Magnética con Contraste Intravenoso (RM c/c) F98758
4 13 Resonancia Magnética sin Contraste Intravenoso (RM s/c) F98759
4 14 Lectura e Informe de procedimientos radiodiagndsticos (RM c/c) Fo8767
4 15 Lectura e Informe de procedimientos radiodiagndsticos (RM s/c) F98768
5 16 Tomografia Axial Computarizada con Contraste Intravenoso (TC c/c) F00588
5 17 Tomografia Axial Computarizada sin Contraste Intravenoso (TC s/c) F00590
5 18 Lectura e informe de procedimientos radiodiagnésticos (TAC c/c) F98769
5 19 Lectura e informe de procedimientos radiodiagndsticos (TAC s/c) F98770
6 20 PET-TAC Colina F46227
6 21 PET-TAC con Fluorodesoxiglucosa (FDG) F64298
6 22 PET-TAC con Flior-Antigeno Prostatico Especifico Membrana (PSMA) F64301
6 23 PET-TAC Fluorbetaben F64299
6 24 PET-TAC Fluordopa E99925
6 25 Lectura e Informe de Procedimientos Radiodiagndsticos - PET-TAC F99389
7 26 | ELECTROMIOGRAFIA (Electromiografia bilateral) F97057
7 27 ELECTROMIOGRAFIA SIMPLE (Estudio sindrome del tinel carpiano o Electromiografia simple) | F97058
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28 | MAMOGRAFIA F97144
29 | GAMMAGRAFIA F97163
30 Estudios complejos de RM: F98760
- Estudio RM angiografico de ambos miembros inferiores.
« Estudio RM angiografico de dos o mas segmentos vasculares contiguos.
« Estudio RM dindmico de mama (RM de mama sin y con contraste).
- Estudio RM de corazén. Morfologia y/o funcidn (Cardioresonancia sin y/o con contraste).
« Estudio RM artrografico directo (Artroresonancia).
« Estudio RM multiparamétrico de préstata.
« Estudio RM hepatico con contraste especifico hepato-biliar.
- Estudio RM neurografico sin y/o con contraste.
« Estudio RM cerebral o de medula espinal que incluya Imagen por Tensor de Difusién (DTI).
« Estudio RM que incluya espectroscopia cerebral.
- Estudios RM con sedacidn o anestesia en que se precisara justificacion clinica.
31 Estudios “especiales” de RM que incluyan técnicas avanzadas/complementarias: F98761
« Estudio RM funcional cerebral [mediante adquisicion de la sefial BOLD (Blood Oxygen-Level
Dependent)] con o sin DTl y/o espectroscopia.
- Estudio RM de corazén. Morfologia, funcién, perfusion y viabilidad; con stress (RM cardiaca
con estrés).
« Estudio RM de corazén que incluya estudio paramétrico (T2*, mapeo T1/T2) y/o valoracién
cuantitativa: 4D flow, strain (Estudio cardiaco con flujo 4D y/o mapeos cardiacos).
- Estudio RM que incluya secuencias CEST (transferencia por saturacion de intercambio
quimica).
- Estudio RM que incluya mapeos no cardiacos T1y T2 que precisara justificacién clinica.
- Estudio RM que incluya elastografia hepatica o de otros drganos que precisara justificacion
clinica.
+ Estudio RM de cuerpo completo sin y/o con contraste.
32 Estudios complejos de TAC: Fo8764
- Estudio TAC angiografico de miembros inferiores.
« Estudio TAC coronario sin y con contraste (angiografia). Incluye cuantificacion de calcio,
morfologia y funcién cardiaca.
« Estudio TAC sin y/o con contraste de mas de tres regiones anatomicas.
« Estudio TAC cardiaco. Morfologia y funcién. Incluye cuantificacion de calcio. (Perfusion
miocardica).
« Estudio TAC que incluya perfusion de 6rgano completo (no cerebral ni cardiaco).
« Estudio TAC para la planificacién de intervencionismo sobre cardiopatia estructural con
sector aortoiliaco (Protocolo TAVI).
- Estudios TAC con sedacidn o anestesia en que se precisara justificacion clinica.
33 | ECOGRAFIA DIAGNOSTICA DEL CORAZON F97046
34 Estudios especiales con Ecografia (Elastografia hepatica de transicion controlada (VCTE) o Fo8757
equivalente, Biopsias guiadas por Ecografia y Ecografias con contraste)
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Al objeto de valorar los criterios no automaticos, la Mesa de Contrataciéon nombra a los siguientes

integrantes:

Nombre Cargo Centro
Miguel Angel Moya Director Médico Hospital Universitario Puerta del Mar
Maria Cousinou Directora Médica Hospital Universitario Puerto Real
José Antonio Mulero Director Médico AGS Jerez, Costa Noroeste y Sierra de Cadiz
Tamara Dominguez Directora Médica AGS Gibraltar Oeste
Esther Maria Rubio Directora Médica AGS Gibraltar Este

Al mismo tiempo, por unanimidad de los miembros de la Comisién se acuerda nombrar como
representante a D. José Antonio Mulero, a los efectos de que pueda realizar las aclaraciones o
subsanaciones solicitadas al presente informe por la Mesa de Contratacion.

Requerida la Comision Técnica para la valoracion de los criterios no automaticos (Sobre 2) de las ofertas
presentadas para el contrato referenciado, de acuerdo con los aspectos técnicos detallados en las
mismas, se procede a la emision del presente INFORME, en funcién del analisis inicial de la
documentacion presentada por las empresas licitadoras en funcion de los criterios de adjudicacion
establecidos en el PCAP, con el siguiente tenor literal:

Los criterios de adjudicacion establecidos para el acuerdo marco, asi como la justificacion de la

eleccion de cada uno de ellos son los siguientes:

Son criterios de adjudicacion del acuerdo marco, para todas las agrupaciones de lotes y lotes no
agrupados, los siguientes:

N° Criterios Tipo de Ponderacié | Criterio
Orden Evaluacidon | n Calidad
1 Memoria funcional No 48 Sl

automatica

2 Oferta Econdmica Automatica | 20 NO

Compromiso de la puesta en funcionamiento e
integracion de los sistemas de informacion

3 referidos en los apartados Automatica | 20 Sl
3.1. Apartado 9.6 del PPT (10 puntos)
3.2. Apartado 9.7 del PPT (10 puntos)

Mejoras en la reduccion del plazo maximo de

o o Automatica | 12 S
realizacion de la prueba diagndstica




Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

Oferta a valorar

Las personas licitadoras deberan obtener, al menos, un 50 % de la puntuaciéon maxima otorgada a la suma
resultante de la valoracion por criterios referidos a la calidad, es decir, las personas licitadoras deberan
obtener como minimo 40 puntos de valoracion en los criterios de valoraciéon nimero 1, 3y 4, y en caso
contrario, no continuaran en el proceso selectivo.

1. Criterio de adjudicacion 1: Memoria funcional.
Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados.

La memoria funcional es un documento que define los aspectos esenciales y funcionales de la prestacion
del servicio requerido en cada agrupacion de lotes o en cada lote no agrupado y, por tanto, permite la
evaluacion de las propuestas presentadas por las personas licitadoras. Se valorard preferentemente
aquellas propuestas que mejor respuesta den a las necesidades asistenciales complementarias,
manteniendo un alto estandar de calidad.

Por cada agrupacion de lotes o lote no agrupado que se oferte se aportara una Memoria funcional para
cada oferta (centro sanitario) base y cada oferta (centro sanitario) variante, en su caso.

Cada Memoria funcional debera ir precedida de un indice de su contenido, con indicacion de la pagina en
la que se encuentra cada apartado. La Memoria funcional puede integrar la documentacidon que expresa
los requisitos técnicos minimos que deben cumplir los equipo, en cuyo caso, el mencionado indice debe
expresar, sin lugar a dudas, los documentos contenidos que se exigen como acreditacion de los
mencionados requisitos minimos.

La Memoria funcional debera contener el Anexo V bis cumplimentado con la descripcidn de la oferta con
el valor de cada especificacion técnica de cada equipo, asi como la referencia documental de la evidencia

del cumplimiento de dicho valor.

La extension maxima de cada Memoria funcional serd de 100 paginas (50 hojas) tamafio A4, con letra Arial

o similar y tamafio minimo de 11. Dentro de estas paginas no se computan la portada ni el indice vy,

tampoco, los anexos que incluyan los documentos que justifiquen las caracteristicas técnicas de los

equipos ofertados.

Esta memoria se valorara hasta un maximo de 48 puntos y constara de los siguientes apartados:

1.1. Denominacion del centro sanitario autorizado perteneciente a la persona licitadora que mediante el

acuerdo marco se pone a disposicion del SAS para la prestacion de servicios sanitarios, identificando
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exactamente la direccion (calle y nimero, localidad, provincia) y el nimero de Registro de Centros,
Servicios y Establecimientos Sanitarios (no comporta la asignacion de puntos).

1.2. Cartera de servicios del centro sanitario ofertado. Descripcion completa de la cartera de servicios,

incluyendo profesionales, pruebas, tecnologia, procedimientos y procesos (no comporta la asignacion de
puntos).

Este apartado no debera tener una extension superior a dos paginas por centro sanitario.

1.3. Disponibilidad de profesionales y sesiones ofertadas (Maximo 15 puntos).

Se valorara:

El nimero de profesionales del centro sanitario ofertado, destinados a la realizacién del procedimiento
diagndstico, es decir, de todas las categorias que intervienen directamente en la realizacion de la prueba
diagndstica de que se trate, en relacion con el nimero de pruebas semanales ofertadas. Ademas, se
tendra en cuenta que el tiempo ofertado por prueba sea suficiente para poder atender a cada paciente de
forma adecuada. En el caso de pruebas radiodiagndsticas se atendera para ello a los estandares
publicados por la Sociedad Espafiola de Radiologia Médica. En el caso de los demas procedimientos, se
utilizara como referencia el tiempo de ocupacion de sala establecido en la practica habitual en el Servicio
Andaluz de Salud. La disponibilidad de profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion se
recogera en el Anexo VI bis.

Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados.

La valoracion se efectuara de acuerdo con la siguiente escala:

Excepcional (15 | La disponibilidad de profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion
puntos) ofertada, supera muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las
demas ofertas.

Muy buena (10 La disponibilidad de profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion

puntos) ofertada supera significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las
demas ofertas.

Buena (7,5 La disponibilidad de profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion

puntos) ofertada supera levemente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
ofertas.

Normal (5 La disponibilidad de profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion

puntos) ofertada, desde el punto de vista comparativo, se sitla en la media de las demas
ofertas.

Suficiente (0 La disponibilidad de profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion

puntos) ofertada, desde el punto de vista comparativo, se sitda por debajo de la media de
las demas ofertas, aun siendo suficiente para el mero cumplimiento de los
servicios.




Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

Las personas licitadoras mantendran en su posesion una relacion nominal del personal (facultativos
especialistas, personal de enfermeria (que incluye Diplomados/as Universitarios/as en enfermeria,
Técnicos Especialistas, Técnicos de Cuidados Auxiliares de Enfermeria y celadores) para la ejecucion del
servicio ofertado, incluyendo los nombres y apellidos, nimero DNI y titulacion. Ademas, para cada
profesional ofertado se detallara las horas semanales de trabajo prestadas en el centro conforme a su
disponibilidad para el cumplimiento del objeto del contrato. Esta relacion debe estar actualizada cada tres
meses y a disposicion del 6rgano de contratacion en todo momento.

Justificacion:

Es importante que los licitadores declaren qué recursos van a poner a disposicion de los servicios que se
les vayan a contratar; pero, ademas, para valorar adecuadamente dichos recursos, la Administracion
sanitaria debe poder ponderar la proporcionalidad adecuada entre los mencionados recursos y la
capacidad productiva declarada por los licitadores, de manera que puedan cumplirse unas condiciones
minimas, de una parte y, de otra, la valoracion de las ofertas sea equilibrada, sin el sesgo que pueda
suponer el tamafio del Centro sanitario ofertado.

1.4. Recursos tecnoldgicos (Maximo 25 puntos):

Solo seran valorados aquellos equipos que previamente hayan sido calificados por la comision técnicay
hayan acreditado cumplir los requisitos técnicos minimos establecidos en la clausula 6.4.1.

Excepcional (25 | Los valores de los aspectos técnicos destacados, ofrecidos en la mayoria de los
puntos) equipos, superan muy significativamente, desde el punto de vista comparativo con
las demas ofertas, en versatilidad, precision y fiabilidad.

Excelente (20 | Los valores de los aspectos técnicos a valorar, ofrecidos en algunos de los equipos,
puntos) superan muy significativamente, y el resto de los equipos de forma destacada,
desde el punto de vista comparativo con las demas ofertas, en versatilidad,
precision y fiabilidad.

Muy buena (15 | Los valores de los aspectos técnicos a valorar, ofrecidos en la mayoria de los
puntos) equipos, superan levemente, desde el punto de vista comparativo con las demas
ofertas, en versatilidad, precision y fiabilidad.

Apreciable (10 | Los valores de los aspectos técnicos a valorar, ofrecidos en algunos equipos,

puntos) superan levemente, y el resto de los equipos ofrecen valores en la media, desde el
punto de vista comparativo con las demas ofertas, en versatilidad, precision y
fiabilidad.

Buena (5 puntos) | Los valores de los aspectos técnicos a valorar, ofrecidos en la mayoria de los
equipos, se encuentran en la media, desde el punto de vista comparativo con las
demas ofertas, en versatilidad, precision y fiabilidad.

Normal (0 | Los valores de los aspectos técnicos a valorar, ofrecidos en la mayoria de los
puntos) equipos, estan por debajo de la media, desde el punto de vista comparativo con las
demas ofertas, en versatilidad, precision y fiabilidad, si bien cumplen los requisitos
minimos para el desempefio de los servicios.
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Las personas licitadoras deberan proporcionar los datos, especificaciones técnicas y descripciones
necesarias de dichos aspectos. Ademas, se debera presentar un formulario de Aspectos técnicos de los
equipos ofertados, con indicacion del valor para cada aspecto, asi como la ubicacidn del dato dentro de la
oferta (documento y pagina), seglin modelos anexos Vy V bis de este pliego.

Se valoran aspectos técnicos de los equipos diagndsticos ofrecidos, como son los siguientes.

Para cada una de las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados:

Agrupacion1:1,2,3,4y5

Endoscopios: n°, menor didametro exterior, mayor longitud de trabajo, mayor canal de trabajo, mayor
angulo de vision, dptica

Endoscopios pediatricos: n°, menor didmetro exterior, mayor longitud de trabajo, mayor canal de
trabajo, mayor angulo de vision, dptica

Sistema de ayuda al diagndstico con software que realce patrones vasculares

Fuente de luz LED

Endoscopia 4k

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacion de hallazgos patoldgicos
(indicar para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Agrupacion 2: lotes 6,7y 8

Doppler continuo

Mayor profundidad de escaneo

Mayor rango dinamico

Mayor resolucion. Superior a 1.500 frames/segundo

Sonda 3D

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizaciéon de hallazgos patoldgicos
(indicar para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Agrupacion 3: lotes 9,10y 11

Doppler continuo

Mayor profundidad de escaneo

Mayor rango dinamico
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Agrupacion 3: lotes 9,10y 11

Mayor resolucién. Superior a 1.500 frames/segundo

Sonda 3D

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizaciéon de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Agrupacion 4: lotes 12,13, 14y 15

Mayor campo magnético (T)

Mayor gradiente (mT/m)

Mayor densidad de elementos bobina craneo y anterior (nimero elementos/nimero de bobinas -se
sumaran los elementos de ambas bobinas y las bobinas para realizar el calculo-)

Software para reducir artefactos metalicos

Didmetro interior gantry > 70 (cm)

Mesa de paciente. Capacidad maxima para soportar un paciente (Kg)

Area de paciente abierta en tres direcciones.

Se valorara FOV (campo de vision) superior a 40 cm

Grosor de corte en 2D inferior y 3D inferior a 0,5mm

Secuencias de cuerpo entero

Angiografia con contraste 4D

Estudios higado dinamico con contraste

Velocidad de pendiente o "slew rate" real por eje del sistema de gradientes superior a 110 T/m/s

Compatibilidad secuencias de adquisicion 4D en respiracion libre, sin necesidad de apnea

Secuencias de tensor de difusién (DTI)

Secuencias de imagen funcional neuroldgica (fMRI). Incluyendo estimulacidon visual, motora, lenguaje 'y
"resting state"

Secuencias de imagen para el estudio de viabilidad cardiaca o realce tardio (TFE)

Mapas cuantitativos cardiacos en potenciaciones T1y T2. Analisis cuantitativo completo

Secuencias TSE, FSE y eco de gradiente (GRE,FFE) de supresion con técnicas STIR, SPAIR y DIXON




Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

Agrupacion 4: lotes 12, 13,14y 15

Sistemas de postprocesado para el calculo de PIRADS

Sistema para mantener al paciente en atencidn dirigida (gafas o pantallas y auriculares de realidad
virtual)

Bomba de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad.

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizaciéon de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Agrupacion 5: lotes 16,17, 18 y 19

Anchura (fisica) del detector. >3,7 cmy <8 cm (cm)

Tiempo de adquisicion por vuelta completa (segundos) Valorable a partir de 0,4 segundos

Didmetro interior gantry > 70 cm (cm)

Mesa de paciente. Capacidad maxima para soportar un paciente (kg)

Bomba de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad. Para reducir dosis ionizante en
pacientes.

Capacidad del equipo para adquirir una imagen con doble energia (ionizante) en una sola vuelta.

Software para reducir artefactos metalicos

Software para colonoscopia virtual

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizaciéon de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Agrupacion 6: lotes 20, 21, 22, 23,24y 25

Anchura (fisica) detector, no digital. >15 cm (cm)

Mayor sensibilidad (cps/kBq)

Posee algoritmo de reconstruccion (Bayesiano penalizado o deep learning)

Software para eliminar artefactos metalicos

Reconstruccion de imagen iterativa en el TAC

Obtencidn de una imagen en una secuencia, fruto del movimiento continuo de la camilla para un area
anatdmica superior a 200 cm longitudinales a la mesa

10



Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

Agrupacion 6: lotes 20, 21, 22, 23,24y 25

PET-TAC de cuerpo completo

Didmetro interior del gantry >=75 cm

Anchura fisica del detector del TAC (> 3,7 cm)

Mesa de paciente. Capacidad maxima para soportar un paciente (kg)

Bomba de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad. Para reducir dosis ionizante
pacientes.

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacién de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Agrupacion 7: lotes 26 y 27

Estudios de trastornos de movimiento

Estudios de sistema nervioso auténomo

Potenciales evocados visuales

Potenciales evocados auditivos

Potenciales evocados somatosensoriales

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacion de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Lote 28

Tomosintesis

Menor valor de dosis ionizante para proyeccion 3D

Menor tamano del estudio en modo 3D (Mbytes)

Determinacién de la densidad de la mama

Sistema de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad para reducir dosis ionizante a
pacientes

Mamadgrafo que permita realizar pacientes en silla de ruedas

Que el protector facial del Mamégrafo no se mueva durante la angulacién del tubo de RX

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacion de hallazgos patolégicos (indicar

11



Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

Lote 28

para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Lote 29

N° de detectores (>2)

SPECT Digital

Mesa de paciente. Capacidad maxima para soportar un paciente (kg)

Bomba de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad. Para reducir dosis ionizante
pacientes.

Software para cardiologia

Software para estudios 6seos

Software de cuantificacidén para neurologia (ganglios basales y perfusion cerebral)

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacién de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Lote30y 31

Mayor campo magnético (T)

Mayor gradiente (mT/m)

Mayor densidad de elementos bobina craneo y anterior (nimero elementos/nimero de bobinas -se
sumaran los elementos de ambas bobinas y las bobinas para realizar el calculo-)

Software para reducir artefactos metalicos

Didmetro interior gantry > 70 (cm)

Mesa de paciente. Capacidad maxima para soportar un paciente (kg)

Area de paciente abierta en tres direcciones.

Se valorara FOV (campo de visidn) superior a 40 cm

Grosor de corte en 2D inferior a 0,5mm y 3D inferior a 0,5mm

Secuencias de cuerpo entero
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Lote30y 31

Angiografia con contraste 4D

Estudios higado dindmico con contraste

Velocidad de pendiente o "slew rate" real por eje del sistema de gradientes superior a 110 T/m/s

Compatibilidad secuencias de adquisicion 4D en respiracion libre, sin necesidad de apnea

Secuencias de tensor de difusion (DTI)

Secuencias de imagen funcional neurolégica (fMRI BOLD). Incluyendo estimulacion visual, motora,
lenguajey "resting state"

Secuencias de imagen para el estudio de viabilidad cardiaca o realce tardio (TFE)

Mapas cuantitativos cardiacos en potenciaciones T1y T2. Analisis cuantitativo completo

Secuencias TSE, FSE y eco de gradiente (GRE,FFE) de supresion con técnicas STIR, SPAIR y DIXON

Sistemas de postprocesado para el calculo de PIRADS

Sistema para mantener al paciente en atencion dirigida (gafas o pantallas y auriculares de realidad
virtual)

Bomba de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad.

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacion de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Lote 32

Anchura (fisica) del detector.>3,7 cm y <8 cm (cm)

Tiempo de adquisicion por vuelta completa(segundos)
Valorable a partir de 0,4 segundos

Didmetro interior gantry > 70cm (cm)

Mesa de paciente. Capacidad maxima para soportar un paciente (kg)

Bomba de contraste sincronizado (mediante software) a la modalidad. Para reducir dosis ionizante en
pacientes.

Capacidad del equipo para adquirir una imagen con doble energia (ionizante) en una sola vuelta.

Software para reducir artefactos metalicos
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Lote 32

Software para colonoscopia virtual

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacion de hallazgos patolégicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Lote 33

Doppler continuo

Mayor profundidad de escaneo

Mayor rango dinamico

Mayor resolucidn. Superior a 1.500 frames/segundo

Sonda transtoracica

Sonda Transtoracica 4D

Sonda 3D

Sonda transesofagica

Software para cardiologia

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacién de hallazgos patoldgicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Lote 34

Doppler continuo

Mayor profundidad de escaneo

Mayor rango dinamico

Mayor resolucion. Superior a 1.500 frames/segundo

Sonda 3D

Ecografia con software de esteatosis hepatica

Ecografia con software para elastografia cuantitativa

Software para realizacion de estudios con potenciador de sefial (contraste endovenoso o endocavitario)
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Lote 34

Software de inteligencia artificial, o deep learning, para localizacion de hallazgos patolégicos (indicar
para qué tipo de pruebas y denominacion del software)

Justificacion:

Resulta relevante para el Servicio Andaluz de Salud conocer la informacién proporcionada por las
personas licitadoras en relacion con los equipos y dispositivos médicos disponibles para el objeto de los
servicios a contratar. Con ello, se garantiza la correcta realizacién de las pruebas diagnodsticas, que
redunda en una correcta prestacion de servicios a los usuarios, a partir de unos requerimientos minimos,
y se posibilita la valoracion diferencial de la ofertas a partir de los mejores parametros técnicos de los
equipos y dispositivos ofertados.

1.5. Actuaciones a desarrollar en el Centro para dar cumplimiento a las normas de calidad.

Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados. (Maximo 2 puntos).

La valoracion se llevara a cabo en funcion de la idoneidad de las soluciones propuestas, considerando la
solucion ofertada para alcanzar las normas de calidad estipuladas en la clausula 10.3 del PPT y la claridad,
rapidez y efectividad de los circuitos internos y externos para la derivacion de pacientes incluidos en el
ambito del acuerdo marco.

Las personas licitadoras deberan presentar una solucion detallada que indique cdmo planean cumplir con
las normas de calidad establecidas. Asimismo, se requiere una descripcion clara y precisa de los circuitos
internos y externo destinados a la derivacidon de pacientes, proporcionando informacion que respalde la
efectividad y la agilidad de estos procesos.

Se valorara la certificacion de calidad por la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA) u otra
entidad certificadora acreditadas por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC), como criterio para
calificar la excepcionalidad de la oferta.

Excepcional | La solucidn ofertada para alcanzar las normas de calidad estipuladas en la clausula 10.3
(2 puntos) del PPT y la claridad, rapidez y efectividad de los circuitos internos y externos para la
derivacion de pacientes incluidos en el ambito del acuerdo marco supera muy
significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas. Presenta
certificados de calidad emitida por la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia (ACSA) u
otra entidad certificadora acreditadas por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC).

Muy buena | La solucion ofertada para alcanzar las normas de calidad estipuladas en la clausula 10.3
(1,5 puntos) | del PPT y la claridad, rapidez y efectividad de los circuitos internos y externos para la
derivacion de pacientes incluidos en el ambito del acuerdo marco supera
moderadamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.
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Buena (1 | La solucidn ofertada para alcanzar las normas de calidad estipuladas en la clausula 10.3
punto) del PPT y la claridad, rapidez y efectividad de los circuitos internos y externos para la
derivacion de pacientes incluidos en el ambito del acuerdo marco supera levemente,
desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.

Normal (0,5 | La solucidn ofertada para alcanzar las normas de calidad estipuladas en la clausula 10.3
puntos) del PPT y la claridad, rapidez y efectividad de los circuitos internos y externos para la
derivacion de pacientes incluidos en el ambito del acuerdo marco, desde el punto de
vista comparativo, se sitla en la media de las demas ofertas.

Suficiente La estructura, dotacion, y ubicacion de las unidades funcionales dispuestas para la
(0 puntos) asistencia, permite una disponibilidad de sesiones semanales, pacientes por sesion, dias
y horarios de las sesiones ofertadas, que, desde el punto de vista comparativo, se sitla
por debajo de la media de las demas ofertas, aun siendo suficiente para el mero
cumplimiento de los servicios.

Justificacion:

La calidad es una cualificacion que puede objetivarse, gracias a los procesos de certificacion. Pero,
ademas, la descripcion requerida en la memoria puede facilitar la comprobacion de aquellos aspectos
que resultan imprescindibles para una correcta ejecucion de los servicios contratados y son relevantes
para alcanzar los resultados esperados.

1.6. Programa de acogida y recepcién de enfermos. (Maximo 2 puntos).

Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados:

Se valorara la dotacion de personal no sanitario y el programa disefiado para recibir a los pacientes, lo que
resulta fundamental para asegurar una experiencia integral y de alta calidad en la atencidn ofrecida. Se
consideraran diversos aspectos, como la eficiencia en la gestion del tiempo de espera, la calidad del
personal y atencidn al usuario, la informacién y comunicacion proporcionada, las comodidades y confort
ofrecidos durante la espera, la accesibilidad y sefializacién adecuada, la coordinacion entre servicios, la
satisfaccion del paciente, la flexibilidad y personalizacion de la atencidn, asi como el seguimiento y las
mejoras continuas implementadas.

Las personas licitadoras deben presentar una copia detallada del programa de acogida y recepcion de
pacientes. Este documento debe contener informacion que demuestre como se abordan los criterios
especificados para asegurar una experiencia de atencion integral y de calidad para los usuarios.

Igualmente, mantendran en su posesion una relacion nominal del personal no sanitario para la ejecucion
del servicio ofertado, incluyendo los nombres y apellidos, nimero DNI y titulacion. Esta relacion debe
estar actualizada cada tres meses y a disposicion del 6rgano de contrataciéon en todo momento.

Excepciona | El programa de recepcion de pacientes, la eficiencia en la gestion del tiempo de espera,
[ (2 puntos) | la calidad de la atencién al usuario, la informaciéon y comunicacion proporcionada, asi
como las comodidades y confort ofrecidos, la accesibilidad y sefializacidn, la
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coordinacidn entre servicios, la satisfaccion del paciente, la flexibilidad y personalizacién
de la atencidn ofertadas, supera muy significativamente, desde el punto de vista
comparativo, a las demas ofertas.

Muy buena
(1,5
puntos)

El programa de recepcion de pacientes, la eficiencia en la gestion del tiempo de espera,
la calidad de la atencidn al usuario, la informacién y comunicacion proporcionada, asi
como las comodidades y confort ofrecidos, la accesibilidad y sefalizacion, la
coordinacion entre servicios, la satisfaccion del paciente, la flexibilidad y personalizacion
de la atencidn ofertadas, supera moderadamente, desde el punto de vista comparativo, a
las demas ofertas.

Buena (1
punto)

El programa de recepcion de pacientes, la eficiencia en la gestion del tiempo de espera,
la calidad de la atencidn al usuario, la informacidén y comunicaciéon proporcionada, asi
como las comodidades y confort ofrecidos, la accesibilidad y sefalizacion, la
coordinacidn entre servicios, la satisfaccion del paciente, la flexibilidad y personalizacion
de la atencidn ofertadas, supera levemente, desde el punto de vista comparativo, a las
demas ofertas.

Normal (0,5
puntos)

El programa de recepcion de pacientes, la eficiencia en la gestion del tiempo de espera,
la calidad de la atencidn al usuario, la informacién y comunicacion proporcionada, asi
como las comodidades y confort ofrecidos, la accesibilidad y sefializacién, la
coordinacion entre servicios, la satisfaccion del paciente, la flexibilidad y personalizacidn
de la atencion ofertadas, desde el punto de vista comparativo, se sitian en la media de
las demas ofertas.

Suficiente
(0 puntos)

El programa de recepcion de pacientes, la eficiencia en la gestion del tiempo de espera,
la calidad de la atencidn al usuario, la informacidén y comunicacidon proporcionada, asi
como las comodidades y confort ofrecidos, la accesibilidad y sefalizacion, la
coordinacion entre servicios, la satisfaccion del paciente, la flexibilidad y personalizacion
de la atencion ofertadas, desde el punto de vista comparativo, se sitian por debajo de la
media de las demas ofertas, aun siendo suficiente para el mero cumplimiento de los
servicios.

Justificacion:

Este subcriterio se considera relevante para satisfacer las necesidades y expectativas de los usuarios
desde su llegada, destacando la eficiencia en la gestion del tiempo de espera, la calidad de la atencion y la
informacion proporcionada, las comodidades ofrecidas, la accesibilidad y la coordinacion entre servicios.

De ahi que se valore la dotacion de personal no sanitario y el programa disefiado para recibir a los
pacientes, lo que resulta fundamental para asegurar una experiencia integral y de alta calidad en la
atencion ofrecida.

La informacidon y comunicacion proporcionada, las comodidades y confort ofrecidos durante la espera, la
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accesibilidad y sefializacién adecuada, la coordinacidn entre servicios, son elementos determinantes para
la satisfaccion del paciente, siendo igualmente importantes la flexibilidad y personalizacion de la
atencidn, asi como el seguimiento y las mejoras continuas implementadas.

1.7. Modelos de consentimientos informados. (Maximo 1 punto).

Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados.

Se valorara la calidad de los consentimientos informados presentados, considerando las posibles mejoras
realizadas en el documento mas alla de los requisitos minimos establecidos por la normativa vigente. Se
valorara la calidad y las mejoras o aspectos adicionales respecto al estandar basico requerido por la
legislacion actual que fortalezcan la calidad y la comprension del consentimiento por parte del paciente y
su capacidad de tomar decisiones informadas. Se valorara positivamente la inclusion de detalles que
mejoren la claridad, la accesibilidad y la exhaustividad de la informacion proporcionada al paciente.

Se deberan presentar los modelos de Consentimiento Informado que seran utilizados por el centro
concertado. Estos modelos deben estar en conformidad con la normativa vigente (Ley 41/2002, de 14 de
noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacion y documentacion clinicay Orden de 8 de julio de 2009, por la que se dictan instrucciones a los
Centros del Sistema Sanitario Publico de Andalucia, en relacion al procedimiento de Consentimiento
Informado) y contener como minimo los elementos requeridos por dicha legislacion.

Excepcional | Se aprecian mejoras sustanciales o aspectos adicionales importantes respecto al
(1 punto) estandar basico requerido por la legislacion actual, que fortalecen la calidad y la
comprension del consentimiento por parte del paciente y su capacidad de tomar
decisiones informadas. Asimismo, se aprecian detalles significativos que mejoran la
claridad, la accesibilidad y la exhaustividad de la informacion.

Muy buena | Se aprecian mejoras menores o aspectos adicionales no especialmente importantes
(0,75 respecto al estandar basico requerido por la legislacion actual, que pueden fortalecer la
puntos) calidad y la comprension del consentimiento por parte del paciente y su capacidad de
tomar decisiones informadas. Asimismo, se aprecian detalles poco significativos que
mejoran la claridad, la accesibilidad y la exhaustividad de la informacion.

Buena (0,5 | No se aprecian mejoras o aspectos adicionales respecto al estandar basico requerido por
puntos) la legislacidn actual, que fortalezcan la calidad y la comprension del consentimiento por
parte del paciente y su capacidad de tomar decisiones informadas. Pero se aprecian
detalles significativos que mejoren la claridad, la accesibilidad y la exhaustividad de la
informacion.

Normal (0,25 | No se aprecian mejoras o aspectos adicionales respecto al estandar basico requerido por
puntos) la legislacion actual, que fortalezcan la calidad y la comprension del consentimiento por
parte del paciente y su capacidad de tomar decisiones informadas. Ni se aprecian
detalles significativos que mejoren la claridad, la accesibilidad y la exhaustividad de la
informacion. No obstante, se cumplen dichos estandares.

18



Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

Suficiente (0 | No se aportan suficientes evidencias que permitan apreciar mejoras o aspectos
puntos) adicionales respecto al estdndar basico requerido por la legislacion actual, que
fortalezcan la calidad y la comprension del consentimiento por parte del paciente y su
capacidad de tomar decisiones informadas; ni para apreciar detalles que mejoren la
claridad, la accesibilidad y la exhaustividad de la informacidn.

Justificacion:

La calidad y la integridad de los modelos e Consentimiento Informado presentados, y las posibles mejoras
o elementos adicionales que refuercen la comprension del paciente y su capacidad de tomar decisiones
informadas, redundan en un consentimiento informado de alta calidad y acorde con los estandares
legales y éticos vigentes.

1.8. Mantenimiento de los equipos. (Maximo 2 puntos).
Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados.

Se valorara la eficiencia y efectividad del mantenimiento de los equipos diagndsticos ofertados en el
acuerdo marco. Se considerara la eficacia en tiempos de respuesta ante incidencias, la calidad del servicio
ofrecido por el fabricante y la frecuencia programada del mantenimiento preventivo para garantizar un
funcionamiento éptimo y continuo de los equipos diagndsticos.

Se debera presentar una copia del contrato de mantenimiento de los equipos suscritos con una empresa
autorizada. Este contrato debe estar vigente durante todo el periodo de ejecucion del acuerdo marco y los
contratos basados en el mismo.

Excepcional | El programa de mantenimiento de los equipos diagnosticos ofertados en el acuerdo
(2 puntos) marco presenta caracteristicas que evidencian una eficacia en tiempos de respuesta
ante incidencias, una calidad del servicio ofrecido por el fabricante y una frecuencia
programada del mantenimiento preventivo para garantizar un funcionamiento éptimo'y
continuo de los equipos diagndsticos, que supera muy significativamente, desde el
punto de vista comparativo, a las demas ofertas.

Muy buena | El programa de mantenimiento de los equipos diagndsticos ofertados en el acuerdo
(1,5 puntos) | marco presenta caracteristicas que evidencian una eficacia en tiempos de respuesta
ante incidencias, una calidad del servicio ofrecido por el fabricante y una frecuencia
programada del mantenimiento preventivo para garantizar un funcionamiento 6ptimo'y
continuo de los equipos diagndsticos, que supera moderadamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Buena (1 | El programa de mantenimiento de los equipos diagnosticos ofertados en el acuerdo
punto) marco presenta caracteristicas que evidencian una eficacia en tiempos de respuesta
ante incidencias, una calidad del servicio ofrecido por el fabricante y una frecuencia
programada del mantenimiento preventivo para garantizar un funcionamiento dptimo y
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continuo de los equipos diagnosticos, que supera levemente, desde el punto de vista
comparativo, a las demas ofertas.

Normal (0,5 | El programa de mantenimiento de los equipos diagndsticos ofertados en el acuerdo
puntos) marco presenta caracteristicas que evidencian una eficacia en tiempos de respuesta
ante incidencias, una calidad del servicio ofrecido por el fabricante y una frecuencia
programada del mantenimiento preventivo para garantizar un funcionamiento éptimo'y
continuo de los equipos diagndsticos, que, desde el punto de vista comparativo, se
sitian en la media de las demas ofertas.

Suficiente El programa de mantenimiento de los equipos diagnoésticos ofertados en el acuerdo
(0 puntos) marco presenta caracteristicas que evidencian una eficacia en tiempos de respuesta
ante incidencias, una calidad del servicio ofrecido por el fabricante y una frecuencia
programada del mantenimiento preventivo para garantizar un funcionamiento 6ptimo'y
continuo de los equipos diagndsticos, que, desde el punto de vista comparativo, se
sitian por debajo de la media de las demas ofertas, aun siendo suficiente para el mero
cumplimiento de los servicios.

Justificacion:

Es importante la capacidad del contrato de mantenimiento para garantizar un funcionamiento continuo y
fiable de los equipos diagndsticos, repercutiendo en la rapidez y eficacia del tiempo de respuesta ante
fallos o problemas técnicos, la calidad y la efectividad del servicio proporcionado por el fabricante, asi
como la regularidad y la adecuacidon de las visitas de mantenimiento preventivo. Un contrato bien
establecido y vigente, que cumpla con estos criterios, asegura la disponibilidad y el correcto
funcionamiento de los equipos, minimizando interrupciones en la prestacion de la realizacion de las
pruebas diagnosticas y garantizando la calidad asistencial.

1.9. Procedimiento de gestion de reclamaciones. (Maximo 1 punto).

Para todas las agrupaciones de lotes y lotes no agrupados.

Se valorara la eficiencia y eficacia del procedimiento para la gestién de reclamaciones en términos de
tiempos de respuesta, la capacidad de establecer un contacto directo con el usuario, la respuesta
proporcionada por escrito y el cumplimiento de los plazos establecidos (gestion agil, directa, por escrito y
dentro de los plazos establecidos).

Se aportara una descripcion detallada del procedimiento de gestion de reclamaciones que se utiliza. Este
documento debe explicar claramente como se gestionan las reclamaciones, qué pasos se siguen, como se
establece el contacto con el usuario, cdmo se proporciona la respuesta por escrito y los plazos de tiempo
establecidos para cada etapa del proceso.

Excepcional (1| El procedimiento para la gestion de reclamaciones en términos de tiempos de
punto) respuesta, la capacidad de establecer un contacto directo con el usuario, la
respuesta proporcionada (preferentemente por escrito) y el cumplimiento de los
plazos establecidos, evidencia una gestion, que supera muy significativamente,
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desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.

Muy buena (0,75 | El procedimiento para la gestion de reclamaciones en términos de tiempos de
puntos) respuesta, la capacidad de establecer un contacto directo con el usuario, la
respuesta proporcionada (preferentemente por escrito) y el cumplimiento de los
plazos establecidos, evidencia una gestion que supera moderadamente, desde el
punto de vista comparativo, a las demas ofertas.

Buena (0,5 | El procedimiento para la gestion de reclamaciones en términos de tiempos de
puntos) respuesta, la capacidad de establecer un contacto directo con el usuario, la
respuesta proporcionada (preferentemente por escrito) y el cumplimiento de los
plazos establecidos, evidencia una gestion que supera levemente, desde el punto
de vista comparativo, a las demas ofertas.

Normal (0,25 | El procedimiento para la gestion de reclamaciones en términos de tiempos de
puntos) respuesta, la capacidad de establecer un contacto directo con el usuario, la
respuesta proporcionada (preferentemente por escrito) y el cumplimiento de los
plazos establecidos, evidencia una gestion, que, desde el punto de vista
comparativo, se sitia en la media de las demas ofertas.

Suficiente (0 | El procedimiento para la gestion de reclamaciones en términos de tiempos de
puntos) respuesta, la capacidad de establecer un contacto directo con el usuario, la
respuesta proporcionada (preferentemente por escrito) y el cumplimiento de los
plazos establecidos, evidencia una gestion, que se sitda por debajo de la media de
las demas ofertas, aun siendo suficiente para el mero cumplimiento de los
servicios.

Justificacion:

Es relevante valorar la evaluacion en la capacidad del procedimiento presentado para gestionar
reclamaciones de manera efectiva y satisfactoria, dando una respuesta rapida a las reclamaciones, con
claridad en el contacto directo con el usuario, con efectividad de las respuestas proporcionadas por
escrito y el cumplimiento de los plazos establecidos. Un procedimiento bien definido y agil en la gestion
de reclamaciones garantiza una respuesta rapida y eficaz a las preocupaciones de los usuarios,
demostrando un compromiso con la satisfaccion del paciente y la mejora continua en la prestacion del
servicio.

Resumen de la justificacion del criterio 1:

Los subcriterios, propuestos para evaluar la memoria funcional, abarcan aspectos claves para garantizar
la calidad, eficiencia y transparencia en la prestacion de servicios de realizacion de pruebas diagnosticas.
Desde la valoracion de la disponibilidad de profesionales, los equipos diagndsticos, los recursos
estructurales, hasta la gestion, organizacion de la prestacion del servicio, asi como la gestion de
reclamaciones, se busca asegurar un proceso integral y equitativo en la seleccion de licitadores, el
cumplimiento normativo, el cuidado del paciente y la optimizacion de los recursos.
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Asimismo, consideran la calidad y eficacia de aspectos fundamentales como los recursos estructurales y
tecnoldgicos, el programa de acogida a pacientes, los consentimientos informados, el mantenimiento de
los equipos y la gestidn de reclamaciones. Cada uno de ellos busca asegurar la excelencia en la atencidn
sanitaria, la adecuacidon a normativas vigentes y la mejora continua en la experiencia del paciente, el
funcionamiento de los equipos y la resolucion de posibles inconvenientes, promoviendo asi la calidad
asistencial y el compromiso con la satisfaccion del usuario.

2. EMPRESAS LICITADORAS ADMITIDAS.

Una vez citados los criterios de adjudicacion anteriores, se determina que las EMPRESAS LICITADORAS
ADMITIDAS son las siguientes, segin lo acordado por la Mesa de Contratacion de la Central Provincial de
Compras de Cadiz, celebrada con fecha 30 de enero de 2026. Se ha recibido la documentacion técnica
correspondiente a los criterios de evaluacion no automatica presentada por las empresas admitidas que
se relacionan a continuacion, relacionadas con los siguientes lotes:

Orden | Empresas Licitadoras CIF LOTES

e Agrupacion2 (lotes6,7y8)

1 ANDREA REGINAS.L. B11386372 | e AgrupaciénS (lotes9,10y11)
e |ote33
CENTRO AVANZADO DE .,
) A92087469 | Agrupacion 6 (lote 20, 21,22, 23,24y 25)

DIAGNOSTICO PET S.A.

e Agrupaciéonl (lotel,2,3,4y5)
e Agrupacion 2 (lote 6,7y 8)
e Agrupacion 3 (lote 9,10y 11)
CENTROS MEDICOS B
3 B11056793 e Agrupacion 4 (lote 12,13,15y 15)
ASISTENCIALES DE MEDICINA
e Agrupacion 7 (lote 26 y 27)
° Lote 28

e Lote33

e Agrupacion2 (lote 6,7y 8)

CENTROS MEDICOS DE e Agrupacion 3 (lote 9,10y 11)
4 , B72170079
DIAGNOSTICO INTEGRAL S.L. e Agrupacién 4 (lote 12,13, 14y 15)

e Agrupacién5(16,17,18y 19)

5 CLINICA CIUDAD DE B91841510 e Agrupacidonl (lotel,2,3,4y5)
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ALGECIRAS S.L.

HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL
6 | SURGRUPO HLA

A08169120

Agrupacion 1 (lote 1,2,3,4y5)
Agrupacion 7 (lote 26 y 27)
Lote30

Lote31

Lote 32

Lote 33

HOSPITAL NUESTRA SENORA
DE LA SALUD GRUPO HLAS.L.

B72214331

Agrupacion 1 (lote 1,2,3,4y5)
Agrupacion 2 (lote 6,7y 8)
Agrupacion 3 (lote 9,10y 11)
Agrupacion 7 (lote 26 y 27)
Lote 28

Lote 33

HOSPITAL RECOLETAS
8 | ANDALUCIAS.L.

B11460086

Agrupacion 1 (lote 1,2,3,4y5)
Agrupacion 5 (16,17,18y 19)
Lote33

Lote 34

9 HOSPITAL SAN JUAN GRANDE

R1100131J

Agrupacion 1 (lote 1,2,3,4y5)
Agrupacion 7 (lote 26 y 27)

Lote 33

IDCQ Hospitales y Sanidad,

10 1sLu

B87324844

Agrupacion1(lote 1,2,3,4y5)
Agrupacion 3 (lote 9,10y 11)
Agrupacion5(16,17,18y 19)
Lote 28

Lote 32

Lote 33

11 JOSE MANUEL PASCUAL
PASCUAL S.A.

A11027554

Agrupacion 1 (lote 1,2,3,4y5)

Agrupacion 2 (lote 6,7y 8)
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Agrupacion 3 (lote 9,10y 11)
Lote33
Lote 34
UTE DESARROLLO ANDALUZ
DE DIAGNOSTICO POR
12 | IMAGEN, S.A. DADISA Lote 32
RADIODIAGNOSTICO, S.L.
HOSPITAL SAN JUAN GRANDE
Agrupacion 2 (lote 6,7y 8)
UTE DESAl’?ROLLO ANDALUZ Agrupacion 3 (lote9, 10y 11)
DE DIAGNOSTICO POR
||V|AGEN, S.A. DADISA Agrupacién 4 (lote 12,13, l4y 15)
13 . )
RADIODIAGNOSTICO, S.L. Agrupacién5 (16, 17, 18y 19)
TECNICAS MEDICAS
MILENIUM, S.L. Lote 28
Lote 31
UTE RESONA S.A. HOSPITAL Agrupacion 4 (lote 12,13, 14y 15)
14 | JEREZ PUERTA DEL SUR Agrupacion 5 (16, 17,18y 19)
GRUPO HLA Lote 28

3. ANALISIS INICIAL DE LA DOCUMENTACION TECNICA APORTADA POR LAS LICITADORAS

ADMITIDAS PARA CADA UNO DE LOS LOTES.

Se ha constatado que las siguientes empresas no cumplen los requisitos técnicos exigidos, por lo

que se deja constancia expresa (se describen en las motivaciones los parametros en los que no

se cumplen los requisitos técnicos minimos fijados). Las valoraciones y anotaciones en relacion

al cumplimiento de los atributos exigidos, en funcion de la exposicion realizada en los parrafos

anteriores, son las siguientes:
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Licitador Lote afectado Motivacion

La profundidad de escaneo de al menos 35 cm no se cumple, pues

se declara que es de 30 cm, siendo exigible = 35.

HOSPITAL SAN JUAN
GRANDE 33 El rango dindmico minimo de 250 dB no queda acreditado. Se

acredita la existencia de control/ajuste de rango dindmico, pero no se

aporta el valor cuantificado en dB que permite verificar que se

cumple el rango minimo exigido (250 dB).

4, VALORACION DE LAS OFERTAS DE LAS LICITADORAS QUE CUMPLEN LOS REQUISITOS
TECNICOS MiNIMOS FIJADOS EN EL PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS CONFORME A
LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION NO AUTOMATICOS.

La Comision Técnica, tras evaluar la documentacion del sobre 2 aportada por cada licitador, y de
conformidad con PCAP, asigna la siguiente puntuacion en cada uno de los apartados para cada
lote y/o agrupacion:

AGRUPACION 1: LOTES1,2.3.4vV5:

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA.

A) OFERTA BASE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Muy Buena (10 puntos)
profesionales y depuntos) e Ofrece un total de 399 pacientes/semanas entre los 5 lotes de la
sesiones Muy buena (10 agrupacién, y si sumamos las 3 sedes, serian 1036. Cuenta con
ofgrtadas ~puntos) horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta a todos los
I\P’IllJ\:\l(!rl\:)c; BSByena (7,5 lotes.
’ puntos) e Relacion de profesionales adecuada para las torres, nimero de
Normal (5 sesiones y pacientes ofertadas.
puntos) e Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada y
Suficiente (0 ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
puntos) y similares a todas las empresas.
Dado el alto volumen de pacientes en los 5 lotes, presenta una
planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto
y cumpliendo los estandares de referencia, se sitia por encima de
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media comparativa sin llegar al maximo.
Excepcional (25
puntos)

Excelente (20

puntos) Apreciable (10 puntos)

Recursos Muy buena (155e oferta un nimero elevado de endoscopios y varios video

1.4 tecnoldgicos ~ puntos) procesadores que superan levemente los aspectos técnicos incluidos en
MAXIMO 25 . otras ofertas, ofreciendo un sistema de ayuda al diagnéstico con realce

Apreciable (10 . - )
PUNTOS. untos) de patrones vasculares y luz led, pero sin posibilidad de endoscopia 4K
P y de uso de software de inteligencia artificial.
Buena (5 puntos)
Normal (0
puntos)
. Excetpc;onal (2 Normal (0,5 puntos)
Actuaciones  a [puntos La memoria presentada incluye una explicacién general de los aspectos
desarrollar para Muy buena (1,5rc(acionados con la calidad asistencial; no obstante, se define de

L5 cumplir las puntos) manera poco detallada como se va a realizar el cumplimiento de los

) normas de Buena (1 punto) criterios de calidad y los circuitos de derivacién de pacientes, lo que
calidad - Normal (o’5limita la valoracién comparativa de la propuesta. Aunque dispone de|
MAXIMO 2 puntos) certificacién 1509001, la solucidén organizativa no presenta elementos
PUNTOS. Suficiente (odlfer?nC|algs relevantes frgnte al resto de ofertas, por lo que se

considera situada en la media.
puntos)
Excepcional (2
puntos)
Programa de
acogida y Muy buena (1,5 Muy buena (1,5 puntos)

1.6 recepcion de puntos) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
enfermos N Buena (1 punto) paciente; buen cc?nfort hotelero; adealjad?' informacién _cll'r)i.ca;
MAXIMO 5 Normal (o,5er'1c.uesta post-alta implantada y personalizacidn cultural y dietética
PUNTOS. puntos) basica.

Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

1.7 informados  — Buena (0,5[aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
MAXIMO 1 puntos) la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. Normal (0,25iulio de 2009).

puntos)
Suficiente (0
puntos)

1.8 Mantenimiento Excepcional (2 Buena (1 punto)
de equipos — puntos) Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento]
MAXIMO 2 Muy buena (1,5preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
PUNTOS. puntos) mantenimiento de los equipos esta contratado con una empresa de

Buena (1 punto) €duipamiento endoscdpico distribuidora en exclusiva en Espafia del
fabricante, ofreciendo por tanto una calidad del servicio elevada. Se

Normal (0,5 . . ) ,
valora positivamente el tiempo de resolucion en caso de averia
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presentado, al superar en eficacia la media de las ofertas y la

puntos) disposicién de un equipo de sustitucién en caso de superacion del

Suficiente (otiempo maximo de resoluciéon de la averia, aunque no incluye la

puntos) sustitucién del equipo por una averia provocada por mal uso o uso
inadecuado.

Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)

punto) Procedimiento muy extenso y detallado, con definicién clara de

Muy buena (0 75responsabilidades. Se admiten mdltiples vias para la entrada de la
> ’ . . . . .

reclamacién, un registro interno propio y un informe de la calidad

puntos) o y : e
Buena (o’sperublda con la evaluacion de las reclarpauone§ recibidas. La
respuesta al paciente se proporciona segun la via de entrada,
1 puntos) incluyendo la respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada oral.
Normal (0,25 stablece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se amplia
puntos) hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo que la legislacién
Suficiente (Oestablezca lo contrario. Se considera que el procedimiento supera
puntos) levemente las demas ofertas.

B) OFERTA VARIANTE: SAN FERNANDO.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

1.4

Buena (7,5 puntos)

® Ofrece un total de 238 pacientes entre los 5 lotes de la

Excepcional (15 agrupacion, algo inferior a otras ofertas. Si sumamos las 3
puntos) sedes, serian 1036. Cuenta con horas de FEA, CUE y TCAE para
Disponibilidad deMuy buena (10 los lotes.
profesionales y dePuntos) e Relacién de profesionales adecuada para las torres y niimero
sesiones Buena (7,5 de sesiones y pacientes ofertadas.
:Af;;tliﬂdgs 1—>puntos) o Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada y
PUNTOS SNormal (5 ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
: puntos) y similares a todas las empresas.
Suficiente (Opado que el volumen de pacientes en los 5 lotes se encuentra en la
puntos) media, presenta una planificacion adecuada para atender al volumen
de actividad propuesto y cumpliendo los estandares de referencia, se
sitia en la media comparativa.
Recursos Excepcional (25 Apreciable (10 puntos)
tegnologicos —puntos) Se oferta un nldmero elevado de endoscopios y varios video
MAXIMO 25Excelente (20procesadores que superan levemente los aspectos técnicos incluidos
PUNTOS. puntos) en otras ofertas, ofreciendo un sistema de ayuda al diagndstico con
Muy buena (15realce de patrones vasculares y luz led, pero sin posibilidad de
puntos) endoscopia 4Ky de uso de software de inteligencia artificial.

Apreciable (10
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puntos)

Buena (5 puntos)

Normal (o

puntos)

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos) La memoria presentada incluye una explicacion general de los aspectos
Muy buena (1’5relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se define de
puntos) manera poco detallada como se va a realizar el cumplimiento de los
Buena (1 punto) criterios de calidad y los circuitos de derivacion de pacientes, lo que
Normal (0’5limita la valoracién comparativa de la propuesta. Aunque dispone de
puntos) certificacion 1509001, la solucién organizativa no presenta elementos
Suficiente (odiferenciales relevantes frente al resto de ofertas, por lo que se
puntos) considera situada en la media.

Excepcional (2

puntos)
Muy buena (1,5 Muy buena (1,5 puntos)
puntos) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del

Buena (1 punto) paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;

Normal (0,5encuesta post-alta implantada y personalizacién cultural y dietética
puntos) basica.

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 .

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) "~ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con

la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de

Normal (0’25julio de 2009).

puntos)

Suficiente (o
puntos)

Buena (1 punto)

Excepcional  (2Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento

puntos) preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
Muy buena (1,5Mantenimiento de los equipos estd contratado con una empresa de
puntos) equipamiento endoscépico distribuidora en exclusiva en Espafia del

fabricante, ofreciendo por tanto una calidad del servicio elevada. Se

Buena (1 punto) e . -, g
valora positivamente el tiempo de resolucion en caso de averia

Normal (o’spresentado, al superar en eficacia la media de las ofertas y la

puntos) disposicién de un equipo de sustitucion en caso de superacion del

Suficiente (Otiempo maximo de resolucion de la averia, aunque no incluye la

puntos) sustitucion del equipo por una averia provocada por mal uso o uso
inadecuado.

Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)

punto) Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de

Muy buena (0’75responsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la
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reclamacidn, un registro interno propio y un informe de la calidad
percibida con la evaluacién de las reclamaciones recibidas. La
respuesta al paciente se proporciona segin la via de entrada,
incluyendo la respuesta telefénica (no escrita) en caso de entrada oral.
Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se
amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo que la
legislacion establezca lo contrario. Se considera que el procedimiento
supera levemente las demas ofertas.

C) OFERTA VARIANTE: CHICLANA, NOVO.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Excepcional (15
puntos)

Disponibilidad deMuy buena (10
profesionales y dePuntos)

sesiones Buena (7,5
ofertadas —puntos)
PUNTOS. puntos)

Suficiente (0
puntos)

1.4

Excepcional (25

puntos)
Excelente (20
puntos)
Recursos Muy buena (15
tegnolégicos ~’puntos)
MAXIMO 25 ;
puntos,  Apreciaple (10

Buena (5 puntos)

Normal (0
puntos)

1.5

Actuaciones a [Excepcional (2
desarrollar para puntos)

Muy Buena (10 puntos)

e Ofrece un total de 399 pacientes/semanas entre los 5 lotes de
la agrupacion, y si sumamos las 3 sedes, serian 1036. Cuenta
con horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta a
todos los lotes.

e Relacidn de profesionales adecuada para las torres, nimero de
sesiones y pacientes ofertadas.

e Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada vy,
ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
y similares a todas las empresas.

Dado el alto volumen de pacientes en los 5 lotes, presenta una
planificaciéon adecuada para atender al volumen de actividad
propuesto y cumpliendo los estandares de referencia, se sitia por|
encima de media comparativa sin llegar al maximo.

Apreciable (10 puntos)

Se oferta un numero elevado de endoscopios y varios video
procesadores que superan levemente los aspectos técnicos incluidos
en otras ofertas, ofreciendo un sistema de ayuda al diagndstico con
realce de patrones vasculares y luz led, pero sin posibilidad de
endoscopia 4K y de uso de software de inteligencia artificial.

Normal (0,5 puntos)
La memoria presentada incluye una explicacidn general de los aspectos
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Muy buena (1,5

relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se define de
puntos)

manera poco detallada como se va a realizar el cumplimiento de los
Buena (1 punto) criterios de calidad y los circuitos de derivacién de pacientes, lo que

Normal (0,5llimita la valoracién comparativa de la propuesta. Aunque dispone de
puntos) certificacion 1S09001, la solucién organizativa no presenta elementos
Suficiente (odiferenciales relevantes frente al resto de ofertas, por lo que se
puntos) considera situada en la media.

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del

Buena (1 punto) paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;

Normal (0,5encuesta post-alta implantada y personalizacion cultural y dietética
puntos) bésica.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 .

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con

la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de

Normal  (0,25;, ;5 ge 2009).

puntos)

Suficiente (0
puntos)

Buena (1 punto)

Excepcional  (2Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento
puntos) preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
Muy buena (1,5Mantenimiento de los equipos esta contratado con una empresa de
puntos) equipamiento endoscopico distribuidora en exclusiva en Espafia del
fabricante, ofreciendo por tanto una calidad del servicio elevada. Se

valora positivamente el tiempo de resoluciéon en caso de averia
Normal (o’spresentado, al superar en eficacia la media de las ofertas y la

Buena (1 punto)

puntos) disposicion de un equipo de sustitucion en caso de superacion del
Suficiente (Otiempo maximo de resolucién de la averia, aunque no incluye la
puntos) sustitucion del equipo por una averia provocada por mal uso o uso

inadecuado.

Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)

punto) Procedimiento muy extenso y detallado, con definicién clara de
Muy buena (0’75responsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la
puntos) L . . . . .
reclamacidén, un registro interno propio y un informe de la calidad
Bue:a) (o’spercibida con la evaluacion de las reclamaciones recibidas. La
untos . . , .
P respuesta al paciente se proporciona segin la via de entrada,
Normal (0,25. . .
puntos) incluyendo la respuesta telefdnica (no escrita) en caso de entrada oral.
Suficient Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se
uficiente , N
amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo que la
puntos)
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legislacion establezca lo contrario. Se considera que el procedimiento
supera levemente las demas ofertas.

TOTAL
PUNTOS

24,5

CLINICA CIUDAD DE ALGECIRAS.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Muy Buena (10 puntos)
® Ofrece un total de 441 pacientes/semanas entre los 5 lotes de
Excepcional (15 la agrupacién. Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para
puntos) poder dar respuesta a todos los lotes con 37 horas/semana
Disponibilidad deMuy buena (10 de cada categoria. 40 sesiones / semanas.
profesionales y depuntos) e Relacién de profesionales adecuada para las torres, nimero
1.3 sesiones Buena (7,5 de sesiones y pacientes ofertadas.
tl\)llf;)lztlilldgs 1—>puntos) ® Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada vy
PUNTOS SNormal (5 ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad
: puntos) cientifica y similares a todas las empresas.
Suficiente (ODado el alto volumen de pacientes en los 5 lotes, presenta una
puntos) planificacion adecuada para atender al volumen de actividad
propuesto y cumpliendo los estdndares de referencia, se sitda por|
encima de media comparativa, sin llegar al maximo.
Excepcional (25
puntos)
Excelente (20 Normal (0 puntos).
puntos) Se oferta un niumero suficiente de endoscopios y un video procesador,
14 Recurls?s. Muy buena (15que aun cumpliendo los requisitos minimos del Pliego de
) tes:no OBICOS  “puntos) Prescripciones Técnicas, se considera por debajo de la media debido a
I\PAS:\I(!I'I\:)Z 25Apreciable (10la imposibilidad de identificar el modelo y referencia y asi poder]
: puntos) comparar con las otras ofertas.
Buena (5 puntos)
Normal (0
puntos)
1.5 Actuaciones a [Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)
desarrollar para puntos) La oferta incluye una descripcién bésica de las actuaciones
cumplir las Muy buena (1,5destinadas al cumplimiento de las normas de calidad y de los
nolr:jna: de [puntos) circuitos de derivacion de pacientes. Aunque dispone de certificacion
ﬁ
Ca,' 2 Buena (1 punto) de calidad 1SO9001, el desarrollo de los procedimientos organizativos
MAXIMO 2 Normal (0,5 _ . . . T
»es limitado, sin aportar elementos diferenciales significativos respecto
PUNTOS. puntos) . .
al resto de ofertas. Por ello se considera que la propuesta se sitla en la
Suficiente (0
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puntos) media comparativa.

Excepcional (2

puntos)
Programa de
) Muy buena (1,5
acogida y puntos) Normal (0,5 puntos)

1.6 recepcion  de Buena (1 punto) Informacién general de ingreso y servicios con cumplimiento basico
enfermos - l de derechos del paciente y condiciones generales de hospitalizacion,
MAXIMO 2 Norma (o’scon bajo nivel de protocolizacién del proceso de acogida.

PUNTOS. puntos)
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75
Modelos de pu:tos) (©, Excepcional (1 punto)
17 consentimientos Buena (0,55¢ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
’ |miormados - puntos) "“aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
MAXIMO 1 l con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de
PUNTO. Normal (0,255 41 ,iio de 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (2
puntos) Suficiente (0 puntos)
Mantenimiento Muy buena (1’5Aunque presentan documentacion relativa al mantenimiento de los
18 de equipos — puntos) gastroscopios y colonoscopios, cumpliendo los requisitos minimos
) MAXIMO 2 Buena (1 punto) del Pliego de Prescripciones Técnicas, se considera por debajo de la
PUNTOS Normal (0,5media debido a la imposibilidad de identificar el tiempo de respuesta
) puntos) ante incidencias y la frecuencia programada del mantenimiento
Suficiente (opreventivo y asi poder comparar con las otras ofertas
puntos)
E i 1 . .
xcepcional Suficiente (0 puntos)
punto)
Procedimiento MUy buena (0,75Procedimiento basico en el que se menciona la reclamacién verbal o
de gestion de puntos) escrita con escaso contenido de la misma. No menciona el Libro

1.9 reclamaciones Buena (0,5/Cficial de Quejas y Reclamaciones y, si bien existe un registro interno
> MAXIMO 1 puntos) de reclamaciones, sélo se responde por escrito si la reclamacion se ha
PUNTO. Normal (0,25producido por escrito, no establece ningln tipo de retroalimentacion

puntos) y no establece plazos de respuesta. Se considera que el procedimiento
Suficiente (Ose sitdia por debajo de la media de las demas ofertas.
puntos)

TOTAL

punTos('?

HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.
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ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Normal (5 puntos)
e Ofrece un total de 90 pacientes/semanas entre los 5 lotes de la
Excepcional (15 agrupacion, es una oferta muy por debajo de otras empresas.
puntos) e Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta
Disponibilidad deMuy buena (10 a todos los lotes.
profesionales y depuntos) e Relacion de profesionales adecuada para las torres, nimero de
1.3 sesiones Buena (7,5 sesiones y pacientes ofertadas.
:\)nf;;::ndgs 1—5>puntos) e Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada y
PUNTOS Normal (5 ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
) puntos) y similares a todas las empresas.
Suficiente  (0ferta un menor volumen de pacientes en los 5 lotes. Presenta una
puntos) planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto
y cumple los estandares de referencia.
Se sitla por debajo de media comparativa.
Excepcional (25
puntos)
Excelente (20
puntos) Muy buena (15 puntos)
Recursos Muy buena (155e oferta un nlmero adecuado de endoscopios y varios video|
1.4 tecnoldgicos _,puntos) procesadores, superando uno de ellos muy significativamente los

1.5

1.6

aspectos técnicos incluidos en otras ofertas ya que ademas de ofrecer|

MAXIMO 25Apreciable (10 N
PUNTOS E::;':) e | un sistema de ayuda al diagnostico con realce de patrones vasculares y
) P luz led, aporta sistema de endoscopia 4K, pero sin posibilidad de uso de
Buena (Ssoftware de inteligencia artificial.
puntos)
Normal (0
puntos)
Excepcional (2 Buena (1 punto)
Actuaciones a puntos)

desarrollar para

cumplir las
normas de
calidad -
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de

acogida y
recepcion de
enfermos -
MAXIMO 2
PUNTOS.

La entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el

Muy buena (1,5.,mplimiento de los estindares de calidad previstos en el PPT,

puntos) describiendo de forma correcta los circuitos de derivacion de pacientes.

Buena (1 punto) Si bien cuenta con certificacion de calidad ACSA, el desarrollo de la

Normal (0,5memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel de detalle de otras
puntos) ofertas mejor valoradas. Por ello se considera ligeramente superior a la
Suficiente (Omedia

puntos)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos) ® Proceso de ingreso claro por admision.

Muy buena (1,5.

Atencidn personalizada declarada.
puntos)

Buena (1 punto) e Informacion médica diaria.

Normal (0,50 Confort funcional adecuado.
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puntos) RN : e :
Suficient (00 Sefializacion basica disponible y recogida de satisfaccién mediante
uficiente canales formales.
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75
Modelos de pu:tos) (o, Excepcional (1 punto)
17 consentimientos Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
: informados — puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
MAXIMO 1 la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. Normal (0,25 i1 4e 2009).
puntos)
Suficiente (0
puntos)

Mantenimiento

d i -
1.8 e equipos Buena (1 punto)

Normal (0,5
puntos)

PUNTOS.

Muy buena (1,5 puntos)

Excepcional (2Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento
puntos) preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
Muy buena (1,5mantenimiento de los equipos estd contratado directamente con el
puntos) servicio de asistencia técnica propio del fabricante, ofreciendo por tanto
una calidad del servicio muy elevada. El tiempo de resolucidn en caso
MAXIMO 2 de averia presentado se encuentra en una grado de eficacia media con
*respecto a las demdas ofertas sin embargo se valora de forma muy|

positiva la cobertura a todo riesgo del contrato de mantenimiento,
Suficiente (0 poniendo a disposicién un equipo de sustitucién en caso de superacion

puntos) del tiempo maximo de resolucién de la averia e incluyendo la averia
provocada por mal uso o uso inadecuado.

Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)

punto)

Procedimiento bien definido, que permite entrada de la reclamacion

Procedimiento MY buena (0’75presencial, telefénica, online, por correo electrénico o redes sociales.
de gestion de puntos) Cuenta con los ejemplares oficiales y con un mddulo interno de
1.9 reclamaciones ~ Buena (O’Sreclamaciones. Define responsabilidades y establece un cuadro de
-~ MAXIMO 1 puntos) mando de seguimiento y medicién. La respuesta se realiza mediante
PUNTO. Norrtnal (o’zscorreo certificado o burofax, si bien el plazo es algo mas elevado que en
:ll::icci):te (Ootras ofertas, de 15 dias y hasta 30 en casos excepcionales. Se considera
puntos) que el procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS[?>

HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD HLA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3 'Disponibilidad Excepcional (15 Normal (5 puntos)
de profesionales
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ofertadas
MAXIMO
PUNTOS.

1.4

Recursos

MAXIMO
PUNTOS.

1.5

1.6

1.7

desarrollar

calidad
MAXIMO
PUNTOS.

Programa
acogida
recepcion
enfermos
MAXIMO
PUNTOS.

Modelos

y de sesiones

15

tecnolégicos —

25

Actuaciones a

para cumplir
las normas de

—_
2

de

de

de

consentimient
os informados
— MAXIMO 1
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e Ofrece un total de 75.2 pacientes/semanas entre los 5 lotes de
la agrupacidn, es una oferta muy por debajo de otras empresas.

puntos) e Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta
Muy buena (10 a todos los lotes.

puntos) ® Relacidn de profesionales adecuada para las torres, nimero de
Buena (7,5 sesionesy pacientes ofertadas.

puntos) e Namero de digestivos adecuados a la oferta realizada vy,
Normal (5 ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
puntos) y similares a todas las empresas.

Suficiente (00ferta un menor volumen de pacientes en los 5 lotes. Presenta una
puntos) planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto

y cumple los estandares de referencia.

Se sitlia por debajo de media comparativa.
Excepcional (25
puntos)

Excelente (20
puntos)

Muy buena (155e oferta un nimero suficiente de endf)scopios y un video procesador
con un sistema de ayuda al diagnostico con realce de patrones

Buena (5 puntos).

puntos)

. vasculares, aunque no cuenta con caracteristicas que le permitan
Apreciable (10 ’ d - a P
puntos) obtener una mayor puntuacion, como ocurre en otras ofertas, como

son: la luz LED, la endoscopia 4k y el software IA.
Buena (5 puntos)

Normal (0

puntos)

Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)

puntos) La memoria presentada incluye una descripcion basica de los

Muy buena (1’5procedimientos relacionados con el cumplimiento los circuitos de

puntos) derivacion de pacientes. Aunque se cumple el PPT, no se explica como

Buena (1 punto) se va a dar cumplimiento a los estandares de calidad. El desarrollo de la

Normal (0,5pr0puesta resulta limitado, sin incorporar elementos organizativos
puntos) especialmente diferenciadores respecto al resto de las ofertas, por lo
Suficiente (oque se considera situada en la media comparativa.

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) Programa formal de acogida con circuitos por ambitos, triaje clinico y
Buena (1 punto) valoracién  médico-enfermera  sistemdtica; alto  confort de
Normal (0,5hospitalizacién; amplia accesibilidad ~estructural; coordinacién
puntos) interservicios definida y personalizacion de cuidados consolidada.
Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1 Excepcional (1 punto)

punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
puntos) la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
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Buena (0,5
puntos)
N 2
ormal (0,25, .0 e 2009).
puntos)
Suficiente (0
puntos)

Excepcional (2

puntos)

fici
Muy buena (L5 Suficiente (0 punto)

puntos) Aunque presentan documentacidn relativa al mantenimiento de los

1.8 de equipos — Buena (1 punto) gastroscopios y colonoscopios, no se identifica en la misma el tiempo
MAXIMO 2 de respuesta ante incidencias y la frecuencia programada del
PUNTOS. Normal (0,5 mantenimiento preventivo.

puntos)
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Procedimiento Muy buena (0,75 L. , . Normél (025 puntos)
de gestion de puntos) Procedimiento basico en términos muy generales, que establece dos

1.9 reclamaciones BU€na (0,5personas de referencia y el uso de un aplicativo interno. La respuesta se
> MAXIMO 1 puntos) establece en un maximo de diez dias, mediante envio certificado o e-
PUNTO. Normal (0,25mail con acuse de recibo. Se considera que el procedimiento se sitlia en

puntos) la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)

TOTAL

punTOS[t2 7>

HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad [Excepcional (15 Excepcional (15 puntos)
de . puntos) ® Ofrece un total de 1.155 pacientes/semanas entre los 5 lotes de
profesionales yMyy buena (10 la agrupacién. Con 33 sesiones semanas.
de sesionespntos)
ofertadas N ® Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta
MAXIMO 15 Buena (7,5 a todos los lotes.
puntos)

PUNTOS.

® Relacion de profesionales adecuada para las torres, nimero de

Normal (5 puntos) sesiones y pacientes ofertadas.

Suficiente (0

e Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada y
puntos)

ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
y similares a todas las empresas.
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Dado el alto volumen de pacientes en los 5 lotes, presenta una
planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto
y cumpliendo los estandares de referencia, se sitla por encima de
media comparativa siendo la empresa con mayor nimero de
procedimientos / semanales ofertados.

Excepcional (25

puntos)
Excelente (20 Excepcional (25 puntos)
Recursos puntos) Se oferta un nimero muy elevado de endoscopios y varios video

1.4 tecnolégicos —»Muy buena (15p6cesadores, que superan muy significativamente los aspectos
MAXIMO 25puntos) técnicos incluidos en otras ofertas, ofreciendo un sistema de ayuda al
PUNTOS. Apreciable (10diagnostico con realce de patrones vasculares, luz led, endoscopia 4K y

puntos) posibilidad de uso de software de inteligencia artificial .
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (zLa memoria presentada incluye una descripcion limitada de las
Actuaciones a puntos) . . o .
actuaciones destinadas al cumplimiento de las normas de calidad y no
desarrollar Muy buena (1,5 N s .
. desarrolla adecuadamente los circuitos de derivacion de pacientes,
para cumplir puntos) . .

1.5 aspecto expresamente valorado en el PPT, si bien, cumple con el minimo

las normas de Buena (1 punto) .

lidad R establecido en el PPT.

callda Normal (0,5

MAXIMO 2 puntos) En comparacién con el resto de ofertas presentadas, la propuesta se

PUNTOS. Suficiente (Ositia por debajo de la media en cuanto al grado de desarrollo
puntos) organizativo.
Excepcional (2
puntos)

Programa de .

acogida y Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

1.6 recepcién de puntos) Programa de acogida cl’aram,ente protocolizado; atencién segura
enfermos — Buena (1 punto) humanizada; comunicacién clinica muy estructurada; elevado confort
MAXIMO 5 Normal (0,5 hotglero, buena coordinacion entre areas y atencion individualizada del
PUNTOS. puntos) paciente.

Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75
Modelos  de punytos) (©, Excepcional (1 punto)
17 consentimient Buena (0,55€ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) os informados puntos) " aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
— MAXIMO 1 z : la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. orma (025, ,1io de 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)

1.8 Mantenimient [Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

o de equipos puntos) Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento
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preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
Muy buena (1,5mantenimiento de los equipos esta contratado directamente con el
puntos) servicio de asistencia técnica propio del fabricante , ofreciendo por

Buena (1 punto) tanto una calidad del servicio muy elevada. El tiempo de resolucién en

— MAXIMO 2 l caso de averia presentado se encuentra en una grado de eficacia media
PUNTOS. Norma (o’scon respecto a las demas ofertas sin embargo se valora de forma muy,
puntos) positiva la cobertura a todo riesgo del contrato de mantenimiento,
Suficiente (Oponiendo a disposicién un equipo de sustitucién en caso de superacién
puntos) del tiempo maximo de resolucidon de la averia e incluyendo la averia
provocada por mal uso o uso inadecuado.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
p dimient punto) Procedimiento basico, gestionado por el Departamento de Calidad del
rocedimien
.. Muy buena (0’75centro. Permite la entrada fisicamente o a través de un formulario online,
0 de gestion puntos) . o . o
d con una direccion especifica para pacientes del SAS. Se indica que se
1.9 € Buena (o’sestablecera'n medidas posteriores, si bien no existe un cuadro de mando
reclamaciones puntos) P ’ )
> MAXIMO 1 N l o 25Im‘orma al hospital derivador de la reclamacién. La contestacion se realiza
orma , . -
PUNTO. puntos) > por correo electrénico, estableciendo un plazo objetivo entre 24 y 72 horas
L. en caso de ser posible, ampliable hasta los diez dias. Se considera que el
Suficiente (0 o o g las dermés of.
puntos) procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS[* 73

HOSPITAL SAN JUAN GRANDE.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Disponibilidad
de

profesionales yPuntos)

1.4

de sesionesBuena (7,5 sesiones y pacientes ofertadas.

ofertadas —puntos) ® NOmero de digestivos adecuados a la oferta realizada y

MAXIMO 15Normal (5 puntos) ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica

PUNTOS. Suficiente (0 y similares a todas las empresas.

puntos) Oferta un menor volumen de pacientes en los 5 lotes. Presenta una

planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto
y cumple los estandares de referencia.
Se sitlia por debajo de media comparativa.

Recursos Excepcional (25 Buena (5 puntos).

tecnologicos —puntos) Se oferta un nimero suficiente de endoscopios y un video procesador,

Normal (5 puntos)

e Ofrece un total de 100 pacientes/semanas entre los 5 lotes de la

. agrupacion, es una oferta por debajo de otras empresas.
Excepcional (15

puntos) e Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta

Muy buena (10 a todos los lotes.

® Relacidn de profesionales adecuada para las torres, nimero de
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PUNTOS.

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Actuaciones a
desarrollar
para cumplir
las normas de
calidad -
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos —

MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimient
os informados
— MAXIMO 1
PUNTO.

Mantenimient
o de equipos
— MAXIMO 2
PUNTOS.

Procedimient

25puntos)
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Excelente (20

puntos)

Muy buena (15C°n un sistema de ayuda al diagndstico con realce de patrones

vasculares, aunque no cuenta con caracteristicas que le permitan
obtener una mayor puntuacién, como ocurre en otras ofertas, como

Apreciable (loson: laluz LED, la endoscopia 4k y el software IA.

puntos)
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)

puntos) La entidad presenta una memoria muy desarrollada y estructurada, en
Muy buena (1,5, que se describen de forma detallada las actuaciones destinadas a

puntos) garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi

Buena (1 punto) como los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes. La

Normal (°’5propuesta incorpora ademas certificacion de calidad ACSA, lo que
puntos) refuerza la excepcionalidad de la oferta. En términos comparativos
Suficiente (osu pera muy significativamente al resto de las ofertas.

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5
puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

Programa PARE sistematizado con fuerte orientacion a humanizacién y

Buena (1 punto) apoyo emocional; informacién clara durante todo el proceso;

Normal (0,5accesibilidad reforzada con voluntariado; acompafiamiento continuo y

puntos) adaptacion individual desde el primer contacto.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 onal

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena 0.5°¢ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
| la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de

Norma (0,25 1i6 de 2009).

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Suficiente (0 punto)

puntos) La oferta cumple lo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas pero,

aunque presenta documentacion relativa al mantenimiento de los

Buena (1 punto . . o . .
(tp ) equipos, no se identifica en la misma el tiempo de respuesta ante

Normal (0,5incidencias y la frecuencia programa del mantenimiento preventivo.
puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1 Excepcional (1 punto)
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Procedimiento muy detallado, que integra el Libro Oficial de Quejas y
Reclamaciones de la Junta de Andalucia con el Libro de Quejas de
punto) Consumo y su propio libro interno, basado en una aplicacion
Muy buena (0’75informética especifica. Determina de manera muy precisa las
o de gestion puntos) responsabilidades del proceso, con un Responsable de Reclamaciones
de Buena (O,5al frente. Facilita el establecimiento de Reclamaciones, con carteles
reclamaciones pyntos) informativos e incluso un triptico informativo para los pacientes.
— MAXIMO 1 \\ormal (0’25Permite varios medios para la presentacion de las reclamaciones, con
PUNTO. puntos) posibilidad de contacto telefénico 24 horas. Establece informes
Suficiente (operiddicos con indicadores definidos, y comunicacién con el centro
puntos) derivador. Informe de respuesta siempre por escrito con acuse de recibo
en un plazo maximo de diez dias. Se considera que el procedimiento
supera muy significativamente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS[!5-

IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Buena (7,5 puntos)

e Ofrece un total de 266 pacientes/semanas entre los 5 lotes de la

) agrupacion.
Excepcional (15 srup

q puntos) ® Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para poder dar respuesta

:'Spomb'l'da Muy buena (10 a todos los lotes.
e
profesionales ypuntos) ® Relacidn de profesionales adecuada para las torres, nimero de
1.3 de sesionesBuena (7,5 sesiones y pacientes ofertadas.
ofertadas —puntos) ® NUmero de digestivos adecuados a la oferta realizada y
MAXIMO 15Normal (5 puntos) ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
PUNTOS. Suficiente 0 y similares a todas las empresas.
puntos) Dado el volumen medio de pacientes en los 5 lotes, presenta una

planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto
y cumpliendo los estandares de referencia, se sitia en la media
comparativa.

1.4 Recursos Excepcional (25 Buena (5 puntos).
tefnolégicos —>puntos) Se oferta un nimero suficiente de endoscopios y un video procesador|
MAXIMO 25Excelente (20con un sistema de ayuda al diagndstico con realce de patrones
PUNTOS. puntos) vasculares, aunque no cuenta con caracteristicas que le permitan
Muy buena (150btener una mayor puntuacién, como ocurre en otras ofertas, como
puntos) son: la luz LED, la endoscopia 4k y el software IA.

Apreciable (10
puntos)
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recepcion de
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PUNTOS.
Modelos de

consentimient
os informados
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de
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Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos) La oferta incluye una descripcion general de los procedimientos

Muy buena (1,5

relacionados con la calidad asistencial y los circuitos de derivacion, sin
puntos)

aportar un desarrollo detallado de los mismos. Aunque la entidad

Buena (1 punto) dispone de certificaciones de calidad(ISO 9001), la memoria presentada

Normal (0,56 permite identificar elementos organizativos diferenciales respecto a
puntos) otras ofertas. En términos comparativos se considera situada en la
Suficiente (omedia.

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5

puntos) Buena (1 punto)

Servicio de Atencién al Paciente como eje de acogida; cultura de

Buena (1 punto) ; e . . o o
seguridad con identificacion del paciente; informacidn clinica periddica;

Normal (0,5 confort hospitalario correcto y encuesta tipo NPS para experiencia.

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 .

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
l la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de

Norma (0,25 ji6 de 2009).

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Buena (1 punto)

Excepcional (2Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento
puntos) preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
Muy buena (1,5mantenimiento de los equipos estd contratado directamente con el
puntos) servicio de asistencia técnica propio del fabricante , ofreciendo por
tanto una calidad del servicio muy elevada. El tiempo de resolucién en

Buena (1 punto) ) i )
caso de averia presentado se encuentra ligeramente por debajo de la

Normal (o’smedia de las demas ofertas aunque se valora positivamente la
puntos) cobertura a todo riesgo del contrato de mantenimiento, poniendo a
Suficiente (Odisposicién un equipo de sustitucién en caso de superacién del tiempo
puntos) maximo de resolucidn de la averia e incluyendo la averia provocada por
mal uso o uso inadecuado.

Excepcional (1 Muy buena (0,75 puntos)

punto) Procedimiento muy extenso y bien definido, que incluye una aplicacion
Muy buena (0’75informética propia y establece una codificacién de las reclamaciones.
puntos) Diferencia circuitos para reclamaciones, quejas y criticas en redes
Buena (0,5

sociales. Define el contenido y estilo, asi como la evaluacion vy
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seguimiento con indicadores definidos y una reevaluaciéon anual.

puntos)
Normal (0’25Permite formas de entrada diversas, y una contestacion mediante
PUNTO. puntos) correo certificado o e-mail con confirmacién de recepcién, en un plazo
Suficiente (oméximo de 10 dias. Se considera que el procedimiento supera
puntos) moderadamente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS[LO 7>

JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A.

ORDEN  CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Muy Buena (10 puntos)
e Ofrece un total de 460 pacientes/semanas entre los 5 lotes de la
Excepcional (15 agrupacion. Cuenta con horas de FEA, DUE y TCAE para poder|
Disponibilidad puntos) dar respuesta a todos los lotes, con 35sesiones a la semana.
de Muy buena (10 o Relacién de profesionales adecuada para las torres, nimero de
13 profesionales yPuntos) sesiones y pacientes ofertadas.
dfe dsesmnesBuena (7,5 e Numero de digestivos adecuados a la oferta realizada y
:4;;:4;5 puntos) ajustados a los tiempos establecidos por la sociedad cientifica
15Normal (5 puntos) y similares a todas las empresas.
PUNTOS. . . )
Suficiente (Opado el alto volumen de pacientes en los 5 lotes, presenta una
puntos) planificacién adecuada para atender al volumen de actividad propuesto
y cumpliendo los estandares de referencia, se sitla por encima de
media comparativa, sin llegar al maximo.
Excepcional (25
puntos)
Excelente (20 Muy buena (15 puntos).
R puntos) Se oferta un numero adecuado de endoscopios y varios video
ecursos L .
rocesadores superando levemente los aspectos técnicos incluidos en
1.4 tecnolégicos —»Muy buena (15P P - asp .
. otras ofertas al ofrecer uno de los videoprocesadores, ademas del
MAXIMO  25Puntos) : N
PUNT A bl sistema de ayuda al diagnostico con realce de patrones vasculares y luz
UNTOS. preciable (loled, la posibilidad de uso de software de inteligencia artificial.
puntos)
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
1.5 Actuaciones a Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

desarrollar puntos)
para cumplir
las normas de
calidad
MAXIMO

PUNTOS.

Muy buena
puntos)
%

2 Normal

puntos)

Buena (1 punto)

La entidad aporta certificacion de calidad ACSA; no obstante, aunque
(l’scumple el Pliego de Prescripciones Técnicas, la memoria presentada no
desarrolla de forma detallada las actuaciones organizativas destinadas
al cumplimiento de las normas de calidad ni los circuitos de derivacidn

(o’sde pacientes. En términos comparativos, la propuesta se sitda en la
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(Omedia de las ofertas.

(2

Muy buena (1,5

puntos)

Buena (1 punto)

Normal
puntos)
Suficiente
puntos)
Excepcional
punto)

Muy buena
puntos)
Buena
puntos)
Normal
puntos)
Suficiente
puntos)

Excepcional
puntos)

Muy buena (1,5

puntos)

Buena (1 punto)

Circuito de ingreso con acompafiamiento; continuidad asistencial al alta
0 5hacia atencién primaria; comunicacién clinica estructurada; servicios
(0, basicos de confort y adaptacidn dietética segiin necesidades.

(0
(1

(0,75 .
Excepcional (1 punto)
0,55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
(o’zsjulio de 2009).

(o

Muy buena (1,5 puntos)

Presentan una frecuencia programada anual del mantenimiento

preventivo que resulta adecuada y recomendada por el fabricante. El
( mantenimiento de los equipos estd contratado directamente con el
servicio de asistencia técnica propio de cada fabricante , ofreciendo por
tanto una calidad del servicio muy elevada. El tiempo de resolucion en
caso de averia presentado se encuentra en una grado de eficacia media
con respecto a las demas ofertas sin embargo se valora de forma muy|

Buena (1 punto) positiva la cobertura a todo riesgo del contrato de mantenimiento para

Normal
puntos)
Suficiente
puntos)

Excepcional
punto)

Muy buena
puntos)
Buena
puntos)
Normal
puntos)
Suficiente
puntos)

(0,5/los equipos OLYMPUS, poniendo a disposicién un equipo de sustitucién
en caso de superacion del tiempo maximo de resolucion de la averia e
(oincluyendo la averia provocada por mal uso o uso inadecuado. Se valora
positivamente la cobertura del contrato de mantenimiento ofrecida por|
FUJIFILM, que pone a disposicion un equipo de sustitucion en caso de
superacion del tiempo maximo de resolucién de la averia e incluyendo
dos reparaciones anuales por las averias provocadas por mal uso o uso|
inadecuado.

(1

(0,75
Suficiente (0 puntos)

(0,5S6lo se indica donde estan disponibles las Hojas de Reclamaciones y en
qué horario. Se considera que el procedimiento se sitlia por debajo de la
(0,25/media de las demas ofertas.

(0
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TOTAL
PUNTOS[??
AGRUPACION 2: LOTES 6,7y 8:
ANDREA REGINA, S.L.
ORDEN  CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Normal (5 puntos)
Excepcional (15Presenta una alta disponibilidad de FEA y técnicos, lo que incrementa su
Disponibilidad puntos) puntuacion en recursos humanos. Sin embargo, la baja frecuencia de
de Muy buena (10sesiones y el reducido nimero de pacientes por sesién limitan su
profesionales yPuntos) rendimiento global.
1.3 .
de sesionesBuena (7,5
ofgrtadas —>puntos) La oferta se sitla en un nivel medio en comparacion con el resto de
MAXIMO 15Normal (5 puntos) icitadores, presentando una disponibilidad de profesionales, sesionesy|
PUNTOS. Suficiente (opacientes por sesion acorde a la media. Cumple con los requisitos
puntos) exigidos, si bien no destaca especialmente en términos de capacidad o
eficiencia organizativa.
Muy buena (15 puntos)
De la documentacion técnica presentada se desprende que los equipos
ecograficos ofertados incorporan tecnologia Doppler, adecuada
Excepcional (25profundidad de escaneo y rango dinamico suficiente para la realizacién
puntos) de las exploraciones incluidas en los lotes ofertados.
Excelente (20 )
puntos) La oferta cumple el Pliego de Prescripciones Técnicas, acreditando la
Recurs?s- Muy buena (15disponibilidad de sondas multifrecuencia que permiten la realizacién de
1.4 tecnologicos = puntos) estudios ecograficos en distintas regiones anatémicas. No obstante, del
MAXIMO 25Apreciable (loanélisis de la documentaciéon aportada no se evidencia de forma
PUNTOS. puntos) generalizada la incorporacion de funcionalidades tecnoldgicas
Buena (5 puntos) avanzadas como sonda 3D o software especifico de inteligencia artificial
Normal (0 puntos) Para ayuda diagndstica.
Comparativamente con el resto de ofertas presentadas, las prestaciones
técnicas descritas superan levemente los valores medios en términos de
capacidad diagndstica, pero sin incorporar elementos tecnoldgicos
diferenciales que permitan situar la oferta en los niveles superiores de la
escala de valoracidn.
1.5 Actuaciones a [Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)
desarrollar  puntos) La memoria presentada incluye una descripcién muy limitada de las
para  cumplir Muy buena (1,55 ctuaciones destinadas a garantizar el cumplimiento de las normas de
lasl.‘r;o;mas de puntos) calidad establecidas en el PPT, asi como de los circuitos internos y
q
catida Buena (1 punto) externos de derivacién de pacientes. En comparacién con el resto de
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ofertas presentadas, la propuesta se sitla por debajo de la media en

Normal (0,5cuanto al grado de desarrollo y concrecién organizativa, no aportando
puntos) certificaciones de calidad ni evidencias adicionales que permitan
Suficiente (Ovalorar positivamente su excepcionalidad. No obstante, la estructura
puntos) descrita permite el cumplimiento bésico del servicio.

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5

puntos) Buena (1 punto)

Procedimiento general de recepcidon con entrevista previa;

Buena (1 punto) o . . L
comunicacién continua con el paciente; adecuada preparacién para la

Normal (O’Sprueba y mecanismos basicos de retroalimentacion.

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0,5s¢ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
Normal (0,25la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
puntos) julio de 2009).

Suficiente (o

puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

(zLa empresa aporta documentacién relativa al mantenimiento de los
equipos diagnoésticos ofertados, incluyendo la existencia de contratos
de mantenimiento con empresa autorizada o fabricante, que
contemplan actuaciones de mantenimiento preventivo periddico y|
soporte técnico ante incidencias.

Excepcional
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5El programa de mantenimiento incluye revisiones preventivas|
puntos) destinadas a garantizar el correcto funcionamiento de los equipos, asi|
Suficiente (0como atencidn técnica para la resolucién de incidencias.

puntos)

Comparativamente con el resto de ofertas presentadas, el programa
descrito presenta caracteristicas adecuadas de cobertura 'y
mantenimiento preventivo, situandose ligeramente por encima de la
media de las ofertas.
Excepcional (1
punto)

Normal (0,25 puntos)

Presenta un procedimiento con pasos definidos y varias vias para

Muy buena (0’75registro de la incidencia, incluyendo el Registro Oficial de Quejas y
puntos) Reclamaciones de la Junta de Andalucia. Gestiona las reclamaciones
Bue:\a ) (o’smediante un registro interno que permite la trazabilidad de las mismas.
puntos

Incluye un sistema de retroalimentacion de la informacidn procedente
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de las reclamaciones, a fin de implementar las mejoras necesarias.

TOTAL,
PUNTOS

Normal (0,25)\jantiene al ciudadano informado de la gestion de la reclamacion, pero
puntos) no indica el modo de comunicacién con el mismo. Emite respuesta en
Suficiente (0un plazo de 10 dias. Se considera que el procedimiento se sitda en la
puntos) media de las demas ofertas.

23,75

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15
puntos)
Disponibilidad Muy buena (10 Muy buena (10 puntos)
de puntos) La oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos vy
profesionales Buena (7,5 organizacién de la actividad significativamente superior a la media, con
1.3 |y de sesiones puntos) una adecuada relacién entre profesionales, sesiones y volumen de
of?.rtadas I Normal (5 pacientes. Se garantiza una atencidn correcta y tiempos por prueba
MAXIMO 15 acordes a los estdndares, destacando de forma clara frente a otras
PUNTOS. puntos) fort inal los nivel ..
ofertas, aunque sin alcanzar los niveles maximos.
Suficiente (0
puntos)
Apreciable (10 puntos)
La memoria funcional presentada describe equipamiento ecografico
Excepcional (25 que cumple los requisitos técnicos minimos establecidos en el Pliego
puntos) de Prescripciones Técnicas.
Excelente (20 os equipos ofertados disponen de funcionalidad Doppler, adecuada
puntos) profundidad de exploracién y rango dinamico suficiente para la
Recursos Muy buena (15 ealizacién de las pruebas diagnésticas inclui
tecnolégicos : prL'Je as diagndsticas mclg’ldas ?n l.os lotes ofertados.
1.4 | MAXIMO 25 punto.s) Sin embargo, analizada la documentacion técnica aportada, las
PUNTOS. Apreciable (10 caracteristicas descritas se sitan mayoritariamente en valores
puntos) equivalentes a los  ofertados por otros licitadores.
Buena (5puntos) No se acredita de forma generalizada la incorporacién de
Normal (Ofuncionalidades tecnolégicas avanzadas como sonda 3D o
puntos) herramientas de inteligencia artificial para ayuda diagndstica, por lo
que las prestaciones tecnoldgicas se sitian en pardmetros similares a la
media del conjunto de ofertas.
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Excepcional (2 z 10,5 puntos)
puntos) ormal (0,5 puntos

Actuaciones a La memoria presentada incluye una explicacion general de los aspectos
desarrollar Muy buena (l’srelacionados con la calidad asistencial; no obstante, se define de
para cumplir puntos) manera poco detallada como se va a realizar el cumplimiento de los
1.5 las normas de Buena (1 punto) criterios de calidad y los circuitos de derivacién de pacientes, lo que

calidad - Normal (0,5 limita la valoracién comparativa de la propuesta. Aunque dispone de

MAXIMO 2 puntos) certificacién 1509001, la solucién organizativa no presenta elementos

PUNTOS. suficiente (Odiferenciales relevantes frente al resto de ofertas, por lo que se
puntos) considera situada en la media.

Excepcional (2

puntos)
Programa de Muy buena (1,5 Muy buena (1,5 puntos)
acogida Y puntos) , . Lo
> Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
recepcion de B 1 t ; ) i o
1.6 enfermos  — uena (1punto) paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;
MAXIMO 2 Normal (0,5 encuesta post-alta implantada y personalizacién cultural y dietética
PUNTOS. puntos) basica.
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 .
Modelos  de puntos) Excepcional (1 punto)
consentimient Buena 0 5Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

. ) . . . o .
1.7 os informados aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con

. untos
— MAXIMO 1 P : la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. Normal (0,25, ;:, 4e 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (2 Buena (1 punto)
puntos) La empresa acredita la existencia de contratos de mantenimiento
Muy buena (1,5preventivo y correctivo para los equipos diagnésticos ofertados,
Mantenimient puntos) incluyendo revisiones periddicas y asistencia técnica ante incidencias.

o de equipos

1.8 " Buena (1 punto) ) . o )
— MAXIMO 2 Normal (0,5 El programa descrito garantiza la operatividad de los equipos durante
PUNTOS. > la ejecucidn del contrato.
puntos)
Suficiente (0 pesde el punto de vista comparativo, las condiciones descritas se sitian
puntos) ligeramente por debajo de la media del conjunto de licitadores.
Procedimiento Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)
1.9 de gestion de punto) Procedimiento muy extenso y detallado, con definicién clara de

reclamaciones Muy buena (0,75

h responsabilidades. Se admiten mdltiples vias para la entrada de la
— MAXIMO 1 puntos)

reclamacion, un registro interno propio y un informe de la calidad
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percibida con la evaluacién de las reclamaciones recibidas. La

Buena (0,5respuesta al paciente se proporciona seglin la via de entrada,
puntos) incluyendo la respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada oral.

PUNTO. Normal (0,25 Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se
puntos)

o amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo que la
Suficiente (0

legislacion establezca lo contrario. Se considera que el procedimiento
puntos)

supera levemente las demas ofertas.

TOTAL,

PUNTOS 24,5

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO INTEGRAL, S.L.
A) OFERTA BASE: JEREZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Excepcional (15 .
puntos) Suficiente (0 puntos)
Disponibilidad Muy buena (10Valores rgduados en. todos los indicadores, lo que afecta directamente a
de puntos) su capacidad operativa.
3 PO Yo - I
puntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la media de
ofertadas _)N l glas ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar la prestacién
MAXIMO 15 orrtna ( del servicio. Se identifican limitaciones en la relacidon entre
PUNTOS. pun' ?S) profesionales, sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su
Suficiente (ocompetitividad en términos comparativos.
puntos)
Excelente (20 puntos)
Excepcional (2513 documentacién aportada describe equipamiento ecografico con
puntos) prestaciones técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler,
Excelente (20¢levada resolucién diagnéstica y sondas especificas para distintas
puntos) aplicaciones clinicas.
Recursos Muy buena (15
1.4 tecnolégicos —Puntos) Asimismo, se acreditan funcionalidades adicionales que mejoran la
MAXIMO 25Apreciable (1°capacidad diagndstica de los equipos, entre ellas herramientas
PUNTOS. puntos) avanzadas de procesado de imagen y configuraciones que permiten
Buena (5 puntos) ,timizar la resolucién y la precisién de los estudios.
Normal (0
puntos) Comparativamente con el resto de ofertas presentadas, los parametros
técnicos declarados evidencian  prestaciones que  superan
significativamente la media de las ofertas en versatilidad diagndstica y
precision tecnoldgica.
1.5 Actuaciones a Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar puntos) La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada,
para cumplir Muy buena (1,5 getallando las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de
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puntos) los estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos
Buena (1 punto) internos y externos de derivacién de pacientes. La solucién organizativa

Normal (0,5resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la ISO 9001. En
puntos) términos comparativos supera moderadamente al conjunto de las
Suficiente (Oofertas.

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
centrada en la persona; planificacion de agendas y monitorizacion del

Buena (1punto) = % s . ) - )
flujo; informacion previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (o’scoordinacién mediante software corporativo y sistema formal de

puntos) encuestas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 .

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0,55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de

Normal (0,25, i;, e 2009).

puntos)

Suficiente (o

puntos)

Muy buena (1,5 puntos)
Excepcional (2

puntos) La empresa presenta contratos de mantenimiento integral con empresa
Muy buena (1,5autorizada o fabricante, incluyendo mantenimiento preventivo
puntos) programado y soporte técnico especializado.

Buena (1 punto)
El programa de mantenimiento descrito contempla revisiones periddicas

Normal (0,5 ) . . L . .
de los equipos y asistencia técnica ante incidencias, garantizando una
puntos) . - . . R
. adecuada disponibilidad operativa de los equipos diagndsticos.
Suficiente
puntos) Comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, el programa
de  mantenimiento  evidencia  caracteristicas que  superan
moderadamente la media del conjunto de licitadores.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio
Muy buena (0’75que permita la trazabilidad. Establece el organigrama de
puntos) - e . .
responsabilidades y notificaciones, e incluye propuesta de medidas
Buena (0,5 . . . . . .
tos) correctivas y copia al hospital derivador. No menciona, sin embargo, la
untos . Ly
P forma de entrada de la reclamacién ni la forma de comunicacidn
Normal (0,25 . . . - , .
puntos) posterior con el paciente, si bien se indica que se hara por escrito. El
. plazo es de tan sélo tres dias laborables. Se considera que el
Suficiente (o o o, ) 3
procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
puntos)

49



Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

TOTAL
PUNTOS

26,25

B) OF

ERTA VARIANTE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Normal (5 puntos)
Excepcional  (15pispone de buena carga de personal sanitario, pero presenta
) L puntos) limitaciones en nimero de sesiones y volumen de pacientes.
Disponibilidad Muy buena (10
d y . . L,
€ . puntos) La oferta se sitla en un nivel medio en comparacion con el resto de
profesionales vy . . - . .
1.3 de sesionesBuena (7,5licitadores, presentando una disponibilidad de profesionales, sesiones y
puntos) pacientes por sesion acorde a la media. Cumple con los requisitos

ofertadas -

MAXIMO 15Normal (5ex.igidos:, si bien' no.destaca especialmente en términos de capacidad o
PUNTOS. puntos) eficiencia organizativa.
Suficiente (o
puntos) Conclusién técnica: adecuada en recursos humanos, pero limitada en
productividad.
Excelente (20 puntos)
Excepcional (2513 documentacién aportada describe equipamiento ecografico con
puntos) prestaciones técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler,
Excelente (20¢levada resolucién diagnéstica y sondas especificas para distintas
puntos) aplicaciones clinicas.
Recursos Muy buena (15
1.4 tecnolégicos —Puntos) Asimismo, se acreditan funcionalidades adicionales que mejoran la
MAXIMO 25Apreciable (mcapacidad diagnéstica de los equipos, entre ellas herramientas
PUNTOS. puntos) avanzadas de procesado de imagen y configuraciones que permiten
Buena (5 puntos) optimizar la resolucién y la precisién de los estudios.
Normal (0
puntos) Comparativamente con el resto de ofertas presentadas, los parametros
técnicos declarados evidencian  prestaciones que  superan
significativamente la media de las ofertas en versatilidad diagndstica y
precision tecnoldgica.
Excepcional (2
puntos) Muy buena (1,5 puntos)
Actuaciones a Muy buena (1,52 entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada,
desarrollar _ puntos) detallando las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de
1.5 para  cumplir Buena (1 punto) oS estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos
las normas de . L . L o
calidad _, Normal (0’5|nternos y externos de derivacidn de pacientes. La, solucion organizativa
MAXIMO ) puntos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la ISO 9001. En
PUNTOS. Suficiente (otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las
puntos) ofertas.
1.6 Programa de [Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
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puntos)
Muy buena (1,5

puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa

centrada en la persona; planificacion de agendas y monitorizacion del

Buena (1 punto) flujo; informacién previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

MAXIMO 2 Normal (0,500rdinacién mediante software corporativo y sistema formal de
PUNTOS. puntos) encuestas.
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75
Modelos  de pu:tos) (©, Excepcional (1 punto)
17 consentimient Buena 0.55€¢ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
’ os informados puntos) "~ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
— MAXIMO 1 l la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. Norma (0,25;,,/i5 de 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
Excepcional (2
puntos) La empresa presenta contratos de mantenimiento integral con empresa
Muy buena (1,5autorizada o fabricante, incluyendo mantenimiento preventivo
Mantenimient Puntos) programado y soporte técnico especializado.
1.8 |0 de equipos Buena (1 punto) l g et descr s revisi 5
L, MAXIMO 2 Normal (0,5E program? eman-temm!ent,o gscnto cc?nt.empa'revmones' periodicas
de los equipos y asistencia técnica ante incidencias, garantizando una
PUNTOS. puntos) i . . . 2
o adecuada disponibilidad operativa de los equipos diagndsticos.
Suficiente (0
puntos) Comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, el programa
de mantenimiento  evidencia  caracteristicas que  superan
moderadamente la media del conjunto de licitadores.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
p dimient punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio
rocedimien . . .
., Muy buena (0’75que permita la trazabilidad. Establece el organigrama de
o de gestion puntos) . I . .
responsabilidades y notificaciones, e incluye propuesta de medidas
1.9 de Buena (0,5 . . . . . .
. correctivas y copia al hospital derivador. No menciona, sin embargo, la
reclamaciones puntos) ) )
L, MAXIMO 1 forma de entrada de la reclamacion ni la forma de comunicacién
Normal (0,25 . . I - hara .
PUNTO. puntos) posterior con el paciente, si bien se indica que se hara por escrito. El
. plazo es de tan sélo tres dias laborables. Se considera que el
Suficiente 0 o L, . ,
procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
puntos)
TOTAL
pUNTOS[31:23

C) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS.
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ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 Normal (5 puntos)
. o puntos) Mantiene valores homogéneos pero minimos en todos los lotes, sin

Disponibilidad \yy buena (10destacar en ningin criterio.

de puntos)

profesionales y ) )

1.3 de sesionesB na (7,5La oferta se sitGia en un nivel medio en comparacion con el resto de
ofertadas _, puntos) licitadores, presentando una disponibilidad de profesionales, sesiones y
MAXIMO 15Normal (5|pacientes por sesion acorde a la media. Cumple con los requisitos
PUNTOS. puntos) exigidos, si bien no destaca especialmente en términos de capacidad o

Suficiente (oeficiencia organizativa.

puntos) Conclusion técnica: oferta basica con baja competitividad global.
Excelente (20 puntos)

Excepcional (2514 documentacién aportada describe equipamiento ecogréfico con

puntos) prestaciones técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler,

Excelente (20¢levada resolucién diagnéstica y sondas especificas para distintas

puntos) aplicaciones clinicas.

1.4 tecnoldgicos _,punto.s) Asimismo, se acreditan funcionalidades adicionales que mejoran la
MAXIMO 25Apreciable  (10capacidad diagnostica de los equipos, entre ellas herramientas
PUNTOS. puntos) avanzadas de procesado de imagen y configuraciones que permiten

Buena (5 puntos) optimizar la resolucién y la precisién de los estudios.
Normal (0
puntos) Comparativamente con el resto de ofertas presentadas, los parametros
técnicos  declarados evidencian  prestaciones que  superan
significativamente la media de las ofertas en versatilidad diagndstica y
precision tecnoldgica.
Excepcional (2 Muv b (1,5 tos)
. buntos) uy buena (1,5 puntos
Actuaciones a Muy buena (1,512 entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada,
desarrollar puntos) detallando las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de
L5 para  cumplir Buena (1 punto) 0s estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos
: las normas de . L . Ly N
internos y externos de derivacion de pacientes. La solucidn organizativa
calidad _, Normal (0,5
P untos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la 1ISO 9001. En
miximo 2 P
PUNTOS Suficiente (otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las
' puntos) ofertas.
Excepcional (2
puntos)
Programa de Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)
. b
aCOg'di y puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
1.6 recepcion de centrada en la persona; planificacién de agendas y monitorizacién del

enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Buena (1 punto) | = " h . ) . )
flujo; informacidn previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (0’5coordinacién mediante software corporativo y sistema formal de
puntos) encuestas.

Suficiente (o

puntos)
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Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75
Modelos de punytos) (©, Excepcional (1 punto)
17 consentimient Buena 0.55¢ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) 0S |nf?rmados puntos) "~ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
— MAXIMO 1 : la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. Norma (0,25, ,1i6 de 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
Excepcional (2 . .
untos) La empresa presenta contratos de mantenimiento integral con empresa
P autorizada o fabricante, incluyendo mantenimiento preventivo
I Muy buena (1,5, ,5ramado y soporte técnico especializado
Mantenimient puntos) prog ysop P :
1.8 o de equipos - . . -
L, MAXIMO 2 Buena (1 punto) E| programa de mantenimiento descrito contempla revisiones periddicas|
Normal (0,5de los equipos y asistencia técnica ante incidencias, garantizando una
PUNTOS. ’ . o . . . .
puntos) adecuada disponibilidad operativa de los equipos diagndsticos.
Suficiente (o
puntos) Comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, el programa
de mantenimiento  evidencia  caracteristicas que  superan
moderadamente la media del conjunto de licitadores.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
b dimient punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio
rocedimien . - .
., Muy buena (0’75que permita la trazabilidad. Establece el organigrama de
o de gestion puntos) o I , .
responsabilidades y notificaciones, e incluye propuesta de medidas
1.9 de Buena (0,5 . . . . ) .
. correctivas y copia al hospital derivador. No menciona, sin embargo, la
reclamaciones puntos) ) ,
A forma de entrada de la reclamacion ni la forma de comunicacién
— MAXIMO 1 nNormal (0,25 ) . L . , .
PUNTO. puntos) posterior con el paciente, si bien se indica que se hara por escrito. El
. plazo es de tan sélo tres dias laborables. Se considera que el
Suficiente . o . ‘
procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
puntos)
TOTAL
pUNTOS[31:23

D) OFERTA VARIANTE: LA LINEA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
| — MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad Excepcional (15 Normal (5 puntos)

de puntos)

Presenta cierta estabilidad en los tres lotes, pero con valores moderados

profesionales YMmuy buena (10que no permiten destacar frente a otras ofertas.

de sesiones puntos)
ofertadas )

© Buena
MAXIMO 15

(7,5La oferta se sitGa en un nivel medio en comparacion con el resto de
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licitadores, presentando una disponibilidad de profesionales, sesiones y

puntos) pacientes por sesion acorde a la media. Cumple con los requisitos
Normal (5exigidos, si bien no destaca especialmente en términos de capacidad o
puntos) eficiencia organizativa

Suficiente (0

puntos)

Conclusién técnica: rendimiento limitado y baja capacidad competitiva.

Excelente (20 puntos)

5La documentacion aportada describe equipamiento ecografico con

Excepcional (2 . L ; .
prestaciones técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler, elevada

puntos) DS o - C
Excelente (zoresoluuon diagndstica y sondas especificas para distintas aplicaciones
puntos) clinicas.

Muy buena (15 = . o - .
puntos) Asimismo, se acreditan funcionalidades adicionales que mejoran la
Apreciable (locapacidad diagnéstica de los equipos, entre ellas herramientas
puntos) avanzadas de procesado de imagen y configuraciones que permiten
Buena (5 puntos) optimizar la resolucién y la precision de los estudios.

Normal (0 .
puntos) Comparativamente con el resto de ofertas presentadas, los parametros

técnicos  declarados  evidencian  prestaciones que  superan
significativamente la media de las ofertas en versatilidad diagndstica y
precision tecnoldgica.
Excepcional (2
puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando

Muy buena (1,555 actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

puntos) estdndares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

Buena (1 punto) internos y externos de derivacion de pacientes. La solucion organizativa

Normal (0,5resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademés con la ISO 9001. En
puntos) términos comparativos supera moderadamente al conjunto de las
Suficiente (oofertas

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

b
puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
centrada en la persona; planificacion de agendas y monitorizacion del

Buena (1punto) =™ . . ) - )
flujo; informacidn previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (o’scoordinacién mediante software corporativo y sistema formal de
puntos) encuestas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1 Excepcional (1 punto)

punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la

puntos) normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Buena (0’5de 2009).

puntos)

Normal (0,25

puntos)
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Suficiente (0
puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

Excepcional (2

La empresa presenta contratos de mantenimiento integral con empresa
puntos)

autorizada o fabricante, incluyendo mantenimiento preventivo

Muy buena (1,5,51amado y soporte técnico especializado.

. puntos)
1.8 [0 de equipos - . . L
L, MAXIMO 2 Buena (1 punto) | programa de mantenimiento descrito contempla revisiones periédicas
PUNTOS Normal (0,5de los equipos y asistencia técnica ante incidencias, garantizando una
) puntos) adecuada disponibilidad operativa de los equipos diagndsticos.
Suficiente (0
puntos) Comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, el programa
de  mantenimiento  evidencia  caracteristicas que  superan
moderadamente la media del conjunto de licitadores.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
p dimient punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
rocedimien . - . -
> de eestién Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
i
de & puntos) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacione Bue:a ) (O’Shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
puntos o L . . .
s > MAXIMO 1 Normal (0 25reclamaaon ni la forma de comunicacién posterior con el paciente, si
PUNTO. puntos) **“Ibien se indica que se hara por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
Suficient (olaborables. Se considera que el procedimiento se sitia en la media de las
uficiente
puntos) demas ofertas.
TOTAL
pUNTOS[31:23

HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD GRUPO HLA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad Excepcional (15 Muy Buena (10 puntos)

de

puntos) Destaca claramente en horas de personal, lo que incrementa su

profesionales Ymuy buena (10puntuacién global, aunque su capacidad asistencial es algo inferior en
de sesiones yyntos) comparacidn con otras empresas.

ofertadas -
MAXIMO 15

PUNTOS.

Buena (7,5

puntos) La oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos V|
Normal (50rganizacidn de la actividad significativamente superior a la media, con
puntos) una adecuada relacion entre profesionales, sesiones y volumen de
Suficiente (oPacientes. Se garantiza una atencién correcta y tiempos por prueba
puntos) acordes a los estdndares, destacando de forma clara frente a otras

ofertas, aunque sin alcanzar los niveles maximos.

Conclusién técnica: muy fuerte en dotacion, pero con margen de mejora
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en eficiencia.

Excelente (20 puntos)

(25

Excepcional ] ) ) - )
La oferta presentada describe equipamiento ecografico con prestaciones

puntos) ¢ )
Excelente (zotecnicas avanzadas, incluyendo tecnologia Doppler de alta capacidad,
puntos) elevada resolucion de imagen y disponibilidad de sondas especificas para

Muy buena (15diversasaplicacionescll'nicas.

(loLas caracteristicas técnicas acreditadas permiten la realizacion de

puntos) exploraciones diagnésticas con un elevado nivel de precision y
Buena (5 puntos) Versatilidad clinica.

Normal (0

puntos) Analizadas comparativamente las especificaciones técnicas aportadas

respecto al resto de ofertas presentadas, se observa que las prestaciones
de los equipos ofertados superan significativamente los valores medios
del conjunto de licitadores.

Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)

puntos) La memoria presentada incluye una descripcién basica de los
Muy buena (1’5procedimientos relacionados con el cumplimiento los circuitos de

puntos) derivacién de pacientes. Aunque se cumple el PPT, no se explica cémo se

Buena (1 punto) va a dar cumplimiento a los estandares de calidad. El desarrollo de la

Normal (0,5propuesta resulta limitado, sin incorporar elementos organizativos
puntos) especialmente diferenciadores respecto al resto de las ofertas, por lo que
Suficiente (ose considera situada en la media comparativa.

puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

Programa formal de acogida con circuitos por ambitos, triaje clinico y
Buena (1 punto) valoracién médico-enfermera sistemética; alto confort de hospitalizacion;

Normal (0,5amplia accesibilidad estructural; coordinacién interservicios definida y
puntos) personalizacion de cuidados consolidada.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 )

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena 0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

b . . . . .
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la

puntos) o . -
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

Normal (0,25de 2009)
puntos) '
Suficiente (o

puntos)

Recursos

1.4 tecnolégicos —Puntos)
MAXIMO
PUNTOS.
Actuaciones a
desarrollar
para cumplir

1.5 las normas de
calidad -
MAXIMO 2
PUNTOS.
Programa de
acogida y

1.6 recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.
Modelos de
consentimien

1.7 tos
informados —
MAXIMO 1
PUNTO.

1.8 Mantenimient

o de equipos
— MAXIMO 2
PUNTOS.

Excepcional (2
puntos)

Muy buena (1,5La empresa acredita la existencia de contratos de mantenimiento técnico
puntos) con empresa autorizada, incluyendo mantenimiento preventivo

Muy buena (1,5 puntos)
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programado y asistencia técnica ante incidencias.
Buena (1 punto)

Normal (O,SEI sist/ema descrito garantiza el ?orrecto funcionamiento de los equipos

puntos) diag'nosticos durante la ejecucion del contrato y contempla revisiones
. periddicas destinadas a preservar el rendimiento de los sistemas.

Suficiente (0

puntos)

Comparativamente con el resto de las ofertas, las condiciones
presentadas se sitlan por encima de la media en términos de
organizacion del mantenimiento y cobertura del servicio técnico.
Excepcional (1

punto)
Procedimient Muy buena (0,75 Normal (0,25 puntos)
o de gestion puntos) Procedimiento basico en términos muy generales, que establece dos
1.9 de Buena (0,5personas de referencia y el uso de un aplicativo interno. La respuesta se
reclamacione puntos) establece en un maximo de diez dias, mediante envio certificado o e-mail
s — MAXIMO 1 Normal (0,25/con acuse de recibo. Se considera que el procedimiento se sitla en la
PUNTO. puntos) media de las demas ofertas.
Suficiente (o
puntos)
TOTAL
puNTOS[3423

JOSE

MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Buena (7,5 puntos)
Excepcional (lsBuengs niveles d(? recursos, pero el mayor tiempo por paciente reduce la
puntos) capacidad operativa global.
Disponibilidad Muy buena (10
de - puntos) La oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos y organizacién
1.3 profeswna.les YBuena (7,5de la actividad significativamente superior a la media, con una adecuada
de seslones puntos) relacion entre profesionales, sesiones y volumen de pacientes. Se
ofertadas - garantiza una atencidén correcta y tiempos por prueba acordes a los
MAXIMO 15Normal (sesténdares, destacando de forma clara frente a otras ofertas, aunque sin
PUNTOS. puntos) alcanzar los niveles maximos.
Suficiente (0
puntos) e -
Conclusion técnica: adecuada en recursos, pero menos eficiente en
productividad.
1.4 Recursos Excepcional (25 Apreciable (10 puntos)

tecnolégicos — puntos)
MAXIMO 25Excelente (20La documentacién aportada acredita la disponibilidad de equipamiento

PUNTOS. puntos) ecografico que cumple los requisitos técnicos minimos establecidos en el
Muy buena (15Pliego de Prescripciones Técnicas.
puntos)
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Los equipos ofertados disponen de funcionalidad Doppler, adecuada
profundidad de escaneo y rango dindmico suficiente para la realizacién de

Apreciable  (10|as exploraciones diagnésticas incluidas en los lotes ofertados.

puntos)

Buena (5 puntos) No obstante, desde el punto de vista comparativo con el resto de ofertas

Normal (Opresentadas, las caracteristicas técnicas descritas se sitdan

puntos) mayoritariamente en parametros equivalentes a la media de los
licitadores, sin apreciarse la incorporacién de funcionalidades
tecnoldgicas avanzadas que supongan una mejora significativa de la
capacidad diagnostica.

Excepcional (2

puntos)

N
Muy buena (1,5 ormal (0,5 puntos)

puntos)
Buena (1 punto) Presentada no desarrolla de forma detallada las actuaciones organizativas

La entidad aporta certificacion de calidad ACSA; no obstante, la memoria

Normal (o,sdestinadas al cumplimiento de las normas de calidad ni los circuitos de
puntos) derivacidn de pacientes. En términos comparativos, la propuesta se sitla
Suficiente (0en la media de las ofertas.

puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5

puntos) Buena (1 punto)

Circuito de ingreso con acompafiamiento; continuidad asistencial al alta

Buena (1 punto) -~ o PR .
hacia atencion primaria; comunicacion clinica estructurada; servicios

Normal (0,5 basicos de confort y adaptacién dietética seglin necesidades.

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 i

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0 gSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) "~ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

Normal (0,25Cle 2009)

puntos) )

Suficiente (0

puntos)

Buena (1 punto)
Excepcional (2
puntos) La empresa aporta documentacion relativa al mantenimiento de los
Muy buena (1 5equipos diagndsticos ofertados, acreditando la existencia de contratos de
b

puntos) mantenimiento preventivo y correctivo.

Buena (1 punto . . oy .
" (1 punto) El programa descrito contempla revisiones periddicas de los equipos y

Normal (0,5 asistencia técnica ante incidencias, garantizando la operatividad de los
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puntos) equipos durante la ejecucion del contrato.
Suficiente (o
puntos) Desde el punto de vista comparativo, las condiciones descritas superan

levemente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.
Excepcional (1

punto)
Procedimient \Muy buena (0,75
o de gestion puntos) Suficiente (0 puntos)
1.9 de Buena (0,5S6lo se indica donde estan disponibles las Hojas de Reclamaciones y en
reclarrlacione puntos) qué horario. Se considera que el procedimiento se sitda por debajo de la
s = MAXIMO 1 \\ormal (0,25media de las demas ofertas.
PUNTO. puntos)
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
puNTOs[21:30

UTE DESAROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDICAS MILENIUM, S.L.

A) OFERTA BASE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Excepcional (15 Muy buena (10 puntos)
puntos) Oferta equilibrada en todos los parametros, con buena relacién entre
recur: i istencial.
pisponibilidad Muy buena (10 ecursos y capacidad asistencial
de puntos) )
profesionales Buena (7,5 La oferta.rr.westr.a urnja d|_spon|b|l|dad de.recursos humanos y organizacion
1.3 y de sesionespuntos) de la':f\ctlwdad S|gn|f|cz?1t|vamente s'uperlor a la media, con una'adecuada
ofertadas = Normal (srelauo.n entre prof§§|onales, SESIOT?ES y volumen de pacientes. Se
MAXIMO 15puntos) gar?ntlza una atencién correcta y tiempos por prueba acordes a lgs
PUNTOS. . estandares, destacando de forma clara frente a otras ofertas, aunque sin
Suficiente (Oalcanzar los niveles maximos.
puntos)
Conclusion técnica: eficiente y competitiva.
1.4 Recursos Excepcional (25 Excelente (20 puntos)
tecnolégicos puntos)
— MAXIMO 25Excelente (20La oferta presentada describe equipamiento ecogréfico con prestaciones
PUNTOS. puntos) técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler, elevada resolucion
Muy buena (15diagnéstica y disponibilidad de sondas especializadas para distintas
puntos) aplicaciones clinicas.
Apreciable (10
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puntos) Las especificaciones técnicas declaradas evidencian equipos con alta
Buena (5 puntos) versatilidad diagndstica y elevada calidad de imagen.

Normal (o

puntos) Comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, las

caracteristicas técnicas ofertadas se sitGan entre las mas avanzadas del
conjunto de licitadores, superando significativamente los valores medios
en términos de precision diagnostica y fiabilidad tecnoldgica.

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy buena (1,55 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones

puntos) destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi

Buena (1punto) .\, (o5 circuitos internos y externos de derivacién de pacientes. La

Normal (0’5organizaci6n propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose por
puntos) encima de la media de las ofertas presentadas.

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos)

Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcion
Buena (1 punto) activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestién proactiva

Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacién de identidad avanzada,
puntos) comunicacién multicanal con portal.
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 £ onal
puntos) xcepcional (1 punto)
Buena (055e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) "~ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Normal (0,25
de 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos)
Muy buena (1,5La UTE presenta contratos de mantenimiento integral de los equipos
puntos) diagndsticos suscritos con empresa autorizada o fabricante, incluyendo
Buena (1 punto) .ma.ntenlfmento preventivo programado y asistencia técnica ante
incidencias.

Normal (0,5

untos . . . . . .
P . ) El programa descrito garantiza el funcionamiento continuo de los equipos
Suficiente (Odurante la ejecucién del acuerdo marco.
puntos)

Comparativamente con las restantes ofertas presentadas, el sistema de
mantenimiento evidencia caracteristicas que superan moderadamente la
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media de los licitadores.
Excepcional (1

Procedimien punto) Normal (0,25 puntos)
to de gestion Muy buena (0,75 Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable y un
de puntos) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 reclamacion Bue:a) (O’Smejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
untos ) . . . ‘.
es - : l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
A orma , . e . -
MAXIMO 1 (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
PUNTO. puntos) i . )
. se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (o
puntos)
TOTAL,
PUNTOS%:23

B) OF

ERTA VARIANTE: ALGECIRAS-GETARES.

ORDEN

CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Muy buena (10 puntos)

Mantiene consistencia en los tres lotes con buenos niveles de recursos y,
Excepcional  (15¢apacidad.

Disponibilida |puntos)

d deMuy buena (10

profesionales puntos) La oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos y organizacién

1.3 y de seSioneSBuena @ 5de la.z’actividad signiﬁc;.ativamente s!Jperior a la media, con una_adecuada
ofertadas _)puntos) ’ relaC|o.n entre prof?flonales, se5|or.1es y volumen de pacientes. Se
MAXIMO 15 garantiza una atencién correcta y tiempos por prueba acordes a los
PUNTOS. Normal (5 puntos) estandares, destacando de forma clara frente a otras ofertas, aunque sin

Suficiente (Oalca nzar los niveles maximos.

puntos)

Conclusidn técnica: oferta sélida y altamente competitiva.
Excelente (20 puntos)
Excepcional  (25La oferta presentada describe equipamiento ecogréafico con prestaciones
puntos) técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler, elevada resolucién
Excelente (20diagnéstica y disponibilidad de sondas especializadas para distintas
Recursos puntos) aplicaciones clinicas.

1.4 tecnolégicos Muy buena (15
— MAXIMO 25puntos) Las especificaciones técnicas declaradas evidencian equipos con alta
PUNTOS. Apreciable (10versatilidad diagnéstica y elevada calidad de imagen.

puntos)

Buena (5 puntos) comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, las

Normal (0 puntos) caracteristicas técnicas ofertadas se sitdan entre las mas avanzadas del
conjunto de licitadores, superando significativamente los valores medios
en términos de precision diagnostica y fiabilidad tecnoldgica.

1.5 Actuaciones |[Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
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puntos)

Muy buena (1,5La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones

puntos) destinadas al cumplimiento de los estindares de calidad del PPT, asi]

Buena (1 punto) como los circuitos internos y externos de derivacién de pacientes. La

Normal (0,50rganizacién propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose por|
puntos) encima de la media de las ofertas presentadas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Excepcional (2 puntos)

Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcion

Buena (1 punto) activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestién proactiva

Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacién de identidad avanzada,
puntos) comunicacién multicanal con portal.

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Buena (0,5aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
puntos) normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Normal (0,25de 2009).

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

Excepcional (2

La UTE presenta contratos de mantenimiento integral de los equipos
puntos)

diagndsticos suscritos con empresa autorizada o fabricante, incluyendo

Muy buena (1,5,,ntenimiento preventivo programado y asistencia técnica ante

puntos)

incidencias.
Buena (1 punto)
Normal (0,5El programa descrito garantiza el funcionamiento continuo de los equipos
puntos) durante la ejecucion del acuerdo marco.
Suficiente (0
puntos) Comparativamente con las restantes ofertas presentadas, el sistema de

mantenimiento evidencia caracteristicas que superan moderadamente la
media de los licitadores.

Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)

punto) Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable y un
Muy buena (0’75registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
puntos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
Buena (O’Spresentacién presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
puntos) de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
Normal (0,25 sitta en la media de las demés ofertas.

puntos)
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Suficiente (0
puntos)

TOTAL,
PUNTOS

36,25

C) OFERTA VARIANTE: JEREZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 Muy buena (10 puntos)
Disponibilida puntos) La oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos y organizacion
d deMuy buena (10de la actividad significativamente superior a la media, con una adecuada
profesionales puntos) relacion entre profesionales, sesiones y volumen de pacientes. Se
1.3 y de sesionesBuena (7,5garantiza una atencién correcta y tiempos por prueba acordes a los
ofertadas —puntos) estandares, destacando de forma clara frente a otras ofertas, aunque sin
MAXIMO 15Normal (5 puntos) alcanzar los niveles maximos.
PUNTOS. Suficiente (0
puntos) Conclusidn técnica: muy eficiente y estable en todos los lotes.
Excelente (20 puntos)
Excepcional  (25La oferta presentada describe equipamiento ecografico con prestaciones
puntos) técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler, elevada resolucién
Excelente (20diagndstica y disponibilidad de sondas especializadas para distintas
Recursos puntos) aplicaciones clinicas.
1.4 tecnolégicos Muy buena (15
— MAXIMO 25puntos) Las especificaciones técnicas declaradas evidencian equipos con alta
PUNTOS. Apreciable (10versatilidad diagnéstica y elevada calidad de imagen.
puntos)
Buena (5 puntos) comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, las
Normal (0 puntos) caracteristicas técnicas ofertadas se sitGan entre las mas avanzadas del
conjunto de licitadores, superando significativamente los valores medios
en términos de precision diagnostica y fiabilidad tecnoldgica.
Excepcional (2
Actuaciones puntos) Muy buena (1,5 puntos)
a desarrollafr Muy buena (1,5 3 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
L5 para cumplir puntos) destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi
las normas Buena (1 punto) como los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes. La
de calidad > Normal (0,50rganizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose por
MAXIMO 2 ’
PUNTOS. pun'tc.>s) encima de la media de las ofertas presentadas.
Suficiente (o
puntos)
1.6 Programa de [Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
acogida y puntos) Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcion

recepcion de

Muy buena (1,54activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestidn proactiva
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puntos)
enfermos — Buena (1 punto) . o . .
MAXIMO 2 Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacion de identidad avanzada,
PUNTOS. puntos) comunicacion multicanal con portal.
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 ional
consentimie |puntos) Excepcional (1 punto)
1.7 ntos Buena (O’SSe cumple c01.1 lo sol|C|tadc? gn el Ellego de Prescrlpaones., Técnicas,
informados puntos) aportaqdo cpplas C:i conS(/eznglor;ljntos (ljnform.ado;, de ;or;forngldgcjjcgnl'la
7 normativa vigente (Ley 41 e 14 de noviembre rden de e julio
— MAXIMO 1 Normal (0,254, 2009) & y y J
PUNTO. puntos) )
Suficiente (o
puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
Excepcional 2
untr:)s) ( La UTE presenta contratos de mantenimiento integral de los equipos
P diagndsticos suscritos con empresa autorizada o fabricante, incluyendo
Mantenimie Muy buena (1,5, cnimiento preventivo programado vy asistencia técnica ante
nto de puntos) incidencias.
1.8 .
equipos — |Buena (1 punto)
MAXIMO 2 Normal (0,5El programa descrito garantiza el funcionamiento continuo de los equipos
PUNTOS. puntos) durante la ejecucién del acuerdo marco.
Suficiente (o
puntos) Comparativamente con las restantes ofertas presentadas, el sistema de
mantenimiento evidencia caracteristicas que superan moderadamente la
media de los licitadores.
Excepcional (1
Procedimien punto) Normal (0,25 puntos)
to de gestion Muy buena (0,75p0fihicion basica del proceso, que designa una persona responsable y un
de puntos) registro muy basico. Establece remisién al hospital derivador, y plan de
1.9 reclamacion Bue:a) (O’smejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
untos , . . . ‘.
es - :?l l 02 presentacidn presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
A orma 5 , . - . .
MAXIMO 1 (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
PUNTO.  Puntos) v : )
. se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (o
puntos)
TOTAL,
PUNTOS>6:2>

D) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS - SOTOREBOLO.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
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- MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Disponibilida
d de
profesionales
y de sesiones
ofertadas —
MAXIMO 15
PUNTOS.

1.4

Recursos
tecnoldgicos
— MAXIMO 25
PUNTOS.

1.5

1.6

1.7

Actuaciones
a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimie
ntos

Muy buena (10 puntos)

Equilibrio éptimo entre disponibilidad de profesionales y volumen
Excepcional  (15sistencial.

puntos)

Muy buena

(loLa oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos vy
puntos)

organizacion de la actividad significativamente superior a la media, con
Buena (7,5 puntos) una adecuada relacién entre profesionales, sesiones y volumen de

Normal (5 puntos) [pacientes. Se garantiza una atencién correcta y tiempos por prueba
Suficiente (oacordes a los eétandares, dest?cando de forma clara frente a otras
puntos) ofertas, aunque sin alcanzar los niveles maximos.

Conclusidn técnica: alto rendimiento global y elevada competitividad.

Excelente (20 puntos)

Excepcional  (25La oferta presentada describe equipamiento ecografico con prestaciones

puntos) técnicas avanzadas, incluyendo capacidad Doppler, elevada resolucion
Excelente (20diagndstica y disponibilidad de sondas especializadas para distintas
puntos) aplicaciones clinicas.

Muy buena (15

puntos) Las especificaciones técnicas declaradas evidencian equipos con alta
Apreciable  (10versatilidad diagnéstica y elevada calidad de imagen.

puntos)

Buena (5 puntos) comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, las
Normal (0 puntos) caracteristicas técnicas ofertadas se sittian entre las mas avanzadas del
conjunto de licitadores, superando significativamente los valores medios
en términos de precision diagndstica y fiabilidad tecnolégica.
Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)
Muy buena (1,5 5 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones

puntos) destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi

Buena (1 punto) como los circuitos internos y externos de derivacién de pacientes. La

Normal (0’5organizacién propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose por,
puntos) encima de la media de las ofertas presentadas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena
puntos)

(1,5 Excepcional (2 puntos)

Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcidn

Buena (1 punto) activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestién proactiva

Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacién de identidad avanzada,
puntos) comunicacién multicanal con portal

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (1 Excepcional (1 punto)

punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
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puntos)
informados Buena (0,5 puntos)
_, MAXiMo 1 Normal (0,25normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
PUNTO. puntos) de 2009).
Suficiente (0
puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
E)::ii?)onal (zLa UT,E presenta contratos de mantenimiento integral de los equipos
diagndsticos suscritos con empresa autorizada o fabricante, incluyendo
Mantenimie Muy buena (1,5, htenimiento preventivo programado y asistencia técnica ante
nto de Ppuntos) incidencias.
1.8 equipos — Buena (1 punto)
MAXIMO 2 Normal (0,5l programa descrito garantiza el funcionamiento continuo de los
PUNTOS. puntos) equipos durante la ejecucién del acuerdo marco.
Suficiente (o
puntos) Comparativamente con las restantes ofertas presentadas, el sistema de
mantenimiento evidencia caracteristicas que superan moderadamente la
media de los licitadores.
Excepcional (1
Procedimien punto) Normal (0,25 puntos)
to de gestion Muy buena (0,75Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable y un
de puntos) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 reclamacion |gyena (0,5 puntos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
95' = Normal (0,25presentacién presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
MAXIMO 1 puntos) de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el
PUNTO. Suficiente (oprocedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
puntos)
TOTAL,
puNTOS[?®:23
AGRUPACION 3: LOTES 9,10y 11:
ANDREA REGINA, S.L.
ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad Excepcional (15 Suficiente (0 puntos)
de puntos) Presenta valores muy elevados en FEA y técnicos en los tres lotes, lo que
profesionales Myy buena (10incrementa significativamente su puntuacion en disponibilidad de
y de sesionespntos) profesionales. Sin embargo, la capacidad asistencial (pacientes/sesién)
ofertadas -, (7,5 puntos) N0 €s proporcionalmente alta.
MAXIMO 15 . A . . .
PUNTOS. Normal (5 puntos) La oferta prese.nta una dISponIblll-d.ad de recursos |n.fer|or ala me@a de
Suficiente (olas ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar la prestacion del

66



Sanidad, Presidencia

y Emergencias

1.4

Recursos
tecnolégicos

PUNTOS.

1.5

1.6

/Actuaciones
a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida vy
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

— MAXIMO 25puntos)
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servicio. Se identifican limitaciones en la relacion entre profesionales,
sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su competitividad en

términos comparativos.
puntos) . 9
Dispone, por tanto, de una elevada dotacion de recursos, con un

eficiencia asistencial media. En definitiva, la oferta se encuentra por,
debajo de la media.

Muy buena (15 puntos)

La empresa presenta equipos Doppler que cumplen los requisitos
técnicos minimos exigidos en el pliego, incorporando:

® Funcionalidades estandar como Doppler continuo.

® Resolucion adecuada para estudios vasculares periféricos.

Excepcional (25

puntos) o .
Excelente (20 ® Disponibilidad de sondas convencionales.
puntos)

Muy buena (15No obstante, desde un punto de vista comparativo, se observa:

Apreciable (10 e Ausencia de evidencia clara de resoluciones superiores (>1500
puntos) fps) de forma generalizada en todos los equipos.
Buena (5 puntos) e Limitada incorporacién de sondas avanzadas (3D/4D) en toda la

Normal (0 puntos) dotacion.

® Escasa o nula referencia a software avanzado de anélisis o
inteligencia artificial aplicada al diagndstico vascular.

® Parametros de rango dindmico y profundidad de exploracién
adecuados, pero sin destacar frente a otras ofertas.

En consecuencia, aunque la oferta cumple y en algunos aspectos supera
ligeramente a la media, no presenta una mejora significativa en precision
diagndstica ni en versatilidad tecnolégica global.
Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)
puntos) La memoria presentada incluye una descripcion muy limitada de las
(1,5actuaciones destinadas a garantizar el cumplimiento de las normas de
calidad establecidas en el PPT, asi como de los circuitos internos y
externos de derivacion de pacientes. En comparacién con el resto de

ofertas presentadas, la propuesta se sitla por debajo de la media en

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)

Normal (o’scuanto al grado de desarrollo y concrecidn organizativa, no aportando
puntos) certificaciones de calidad ni evidencias adicionales que permitan valorar
Suficiente (Opositivamente su excepcionalidad. No obstante, la estructura descrita
puntos) permite el cumplimiento basico del servicio.

Excepcional (2
puntos)

Buena (1 punto)

Procedimiento general de recepcion con entrevista previa; comunicacion
(1,5continua con el paciente; adecuada preparacion para la prueba vy
mecanismos basicos de retroalimentacion.

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5
puntos)

Suficiente (0
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puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
puntos)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la

Normal (0,25normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
puntos) de 2009).

Suficiente (o

puntos)

Buena (1 puntos)
El contrato de mantenimiento aportado incluye:
e (Cobertura preventivay correctiva

e Vigencia durante la ejecucion del contrato

Excepcional (2 - .
puntos) ® Soporte técnico autorizado
Muy  buena (1’5No obstante, desde un anélisis técnico:
puntos)
Buena (1 punto) e La frecuencia de mantenimiento preventivo se sitla en niveles
Normal (0,5 estandar.
puntos)
Suficiente (0 e No se detallan protocolos avanzados de mantenimiento
puntos) predictivo o monitorizacion remota.
® los tiempos de respuesta, aunque adecuados, no evidencian
reduccion significativa frente a la media.
e No se observa integracion con sistemas de gestion de
mantenimiento (GMAO) ni indicadores de desempefio (KPIs).
Por tanto, el programa garantiza la operatividad, pero sin aportar un valor
diferencial en fiabilidad o reduccion de tiempos de inactividad.
Normal (0,25 puntos)

Excepcional (1 Presenta un procedimiento con pasos definidos y varias vias para registro
punto) de la incidencia, incluyendo el Registro Oficial de Quejas y Reclamaciones
Muy buena (0,75de la Junta de Andalucia. Gestiona las reclamaciones mediante un
puntos) registro interno que permite la trazabilidad de las mismas. Incluye un
Buena (0,5 puntos)sistema de retroalimentacién de la informacion procedente de las
Normal (0,25reclamaciones, a fin de implementar las mejoras necesarias. Mantiene al
puntos) ciudadano informado de la gestion de la reclamacion, pero no indica el
Suficiente (0modo de comunicacién con el mismo. Emite respuesta en un plazo de 10
puntos) dias. Se considera que el procedimiento se sitla en la media de las demas|

ofertas.
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TOTAL

pUNTOS[!8:25

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Excepcional (15
Disponibilidad puntos) Muy buena (10 puntos)
de . Muy buena (10lLa oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos 'y
1.3 profe5|on.ales puntos) organizacién de la ac.t,ividad significatiyamente suPerior a la media, con
y de SGSIOHGSBuena (7,5 puntos)una, adecuada relaC|.on entre pro.fe’35|onales, se5|o'nes y volumen de
ofertadas — pacientes. Se garantiza una atencion correcta y tiempos por prueba
MAXIMO 15Normal(5 puntos) acordes a los estdndares, destacando de forma clara frente a otras
PUNTOS. Suficiente (Oofertas, aunque sin alcanzar los niveles maximos.
puntos)
Muy buena (15 puntos)
La dotacion tecnoldgica ofertada cumple los requisitos exigidos, con
equipos que presentan:
e Funcionalidades Doppler estandar
Excepcional (25 ® Parametros de exploracion dentro de rangos habituales
puntos) e Configuracién adecuada para actividad asistencial basica
Excelente (20
Recursos puntos) Sin embargo:
1.4 tecnolégicos Muy buena (15
— MAXIMO 25puntos) e No se acredita de forma consistente la presencia de tecnologias avan-
PUNTOS. Apreciable (10 ,adas (1A, analisis automatizado).
puntos) ® |as prestaciones en resolucidn y rango dindmico se sitGan en valores
Buena (5 puntos) p yrang
medios.
Normal (0 puntos) . . . P . o
® No se evidencia un incremento significativo en capacidad diagndstica
respecto a otras ofertas.
e Limitada diferenciacion en sondas especializadas.
Desde el punto de vista comparativo, la oferta supera levemente, desde el
punto de vista comparativo, a las demas ofertas, sin aportacion
tecnoldgica diferencial.
1.5 Actuaciones Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)
a desarrollar puntos) La memoria presentada incluye una explicacion general de los aspectos
para cumplir Muy buena (1,5relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se define de manera
las normas puntos) poco detallada como se va a realizar el cumplimiento de los criterios de
de'calidad — Buena (1 punto) [calidad y los circuitos de derivacion de pacientes, lo que limita la
MAXIMO 2 Normal (0,5valoracion comparativa de la propuesta. Aunque dispone de certificacion
PUNTOS. puntos) IS09001, la solucién organizativa no presenta elementos diferenciales
Suficiente (Orelevantes frente al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la
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puntos) media.

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del paciente;

Buena (1 punto) ) R,
buen confort hotelero; adecuada informacién clinica; encuesta post-alta

Normal (o’simplantada y personalizacién cultural y dietética basica.

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la

Normal (0,25normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
puntos) de 2009).

Suficiente (0

puntos)

Buena (1 punto)

El programa de mantenimiento incluye:

e Contrato vigente
e Cobertura preventiva y correctiva
e  Servicio técnico autorizado

Excepcional (2
puntos) No obstante:

Muy buena (1,5
puntos) ® Frecuencia de mantenimiento alineada con minimos exigibles

Buena (1 punto) _ ) _

Normal (0,5 e Ausencia de mejora en tiempos de respuesta frente a otras
ofertas

puntos)

Suficiente 0 . . Sy . I

puntos) ( ® No se identifican mecanismos de optimizacion de disponibilidad

(backup, redundancia, etc.)

e No se evidencia trazabilidad avanzada ni digitalizacion del
mantenimiento.

El programa es correcto y suficiente, superando levemente, desde el
punto de vista comparativo, a las demas ofertas, pero sin mejora
significativa en continuidad del servicio.

Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)
punto)

Muy buena (0,75
puntos)

Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de
responsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la

reclamacién, un registro interno propio y un informe de la calidad
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percibida con la evaluacion de las reclamaciones recibidas. La respuesta
Buena (0,5 puntos)al paciente se proporciona segun la via de entrada, incluyendo la

es’ = Normal (0,25 respuesta telefénica (no escrita) en caso de entrada oral. Establece un
MAXIMO 1 pyntos) plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se amplia hasta un mes
PUNTO. Suficiente (0€n caso de respuesta definitiva, salvo que la legislacion establezca lo
puntos) contrario. Se considera que el procedimiento supera levemente las
demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS[>2»°

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO INTEGRAL, S.L.

A) OFERTA BASE: JEREZ.

ORDEN

CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Normal (5 puntos)

Excepcional (15Valores minimos en practicamente todos los criterios, lo que limita su

Disponibilidad puntos) operatividad.

de Muy buena (10, oo, presenta una disponibilidad de profesionales, sesiones vy
profesionales puntos) pacientes por sesion inferior a la media de las ofertas comparadas,
y de sesionesBuena (7,5aunque suficiente para garantizar la prestacién del servicio. La valoracién
ofertadas  —puntos) se realiza considerando cada lote y las posibles variantes presentadas, lo

MAXIMO  15Normal (5 puntos) que puede influir en la puntuacién final asignada
PUNTOS.

1.4

Suficiente (0Desde el punto de vista comparativo, la oferta se sitiia en la media de las
puntos) demas ofertas, aunque cuenta con baja disponibilidad y escasa eficiencia
global.
Recursos Excepcional (25 Excepcional (25 puntos)
tecnolégicos puntos)
— MAXIMO 25Excelente (20La oferta presenta una dotacién tecnoldgica altamente desarrollada,
PUNTOS. puntos) destacando:
Muy buena (15
puntos) e Elevada resolucion de imagen, con valores superiores en la ma-
Apreciable (10 yoria de equipos
puntos) e Amplio rango dindmico y profundidad de exploracién, mejoran-
Buena (5 puntos) do la calidad diagnéstica en pacientes complejos
Normal (0 puntos) e Incorporacion de sondas avanzadas (incluyendo 3D)

e Integracion de software de apoyo diagndstico y herramientas
avanzadas de analisis

Asimismo:

e Seevidencia homogeneidad en la calidad del parque tecnoldgico
(no solo en equipos aislados)

e Mejora significativa en precision, reproducibilidad y capacidad
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recepcion de
enfermos —

MAXIMO 2
PUNTOS.
Modelos de
consentimie
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de deteccién

Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta una mejora muy
significativa en versatilidad, fiabilidad y capacidad diagndstica global.

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando
Muy buena (1,5\55 actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

puntos) estdndares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

Buena (1 punto) internos y externos de derivacion de pacientes. La solucion organizativa

Normal (0,5resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademés con la ISO 9001. En
puntos) términos comparativos supera moderadamente al conjunto de las
Suficiente (0 fertas.

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
centrada en la persona; planificacion de agendas y monitorizacion del

Buena (1 punto) o 5 : ) . )
flujo; informacion previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (o’scoordinacién mediante software corporativo y sistema formal de

puntos) encuestas.

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 .

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (O,SSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

Normal (0,25de 2009).

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)

puntos)

Muy buena (1,5Elprogramade mantenimiento destaca por:

puntos)

e Alta frecuencia de mantenimiento preventivo estructurado

Buena (1 punto)
e Tiempos de respuesta reducidos y claramente definidos

Norm ;. . .
:ntoasl) (0,5 e Soporte técnico especializado, con cobertura integral
P . e Posible integracidn con sistemas de gestion (GMAO) y control de
Suficiente (0 incidencias
puntos)
Ademas:

e Seorienta a minimizar fallos y tiempos de inactividad
e Mejora la disponibilidad continua de los equipos
e Se alinea con modelos de mantenimiento

avanzado
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(preventivo/predictivo)

El programa supera claramente la media en todos los parametros

evaluados.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de gestion Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
de puntos) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacion Buena (O’Shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
€s ~ puntos) reclamacion ni la forma de comunicacion posterior con el paciente, si
mAxiMo 1 Normal (0,25 bien se indica que se hard por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
PUNTO. pun.tc.)s) laborables. Se considera que el procedimiento se sitda en la media de las
Suficiente A
puntos) demas ofertas.
TOTAL
PUNTOSP® 73

B) OF

ERTA VARIANTE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
. Normal (5 puntos)
Excepcional (15 ) . .
puntos) Presenta cierta estabilidad en los tres lotes, pero con niveles moderados
Disponibilidad Muy buena (lotanto en recursos como en capacidad.
de _ puntos)
profesionales La oferta presenta una disponibilidad de profesionales, sesiones vy
1.3 . uena (7,5 AR :
y de 595'°"95puntos) pacientes por sesién inferior a la media de las ofertas comparadas,
ofertadas — | aunque suficiente para garantizar la prestacion del servicio. La valoracion
MAxiMo  15Norma ( se realiza considerando cada lote y las posibles variantes presentadas, lo
PUNTOS. puntos) que puede influir en la puntuacién final asignada
Suficiente (o
puntos) o - .
Conclusidn técnica: rendimiento correcto, sin destacar.
1.4 Recursos Excepcional (25 puntos)
tecnologicos Excepcional (25
— MAXIMO 25 pyntos) La oferta presenta una dotacion tecnoldgica altamente desarrollada,
PUNTOS. Excelente (20destacando:
puntos)
Muy buena (15 e Elevada resolucién de imagen, con valores superiores en la mayo-
puntos) ria de equipos
Apreciable (10 e Amplio rango dinamico y profundidad de exploracion, mejorando
puntos) la calidad diagndstica en pacientes complejos
Buena (5 puntos) e Incorporacion de sondas avanzadas (incluyendo 3D)
Normal (o e Integracion de software de apoyo diagndstico y herramientas
puntos) avanzadas de analisis
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1.5

1.6

1.7

1.8

/Actuaciones
a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos —

MAXIMO 2
PUNTOS.
Modelos de
consentimie
ntos
informados
— MAXIMO 1
PUNTO.
Mantenimien
to de
equipos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

Asimismo:

e Seevidencia homogeneidad en la calidad del parque tecnoldgico
(no solo en equipos aislados)

e Mejora significativa en precision, reproducibilidad y capacidad de
deteccion

Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta una mejora muy

significativa en versatilidad, fiabilidad y capacidad diagndstica global.
Excepcional (2
puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy buena (1,5 La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando

puntos)
Buena (1 punto) estdndares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

Normal (0,5internos y externos de derivacion de pacientes. La solucidn organizativa
puntos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la ISO 9001. En
Suficiente (otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las ofertas.
puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa

centrada en la persona; planificacion de agendas y monitorizacion del

Buena (1 punto) L L . . . .
flujo; informacidn previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (0’5coordinacién mediante software corporativo y sistema formal de

puntos) encuestas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 ional

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (OSSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

Normal (0’25de 2009)

puntos) '

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)

puntos)

Muy buena (1,5Elprograma de mantenimiento destaca por:

puntos)

e Alta frecuencia de mantenimiento preventivo estructurado

Buena (1 punto)
Tiempos de respuesta reducidos y claramente definidos

Normal (0,5 Soporte técnico especializado, con cobertura integral

puntos) e Posible integracién con sistemas de gestién (GMAO) y control de
Suficiente (o incidencias

puntos)
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Ademas:

e Seorienta a minimizar fallos y tiempos de inactividad

e Mejora la disponibilidad continua de los equipos

e Se alinea con modelos de mantenimiento avanzado
(preventivo/predictivo)

El programa supera claramente la media en todos los parametros

evaluados.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de gestion Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
de puntos) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacion Bue:a ) (O’Shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
untos L . . . .
es - :I l 0.25 reclamacion ni la forma de comunicacion posterior con el paciente, si bien
A orma - [ . . ,
MAXIMO 1 puntos) (o, se indica que se hara por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
PUNTO. . laborables. Se considera que el procedimiento se sita en la media de las
Suficiente (o ,
demas ofertas.
puntos)
TOTAL
PUNTOSP® 73

C) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

. Normal (5 puntos)
Excepcional (15 . . . .
puntos) Valores reducidos en personal y estructura asistencial, con ligera
: e estabilidad entre lotes.
Disponibilidad Muy buena (10
de _ puntos)
profesionales La oferta presenta una disponibilidad de profesionales, sesiones vy
1.3 . Buena (7,5 AR .
y de Seswnespuntos) pacientes por sesion inferior a la media de las ofertas comparadas,
ofertadas — I aunque suficiente para garantizar la prestacion del servicio. La valoracién
MAXIMO  15Norma ( se realiza considerando cada lote y las posibles variantes presentadas, lo
PUNTOS. puntos) que puede influir en la puntuacidn final asignada.
Suficiente (o
puntos) ST - , , .
Conclusion técnica: oferta limitada con baja capacidad competitiva.
1.4 Recursos Excepcional (25 Excepcional (25 puntos)
tecnolégicos puntos)
— MAXIMO 25Excelente (20La oferta presenta una dotacién tecnoldgica altamente desarrollada,
PUNTOS. puntos) destacando:
Muy buena (15
puntos) e Elevada resolucién de imagen, con valores superiores en la mayo-
Apreciable (10 ria de equipos
puntos) e Amplio rango dinamico y profundidad de exploracién, mejorando
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1.5

1.6

1.7

1.8

Actuaciones
a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos —

MAXIMO 2
PUNTOS.
Modelos de

consentimie
ntos
informados
— MAXIMO 1
PUNTO.

Mantenimien

to de
equipos —
MAXIMO 2
PUNTOS.
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la calidad diagndstica en pacientes complejos

e Incorporacion de sondas avanzadas (incluyendo 3D)

e Integracién de software de apoyo diagndstico y herramientas
avanzadas de analisis

Buena (5 puntos) Asimismo:
Normal (0

puntos) e Seevidencia homogeneidad en la calidad del parque tecnolégico

(no solo en equipos aislados)
e Mejora significativa en precision, reproducibilidad y capacidad de
deteccion

Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta una mejora muy,

significativa en versatilidad, fiabilidad y capacidad diagndstica global.
Excepcional (2
puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy buena (1,5 La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando

puntos)
Buena (1 punto) estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

Normal (o’sinternos y externos de derivacion de pacientes. La solucidn organizativa
puntos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la 1SO 9001. En
Suficiente (otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las ofertas.
puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
centrada en la persona; planificacién de agendas y monitorizacién del

Buena (1punto) = % o . . - )
flujo; informacidn previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (o’scoordinacién mediante software corporativo y sistema formal de

puntos) encuestas.

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 ional

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

Normal (0,25de 2009)

puntos)

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)

puntos)

Muy buena (1,5Elprogramade mantenimiento destaca por:

puntos)

e Alta frecuencia de mantenimiento preventivo estructurado

Buena (1 punto)
e Tiempos de respuesta reducidos y claramente definidos

(0,5

Normal
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e Soporte técnico especializado, con cobertura integral
e Posible integracion con sistemas de gestién (GMAO) y control de

incidencias
Ademas:
puntos)
Suficiente (0 e Seorienta a minimizar fallos y tiempos de inactividad
puntos) e Mejora la disponibilidad continua de los equipos
e Se alinea con modelos de mantenimiento avanzado
(preventivo/predictivo)
El programa supera claramente la media en todos los parametros
evaluados.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de gestion Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
de puntos) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacion Buena (O’Shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
es ~ puntos) reclamacidn ni la forma de comunicacidn posterior con el paciente, si bien
MAxiMo 1 Normal (0’255e indica que se hard por escrito. El plazo es de tan sdlo tres dias
PUNTO. pun.t(.)s) laborables. Se considera que el procedimiento se sitda en la media de las
Suficiente (o i
puntos) demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS[3%:73

D) OFERTA VARIANTE: LA LiNEA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Suficiente (0 puntos)
Excepcional  (15Presenta carencias importantes, incluyendo ausencia parcial de oferta en
algunos lotes.
Disponibilidad PU"tos) &
de Muy buena (10
profesionales puntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la media de
1.3 v de sesionesBuena (7 5las ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar la prestacion del
ofertadas  —puntos) *“servicio. Se identifican limitaciones en la relacién entre profesionales,
z sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su competitividad en
MAXIMO  15Normal (5 puntos) térmi Y i a P
PUNTOS. o érminos comparativos.
Suficiente (o
puntos) Conclusién técnica: muy limitada y poco competitiva, con un rendimiento
correcto, sin destacar.
1.4 Recursos Excepcional (25 puntos)

tecncilégicos Excepcional (25
— MAXIMO 25 pyntos) La oferta presenta una dotacién tecnoldgica altamente desarrollada,

PUNTOS.
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1.5

1.6

1.7

/Actuaciones
a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimie
ntos
informados
— MAXIMO 1
PUNTO.
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destacando:

e Elevada resolucion de imagen, con valores superiores en la ma-
yoria de equipos
e Amplio rango dindamico y profundidad de exploracién, mejoran-

Excelente (20 do la calidad diagnéstica en pacientes complejos

puntos) e Incorporacion de sondas avanzadas (incluyendo 3D)

Muy buena (15 e Integracion de software de apoyo diagndstico y herramientas
puntos) avanzadas de analisis

Apreciable (10

puntos) Asimismo:

Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos) e Seevidencia homogeneidad en la calidad del parque tecnoldgico

(no solo en equipos aislados)
e Mejora significativa en precision, reproducibilidad y capacidad
de deteccidn

Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta una mejora muy
significativa en versatilidad, fiabilidad y capacidad diagndstica global.

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando
Muy buena (1,5\55 actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

puntos) estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

Buena (1 punto) internos y externos de derivacion de pacientes. La solucidn organizativa

Normal (0,5resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademés con la ISO 9001. En
puntos) términos comparativos supera moderadamente al conjunto de las
Suficiente (0 ofertas.

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos) Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
centrada en la persona; planificacion de agendas y monitorizacion del

Buena (1 punto) o 5 : ) - )
flujo; informacion previa multicanal; accesibilidad bien desarrollada;

Normal (o’scoordinacién mediante software corporativo y sistema formal de

puntos) encuestas.

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 .

puntos) Excepcional (1 punto)

Buena 0,SSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

Normal (0,25de 2009).

puntos)

Suficiente (0

puntos)
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Excepcional (2 puntos)
El programa de mantenimiento destaca por:
. e Alta frecuencia de mantenimiento preventivo estructurado
Excepcional (2 . . i
untos) e Tiempos de respuesta reducidos y claramente definidos
P e Soporte técnico especializado, con cobertura integral
Mantenimien Muy buena (1,5 . posiple integracion con sistemas de gestién (GMAO) y control de
Ls to de puntos) incidencias
) equipos — Buena (1 punto)
MAXIMO 2 Normal (0,5Ademas:
PUNTOS. puntos)
Suficiente (0 * Seorientaaminimizar fallosy tiempos de inactividad
puntos) e Mejora la disponibilidad continua de los equipos
e Se alinea con modelos de mantenimiento avanzado
(preventivo/predictivo)
El programa supera claramente la media en todos los parametros
evaluados.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de gestion Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
ntos . . . . .
de pu ) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacion Bue:a ) (O’Shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
untos L L, . . .
es - Z | 0 25reclamacion ni la forma de comunicacién posterior con el paciente, si
A orma . - . . , ,
MAXIMO 1 puntos) (©, bien se indica que se hara por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
PUNTO. . laborables. Se considera que el procedimiento se sitda en la media de las
Suficiente (o i
demas ofertas.
puntos)
TOTAL
PUNTOSPL: 7>

HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD GRUPO HLA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Disponibilidad Excepcional (15 Buena (7,5 puntos)

de puntos) Presenta buenos niveles de recursos y capacidad en los tres lotes, con

profesionales Myy buena (10valores bastante completos.
y de sesionesyyntos)

ofertadas —

MAXIMO 15Buena (7,5puntos) 5 oferta presenta una disponibilidad de profesionales y sesiones

PUNTOS. Normal (5 puntos) ligeramente superior a la media, con una planificacién adecuada que
Suficiente (opermite atender el volumen de actividad propuesto. Se considera que
puntos) cumple correctamente con los requisitos, aunque con margen de mejora

en la optimizacion de recursos y capacidad productiva frente a otras
ofertas mejor posicionadas.
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Excepcional (25 e Equipos con buenas prestaciones en resolucién y rango dinami-

puntos) co

Excelente (20 e Incorporacién de mejoras en capacidad diagndstica respecto a la
Recursos puntos) media

1.4 tecnoldgicos Muy buena (15 e Configuracién adecuada para actividad asistencial intensiva

— MAXIMO 25puntos)
PUNTOS. Apreciable (10No obstante:
puntos)
Buena (5 puntos) e Menor evidencia de tecnologias disruptivas (IA, automatizacion
Normal (0 puntos) avanzada)
e Diferenciacidon moderada respecto a las ofertas mas avanzadas
En conjunto, los equipos superan de forma apreciable la media, aunque
sin alcanzar niveles excepcionales.
Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)
Actuaciones puntos) La memoria presentada incluye una descripcién bdasica de los
a desarrollar Muy buena (1’5procedimientos relacionados con el cumplimiento los circuitos de
para cumplir puntos) derivacion de pacientes. Aunque se cumple el PPT, no se explica como se
1.5 las normas Buena (1 punto) I . .
. P va a dar cumplimiento a los estandares de calidad. El desarrollo de la
de calidad = |Normal (0,5 - . N
p »propuesta resulta limitado, sin incorporar elementos organizativos
MAXIMO 2 puntos) . . .
PUNTOS especialmente diferenciadores respecto al resto de las ofertas, por lo que
' Suficiente (ose considera situada por debajo de la media comparativa.
puntos)
Excepcional (2
puntos)
Programa de
acogida  y Muy buena (1,5 Muy buena (1,5 puntos)

16 recepcién de puntos) Program,a fortnal de acogida con circm’Jitos por ambitos, triaje clinicoy ,
enfermos — Buena (1 punto) \valoracién médico-enfermera sistemética; alto confort de hospitalizacién;
MAXIMO 2 Normal (0,5amplia accesibilidad estructural; coordinacién interservicios definida y
PUNTOS. puntos) personalizacion de cuidados consolidada.

Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
- u u
consentimie yt ’ Excepcional (1 punto)
1.7 ntos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
s MAXIMO 1 Normal (0,2520rmativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
PUNTO. puntos) € 2009).
Suficiente (o
puntos)

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

Conclusion técnica: oferta sélida y competitiva.

Excelente (20 puntos)

La empresa presenta una dotacion tecnoldgica sélida, con:
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Muy buena (1,5 puntos)
. El programa de mantenimiento presenta:
Excepcional (2
untos
P ) e Cobertura completay estructurada
Mantenimie Muy buena (1,5 , Frecyencia preventiva adecuada
nto de puntos) e Buen nivel de servicio técnico
1.8 .
equipos — Buena (1 punto)
MAXIMO 2 Normal (0,5Desde el andlisis técnico:
PUNTOS. puntos)
Suficiente (0 * Mejoramoderadaen tiempos de respuesta
puntos) e Buen equilibrio entre mantenimiento preventivo y correctivo
e Sinevidencia clara de mantenimiento predictivo avanzado
Se sitlia por encima de la media, pero sin caracter excepcional.
Excepcional (1
Procedimien punto) Normal (0,25 puntos)
to de gestion , ,
de g Muyt b)uena (0’75Procedimiento basico en términos muy generales, que establece dos
untos
1.9 . P personas de referencia y el uso de un aplicativo interno. La respuesta se
) reclamacion Byena (0,5 puntos) , . . . , . .
s N establece en un maximo de diez dias, mediante envio certificado o e-mail
i Normal (0,25 . . - iy
MAXIMO 1 con acuse de recibo. Se considera que el procedimiento se sitla en la
puntos) . ,
PUNTO. . media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
punTos[L:73

JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Suficiente (0 puntos)

(15Recursos adecuados, pero con menor eficiencia en tiempos y capacidad

Excepcional : )
asistencial.

Disponibilidad puntos)

de Muy buena (10
1.3 profesionales puntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la media de
) de sesiones i ici i i6
y Buena (7,5 puntos) las ofgrtas ar1.al|za.(:I'as, au.nq_ue s.uf|C|ente para gara]ntlzar la presta.aon del
ofertadas — l servicio. Se identifican limitaciones en la relacién entre profesionales,
MAximo  15Normal (5 puntos) sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su competitividad en
PUNTOS. Suficiente (Otérminos comparativos.
puntos)
Conclusién técnica: correcta, aunque menos eficiente que otras ofertas.
1.4 Recursos Excepcional (25 Apreciable (10 puntos)
tecnoldgicos puntos)
— MAXIMO 25[Excelente (20Los equipos ofertados cumplen los requisitos técnicos minimos, con:

PUNTOS. puntos)
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1.5

1.6

1.7

1.8

MAXIMO
PUNTOS.

acogida

MAXIMO
PUNTOS.

Modelos

ntos

PUNTO.

nto
equipos
MAXIMO
PUNTOS.

/Actuaciones
a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —

2

Programa de

y

recepcion de
enfermos —

2

de

consentimie

informados
— MAXIMO 1

Mantenimie

de

—_
2

Central Provincial de Compras de Cadiz
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e Prestaciones adecuadas para la actividad asistencial.
e Configuracién estandar.

Muy buena (15

puntos) Sin embargo:
Apreciable (10 , ,
puntos) e No se identifican mejoras relevantes en resolucion o tecnologia

e Ausencia de herramientas avanzadas

Buena (5 puntos) - ° rane o
e Dotacién homogénea pero sin diferenciacion

Normal (0 puntos)

Desde el punto de vista comparativo, ofrece valores que se encuentran en
la media respecto al resto de ofertas. Algunos equipos, superan
levemente.

Excepcional (2

puntos) Normal (0,5 puntos)

Muy buena (1,5, entidad aporta certificacién de calidad ACSA; no obstante, la memoria

puntos) presentada no desarrolla de forma detallada las actuaciones

Buena (1 punto) organizativas destinadas al cumplimiento de las normas de calidad ni los

Normal (0,5¢ircuitos de derivacién de pacientes. En términos comparativos, la
puntos) propuesta se sitla en la media de las ofertas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5

puntos) Buena (1 punto)

Circuito de ingreso con acompafiamiento; continuidad asistencial al alta

Buena (1 punto) . ., o S -
hacia atencién primaria; comunicacion clinica estructurada; servicios

Normal (0,5 basicos de confort y adaptacion dietética seglin necesidades.

puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
Normal (0,25normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
puntos) de 2009).

Suficiente (o

puntos)

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos)

Muy buena (1,5Elprogramaincluye:

puntos)

e Contrato vigente
e Mantenimiento preventivo y correctivo
e  Cobertura suficiente

Buena (1 punto)

Normal (0,5
puntos)
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No obstante:

Suficiente (o ¢ No se evidencian mejoras en frecuencia ni tiempos de respuesta
puntos) e Modelo de mantenimiento tradicional

Garantiza operatividad, pero sin valor afiadido técnico. Desde el punto de
vista comparativo, se sitla en la media respecto del resto de ofertas.
Excepcional (1
Procedimien punto)

to de gestion Muy buena (0,75 Suficiente (0 puntos)

e puntos) Sol indica dénd an di ibles las Hojas de Recl i
: 6lo se indica donde estan disponibles las Hojas de Reclamaciones y en

19 lreclamacion guena (0,5 puntos) ™ . - | . P a5 riojas ge T ey

es = qué horario. Se considera que el procedimiento se sitla por debajo de la

| Normal (0,25 . ,
MAXIMO 1 puntos) media de las demas ofertas.
PUNTO. Suficiente (0
puntos)

TOTAL
PUNTOS['3

UTE DESAROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDICAS MILENIUM, S.L.

A) OF

ERTA BASE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Suficiente (0 puntos)
Excepcional  (15Vvalores homogéneos pero contenidos, con una capacidad asistencial
Disponibilidad puntos) moderada.
de Muy buena (10
1.3 profesionales puntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la media de
) y de sesionesBuena (7,51as ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar la prestacién del
ofertadas — puntos) servicio. Se identifican limitaciones en la relacion entre profesionales,

MAXIMO 15Normal (5 puntos) sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su competitividad en

1.4

PUNTOS. Suficiente (otérminos comparativos.
puntos)
Conclusidn técnica: estable, aunque sin alto rendimiento.
Recursos Excepcional (25 Excelente (20 puntos)
tecnoldgicos puntos)
— MAXIMO 25Excelente (20La oferta presenta:

PUNTOS. puntos)

Muy buena (15 e Equipos con prestaciones técnicas elevadas
puntos) e Mejora en resolucién y profundidad de exploracion

Apreciable (10
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1.5

1.6

1.7

1.8

MAXIMO
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MAXIMO
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nto
equipos
MAXIMO
PUNTOS.
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a desarrollar
para cumplir
las normas
de calidad —

2

Programa de
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recepcion de
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2

de
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informados
— MAXIMO 1
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—_
2

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

e Buenadisponibilidad de sondas

puntos) Asimismo:
Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos) o  se observa mejora clara frente a la media

e Aunque con menor nivel de innovacion que las ofertas lideres

En conjunto, presenta un nivel alto, sin alcanzar excelencia global.
Excepcional (2
puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy buena (1,5 5 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones

puntos) destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi

Buena (1 punto) como los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes. La

Normal (0’50rganizaci6n propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose por|
puntos) encima de la media de las ofertas presentadas.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

puntos)

Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcion
Buena (1 punto) activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestién proactiva

Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacién de identidad avanzada,
puntos) comunicacién multicanal con portal.
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 .
puntos) Excepcional (1 punto)
Buena 5Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Normal (0,25
de 2009).
puntos)
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
puntos)
Muy buena (1,5Elprogramade mantenimiento incluye:
puntos)

e Cobertura completa
e Frecuencia preventiva adecuada

Buena (1 punto)

Normal (0,5 e Buen soporte técnico
puntos)
Suficiente (Opesde el andlisis:

puntos)

e Mejora moderada frente a la media
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e Buen nivel de garantia operativa

Excepcional (1

Procedimien punto) Normal (0,25 puntos)
to de gestion Muy buena (0,75 Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable y un
de puntos) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 reclamacion Bue:a) (O’Smejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
untos , . . . ‘.
es - :l l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
MAXIMO 1 Tlorma (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
PUNTO. puntos) "y . .
. se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (o
puntos)
TOTAL
PUNTOS[2%:25
B) OFERTA VARIANTE: JEREZ.
ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Suficiente (0 puntos)
Excepcional  (15valores homogéneos pero contenidos, con una capacidad asistencial
Disponibilidad puntos) moderada.
de Muy buena (10
13 profesionales puntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la media de
) y de sesionesBuena (7,5las ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar la prestacién del
ofertadas —puntos) servicio. Se identifican limitaciones en la relacion entre profesionales,

MAXIMO 15Normal (5 puntos) sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su competitividad en

PUNTOS. Suficiente (otérminos comparativos.
puntos)
Conclusion técnica: estable, aunque sin alto rendimiento
Excelente (20 puntos)
Excepcional (25La oferta presenta:
puntos)
Excelente (20 e Equipos con prestaciones técnicas elevadas
Recursos puntos) e Mejora en resolucion y profundidad de exploracién
1.4 tecnolégicos Muy buena (15 o Buenadisponibilidad de sondas
— MAXIMO 25puntos)
PUNTOS.  Apreciable  (10Asimismo:
puntos)
Buena (5 puntos) e Seobserva mejora clara frente a la media
Normal (0 puntos) e Aunque con menor nivel de innovacion que las ofertas lideres
En conjunto, presenta un nivel alto, sin alcanzar excelencia global.
1.5 Actuaciones Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

a desarrollar [puntos)
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MAXIMO 2
PUNTOS.
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recepcion de
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ntos
informados
— MAXIMO 1
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nto de
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MAXIMO 2
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to de gestion
de

reclamacion

es d
MAXIMO 1
PUNTO.

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

Muy buena (1,5

puntos) La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones

Buena (1 punto) gestinadas al cumplimiento de los esténdares de calidad del PPT, asi

Normal (0,5como los circuitos internos y externos de derivacién de pacientes. La
puntos) organizacién propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose por
Suficiente (Oencima de la media de las ofertas presentadas.

puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Excepcional (2 puntos)

Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcion

Buena (1 punto) activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestién proactiva

Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacién de identidad avanzada,
puntos) comunicacién multicanal con portal.
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 .
puntos) Excepcional (1 punto)
Buena 0.5°€ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Normal (0,25
9 de 2009).
puntos)
Suficiente (0
puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

Excepcional (zEl programa de mantenimiento incluye:

puntos)

Muy buena (1,5 , (operturacompleta

puntos) e Frecuencia preventiva adecuada
Buena (1 punto) e Buen soporte técnico

Normal (0,5

puntos) Desde el anlisis:

Suficiente (o

puntos) e Mejora moderada frente a la media

e Buen nivel de garantia operativa

Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)

punto) Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable y un
Muy buena (0’75registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
puntos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
Buena (O’Spresentacién presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
puntos) de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
Normal (0,25, sitta en la media de las demés ofertas.

puntos)
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Suficiente (0
puntos)

TOTAL
PUNTOS26,25

C) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS-SOTOREBOLO.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Suficiente (0 puntos)
Excepcional (15Valores homogéneos pero contenidos, con una capacidad asistencial
Disponibilida puntos) moderada.
d _ depMuy  buena (10
1.3 profesmnalespuntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la media de
) y de seSionesBuena (7,5 puntos) las ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar la prestacion del
ofertadas — | ’ servicio. Se identifican limitaciones en la relacién entre profesionales,
MAxiMo 15Normal (5 puntos) sesiones y volumen de actividad, lo que reduce su competitividad en
PUNTOS.  Suficiente (Otérminos comparativos.
puntos)
Conclusién técnica: estable, aunque sin alto rendimiento
Excelente (20 puntos)
Excepcional (25|La oferta presenta:
puntos)
Excelente (20 e Equipos con prestaciones técnicas elevadas
Recursos puntos) e Mejora en resolucién y profundidad de exploracién
1.4 tecnolégicos Muy buena (15 e Buenadisponibilidad de sondas
—  MAXIMOpuntos)
25 PUNTOS. Apreciable (10Asimismo:
puntos)
Buena (5 puntos) e Seobserva mejora clara frente a la media
Normal (0 puntos) e Aunque con menor nivel de innovacién que las ofertas lideres
En conjunto, presenta un nivel alto, sin alcanzar excelencia global.
. Excepcional (2
/Actuacione puntos) )
S a Muy buena (1,5 puntos
Muy buena (1,5 y (L,5p )
desarrollar puntos) La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
L5 para . Buena (1 punto) destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi
cumplir l:S Normal (0,5c0mMo los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes. La
normas de o . -
lidad — puntos) organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose por|
calida
MAXIMO 2 Suficiente (oencima de la media de las ofertas presentadas.
PUNTOS,  Puntos)
1.6 Programa  [Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
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nes -
MAXIMO 1
PUNTO.
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puntos)

Muy buena
puntos)

(1,5
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado: recepcion

Buena (1 punto) |activa digital con tétems, trazabilidad completa en RIS, gestion proactiva

Normal (0,5de agendas en tiempo real, verificacion de identidad avanzada,
puntos) comunicacion multicanal con portal.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la

Normal (0,25normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
puntos) de 2009).
Suficiente (0
puntos)
Muy buena (1,5 puntos)

Excepcional (2El programa de mantenimiento incluye:
puntos)
Muy buena (1,5 . (operturacompleta
puntos) e Frecuencia preventiva adecuada
Buena (1 punto) e Buen soporte técnico
Normal (0,5
puntos) Desde el analisis:
Suficiente (0
puntos) e Mejora moderada frente a la media

e Buen nivel de garantia operativa
Excepcional (1

punto) Normal (0,25 puntos)

Muy buena (0,75 Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable y un
puntos) registro muy bdsico. Establece remision al hospital derivador, y plan de

Buena (0,5 puntos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la

Normal (0,25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
puntos) de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
Suficiente (0se sitta en la media de las demas ofertas.

puntos)

IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
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— MAXIMO 48 PUNTOS

Buena (7,5 puntos)

Presenta buenos niveles de recursos y capacidad en los tres lotes, con

Excepcional  (15valores bastante completos.
Disponibilida puntos)

d depMuy  buena

(10 . - . .
profesionalespuntos) La oferta presenta una disponibilidad de profesionales y sesiones

1.3 y de sesiones ligeramente superior a la media, con una planificacion adecuada que
ofertadas _)Buena (7,5 puntos) permite atender el volumen de actividad propuesto. Se considera que
MAXxIMo 15Normal (5 puntos) cumple correctamente con los requisitos, aunque con margen de mejora
PUNTOS. Suficiente (08" la optimizacién de recursos y capacidad productiva frente a otras

puntos) ofertas mejor posicionadas.

Conclusidn técnica: oferta sélida y competitiva.

Excepcional (25 puntos)

La oferta presenta el mayor nivel tecnoldgico, destacando:
Excepcional (25
puntos) e Maximas prestaciones en resolucion, rango dinamico y profundi-
Excelente (20 dad

Recursos puntos) e Amplia disponibilidad de sondas avanzadas

1.4 tecnoldgicos Muy buena (15 o Integracidn de software avanzado e inteligencia artificial
—  MAXIMOpuntos) e Alto grado de innovacién tecnoldgica
25 PUNTOS. Apreciable (10

puntos) Ademas:

Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos) e Homogeneidad en toda la dotacién

e Mejora significativa en precision diagndstica y eficiencia
Se posiciona claramente como la oferta mas avanzada.
. Excepcional (2

:ctuacwnea puntos) Normal (0,5 puntos)
desarrollar Muy buena (1,5, oferta incluye una descripcién general de los procedimientos

puntos) . . . . L .
para relacionados con la calidad asistencial y los circuitos de derivacion, sin

1.5 cumplir las Buena (1 punto) aportar un desarrollo detallado de los mismos. Aunque la entidad dispone
normas de Normal (O'sde certificaciones de calidad(ISO 9001), la memoria presentada no
calidad — puntos) permite identificar elementos organizativos diferenciales respecto a otras
MAXIMO 2 Suficiente (oofertas. En términos comparativos se considera situada en la media.
PUNTOS,  Puntos)

Excepcional (2
Programa puntos)
de acogida Muy buena (1,5
y recepcién puntos) Buena (1 punto)
1.6 Servicio de Atencién al Paciente como eje de acogida; cultura de

de Buena (1 punto)
enfermos = Normal
MAXIMO 2 puntos)
PUNTOS.

seguridad con identificacion del paciente; informacién clinica periddica;
(0,5 confort hospitalario correcto y encuesta tipo NPS para experiencia.

Suficiente (0
puntos)
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Excepcional (1
punto)
Modelos de .
consentimi MUY buena (0,75 Excepcional (1 punto)
1.7 entos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
» MAxiMo Normal (0,25normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
1 PUNTO puntos) de 2009).
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2 puntos)
Excepcional (2El programa de mantenimiento destaca por:
puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5 * Altafrecuenciapreventiva
nto de puntos) e Respuestainmediata ante incidencias
1.8 equipos — Buena (1 punto) e Soporte técnico especializado
L Posible mantenimiento avanzado (predictivo, monitorizacion)
MAXIMO 2 Normal (0,5
PUNTOS. puntos) Impacto directo en:
Suficiente (0
puntos) e Reduccién de tiempos de parada
e Mejora de continuidad asistencial
Muy buena (0,75 puntos)
b dimi Excepcional (lProcedimiento muy extenso y bien definido, que incluye una aplicacidn
:oce lm::le punto) informatica propia y establece una codificaciéon de las reclamaciones.
nto e -,
gestion de Muyt b)uena (0’75Diferencia circuitos para reclamaciones, quejas y criticas en redes
untos . -
. P sociales. Define el contenido y estilo, asi como la evaluacidn y seguimiento
1.9 reclamacio Byena (0,5 puntos)
’ con indicadores definidos y una reevaluacién anual. Permite formas de
nes - y
i Normal (0’25entrada diversas, y una contestacién mediante correo certificado o e-mail
MAXIMO 1 ;ntos) y
con confirmacién de recepcion, en un plazo maximo de 10 dias. Se
PUNTO. Suficiente 0
puntos) considera que el procedimiento supera moderadamente las demas
ofertas.
TOTAL
pUNTOS]7»73

AGRUPACION 4: LOTES 12,13,14y 15:

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA.

A) OFERTA BASE: CADIZ.

IORDEN

CRITERIO

VALORACION
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MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

1.4

1.5

1.6

Disponibilida

desarrollar
para cumplir

calidad —»
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y

d deMuy buena (10

profesionales Puntos)
y de sesionesBuena

ofertadas — puntos) ® Aunque su volumen de pacientes es muy inferior a la media, su
MAXIMO  15pNormal (5 puntos) compromiso de informes es cuatro veces superior, lo que demuestra

IActuaciones a

Buena (7,5 puntos)

e Ofrece un total de 155 pacientes y 42 informes. Cuenta con 88 horas
de FEA y TER para el Lote 12, 46 horas de ambos para el lote 13y 8

] horas para los lotes 14 y 15.
Excepcional (15

puntos) ® Relacion de técnicos adecuada para las maquinas y numero de
sesiones y pacientes ofertadas.

e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a
(7,5 los tiempos establecidos por la SERAM.
b

PUNTOS. Suficiente 0 una mejor disponibilidad relativa de facultativos para la lectura y
emision de informes (Lotes 14 y 15) y por tanto con una planificacidn
puntos) o
adecuada para atender al volumen de actividad propuesto.
® Se considera que cumple correctamente con los requisitos, aunque
con margen de mejora en la capacidad de produccion frente a otras
ofertas mejor posicionadas.
Apreciable (10 puntos)
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con iman de 1,5 T.
Excepcional (25 Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
puntos) mejora considerable sobre lo solicitado.
Excelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
Recursos puntos) <=20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 30
tecnologicos Muy buena (15  mT/m..
— MAXIMO 25puntos) El afio de fabricacidn del equipo es 2012, y no hay informacién de ninguna
PUNTOS. Apreciable (10 actualizacién posterior que la mejore.
puntos) Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios

Buena (5 puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
Normal (0 puntos) garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.
El Equipo tiene un campo de vision FOV de 55, superior al estandar..

Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas.

Excepcional (2

Normal (0,5 puntos)
puntos)

La memoria presentada incluye una explicacidon general de los aspectos
Muy buena (1,5r¢acionados con la calidad asistencial; no obstante, se define de manera

puntos) poco detallada como se va a realizar el cumplimiento de los criterios de
las normas de Buena (1 punto) calidad y los circuitos de derivacion de pacientes, lo que limita la

Normal (o’svaloracién comparativa de la propuesta. Aunque dispone de certificacién

puntos) 1S09001, la solucién organizativa no presenta elementos diferenciales

Suficiente 0 relev.antes frente al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la

puntos) media.

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos)
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Muy buena (1,5
B puntos)
::f;:g:ie Buena (1 punto) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del paciente;
MAXIMO 2 Normal (o,5puen confort hotelero§ ad_e’cuada inform.acic'ﬁr) cll'n,ic_a; encuesta post-alta
PUNTOS. puntos) implantada y personalizacion cultural y dietética basica.
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75
consentimie puntos) Excepcional (1 punto)

1.7 ntos Buena 0,559 cumple COI.’l lo solicitadg gn el Ffliego de Prescripcione§ Técnicas,
informados puntos) aportan.do c.oplas de consentimientos |nform_ados, de conformidad C(?n _la
> MAXIMO 1 Normal (0:2522?883)\@ vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
PUNTO. puntos) )

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de Ppuntos) y detallado.

1.8 . . - re: -
equipos — Buena(1lpunto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

PUNTOS. puntos) Entrega Gltimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable

Suficiente (oespeciﬁco y detallado.

puntos)

Buena (0,5 puntos)

Excepcional (Iprocedimiento muy extenso y detallado, con definicién clara de
Procedimien punto) responsabilidades. Se admiten mdltiples vias para la entrada de la
to de Muy buena (0’75reclamacién, un registro interno propio y un informe de la calidad
gestion  de puntos) percibida con la evaluacién de las reclamaciones recibidas. La respuesta

1.9 reclamacion Buena (O’Sal paciente se proporciona seglin la via de entrada, incluyendo la
es - puntos) respuesta telefénica (no escrita) en caso de entrada oral. Establece un
MAXIMO 1 Norrtnal) (0’25plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se amplia hasta un mes
PUNTO. :::ic(i):nte en caso de respuesta definitiva, salvo que la legislacién establezca lo

puntos) contrario. Se considera que el procedimiento supera levemente las demas
ofertas.

TOTAL

PUNTOS [23

B) OFERTA VARIANTE: SAN FERNANDO.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
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— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

1.4

1.5

1.6

Disponibilida

profesionales

IActuaciones a
desarrollar

d deMuy buena (10

y de sesionesBuena (7,5.
ofertadas — puntos)

MAXIMO  15Normal (5 puntos)

Buena (7,5 puntos)

e Ofrece un total de 155 pacientes y 42 informes. Cuenta con 88 horas
de FEA y TER para el Lote 12, 46 horas de ambos para el lote 13y 8
horas para los lotes 14 y 15.

Excepcional (154 Relacién de técnicos adecuada para las méquinas y nimero de
puntos) sesiones y pacientes ofertadas.

e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a

puntos) los tiempos establecidos por la SERAM.

Aunque su volumen de pacientes es muy sensiblemente inferior a la
media, su compromiso de informes es cuatro veces superior, lo que
demuestra una mejor disponibilidad relativa de facultativos para la

PUNTOS. Suficiente (0 lectura y emisién de informes (Lotes 14 y 15) y por tanto con una
puntos) planificacién adecuada para atender al volumen de actividad
propuesto.
® Se considera que cumple correctamente con los requisitos, aunque|
con margen de mejora en la capacidad de produccion frente a otras
ofertas mejor posicionadas.
Apreciable (10 puntos)
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior,
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con imande 1,5 T.
Excepcional (25 Aporta un Equipo con un Gantry de 71 cm, y por tanto no supone una
puntos) pequeia mejora sobre lo solicitado.
Excelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
Recursos puntos) <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 33
tecnologicos Muy buena (15 mT/m..
- MAXIMO 25puntos) El afio de fabricacion del equipo es Enero de 2021, y la fecha de la ultima
PUNTOS. Apreciable (10 actualizacién es en Octubre de 2021.
puntos) Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios

Buena (5 puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
Normal (0 puntos) [garantizar la  posibilidad de intercambio de informacién.
El Equipo tiene un campo de vision FOV de 55, superior al estandar..

Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras|
detalladas

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos) e La memoria presentada incluye una explicacién general de los

Muy buena (1,5 aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se

para cumplir Puntos) define de manera poco detallada como se va a realizar el
las normas de Buena (1 punto) cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de derivacidn
ca!idad - Normal (0,5  depacientes, lo que limita la valoracién comparativa de la propuesta.
MAXIMO 2 puntos) ® Aunque dispone de certificacion 1S09001, la solucidn organizativa no
PUNTOS. Suficiente (0| presenta elementos diferenciales relevantes frente al resto de ofertas,
puntos) por lo que se considera situada en la media, asignandose 0,5 puntos.

Programa de Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

acogiday puntos) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del paciente;
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Muy buena (1,5

puntos)
recepcion de Buena (1 punto) ) o
enfermos — l buen confort hotelero; adecuada informacidn clinica; encuesta post-alta
MAXIMO 2 Norma (0’5implantada y personalizacién cultural y dietética bésica.
PUNTOS,  Puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimie puntos) Excepcional (1 punto)

1.7 ntos Buena 0,559 cumple COI.’l lo sohutadg gn el Ffllego de Prescrlpuone? Técnicas,
- aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
informados puntos) tand CiL / t q t df d 5 d o df dd (3 ll

7 normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

— MAXIMO 1 Normal (0,254, 2009) & y y J
PUNTO. puntos) )

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de Ppuntos) y detallado.

1.8 . . - re: -
equipos — Buena(1lpunto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

PUNTOS. puntos) Entrega Gltimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable

Suficiente (oespeciﬁco y detallado.

puntos)

Buena (0,5 puntos)

Excepcional (Iprocedimiento muy extenso y detallado, con definicién clara de
Procedimien punto) responsabilidades. Se admiten mdltiples vias para la entrada de la
to de Muy buena (0’75reclamacién, un registro interno propio y un informe de la calidad
gestion  de puntos) percibida con la evaluacion de las reclamaciones recibidas. La respuesta

1.9 . Buena (0,5 . . , , .
reclamacion tos) al paciente se proporciona segln la via de entrada, incluyendo la

un - .
es - :I l 0 25respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada oral. Establece un
MAXIMO 1 pl(:r:rt‘:)as) (©, plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien se amplia hasta un mes
PUNTO. suficient en caso de respuesta definitiva, salvo que la legislacién establezca lo
uficiente ,
contrario. Se considera que el procedimiento supera levemente las demas
puntos)
ofertas.
TOTAL
PUNTOS [23

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO INTEGRAL, S.L.

A) OFERTA BASE: JEREZ.
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ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Normal (5 puntos)
® Su oferta es de 155 pacientes, en la media de pacientes semanales
Excepcional (15 ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (25 informes).
Disponibilida puntos) e Su disponibilidad de personal es mas reducida, asignando 35 horas
d deMuy buena (10 de FEA y TER para el Lote principal 12 y 63 horas para el lote 13.
profesionales puntos) Estiman un FEA para los lotes 14y 15.
1.3 .
y de sesionesBuena (7,5e Relacién de técnicos adecuada para las méquinas y ndmero de
ofgrtadas = puntos) sesiones y pacientes ofertadas.
MAXIMO 15 , ., . .
Normal (5 puntos) o N¢mero de radiologos adecuados a la oferta realizada y ajustados a
PUNTOS. . . . .
Suficiente (0 lostiempos establecidos por la SERAM.
puntos) e Se sitla en un nivel de cumplimiento estdndar sin mejoras|
significativas sobre la media en términos de capacidad o eficiencia
organizativa.
Apreciable (10 puntos)
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior|
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con imande 1,5 T.
Excepcional (25 Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
puntos) mejora considerable sobre lo solicitado.
Excelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
Recursos puntos) <=20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 33
1.4 tecnolégicos Muy buena (15 mT/my por tanto no supone una mejora considerable sobre lo solicitado..
— MAXIMO 25puntos) El afio de fabricacion del equipo es 2018, y la fecha de la dltima
PUNTOS. Apreciable (10 actualizacion es en 2021.
puntos) Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios
Buena (5 puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
Normal (0 puntos) garantizar la  posibilidad de intercambio de informacién.
El Equipo tiene un campo de vision FOV de 55, superior al estandar..
Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas
Excepcional (2
Actuaciones a PUNtos) Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar Muy buena (1,5 La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando
para cumplir puntos) las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los
1.5 , . . , L
las normas de Buena (1 punto) |estdndares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos
calidad — Normal (0,5internos y externos de derivacion de pacientes. La solucidn organizativa
MAXIMO2  puntos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademds con la ISO 9001. En
PUNTOS. suficiente (oterminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las ofertas.
puntos)
1.6 Programade Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
acogld.a'y puntos) ® Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
recepcionde Muy buena (1,5  centrada en la persona,
enfermos —
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puntos) e Planificaciéon de agendas y monitorizacion del flujo, informacién
8 A ) previa multicanal y accesibilidad bien desarrollada.
uena (1 punto ,
MAXIMO 2 Normal © 50 Coordinacién mediante software corporativo y sistema formal de
b
PUNTOS. puntos) encuestas.
Suficiente (00 De forma global, tras la valoraciéon de todos los items evaluados,
puntos) supera muy significativamente, desde el punto de vista comparativo,
a las demas ofertas.
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimie puntos) Excepcional (1 punto)
1.7 ntos Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados puntos) ’ aportan.do c9pias de consentimientos inform.ados, de conformidad cc?n .la
> MAXIMO 1 Normal 0 25normatlva vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
**~Ide 2009).
PUNTO. puntos) € )
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
" nto de puntos) y detallado.
) equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
PUNTOS. puntos) Entrega Gltimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
ntos e . . . .
gestion  de pu ) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacion s::;‘:s) (o’shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
es - z I 0 25reclamacién ni la forma de comunicacién posterior con el paciente, si
< rm . - [ . , ,
MAXIMO 1 pzntoz) (©, bien se indica que se hara por escrito. El plazo es de tan solo tres dias
PUNTO. Suficient (olaborables. Se considera que el procedimiento se sitla en la media de las
uficiente ,
puntos) demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [21:73

B) OFERTA VARIANTE: CADIZ.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
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1.3

1.4

1.5

1.6

y Emergencias

Normal (5 puntos)

Su oferta es de 155 pacientes, en la media de pacientes semanales

Excepcional (15 . ) .
ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (25 informes).

Disponibilida puntos)

g deMuy buena (105u disponibilidad de personal es mas reducida, asignando 35 horas de
e

FEAy TER para el Lote principal y 63 horas para el lote 13. Estiman un FEA

i untos
profesionales P ) para los lotes 14y 15.

y de sesionesBuena
ofertadas —/puntos)

MAXIMO  15Normal (5 puntos)

b s ’ . 3 . ’ .
Relacion de técnicos adecuada para las maquinas y numero de sesiones y
pacientes ofertadas.

’

PUNTOS. Suficiente (ONumero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
tiempos establecidos por la SERAM.
puntos) i . . , N P
Se sitda en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras significativas
sobre la media en términos de capacidad o eficiencia organizativa.
Apreciable (10 puntos)
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o diametro interior|
Excepcional (25  gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con imén de 1,5 T.
puntos) Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
Excelente (20 mejora considerable sobre lo solicitado.
Recurs?s. puntos) Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
tecnologicos Muy buena (15 <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 33
— MAXIMO 25puntos) mT/my por tanto no supone una mejora considerable sobre lo solicitado..
PUNTOS. Apreciable (10 E| afio de fabricacién del equipo es 2018, y la fecha de la dltima
puntos) actualizacién es en 2021.

Buena (5 puntos) Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios

Normal (0 puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacidn.
El Equipo tiene un campo de vision FOV de 55, superior al estandar,
Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas.

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Actuaciones a
desarrollar Muy buena (1,5
para cumplir Puntos)

las normas de Buena (1 punto)

La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando
las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los
estindares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

ca!idad - Normal (o’sinternos y externos de derivacion de pacientes. La solucién organizativa

MAXIMO2  pyntos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la I1SO 9001. En

PUNTOS. Suficiente (otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las ofertas.
puntos)

Programade Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)

acogiday puntos) ® Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa

recepcionde Muy buena (1,5 centradaenla persona.
enfermos = |5 yntos)

i e Planificaciéon de agendas y monitorizaciéon del flujo, informacién
MAXIMO 2 B
PUNTOS. uena (1 punto) previa multicanal y accesibilidad bien desarrollada.
Normal (054 Coordinacién mediante software corporativo y sistema formal de
puntos) encuestas.
Suficiente 0 . .
( ® De forma global, tras la valoracién de todos los items evaluados,
puntos)

supera muy significativamente, desde el punto de vista comparativo,
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a las demas ofertas.
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimie [puntos) Excepcional (1 punto)
1.7 ntos Buena (0 5Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados puntos) ’ aportar!do c.opias de consentimientos inform:ados, de conformidad cqn .la
> MAXIMO 1 |y I 0 25normatlva vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
orma s
PUNTO. puntos) de 2009).
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2
puntos) Muy buena (1,5 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
hto de puntos) y detallado. ’

1.8 equipos — Buena (1 punto) Aunque cumple el Pliego de Prescripciones Técnicas, no adjunta plan de
MAXIMO 2 N L 0 mantenimiento o especifica en certificado/contrato frecuencia plan de
PUNTOS orrtna) ( »3 mantenimiento preventivo por fabricante.

. untos

P fici Entrega Gltimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable)

Su |::|e|)1te especifico y detallado.

puntos

Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de Muy buena (0,75 permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
gestion de Euntos) 0 5notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al

1.9 reclamacion pll:z::s) (0, hospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
es - z I 0 25reclamacic’m ni la forma de comunicacién posterior con el paciente, si
MAXIMO 1 p:::lrt‘:)i) (©, bien se indica que se hara por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
PUNTO. suficient (olaborables. Se considera que el procedimiento se sitda en la media de las

uficiente ,
puntos) demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [21:25

C) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida [Excepcional (15 Normal (5 puntos)
d ) depuntos) Su oferta es de 157 pacientes, en la media de pacientes semanales
profesmr.nales Muy buena (10ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (21 informes),
y de sesionespntos) ofreciendo el menor niimero de informes de todos los licitadores activos|
ofertadas -, - (7,5de la agrupacion.
MAXIMO 15 ’ o . . .
puntos) Su disponibilidad de personal es mas reducida, asignando 30 horas de FEA
PUNTOS. L .
Normal (5y TER para el Lote principal, pero que compensa con lo asignado al lote 12.
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1.4

1.5

1.6

1.7

y Emergencias

Relacion de técnicos adecuada para las maquinas y nimero de sesiones y
pacientes ofertadas.

puntos) . g : ,

fici Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
Suficiente (Otiempos establecidos por la SERAM.
puntos)

Se sitlia en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras significativas
sobre la media en términos de capacidad o eficiencia organizativa.

Apreciable (10 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para

Excepcional (25 extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior|
puntos) gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con iman de 1,5 T.
Excelente (20 Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
puntos) mejora considerable sobre lo solicitado.
L, Muy buena (15 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
tecnqloglcos puntos) <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 33
— MAXIMO 25A reciable (10 mT/m y por tanto no supone una mejora considerable sobre o solicitado..
PUNTOS. P El afio de fabricacion del equipo es 2022, y la fecha de la ultima

Recursos

puntos) ey

Buena (5 puntos) actualizacién es / en 2022,

Normal (0 Incluye los protocolo de comunicacion HL7 y se cumplen los servicios

puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.
El Equipo tiene un campo de visiébn FOV de 55, superior al estandar.
Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas.

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

[Actuaciones a
desarrollar Muy buena (1,5

para cumplir Puntos) ) )
las normas de Buena (1 punto) estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando
las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

calidad — Normal 0 5internos y externos de derivacion de pacientes. La solucidon organizativa
re ’ ’

MAXIMO2  pyntos) resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la ISO 9001. En

PUNTOS. Suficiente (otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las ofertas.

puntos)

Excepcional (2 puntos)

Excepcional (2 ) ) o
® Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa

untos
Programa d P ) centrada en la persona.
ogramade Myy buena (1,5 ) . )
acogida y puntos) ® Planificacion de agendas y monitorizacion del flujo, informacion

recepcion de previa multicanal y accesibilidad bien desarrollada.

Buena (1 punto)

enfermos - e Coordinacidon mediante software corporativo y sistema formal de
MAXIMOZ Normal (0,5 P y
encuestas.
PUNTOS,  Puntos)
Suficiente (0® De forma global, tras la valoracién de todos los items evaluados,
puntos) supera muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a
las demas ofertas.
Modelos de Excepcional (1 Excepcional (1 punto)
consentimie punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
ntos Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
informados puntos) normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
— MAXIMO 1 Buena (0,5de 2009).
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puntos)

Normal (0,25
PUNTO. puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)
Mantenimie Muy buena (1’5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
hto de puntos) y detallado.

1.8 equipos — Buena (1 punto) Aunque.cu.mple el Pliego. .de Prescrip_ci.ones Técnicas, no adjun.ta plan de
MAXIMO 2 Normal (o’smanten!m!ento o espe.aflca en ce?rtlflcado/contrato frecuencia plan de
PUNTOS. puntos) mantenm[nento preventivo por fabricante.

. Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
rs)::::';te (Oespeciﬁco y detallado.
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de r::tot:;ena (0’75permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
L gestion de Buena (osnotlfl.caaon(.as, e incluye pr?puestfa de medidas correctivas y copia al
: reclamacion puntos) hospital d?r|vador. No menciona, sin e'mbargo, la forma de entrada de la
es - reclamacidn ni la forma de comunicacidn posterior con el paciente, si bien
MAXIMO 1 Norrtnal) (0’255e indica que se hara por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
PUNTO. FS)::ic(i’:nte (olaborables. Se considera que el procedimiento se sittia en la media de las
puntos) demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [21:25

D) OFERTA VARIANTE: LA LiNEA.

ORDEN  CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Excepcional

Disponibilida \yy buena (10de personal, asignando 45 horas de FEA y TER para el Lote principal y 39

puntos)
d depuntos)
profesionales
1.3 . uena
y de sesiones tos)
ofertadas —puntos
MAxiMo  15Normal
PUNTOS.  Puntos)
Suficiente
puntos)

Suficiente (0 puntos)

(15sy oferta es de 127 pacientes y 25 informes, la mas baja de pacientes
semanales de la agrupacion, Sin embargo, con una buena disponibilidad

horas para el lote 13. Estiman un FEA para los lotes 14 y 15.
(7,5Relacién de técnicos adecuada para las maquinas y nimero de sesiones y
pacientes ofertadas.
(5Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
tiempos establecidos por la SERAM.

(0Se sitdia en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras significativas
sobre la media en términos de eficiencia organizativa y con una
produccion por debajo de la media.
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> MAXIMO 25PUNtos)

puntos)

Normal (0
puntos)

Excepcional

[Actuaciones a puntos)

para cumplir Puntos)

PUNTOS. Suficiente

puntos)

Excepcional
puntos)

acogiday puntos)
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2 Normal
PUNTOS,  Puntos)
Suficiente
puntos)

Excepcional

punto)
Modelos de Muy buena
consentimie puntos)
ntos Buena
informados puntos)
— MAXIMO 1 Normal
PUNTO. puntos)

Suficiente
puntos)

Excepcional (25 gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con iman de 1,5 T.

puntos) Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
Excelente (20 mejora considerable sobre lo solicitado.
Recursos puntos) Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades

tecnoldgicos Muy buena (15 <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 33
PUNTOS. Apreciable (10 E[ afio de fabricacién del equipo es 2020, y la fecha de la Ultima

Buena (5 puntos) Incluye los protocolo de comunicaciéon HL7 y se cumplen los servicios

desarrollar Muy buena (1’5La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada, detallando

las normas de Buena (1 punto) estandares de calidad establecidos en el PPT, asi como los circuitos

Programa de Muy buena (1,5

Buena (1 punto)

Central Provincial de Compras de Cadiz
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Informe técnico del expediente 1145-2025

Apreciable (10 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior

mT/m y por tanto no supone una mejora considerable sobre lo solicitado..
actualizacion es en 2020,

minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.
El Equipo tiene un campo de visién FOV de 55, superior al estandar.
Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas

(2
Muy buena (1,5 puntos)

las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento de los

(0,5internos y externos de derivacién de pacientes. La solucién organizativa
resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con la ISO 9001. En
(otérminos comparativos supera moderadamente al conjunto de las ofertas.

Excepcional (2 puntos)

(2 . : o

® Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura organizativa
centrada en la persona.

e Planificacion de agendas y monitorizacion del flujo, informacion
previa multicanal y accesibilidad bien desarrollada.

0 5° Coordinacién mediante software corporativo y sistema formal de
’ encuestas.

(0® De forma global, tras la valoracién de todos los items evaluados,
supera muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a
las demas ofertas.

(1

(0,75 ]
Excepcional (1 punto)
0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
"~ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
(0,250 5009).

(o
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Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de puntos) y detallado.
1.8 . . I - e
equipos — Buena (1 punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
PUNTOS. puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio que
to de Muy buena (0’75permita la trazabilidad. Establece el organigrama de responsabilidades y
gestion  de puntos) notificaciones, e incluye propuesta de medidas correctivas y copia al
1.9 reclamacion Buena (o’shospital derivador. No menciona, sin embargo, la forma de entrada de la
es - puntos) reclamacion ni la forma de comunicacién posterior con el paciente, si bien
MAXIMO 1 Normal (0’255e indica que se hara por escrito. El plazo es de tan sélo tres dias
PUNTO. purftc.>s) laborables. Se considera que el procedimiento se sitda en la media de las
Suficiente (o ,
puntos) demas ofertas.
TOTAL
pUNTOS [16:75

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDICAS MILENIUM, S.L.

A) OFERTA BASE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Muy buena (10 puntos)
Presenta la segunda oferta mas alta en cuanto a volumen de pacientes,
con 282 pacientes totales repartidos en 2 equipos. Sin embargo, su oferta
Excepcional (15de |nf0rmg5 para los Lotef 14y 15 .es minima (10 |n.formes), lo que.lé sitla
Disponibilida puntos) por debajo de la categoria excepcional al no cubrir de forma equilibrada
d de toda la agrupacién.
Muy buena (10 iy - - . ,
profesionale puntos) Relacién de técnicos adecuada para las maquinas y nimero de sesiones y
1.3 s y de pacientes ofertadas.
. Buena (7,5 | . i
sesiones puntos) Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada (35 horas en lotes
ofertadas — 12y 13) y ajustados a los tiempos establecidos por la SERAM.
MAxiMo 15Normal (5 puntos) . o i
fici Dado el alto volumen de pacientes en los lotes principales, la segunda mas
PUNTOS. Su |:|e;1te alta y, con una planificaciéon adecuada para atender al volumen de
puntos

actividad propuesto y cumpliendo sobradamente los estandares de
referencia, se sitla por encima de la media comparativa sin llegar al
maximo.
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Excelente (20 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imande 1,5Ty 3
T.
El Equipo de 1,5 T tiene un Gantry de 71 cm, y el equipo de 3 T tiene un
Gantry de 70 cm por tanto no suponen una mejora considerable sobre lo
Excepcional (25  solicitado.
puntos) Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
Excelente (20 <=20mT/m; resto >= 25 mT/m. El Equipo del,5 T tiene un Gradiente de 35
Recurs?s. puntos) mT/my el Equipo de 3 T tiene un Gradiente de 40 mT/m por tanto suponen
tecnologicos Muybuena (15  yna mejora sobre las caracteristicas minimas  solicitadas..

—  MAXIMOpuntos) El afio de fabricacion del equipo es 2023,
25 PUNTOS. Apreciable (10 Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios
puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para

Buena (5 puntos) garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.
Normal (0 puntos) E| Equipo tiene un campo de visién FOV de 55 el de 1,5 Ty de 50 el de 3 T,
por tanto superiores al estandar.

Ademas de ofertar dos equipos, uno de ellos de 3 T, los dos equipos
cumplen con los minimos exigidos en el PPT y aportan mejoras
considerables. Como mejoras adicionales aportan Plataformas de
Postproceso Avanzadas, Solucidon de control remoto de equipos, IA
adquisicidn y IA de informes

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Actuaciones
a desarrollar Muy buena (1,5
para cumplir puntos)

las normas |Buena (1 punto)
de calidad = |Normal (0,5

La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones|
destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi como
los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes.

La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose

i or encima de la media de las ofertas presentadas, asignandose 1,5
MAXIMO2  puntos) P P &
PUNTOS. - puntos.
Suficiente (0
puntos)

Excepcional (2 puntos)
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
Excepcional (2Recepcién activa digital con tétems.
puntos) Trazabilidad completa en RIS.

Prog.rama de Muy buena (1,5Gesti6n proactiva de agendas en tiempo real.
acogiday puntos)

recepcién de Verificacion de identidad avanzada.

Buena (1 punto)

enfermos — Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.

MAximo2 Normal (°’5Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

PUNTOS. puntos) Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicién y mejora de la
Suficiente O experiencia del paciente.
puntos)

De forma global, tras la valoracidn de todos los items evaluados, supera
muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
ofertas.
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Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimi puntos) Excepcional (1 punto)

1.7 entos Buena O,SSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
informados puntos) aportan.do cppias de consentimientos inform.ados, de conformidad co.n .la
> MAXIMO Normal (0,2520rzn(1)g';|)va vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

e .

1 PUNTO. puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de puntos) y detallado.

1.8 . . - - e
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

PUNTOS. puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1
_ . |punto) Normal (0,25 puntos)
Procedimie M b 0.75
nto de uy buena (0, Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable y un
ntos . - I . .
gestion de pu ) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 . Buena (0,5 . . S ) s , .
reclamacio tos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
un , . . . ‘s
nes - : l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
< rm , . e . I
MAXiMO 1 |orma (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
puntos) iy . .
PUNTO. . se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
PUNTOS [36:73

B) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS-GETARES.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida Excepcional (15 Normal (5 puntos)
d _ depuntos) Su oferta es de 141 pacientes, en la media de pacientes semanales
profesionale Muy buena (10ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (10 informes).
s Y depuntos) Su disponibilidad de personal es mas reducida, asignando 35 horas de FEA
Zi:::g:s _)Buena (7,5y TER para los lotes 12 y 13. Estiman dos FEAs para los lotes 14 y 15.
MAXIMO 15puntos) Relacién de técnicos adecuada para las maquinas y nimero de sesiones y
PUNTOS. Normal (5 puntos) pacientes ofertadas.
Suficiente (ONUmero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
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tiempos establecidos por la SERAM.
puntos) Se sitlia en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras significativas
sobre la media en términos de capacidad o eficiencia organizativa.

Muy buena (15 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con iman de 1,5 T.
Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una

Excepcional (25  mejora considerable sobre lo solicitado.
puntos) Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
Excelente (20 <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 44

Recursos  puntos) mT/m y por tanto  supone una mejora sobre lo solicitado..

tecnolégicos Muy buena (15 | afio de fabricacién del equipo es 2023, y la fecha de la Ultima

—  MAXIMOpuntos) actualizacién es en 2023.
25 PUNTOS. Apreciable (10 Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios
puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para

Buena (5 puntos) garantizar la  posibilidad de intercambio de  informacion.
Normal (0 puntos) | Equipo tiene un campo de vision FOV de 55, superior al estandar.

Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta mejoras
considerables. Como mejoras adicionales aportan Plataformas de
Postproceso Avanzadas, Solucion de control remoto de equipos, IA
adquisiciéon y IA de informes

Excepcional (2
Actuaciones puntos) Muy buena (1,5 puntos)

adesarrollar Muy buena (1,55 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
para cumplir Puntos) destinadas al cumplimiento de los estdndares de calidad del PPT, asi como
lasnormas |Buena (1 punto) |los circuitos internosy externos de derivacion de pacientes.

de}calidad—) Normal (0,5La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose
MAXIMO2  byntos) por encima de la media de las ofertas presentadas, asignandose 1,5
PUNTOS. s ificiente (opuntos.

puntos)

Excepcional (2 puntos)

Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.

Excepcional (2Recepcién activa digital con tétems.

puntos) Trazabilidad completa en RIS.
Programade Myy buena (1,5Gestién proactiva de agendas en tiempo real.
acogida y untos) P . .
recepcion de P Verificacion de identidad avanzada.
enfermos — Buena (1punto) o ynicacién multicanal con portal del paciente y SMS.
MAxiMo2 Normal (°’5Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.
PUNTOS.  Puntos)

Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicién y mejora de la

Suficiente 0experiencia del paciente.

untos . .
P ) De forma global, tras la valoracidén de todos los items evaluados, supera

muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
ofertas.
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Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimi puntos) Excepcional (1 punto)

1.7 entos Buena O,SSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
informados puntos) aportan.do cppias de consentimientos inform.ados, de conformidad co.n .la
> MAXIMO Normal (0,2520rzn(1)g';|)va vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

e .

1 PUNTO. puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de puntos) y detallado.

1.8 . . - - e
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

PUNTOS. puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1
_ . |punto) Normal (0,25 puntos)
Procedimie M b 0.75
nto de uy buena (0, Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable y un
ntos . - I . .
gestion de pu ) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 . Buena (0,5 . . S ) s , .
reclamacio tos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
un , . . . ‘s
nes - : l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
< rm , . e . I
MAXiMO 1 |orma (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
puntos) iy . .
PUNTO. . se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
PUNTOS [26:73

C) OFERTA VARIANTE: JEREZ - SAN JUAN GRANDE.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida Excepcional (15 Normal (5 puntos)
d _ depuntos) Su oferta es de 141 pacientes, en la media de pacientes semanales
profesionale vyy buena (10ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (10 informes).
s Y depuntos) Su disponibilidad de personal es mas reducida, asignando 35 horas de FEA
Z(::::::s _)Buena (7,5y TER para los lotes 12 y 13. Estiman dos FEAs para los lotes 14 y 15.
MAXIMO 15puntos) Relacién de técnicos adecuada para las maquinas y nimero de sesiones 'y
PUNTOS. Normal (5 puntos) pacientes ofertadas.
Suficiente (ONumero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
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tiempos establecidos por la SERAM.

puntos) Se sitlia en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras significativas
sobre la media en términos de capacidad o eficiencia organizativa.

Muy buena (15 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con iman de 1,5 T.

Excepcional (25 Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una

puntos) mejora considerable sobre lo solicitado.
Excelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades
Recursos puntos) <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 45
tecnoldgicos Muy buena (15 mT/m y por tanto supone una mejora sobre lo solicitado..
— MAX|M0puntos) El afio de fabricacion del equipo es 2018, y la fecha de la Ultima
25 PUNTOS. Apreciable (10 actualizacion es en 2023.
puntos) Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios

minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
)garantizar la posibilidad de intercambio de informacion.
El Equipo tiene un campo de visién FOV de 50, superior al estandar.

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos

Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta mejoras
considerables. Como mejoras adicionales aportan Plataformas de
Postproceso Avanzadas, Soluciéon de control remoto de equipos, IA
adquisicién y IA de informes.

Excepcional (2

Actuaciones puntos) Muy buena (1,5 puntos)

adesarrollar Muy buena (1,55 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
para cumplir Puntos) destinadas al cumplimiento de los estdndares de calidad del PPT, asi como
lasnormas |Buena (1 punto) |os circuitos internosy externos de derivacion de pacientes.

de'calidad—> Normal (0,5lLa organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose
MAXIMO 2 puntos) por encima de la media de las ofertas presentadas, asignandose 1,5
PUNTOS. g ficiente (opuntos.

puntos)

Excepcional (2 puntos)
Modelo altamente maduro y digitalizado.
Excepcional (2Acogida estructurada con tétems.
puntos) Gestidn activa de tiempos con monitorizacidn en tiempo real.

Programa de Muy buena (1,5Fuerte cultura de seguridad con identificacion inequivoca.
acogiday puntos)

i4 Informacién multicanal.
recepcion de ormacion multicanal

Buena (1 punto)

enfermos — Confort avanzado de salas.

MAxiMo2 Normal (O’SSeﬁalizaciénjerarquizada.

PUNTOS. puntos) Coordinaciéon total mediante RIS y sistema robusto de medicion de
Suficiente 0experiencia.
puntos)

De forma global, tras la valoracidn de todos los items evaluados, supera
muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
ofertas.
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Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimi puntos) Excepcional (1 punto)

1.7 entos Buena O,SSe cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
informados puntos) aportan.do cppias de consentimientos inform.ados, de conformidad co.n .la
> MAXIMO Normal (0,2520rzn(1)g';|)va vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio

e .

1 PUNTO. puntos)

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de puntos) y detallado.

1.8 . . - - e
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

PUNTOS. puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1
_ . |punto) Normal (0,25 puntos)
Procedimie M b 0.75
nto de uy buena (0, Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable y un
ntos . - I . .
gestion de pu ) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 . Buena (0,5 . . S ) s , .
reclamacio tos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
untos , . . . (s
nes - : l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
< rm , . e . I
MAXiMO 1 |orma (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
puntos) iy . .
PUNTO. . se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
PUNTOS [26:73

D) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS SOTOREBOLO.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida Excepcional (15 Normal (5 puntos)
d . depuntos) ® Su oferta es de 153 pacientes, en la media de pacientes semanales
profeswnalde Muy buena (10 ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (10 informes).
s y e , . .
sesiones puntos) ® Sudisponibilidad de personal es mas reducida, asignando 35 horas de
ofertadas _,Buena (7,5 FEAy TER para el Lote principal 12 y 63 horas de FEA y 35 de TER para
MAXIMO 15 puntos) el lote 13. Estiman 2 FEAs para los lotes 14 y 15.
PUNTOS. Normal (5 puntos) Relacién de técnicos adecuada para las maquinas y ndmero de
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1.4

1.5

1.6

y Emergencias

sesiones y pacientes ofertadas.

e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a
Suficiente (0 los tiempos establecidos por la SERAM.

puntos) e Se sitta en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras

significativas sobre la media en términos de capacidad o eficiencia
organizativa.

Apreciable (10 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para

extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o diametro interior

gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con iman de 1,5 T.

Excepcional (25 Aporta un Equipo con un Gantry de 60 cm, y por tanto no supone una

puntos) mejora considerable sobre lo solicitado.

Excelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades

Recurs?s. puntos) <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 30
tecnologicos Muy buena (15 mT/m y por tanto no supone una mejora considerable sobre lo solicitado..
—  MAXIMOpuntos) El afio de fabricacion del equipo es 2020, y la fecha de la ultima
25 PUNTOS. Apreciable (10  actualizacién es en 2020.
puntos) Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios

Buena (5 puntos) minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para

Normal (0 puntos) garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.

El Equipo tiene un campo de visiébn FOV de 53, superior al estandar.

Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas

Excepcional (2
Actuaciones puntos) Muy buena (1,5 puntos)

adesarrollar Muy buena (1,55 memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
para cumplir Puntos) destinadas al cumplimiento de los estdndares de calidad del PPT, asi como
lasnormas |Buena (1 punto) |los circuitos internosy externos de derivacion de pacientes.

de}calidad—) Normal (0,5La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose
MAXIMO2  pyyntos) por encima de la media de las ofertas presentadas, asignandose 1,5
PUNTOS. s ificiente (opuntos.

puntos)
Programa de Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
acogiday  puntos) Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.

recepcionde Myy buena (1,5 Recepcidn activa digital con tétems.
enfermos = ,yntos)

MAXIMO 2 Trazabilidad completa en RIS.
Buena (1 punto) ., . .
PUNTOS. Gestion proactiva de agendas en tiempo real.
Normal (0’5Verificacién de identidad avanzada.
puntos) o ) .
. Comunicacion multicanal con portal del paciente y SMS.
Suficiente (o ) ) )
puntos) Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicién y mejora de la
experiencia del paciente.

De forma global, tras la valoracidon de todos los items evaluados, supera
muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
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ofertas.
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimi puntos) Excepcional (1 punto)
1.7 entos Buena 0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
. MAXIMO normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Normal (0,25cle 2009).
1 PUNTO. puntos)
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de puntos) y detallado.
1.8 . . - - e
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
PUNTOS.  puntos) Entrega Gltimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0 especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1
Procedimie punto) Normal (0,25 puntos)
Muy buena (0,75~ ¢ i iz 2o .
nto de Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable y un
gestion de puntos) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 reclamacio Bue:a) (o’smejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
untos , . . . .
nes - z l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo
MAXIMO 1 p:;:)z) (©, de 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento
PUNTO. Suficient (ose sitla en la media de las demés ofertas.
uficiente
puntos)
TOTAL
PUNTOS [21:7°

E) OFERTA VARIANTE: JEREZ - LOS ALAMOS.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida Excepcional (15 Normal (5 puntos)
d . depuntos) ® Su oferta es de 153 pacientes, en la media de pacientes semanales
profesmnal: Muy buena (10 ofertadas, pero con una menor capacidad de informes (10 informes).
s y e
sesiones puntos) e Sudisponibilidad de personal es mas reducida, asignando 35 horas de
ofertadas _,Buena (7,5 FEAy TER para el Lote principal 12 y 63 horas de FEA y 35 de TER para
MAXIMO 15puntos) el lote 13. Estiman 2 FEAs para los lotes 14 y 15.
Normal (5
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puntos)
PUNTOS. Suficiente
puntos)

Excepcional (2

puntos)
Excelente (20
Recursos puntos)
tecnolégicos
- MAximoPuntos)
25 PUNTOS. Apreciable (10
puntos)
Normal (0
puntos)

Excepcional

Actuaciones puntos)

a desarrollar Muy buena
para cumplir puntos)

PUNTOS. Suficiente

puntos)

Programa de Excepcional
acogiday  puntos)

recepcion de Muy buena
enfermos — puntos)

Muy buena (15 <= 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 33

Buena (5 puntos) Incluye los protocolo de comunicacion HL7 y se cumplen los servicios

lasnormas |Buena (1 punto) |los circuitos internosy externos de derivacion de pacientes.

MAXIMO 2 Buena (1 punto)
PUNTOS.
Normal (0
puntos)
Suficiente
puntos)

Central Provincial de Compras de Cadiz
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® Relacién de técnicos adecuada para las maquinas y numero de
sesionesy pacientes ofertadas.

e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
(0 tiempos establecidos por la SERAM.

e Se sitlta en un nivel de cumplimiento estandar sin mejoras
significativas sobre la media en términos de capacidad o eficiencia
organizativa.

Apreciable (10 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didametro interior
5 gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta una RNM con iman de 1,5 T.
Aporta un Equipo con un Gantry de 63 cm, y por tanto no supone una
mejora considerable sobre lo solicitado.
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades

mT/m y por tanto no supone una mejora considerable sobre lo solicitado..
El afio de fabricacién del equipo es Julio de 2016, y la fecha de la dltima
actualizacion es en Diciembre de 2025.

minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacién.
El Equipo tiene un campo de visidn FOV de 55, superior al estandar.
Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta algunas mejoras
detalladas

(2
Muy buena (1,5 puntos)

»La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
(1,5_ i tada d lla de f t las actuaci
destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi como

(0,5lLa organizacién propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose
por encima de la media de las ofertas presentadas, asignandose 1,5
(opuntos.

(2 Excepcional (2 puntos)
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.

(1,5Recepcién activa digital con tétems.

Trazabilidad completa en RIS.

Gestion proactiva de agendas en tiempo real.
’5Verificacic')n de identidad avanzada.
(OComunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.

Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicion y mejora de la
experiencia del paciente

De forma global, tras la valoracién de todos los items evaluados, supera
muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
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ofertas.
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimi puntos) Excepcional (1 punto)
1.7 entos Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
. MAXIMO normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio
Normal (0,25de 2009).
1 PUNTO. puntos)
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de Ppuntos) y detallado.
1.8 . . - r g
unta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan d t t f tificado/contrat
MAXIMO 2 Normal 0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
b
PUNTOS.  puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1
Procedimie punto) Normal (0,25 puntos)
Muy buena (0,75~ ¢ ;2 1o ;
nto de Definicidn basica del proceso, que designa una persona responsable y un
gestion de puntos) registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y plan de
1.9 reclamacio Bue:a) (O’Smejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
untos , . . . ‘.
nes - z l 0 25presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo de
MAXIMO 1 p:;:)z) (©, 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento se
PUNTO. . sitia en la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
PUNTOS [21:73

UTE RESONA, S.A. HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida [Excepcional (15 Excepcional (15 puntos)

d depuntos)

profesionales Myy buena (10
y de sesionespyntos)

of:artadas _)Buena (7,5 disponibilidad de personal de 151 horas de FEA (Facultativo
I\Pn::\l(!rh:)(; 15 puntos) Especialista) y 205 horas de TER (Técnico) por cada equipo.
) Normal (58 Relacion de técnicos adecuada para las maquinas y ndmero de

® Presenta la oferta mas alta en cuanto a volumen de pacientes, con 436
pacientes totales para los lotes 12 y 13 y 520 informes para los lotes 14
y 15. Esta capacidad se sustenta en el uso de 2 equipos con una
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puntos)

Suficiente
puntos)

puntos)
Excelente (20
puntos)

tecnoldgicos puntos)

— MAXIMO 25Apreciable (1

PUNTOS. puntos)
Buena (5
puntos)
Normal (0
puntos)

Excepcional

[Actuaciones a puntos)

desarrollar Muy buena
para cumplir Puntos)

PUNTOS. Suficiente

puntos)

Programa de Excepcional
acogiday puntos)

enfermos = |, yntos)

(0

Excepcional (25

Recursos Muy buena (15

0

2

(1,5

las normas de Buena (1 punto)

(0,5 memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel de detalle de otras
ofertas mejor valoradas.
0 .
( ® Por ello se considera ligeramente superior a la media, asignandose 1
punto.
(2 Buena (1 punto)

recepcion de Muy buena (1,5

MAXIMO 2 Buena (1 punto) *
PUNTOS.
Normal (0,5
puntos)
Suficiente (0

Central Provincial de Compras de Cadiz
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sesiones y pacientes ofertadas.

e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada (35 horas en
lotes 12y 13) y ajustados a los tiempos establecidos por la SERAM.

® Dado el alto volumen de pacientes en todos los lotes ofertados, la mas
alta de las empresas licitadoras y, con una planificacién adecuada para
atender al volumen de actividad propuesto y cumpliendo
sobradamente los estdndares de referencia, se sitlla muy por encima
de la media comparativa.

Muy buena (15 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior|
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imdnde 1,5Ty 3
T.

El Equipo de 1,5 T tiene un Gantry de 71 cm, y por tanto no supone una
mejora considerable sobre lo solicitado.
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
20mT/m; resto >= 25 mT/m. El Equipo del,5 T tiene un Gradiente de 35
mT/my el Equipo de 3 T tiene un Gradiente de 40 mT/m por tanto suponen
una mejora sobre las caracteristicas minimas solicitadas..
El afio de fabricaciéon del equipo es 2023 el de 1,5 Ty 2021 el de 3 T,.
Incluye los protocolo de comunicaciéon HL7 y se cumplen los servicios
minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacién.
El Equipo tiene un campo de visiéon FOVde 55 el de 1,5 Ty de 50 el de 3 T,
por tanto superiores al estandar,

Ademas de ofertar dos equipos, uno de ellos de 3 T, los dos equipos
cumplen con los minimos exigidos en el PPT y aportan mejoras
considerables.

Buena (1 punto)

® la entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
cumplimiento de los estandares de calidad previstos en el PPT,
describiendo de forma correcta los circuitos de derivacion de
pacientes.

e Si bien cuenta con certificacion de calidad ACSA, el desarrollo de la

e Admision estructurada con presentacion del equipo.
Informacién clinica diaria.
Hospital de dia con recursos de confort; sefializacion funcional.

® Encuesta de satisfaccion por correo y presencia de enfermera de
referencia.
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puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimie [puntos) Excepcional (1 punto)
L7 ntos Buena (0 5Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados puntos) > aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
— MAXIMO 1 normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
Normal (0,252009)‘
PUNTO. puntos)
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico y
" nto de puntos) detallado.
) equipos — Buena (1 punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
PUNTOS.  puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, que permite entrada de la reclamacién
to de Muy buena (0’75presencial, telefonica, online, por correo electrénico o redes sociales.
gestion  de puntos) Cuenta con los ejemplares oficiales y con un moédulo interno de
1.9 reclamacion IB):E:':S) (o’sreclamaciones. Define responsabilidades y establece un cuadro de mando
es - de seguimiento y medicién. La respuesta se realiza mediante correo
N l 0,25 &
MAXIMO 1 p::t‘li) (©, certificado o burofax, si bien el plazo es algo mas elevado que en otras
PUNTO. Suficient (Oofertas, de 15 dias y hasta 30 en casos excepcionales. Se considera que el
uficiente .
puntos) procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [3°°

AGRUPACION 5: LOTES 16,17,18y 19

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO INTEGRAL, S.L.

A) OFERTA BASE: JEREZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Buena (7,5 puntos)
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— MAXIMO 15Buena (7,5 puntos) P .
No obstante, en el analisis comparativo, la oferta presenta una
PUNTOS. Normal (5 puntos) . . . .
o menor intensidad operativa que las mejor valoradas,
Suficiente (0 puntos) especialmente en términos de amplitud de cobertura y volumen
de actividad.
Excepcional (25
puntos)
Excelente (20 Muy buena (15 puntos)
Recursos puntos) Aporta gantry amplio, mesa elevada, sincronizacion de contraste,
1.4 tecnoldgicos —Muy buena (15MAR y colonoscopia virtual. Penaliza por ausencia de doble energia ¢
MAXIMO 25puntos) IA diagnostica de hallazgos y por rotacidén 0,75 s (nodiferencial).
PUNTOS. Apreciable (10Procede Muy buena (15/25)
puntos)
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
IActuaciones a Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar para puntos) La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada,
cumplir las Muy buena (1,5detallando las actuaciones previstas para garantizar el cumplimiento
1.5 normas de puntos) d.e lqs es_téndares de calidad estat?leci.qos en el .PPT, asi como .l?s
calidad — Buena (1 punto) CII’CUIt.OS |.nternos y externos de derivacion c.ie pacientes. La sol’uaon
< organizativa resulta clara, estructurada y eficaz. Cuenta ademas con
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) L :
PUNTOS la ISO 9001. En términos comparativos supera moderadamente al
) Suficiente (0 puntos) conjunto de las ofertas.
Excepcional (2
Programa de Huntos) Excepcional (2 puntos)
acogld.a' Y Muy buena (1,5Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura
1.6 rec;epCIon de puntos) organizativa centrada en la persona; planificacién de agendas v,
enfermos - e, o Ly . . i
; Buena (1 punto) monlt'01'r|.zaC|on' del flujo; |nforma'C|on' / preV|a. multicanal;
MAXIMO 2 l accesibilidad bien desarrollada; coordinacion mediante software
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) corporativo y sistema formal de encuestas.
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (1
del q punto)
Modelos e i
- Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados  — aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
. Buena (0,5 puntos) T -
MAXIMO 1 con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Normal (0,254 g de julio de 2009).
puntos)
Suficiente (0 puntos)
1.8 Mantenimiento |[Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
de equipos — puntos) La oferta aporta contrato de mantenimiento con SLA cuantificado
MAXIMO 2 Muy buena (1,5en horas segln criticidad de la incidencia, asi como compromisos
PUNTOS. puntos) de soporte y disponibilidad de repuestos, evidenciando una

profesionales y deMuy ~ buena (10
sesiones ofertadasPuntos)
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La oferta presenta una adecuada relacién entre recursos humanos,
sesiones y volumen de actividad, con tiempos por exploracion

puntos) ) )
ajustados a los valores de referencia.

Existe coherencia entre el Anexo VI bis y la memoria funcional, as]
como una organizacién asistencial correctamente definida.
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Buena (1 punto) organizacion y eficacia de mantenimiento por encima de la media.
No obstante, al no resultar plenamente homogénea o detallada la
programacion preventiva en términos de periodicidad fija en el
Suficiente (0 puntos) e, acto revisado, no se alcanza el nivel maximo comparativo.

Normal (0,5 puntos)

Normal (0,25 puntos)

Excnetlc):onal (1 Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software propio
u
Procedimiento P que permita la trazabilidad. Establece el organigrama de
.. Muy buena (0,75 . e . .
de gestion de puntos) responsabilidades y notificaciones, e incluye propuesta de medidas|
1.9 reclamaciones — correctivas y copia al hospital derivador. No menciona, sin embargo,
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) o o
la forma de entrada de la reclamacién ni la forma de comunicacion
PUNTO. Normal (0,25 , . . - . .
puntos) posterior con el paciente, si bien se indica que se hara por escrito. El
- plazo es de tan sdlo tres dias laborables. Se considera que el
Suficiente (0 puntos) o -, i ,
procedimiento se situa en la media de las demas ofertas.
TOTAL
punTos[8:7>

B) OFERTA VARIANTE: CADIZ.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

Disponibilidad de
profesionales y de

1.3 sesiones ofertadasBuena (7,5 puntos) recursos y actividad.
—  MAXIMO  15pormal (5 puntos) Los tiempos por prueba son correctos y la memoria funcional
PUNTOS. fici describe adecuadamente la organizacién del servicio.
Suficiente (0 puntos) En comparaciéon con otras ofertas, no alcanza el nivel de
desarrollo operativo ni de intensidad asistencial de las mejor
valoradas.
Excepcional (25 puntos)
Excelente (20 puntos)
Recursos Muv b (15 to0s) Muy buena (15 puntos)
50i uy buena untos
1.4 tegnologlcos —>y . P Mismo equipamiento y prestaciones acreditadas que su centro
MAXIMO 25Apreciable (10 puntos)
en Jerez.
PUNTOS. Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
1.5 Actuaciones  a [Excepcional (2 puntos) Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar para Muy buena (1,5 puntos) |La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada,
cumplir las pyena (1 punto) detallando las actuaciones previstas para garantizar el
normas de \ormal (0,5 puntos) cumplimiento de los estandares de calidad establecidos en el
ca!ldad - Suficiente (0 puntos) PPT, asi como los circuitos internos y externos de derivacion de
MAXIMO 2 . . o
pacientes. La solucion organizativa resulta clara, estructurada y|
PUNTOS.

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Buena (7,5 puntos)

Excepcional (15 puntos) |La oferta mantiene un esquema organizativo similar al del
Muy buena (10 puntos) centro de Jerez, con adecuada proporcionalidad entre

eficaz. Cuenta ademds con la ISO 9001. En términos
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Programa
acogida
1.6 recepcion
enfermos
MAXIMO
PUNTOS.

Modelos
1.7 informados
MAXIMO
PUNTO.

1.8 de equipos
MAXIMO
PUNTOS.

Procedimiento

de

y
de

-

2

de

consentimientos

-

1

Mantenimiento

-

2

Excepcional (2 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 punto)
Muy buena (0,75 puntos)
Buena (0,5 puntos)
Normal (0,25 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 punto)

Central Provincial de Compras de Cadiz
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comparativos supera moderadamente al conjunto de las
ofertas.

Excepcional (2 puntos)

Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura
organizativa centrada en la persona; planificacion de agendas
y monitorizacion del flujo; informacion previa multicanal;
accesibilidad bien desarrollada; coordinacidn mediante
software corporativo y sistema formal de encuestas.

Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, aportando copias de consentimientos informados, de
conformidad con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de
noviembre y Orden de 8 de julio de 2009).

Muy buena (1,5 puntos)

La oferta aporta contrato de mantenimiento con SLA
cuantificado en horas segln criticidad de la incidencia, asi]
como compromisos de soporte y disponibilidad de repuestos,
evidenciando una organizacion y eficacia de mantenimiento
por encima de la media. No obstante, al no resultar|
plenamente homogénea o detallada la programacion
preventiva en términos de periodicidad fija en el extracto
revisado, no se alcanza el nivel maximo comparativo.

Normal (0,25 puntos)
Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software
propio que permita la trazabilidad. Establece el organigrama de
responsabilidades y notificaciones, e incluye propuesta de

de gestion de Muy buena (0,75 puntos) i . i al hosital derivador. N .
. medidas correctivas y copia al hospital derivador. No menciona,
1.9 reclamaciones = Byena (0,5 puntos) . y cop p Nom
MAXIMO 1 sin embargo, la forma de entrada de la reclamacion ni la forma
Normal (0,25 puntos) . . . - .
PUNTO. o de comunicacion posterior con el paciente, si bien se indica que
Suficiente (0 puntos) . . , ,
se hara por escrito. El plazo es de tan sdlo tres dias laborables.
Se considera que el procedimiento se sitla en la media de las
demas ofertas.
TOTAL
punTos[8:7>
C) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS.
ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3 'Disponibilidad deExcepcional (15 puntos)
profesionales y de Muy buena (10 puntos)

Buena (7,5 puntos)

Presenta una oferta coherente y ajustada, con correcta
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sesiones ofertadasBuena (7,5 puntos)
15Normal (5 puntos)

- MAXIMO
PUNTOS.
Recursos

1.4 tecnoldgicos
MAXIMO
PUNTOS.
Actuaciones a
desarrollar para
cumplir las

1.5 normas de
calidad -
MAXIMO 2
PUNTOS.
Programa de
acogida y

1.6 recepcion de
enfermos -
MAXIMO 2
PUNTOS.
Modelos de
consentimientos

1.7 informados —
MAXIMO 1
PUNTO.
Mantenimiento

1.8 de equipos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

1.9 Procedimiento

de gestion de
reclamaciones —
MAXIMO 1

PUNTO.

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (25 puntos)
Excelente (20 puntos)
—/Muy buena (15 puntos)
25Apreciable (10 puntos)

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Excepcional (2 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 punto)
Muy buena (0,75 puntos)
Buena (0,5 puntos)
Normal (0,25 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 punto)
Muy buena (0,75 puntos)
Buena (0,5 puntos)
Normal (0,25 puntos)

Central Provincial de Compras de Cadiz
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relacion entre sesiones, profesionales y pacientes.

La documentacion técnica acredita la disponibilidad de
recursos y la organizacién asistencial, sin inconsistencias
relevantes.

En términos comparativos, se sitGa en un nivel intermedio, sin
destacar frente a las ofertas mejor valoradas.

Muy buena (15 puntos)
Mismo equipamiento y prestaciones acreditadas que su centro
en Jerez.

Muy buena (1,5 puntos)

La entidad presenta una memoria ampliamente desarrollada,
detallando las actuaciones previstas para garantizar el
cumplimiento de los estandares de calidad establecidos en el
PPT, asi como los circuitos internos y externos de derivacion de
pacientes. La solucién organizativa resulta clara, estructurada y
eficaz. Cuenta ademas con la ISO 9001. En términos
comparativos supera moderadamente al conjunto de las
ofertas.

Excepcional (2 puntos)

Programa de acogida con enfoque humanizado y cultura
organizativa centrada en la persona; planificacion de agendas
y monitorizacion del flujo; informacion previa multicanal;
accesibilidad bien desarrollada; coordinacion mediante
software corporativo y sistema formal de encuestas.

Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, aportando copias de consentimientos informados, de
conformidad con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de
noviembre y Orden de 8 de julio de 2009).

Muy buena (1,5 puntos)

La oferta aporta contrato de mantenimiento con SLA
cuantificado en horas segln criticidad de la incidencia, asi|
como compromisos de soporte y disponibilidad de repuestos,
evidenciando una organizacion y eficacia de mantenimiento
por encima de la media. No obstante, al no resultar|
plenamente homogénea o detallada la programacion
preventiva en términos de periodicidad fija en el extracto
revisado, no se alcanza el nivel maximo comparativo.

Normal (0,25 puntos)
Procedimiento bien definido, basado en el uso de un software
propio que permita la trazabilidad. Establece el organigrama de
responsabilidades y notificaciones, e incluye propuesta de
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Suficiente (0 puntos)

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

medidas correctivas y copia al hospital derivador. No menciona,
sin embargo, la forma de entrada de la reclamacién ni la forma
de comunicacién posterior con el paciente, si bien se indica que
se hara por escrito. El plazo es de tan solo tres dias laborables.
Se considera que el procedimiento se sitla en la media de las
demas ofertas.

TOTAL
PUNTOS

28,75

HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA, S.L.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
- MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Disponibilidad de
profesionales y deMuy  buena
sesiones ofertadaspPuntos)

- MAXIMO

PUNTOS.

1.4

Recursos
tecnoldgicos
MAXIMO
PUNTOS.

1.5

1.6

Actuaciones
desarrollar
cumplir
normas
calidad
MAXIMO
PUNTOS.

Programa
acogida

recepcioén
enfermos

15Buena (7,5 puntos)

-

a

para

las
de

-

2

de

de

Excepcional (15 Normal (5 puntos)

puntos) La oferta presenta una elevada capacidad estructural vy
(lodisponibilidad de recursos.

No obstante, la memoria funcional se orienta principalmente a la
descripcion global del centro, con menor concrecién en la
adscripcién especifica de los recursos al lote.
La relacion entre recursos y actividad no se encuentra tan
Suficiente (0 puntos) |3ramente justificada como en otras ofertas.

Normal (5 puntos)

Excepcional (25

puntos)

Excelente (20 puntos) Muy buena (15 puntos)

Muy buena (15Equipo con gantry y mesa elevados, MAR y colonoscopia virtual;
puntos) aporta IA del fabricante (AiCE). Penaliza por ausencia/no
Apreciable (10acreditacion de doble energia y por “bomba sincronizada: no
puntos) aplica” . Rotacion 0,75 s no diferencial.

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2La memoria presentada incluye una descripcion limitada de las
puntos) actuaciones destinadas al cumplimiento de las normas de calidad y
Muy buena (1,5n0 desarrolla adecuadamente los circuitos de derivaciéon de
puntos) pacientes, aspecto expresamente valorado en el PPT, si bien,
Buena (1 punto) cumple con el minimo establecido en el PPT.

Normal (0,5 puntos) En comparacion con el resto de ofertas presentadas, la propuesta se|
Suficiente (0 puntos) sitda por debajo de la media en cuanto al grado de desarrollo

organizativo.

Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
puntos) Programa de acogida claramente protocolizado; atencién segura
Muy buena (1,5y humanizada; comunicacion clinica muy estructurada; elevado

confort hotelero, buena coordinacién entre areas y atencidn
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puntos)
MAXIMO 2 Buena (1 punto) o )
individualizada del paciente.
PUNTOS. Normal (0,5 puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 punto)
Excepcional (1 punto)

Modelos de Muy buena (0,75
1.7 consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
.  formados — Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
% ’ con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
MAXIMO 1 PUNTO. Normal (0,25 puntos) 8 y y
ormat 0,25 puntos) e g de julio de 2009).
Suficiente (0 puntos)
. Excepcional (2 puntos)
Excepcional (2 ) .
puntos) La oferta acredita un programa de mantenimiento con SLA
Mantenimiento de explicito y especialmente exigente, destacando por la inmediatez
18 equipos N Muy  buena (l’sen la respuesta y por tiempos maximos muy reducidos ante
) MAXIMO 2 puntos) parada del equipo, ademas de la cobertura por servicio del
PUNTOS Buena (1 punto) fabricante. Estas caracteristicas evidencian una eficacia superior|
’ Normal (0,5 puntos) de manera muy significativa respecto al resto de ofertas,
Suficiente (0 puntos) garantizando continuidad asistencial y minimizan de
indisponibilidades.
Normal (0,25 puntos)
Procedimiento basico, gestionado por el Departamento de Calidad
Excepcional (1 punto) del centro. Permite la entrada fisicamente o a través de un
Procedimiento de Muy buena (0,75formulario online, con una direccién especifica para pacientes del
1.9 gestion de puntos) SAS. Se indica que se estableceran medidas posteriores, si bien no
reclamaciones — Byena (0,5 puntos) existe un cuadro de mando. Informa al hospital derivador de la
MAXIMO 1 PUNTO. Normal (0,25 puntos) reclamacidn. La contestacion se realiza por correo electrénico,
Suficiente (0 puntos) estableciendo un plazo objetivo entre 24 y 72 horas en caso de ser|
posible, ampliable hasta los diez dias. Se considera que el
procedimiento se sitda en la media de las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO |25,25
S

IDCQ Hospitales y Sanidad, S.L.U.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Muy buena (10 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presenta adecuada identificacién de recursos humanos,
sesione§ ofertadaspyy  buena  (10sesiones y actividad, con coherencia entre el Anexo VI bis y la
—  MAXIMO  15pyntos) memoria funcional.
PUNTOS. Buena (7,5 puntos) |La proporcionalidad entre medios y capacidad productiva es
Normal (5 puntos) correcta, sin desviaciones relevantes.
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. En el analisis comparativo, se sitla entre las ofertas mas
Suficiente (0 puntos) .
consistentes.
Excepcional (25
puntos)
Excetlen)te (20 Apreciable (10 puntos)
puntos )
Recursos M b (15Acred|ta detector en rango, mesa alta y MAR (Smart MAR), pero
5oi u uena

1.4 ::;;:\;‘:)g'cos 2_5)pur¥tos) queda por detras por: gantry frontera, ausencia/no acreditacion de

PUNTOS. Apreciable (lodoble energiay co.lonoscc.>pia virtual, y acreditacion parcial de “IA”
puntos) (workflow, no IA diagnostica).
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
Normal (0,5 puntos)
Actuaciones a [Excepcional (2La oferta incluye una descripcion general de los procedimientos
desarrollar para Ppuntos) relacionados con la calidad asistencial y los circuitos de derivacion,
cumplir las Muy buena (1,5sin aportar un desarrollo detallado de los mismos. Por tanto,

1.5 normas de puntos) aunque la oferta cumple con lo establecido en el PPT, contando con
calidad — Buena (1 punto) certificaciones de calidad (ISO 9001), la memoria presentada no
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) permite identificar elementos organizativos diferenciales respecto a
PUNTOS. Suficiente (0 puntos) otras ofertas. En términos comparativos se considera situada en la

media.
b d Excepcional (2
rograma e
acogida y puntos) Buena (1 punto)
L6 recepcién de Muy  buena  (1,5¢.icio de atencién al paciente como eje de acogida; cultura de
) enfermos - puntos) seguridad con identificacion del paciente; informacion clinica
MAXIMO 2 Buena (1 punto) periddica; confort hospitalario correcto y encuesta tipo NPS para
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) experiencia.
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

1.7 consentimientos puntos) Se cumple con'lo solicitado er\ gl Pliegc? de Prescripciones Técnicas,
informados — Buena (0,5 puntos) aportando coplas (Ele consentimientos informados, <.:Ie conformidad
MAXIMO 1 PUNTO. Normal © 25con la n_or.matlva vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden

**~'de 8 de julio de 2009).
puntos)
Suficiente (0 puntos)
Excepa)onal (2 Normal (0,5 puntos)
untos ,
Mantenimiento de P La oferta acredita cobertura de mantenimiento/garantia vy
1.8 equipos N Muy  buena (1’5existencia de soporte, si bien, en la evidencia evaluada no se
’ MAXIMO 2 puntos) aporta con suficiente claridad un SLA homogeneo y plenamente
PUNTOS Buena (1 punto) cuantificado (en horas) ni una programacién preventiva detallada
) Normal (0,5 puntos) comparable a las mejores ofertas. Por ello, desde el punto de vista
Suficiente (0 puntos) comparativo, el programa se situa por debajo de las ofertas.

1.9 Procedimiento de Excepcional (1 Muy buena (0,75 puntos)

gestion de punto) Procedimiento muy extenso y bien definido, que incluye una
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aplicacion informatica propia y establece una codificacion de las
Muy buena (0,75reclamaciones. Diferencia circuitos para reclamaciones, quejas Y|

puntos) criticas en redes sociales. Define el contenido y estilo, asi como la
reclamaciones — Buena (0,5 puntos) evaluacién y seguimiento con indicadores definidos y una
MAXIMO 1 PUNTO. \ormal (0,25reevaluacién anual. Permite formas de entrada diversas, y una
puntos) contestacion mediante correo certificado o e-mail con confirmacién

Suficiente (0 puntos) de recepcion, en un plazo maximo de 10 dias. Se considera que el
procedimiento supera moderadamente las demas ofertas.

TOTAL
PUNTO

23,75

UTE

DESARROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A.

DADISA RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDICAS MILENIUM, S.L.:

A) OFERTA BASE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 Muy buena (10 puntos)
puntos) La oferta presenta una elevada coherencia entre recursos

1.3

Disponibilidad de

profesionales y deMuy  buena ,
sesiones ofertadasPuntos) La memoria funcional describe de forma detallada la organizacion

> MAXIMO  15Buena (7,5 puntos) asistencial, incluyendo cobertura horaria amplia y circuitos
definidos.
PUNTOS. Normal (5 puntos
. (5p ) Existe adecuada proporcionalidad entre medios y actividad, asi
Suficiente (0 puntos) ., consistencia entre la documentacién presentada.

(10 humanos, sesiones y capacidad productiva.

1.4

Excepcional (25

puntos) Excelente (20 puntos)

Excelente (20 puntos) Presenta dotacion tecnoldgica diferencial: rotacion 0,33 s, doble
Recurs?s' Muy buena  (15energia/espectral, bomba de contraste sincronizada y software
tesnologlcos ~ puntos) clinico completo (iMAR, colonoscopia virtual e IA postproceso). La
hPAS:\I(EFNCI)Z 25Apreciable (10raciocinio principal es el gantry 70 cm (valor frontera frente a  “>70

puntos) cm” ). Por conjunto tecnoldgico y caracter diferencial, procede

Buena (5 puntos) Excelente.

Normal (0 puntos)

1.5

Actuaciones a [Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

desarrollar para puntos) La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
cumplir las Muy buena  (1,5destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi|
normas de puntos) como los circuitos internos y externos de derivacién de pacientes. La
:/IaI;iXdI:lldO _; Buena (1 punto) organizacidn propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose

Normal (0,5 puntos) por encima de la media de las ofertas presentadas.
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PUNTOS. Suficiente (0 puntos)
Excepcional (2 puntos)
® Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
® Recepcion activa digital con totems.
Excepcional (2® Trazabilidad completa en RIS.
Programa de untos) ., ) )
acogida P ®  Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
g L. yMuy buena (1,5, Verificacién de identidad d
1.6 recepcién de erificacion de identidad avanzada.
. puntos) .
enfermos e Buena (1 punto) Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) e Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.
PUNTOS. =P 5 . N o
Suficiente (0 puntos) ® Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicion y)
mejora de la experiencia del paciente.

e De forma global, tras la valoracion de todos los items
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Excepcional (1 punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados  — Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
MAXIMO 1 : ’ con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Normal (0,25 puntos) . ¢ 4o lio de 2009).
Suficiente (0 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
Excepcional (zLa oferta acredita un programa de mantenimiento con
puntos) parametros medibles de tiempos de respuesta (helpdesk vy
Mantenimiento asistencia técnica en horas) y mantenimiento preventivo
Muy  buena (1,5 rogramado, con soporte directo de fabricantes (Siemens/Canon)
1.8 de equipos — untos) prog o P
MAXIMO 2 P e inclusion de coberturas avanzadas (actualizaciones, soporte
PUNTOS Buena (1 punto) remoto y repuestos criticos en determinados contratos). Estas
) Normal (0,5 puntos) (caracteristicas sitian el mantenimiento por encima de la media
Suficiente (0 puntos) comparativa. No obstante, la heterogeneidad de la periodicidad
preventiva acreditada entre equipos/centros aconseja una
calificacion Muy buena, sin alcanzar el maximo.
Normal (0,25 puntos)
Procedimiento de Excepcional (1 punto) Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable
gestion de Muy buena (0,75Y un registro muy basico. Establece remisidn al hospital derivador, y
1.9 reclamaciones — puntos) plan de mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) |permite la presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un
PUNTO. Normal (0,25 puntos) periodo maximo de 10 dias mediante correo certificado. Se
Suficiente (0 puntos) considera que el procedimiento se sitda en la media de las demas
ofertas.
TOTAL
PUNTO |36,25
S
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ORDEN

CRITERIO

VALORACION

1.3

1.4

Excepcional

Disponibilidad depuntos)

profesionales y deMuy  buena
sesiones ofertadasPuntos)

—  MAXIMO  15Buena (7,5 puntos) yna capacidad operativa sostenida.
PUNTOS. Normal (5 puntos) |En comparacidén con el resto de centros, se sitla entre los de

Suficiente (0 puntos) Mayor consistencia.

Excepcional
puntos)

Excelente (20 puntos)

Recurs?s. Muy  buena
tecnologicos = ntos)

MAXIMO

25 .
PUNTOS. Apreciable

puntos)

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

1.5

1.6

1.7

Actuaciones  a [Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar para Puntos) . .
) La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
cumplir las Muy buena (1,5 ) o i .
destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi
normas de puntos) los circuitos de derivacién d j )
calidad — Buena (1 punto) como los circuitos internos ylextelrnos be erivacion Zpauentej. a
i organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) & , prop , y
PUNTOS. por encima de la media de las ofertas presentadas.

Excepcional

Programa de puntos)

id
acos! -a' dy Muy  buena
recepcion e puntos)
enfermos -

. B 1
MAXIMO ) uena (1 punto)

PUNTOS.
Suficiente (0 puntos) ® Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicion )|
mejora de la experiencia del paciente.

e De forma global, tras la valoracion de todos los items
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Modelos de Excepcional (1 punto) Excepcional (1 punto)

consentimientos Muy buena

Suficiente (0 puntos)

Normal (0,5 puntos) *

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

(15 Muy buena (10 puntos)

La oferta presenta una correcta identificacion de recursos y una
(10adecuada distribucién de sesiones y actividad.

La organizacion asistencial esta bien definida y permite acreditar

(25

Excelente (20 puntos)

15 .
( 5M|smas fortalezas que el Centro Base: espectral/dual energy,

inyeccidn sincronizada, software avanzado y rotacion competitiva.

(10

Misma minoracion: gantry en frontera. Procede Excelente (20/25)

Excepcional (2 puntos)
® Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
® Recepcion activa digital con tétems.
(2®¢ Trazabilidad completa enRIS.
®  Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
(1,5 Verificacion de identidad avanzada.
Comunicacion multicanal con portal del paciente y SMS.

Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

(0,75Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
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puntos)
informados - i imi i i
' Buena (0,5 puntos) aportando c0|:.>|as (?Ie consentimientos informados, (?Ie conformidad
MAXIMO 1 l con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Normal (0,25 puntos) de 8 de julio de 2009).

Suficiente (0 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
La oferta acredita un programa de mantenimiento con parametros
Excepcional (2medibles de tiempos de respuesta (helpdesk y asistencia técnica en
puntos) horas) y mantenimiento preventivo programado, con soporte

Mantenimiento Muy buena (1,5directo de fabricantes (Siemens/Canon) e inclusién de coberturas

1.8 de' €quipos = puntos) avanzadas actualizaciones, soporte remoto y repuestos criticos en
rl?:\l(!rl\:)c; 2 Buena (1 punto) determinados  contratos). Estas caracteristicas  sitian el
Normal (0,5 puntos) \mantenimiento por encima de la media comparativa. No obstante,
Suficiente (0 puntos) la heterogeneidad de la periodicidad preventiva acreditada entre
equipos/centros aconseja una calificacion Muy buena, sin alcanzar el
maximo.
Normal (0,25 puntos)
L. Excepcional (1 punto) Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable
Procedimiento de . L o . i
gestion de Muy buena (0,75) un registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y,
1.9 reclamaciones — puntos) plan de mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) |permite la presentacidn presencial, y la respuesta se realiza en un
PUNTO. Normal (0,25 puntos) periodo maximo de 10 dias mediante correo certificado. Se
Suficiente (0 puntos) considera que el procedimiento se sitla en la media de las demas
ofertas.
TOTAL
PUNTO (36,25
S

C) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS SOTOREBOLO.

ORDEN

CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Excepcional (15 Muy buena (10 puntos)
Disponibilidad depuntos)

. La oferta presenta coherencia entre recursos, sesiones y volumen
profesionales y de Muy buena

(104e actividad, con adecuada organizacion asistencial.

1.4

sesiones puntos) o . : -

ofertadas - La documentacion técnica permite acreditar la disponibilidad

MAXIMO 15 Buena (7,5 puntos)  efectiva de los medios ofertados.

PUNTOS. Normal (5 puntos) En términos comparativos, se sitla entre las ofertas mejor
Suficiente (0 puntos) Vvaloradas.

Recursos Excepcional (25 Muy buena (15 puntos)

te?nolégicos —puntos) Equipo con gantry amplio, sincronizacién de contraste y software

hPAS:\I(!I'hg)z 25Excelente (20 puntos) clinico (SEMAR, colonoscopia e IA) con prestaciones globales muyj

Muy buena (15buenas. Penaliza por ausencia de doble energia y por una rotacién
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1.5

1.6

1.7

1.8

Actuaciones a
desarrollar para

cumplir las
normas de
calidad -
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos -
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimientos
informados —
MAXIMO 1
PUNTO.

Mantenimiento
de equipos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

puntos)

Apreciable (10

puntos) menos diferencial.
Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos)

Excepcional (2

Muy buena (1,5 puntos

La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
Muy buena (1,5

puntos) destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi

como los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes. La
Buena (1 punto)

organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situdndose|
Normal (0,5 puntos) ] .

. por encima de la media de las ofertas presentadas.
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 puntos)
® Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.

® Recepcion activa digital con tétems.

Excepcional 2
P ( ® Trazabilidad completa en RIS.
puntos)
Muy buena (1 5® Gestion proactiva de agendas en tiempo real.
b
puntos) e Verificacion de identidad avanzada.
Buena (1 punto) e Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.

Normal (0,5 puntos) ¢  Alto nivel de confort ambiental en sedes més avanzadas.

Suficiente (0 puntos) Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicidn y

mejora de la experiencia del paciente.

e De forma global, tras la valoraciéon de todos los items
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Excepcional (1 punto) Excepcional (1 punto)
Muy buena (0,755e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,)
puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad

Buena (0,5 puntos) con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
Normal (0,25 puntos) de 8 de julio de 2009).
Suficiente (0 puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

La oferta acredita un programa de mantenimiento con parametros

Excepcional (2medibles de tiempos de respuesta (helpdesk y asistencia tecnica en
puntos) horas) y mantenimiento preventivo programado, con soporte directo
Muy buena (1,5de fabricantes (Siemens/Canon) e inclusién de coberturas avanzadas|
puntos) (actualizaciones, soporte remoto y repuestos criticos en
Buena (1 punto) determinados  contratos). Estas caracteristicas  sitian el

Normal (0,5 puntos) mantenimiento por encima de la media comparativa. No obstante, la

Suficiente (0 puntos) heterogeneidad de la periodicidad preventiva acreditada entre
equipos/centros aconseja una calificacion Muy buena, sin alcanzar el
maximo.
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. Normal (0,25 puntos)
L. Excepcional (1 punto)| . .
Procedimiento Definicion basica del proceso, que designa una persona responsable
d ién d Muy buena (0,75 . .. L . .
e gestion de puntos) y un registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y|
1.9 reclamaciones plan de mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo
. MAxiMo 1 Buena (0,5 puntos) ) ., i .
N 10,25 tos) permite la presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un
orma untos L. . . o .
PUNTO. sufici ’ 0 P periodo maximo de 10 dias mediante correo certificado. Se considera
uficiente (0 puntos) que el procedimiento se sitda en la media de las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO (31,25
S

D) OFERTA VARIANTE: JEREZ, LOS ALAMOS.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15
Disponibilidad depuntos) Muy buena (10 puntos)
rofesionales v deMuy  buena (10La oferta mantiene el mismo nivel de coherencia y organizacion
1.3 spesiones ofert)a/daspuntOS) que el resto de centros del grupo HT Médica.
> MAXIMO 15Buena (7,5 puntos) Se acredita adecuadamente la capacidad productiva y la
disponibilidad de recursos.
PUNTOS. Normal (5 puntos P
; ( I(Ju ) ) La relacion entre medios y actividad es adecuada.
Suficiente (0 puntos
Excepcional (25
puntos)
Excelente (20
Recursos :)/Iuntos)b (15 Muy buena (15 puntos)
5oi u uena , .
1.4 :Ae;;:’h;?'cos 2_5)pur)\,tos) Mismo patron que Sotorebolo: muy buen paquete clinico y
PUNTOS. Apreciable (loestructural, sin doble energia.
puntos)
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
Actuaciones  a Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar para Puntos) . ’ :
l las M buena (1 5La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
cumplir as Mu u [ . y
1.5 norr:as de pu:tos) > destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi
calidad — Buena (1 punto) como los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes. La
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, situandose|
PUNTOS Suficient ’(0 tos) por encima de la media de las ofertas presentadas.
: uficiente (0 puntos
1.6 Programa de [Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
acogida y puntos) ® Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
recepcion de . o ,
enfe:mos o :ll::tos)buena (1’50 Recepcidn activa digital con totems.
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® Trazabilidad completa en RIS.
®  Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
e Verificacion de identidad avanzada.

Buena (1 punto) e Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.

MAXIMO 2 . : .
PUNTOS Normal (0,5 puntos) ® Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.
Suficiente (0 puntos)e Integracién HLT con SAS y sistema sistematico de medicidn y,
mejora de la experiencia del paciente.

e De forma global, tras la valoracion de todos los items
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Excepcional (1
del d punto)
Modelos e i
- Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,)
) informados - aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
. Buena (0,5 puntos) e ;
MAXIMO 1 : con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Norma (0,254 g de julio de 2009).
puntos)
Suficiente (0 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)
La oferta acredita un programa de mantenimiento con parametros
Excepcional (2/medibles de tiempos de respuesta (helpdesk y asistencia técnica en
puntos) horas) y mantenimiento preventivo programado, con soporte directo
Mantenimiento . . . L
. Muy buena (1,5de fabricantes (Siemens/Canon) e inclusion de coberturas avanzadas
1.8 de equipos — tos) o .
MAXIMO ) puntos (actualizaciones, soporte remoto y repuestos criticos en
PUNTOS Buena (1 punto) determinados  contratos). Estas caracteristicas  situan el
) Normal (0,5 puntos) mantenimiento por encima de la media comparativa. No obstante, la
Suficiente (0 puntos) heterogeneidad de la periodicidad preventiva acreditada entre
equipos/centros aconseja una calificacion Muy buena, sin alcanzar el
maximo.
Excetpjlonal (1 Normal (0,25 puntos)
unto
Procedimiento de P Definicidn basica del proceso, que designa una persona responsable
., Muy buena (0,75 ) , . - . .
gestion de puntos) y un registro muy basico. Establece remision al hospital derivador, y|
1.9 reclamaciones — plan de mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) . ., i .
permite la presentacion presencial, y la respuesta se realiza en un
PUNTO. Normal (0,25 . o ) . . .
puntos) periodo maximo de 10 dias mediante correo certificado. Se considera
.. que el procedimiento se sitta en la media de las demas ofertas.
Suficiente (0 puntos)
TOTAL
PUNTO (31,25
S

UTE RESONA, S.A. HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.
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ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Disponibilidad de
profesionales y de
sesiones ofertadas
- MAXIMO 15
PUNTOS.

1.4

Recursos
tecnologicos —
MAXIMO 25
PUNTOS.

1.5

1.6

1.7

1.8

Actuaciones a

desarrollar para
cumplir las
normas de
calidad -

MAXIMO 2

PUNTOS.

Programa de
acogida y
recepcion de
enfermos -
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de

consentimientos
informados -
MAXIMO 1
PUNTO.

Mantenimiento

de equipos —

Excepcional (15 Normal (5 puntos)

puntos) La oferta acredita la disponibilidad de recursos, pero presenta una

Muy buena (lodesproporuon entre los medios declarados y la actividad ofertada.

puntos) Se observan tiempos por exploracién superiores a los valores de
referencia, asi como una menor eficiencia en la utilizacion de los
recursos.

Buena (7,5 puntos)

Normal (5 puntos) . ) - o,
La memoria funcional no concreta suficientemente la adscripcién

Suficiente (0 puntos) funcional de los medios al lote.

Excepcional (25

puntos)

Excelente (20 Muy buena (15 puntos)
puntos)

Equipo con prestaciones competitivas (0,35 s), mesa 227 kg vy

Muy buena (15 .. .
software clinico acreditado (Smart MAR, Colon VCAR, Lung VCAR

puntos)
Apreciable (loCAD). Penali,za por no disponer de bomba sincronizada, no acreditari
puntos) doble energia y gantry en frontera.

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos) La entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
Muy buena (1,5cumplimiento de los estindares de calidad previstos en el PPT,
puntos) describiendo de forma correcta los circuitos de derivacién de|

pacientes. Si bien cuenta con certificacion de calidad ACSA, el
desarrollo de la memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel de
Normal (0,5 puntos) detalle de otras ofertas mejor valoradas. Por ello se considera
Suficiente (0 puntos) [igeramente superior a la media.

Buena (1 punto)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos) e Admision estructurada con presentacidn del equipo.
Muy buena (1,5e¢ |nformacién clinica diaria.

puntos)

e Hospital de dia con recursos de confort; sefializacion

Buena (1 punto) funcional.

Normal (0,5 puntos) ® Encuesta de satisfaccion por correo y presencia de enfermera

Suficiente (0 puntos) e referencia.

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
de 8 de julio de 2009).

Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
puntos)
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MAXIMO
PUNTOS.

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5 puntos) iidentifican en la documentacion revisada elementos adicionales
Suficiente (0 puntos) diferenciales (p. ej., SLA en horas muy exigente y plenamente

Excepcional

cobertura  “a todo riesgo” , con evidencia de realizacion de
(1,5preventivos conforme fabricante, lo que garantiza continuidad
operativa y capacidad de respuesta adecuada ante incidencias.
Aunque presenta un programa robusto y superior a la media, no se

explicitado en todos los equipos) que permitan sostener una
calificacion “Excepcional” .

(

La oferta acredita la existencia de contratos de mantenimiento vy

1Procedimiento bien definido, que permite entrada de la reclamacién

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud
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Buena (0,5 puntos)

unto
Procedimiento de P ) presencial, telefénica, online, por correo electrénico o redes sociales.
., Muy buena (0,75 . - , .
gestion de puntos) Cuenta con los ejemplares oficiales y con un mddulo interno de
1.3 reclamaciones — reclamaciones. Define responsabilidades y establece un cuadro de
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) o o ) }
mando de seguimiento y medicidn. La respuesta se realiza mediante
PUNTO. Normal (0,25 . Lo ,
puntos) correo certificado o burofax, si bien el plazo es algo mas elevado que
.. en otras ofertas, de 15 dias y hasta 30 en casos excepcionales. Se|
Suficiente (0 puntos) ) o )
considera que el procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO |25
S

AGRUPACION 6: LOTES 20, 21,22, 23,24y 25

CENTRO AVANZADO DE DIAGNOSTICO PET, S.A.
A) OFERTA BASE: LA LINEA.

Suficiente (0 puntos)

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Muy buena (10 puntos)
profeswnales y depuntos) e la oferta presentada describe una organizacion
seS|one§ ofertadasMuy buena (10 asistencial estructurada, con una dotacidon de recursos|
— MAXIMO 15puntos) humanos y una planificaciéon de la actividad coherente
PUNTOS. Buena (7,5 puntos) con la capacidad productiva ofertada.
Normal (5 puntos) e En relaciéon con la disponibilidad de profesionales, el

centro cuenta con personal facultativo especialista en
Medicina Nuclear (FEA) con una dedicacion aproximada
de 10 horas semanales, asi como personal técnico
especialista con una dedicacién de 8,1 horas semanales,
complementado con personal de enfermeria y técnicos en
las proporciones recogidas en el Anexo VI bis. Esta
dotacidén permite garantizar la presencia continuada de
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Recursos
tecnologicos
MAXIMO
PUNTOS.

Excepcional (25
—puntos)
25Excelente (20

puntos)

Muy buena (15

puntos)

Apreciable (10

puntos)

Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos)

Central Provincial de Compras de Cadiz
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personal técnico durante toda la actividad asistencial y la
disponibilidad facultativa para la validacion clinica e
informe diagndstico en plazo.

En cuanto a la actividad asistencial, se ofertan
aproximadamente 5 sesiones semanales, con una
duracién de 1,9 horas por sesion, lo que supone una
capacidad de atencién de 3 pacientes por sesion y un
total de 15 pacientes semanales.

El tiempo asignado por exploracion es de 30 minutos por
paciente, cumpliendo los estandares habituales del
Servicio Andaluz de Salud y permitiendo una atencién
adecuada que incluye preparacién, administracién del
radiofarmaco, adquisicion de la prueba y salida del
paciente.

Desde el punto de vista organizativo, el centro funciona
como unidad monografica de Medicina Nuclear, lo que
facilita una gestion eficiente de los recursos y permite la
realizacion de exploraciones con distintos radiofarmacos|
en una misma jornada. Asimismo, se contempla la
posibilidad de ampliacion de la actividad mediante
incremento de horas o refuerzo de personal en caso de
aumento de la demanda, garantizando la continuidad
asistencial.

En consecuencia, se considera que la disponibilidad de
profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion
ofertada se sitlia en un nivel adecuado y equilibrado.

Buena (5 puntos)
La oferta presentada incluye como equipo principal un
sistema PET-TAC marca Philips, modelo Gemini GXL 16,
correspondiente a un equipo de tecnologia analdgica con
afio de fabricacién 2006, sin evidencia de actualizacién
tecnoldgica significativa que suponga su adaptacion a
estandares actuales.
El equipo cumple los requisitos técnicos minimos|
exigidos en el pliego, incluyendo protocolos de
comunicaciéon DICOM y HL7, reconstruccion iterativa,
certificacién de conformidad y los controles de calidad y
mantenimiento exigidos por la normativa vigente.
No obstante, en relacidon con los criterios especificos
establecidos para la Agrupacion 6 (PET-TAC), no se
evidencian mejoras en los aspectos técnicos valorables
tales como incremento de sensibilidad, incorporacién de
algoritmos de reconstrucciéon avanzados basados en
inteligencia artificial o deep learning, optimizacién de la
calidad de imagen, mejoras en detectores, ni otras|
funcionalidades avanzadas que permitan una mejora
significativa en términos de versatilidad, precisién o
fiabilidad.
Asimismo, el caracter analégico del equipo y su
antigliedad suponen una limitacién relevante frente a los
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estandares tecnoldgicos.

® En consecuencia, los valores de los aspectos técnicos del
equipo ofertado, cumplen con los requisitos minimos
exigidos pero no aportan elementos innovadores|

deseables.
Buena (1 punto)
Excepcional (2La entidad presenta una propuesta organizativa correcta para el
puntos) cumplimiento de los estandares de calidad establecidos en el PPT,
Muy buena (1,5(describiendo de forma adecuada los circuitos de derivacion de
puntos) pacientes. Si bien la memoria resulta relativamente breve en
Buena (1 punto) algunos aspectos, incorpora certificacion de calidad 1SO 9001 y

Normal (0,5 puntos) {una estructura asistencial suficiente para el adecuado desarrollo
Suficiente (0 puntos) de la actividad. En términos comparativos se sitGa ligeramente por
encima de la media.

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)

Muy buena (1,5Circuito integral centrado en el paciente con tiempos estandar|
puntos) definidos y priorizacién por tipologia; acompafiamiento continuo;

comunicacién multicanal proactiva; alto confort estructural;
accesibilidad explicita; integracion con sistemas SAS/Diraya y
encuesta sistematica de satisfaccion.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
de 8 de julio de 2009).

Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos) La oferta incluye un sistema de mantenimiento de equipos
Muy buena (1,5adecuadamente estructurado, respaldado por la existencia de un
puntos) contrato especifico de mantenimiento con empresa especializada,
Buena (1 punto) incorporado como documentacién anexa a la memoria.

Normal (0,5 puntos) El modelo propuesto contempla tanto mantenimiento preventivo
como correctivo, integrandose dentro del sistema global de
calidad del centro y garantizando el correcto funcionamiento del
equipamiento diagndstico.

Suficiente (0 puntos)

Asimismo, se apoya en infraestructuras tecnoldgicas que aseguran
la continuidad asistencial y la disponibilidad del servicio ante|
incidencias o necesidades de actualizacion.

El sistema incluye los controles necesarios en materia de
seguridad y proteccion radiolégica, asi como su coordinacién con
los protocolos internos del centro, lo que contribuye a asegurar la
fiabilidad del servicio prestado.

132



Sanidad, Presidencia
y Emergencias

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

No obstante, la oferta no detalla de forma especifica aspectos
relevantes como los tiempos de respuesta ante incidencias,
niveles de servicio, disponibilidad de equipos de sustitucion o
indicadores de seguimiento del mantenimiento, lo que limita la
valoracion de la solucidn en términos de excelencia.

En consecuencia, se considera que el sistema de mantenimiento
ofertado cumple adecuadamente los requisitos exigidos,
presentando una solucidn correcta y funcional.

Buena (0,5 puntos)

Procedimiento bien definido de Reclamaciones integrado en el
Sistema de Calidad UNE-EN ISO 9001:2015, en el que se detalla

Excetpt):lonal (lqué Unidad se hace cargo de cada paso. Ademas del Libro Oficial
unto ,
Procedimiento I':ll b 0 75de Quejas y Reclamaciones de la Junta de Andalucia, cuenta con
ena . . . - -
de gestion de p:r:,tos) . (©, un registro interno que permite su trazabilidad y un procedimiento
1.9 reclamaciones — de seguimiento de incidencias para implementaciéon de mejoras.
, Buena (0,5 puntos) . , L, .
MAXIMO 1 Establece varias vias para la presentacion de reclamaciones|
Normal (0,25 . , . - .
PUNTO. puntos) (presencial, telefonica o telematica) y una respuesta por escrito en
. un plazo maximo de diez dias habiles, si bien no menciona la
Suficiente (0 puntos) L ) . .
forma de comunicacion con el paciente ni el acuse de recibo. Se
considera que el procedimiento supera levemente las demas
ofertas.
TOTAL
PUNTOS [20°

B) OFERTA VARIANTE: JEREZ DE LA FRONTERA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Buena (7,5 puntos)
profesmnales y depuntos) e La oferta presentada establece una organizacién
sesiones ofertadasMuy buena (10 asistencial estructurada y coherente con la actividad
—  MAXIMO 15puntoS) ofertada, manteniendo un modelo similar al descrito para
PUNTOS. Buena (7,5 puntos) el centro base.
Normal (5 puntos) e En relacion con la disponibilidad de profesionales, el
Suficiente (0 puntos) centro cuenta con un facultativo especialista en Medicina

Nuclear con una dedicaciéon de aproximadamente 8,1
horas semanales, complementadas con disponibilidad
adicional remota para determinados lotes, asi como con
personal técnico/enfermeria con una dedicacién de 8,1
horas semanales. Esta dotacién permite garantizar la
cobertura de la actividad asistencial, con presencia
técnica continuada y soporte facultativo para la
validacion e informe diagnéstico.

® En cuanto a la actividad, se ofertan aproximadamente 5
sesiones semanales con una duracién de 1,9 horas por
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sesion, lo que supone un total de 9,5 horas asistenciales
semanales. La capacidad de atencidn es de 3 pacientes
por sesion, alcanzando un total de 15 pacientes|
semanales, con un tiempo asignado por exploracion de
30 minutos, ajustado a los estandares habituales del
Servicio Andaluz de Salud.

Los indicadores derivados reflejan una actividad
moderada y equilibrada y una adecuada proporcién entre
recursos humanos y nimero de pruebas, lo que permite
garantizar la calidad diagndstica sin sobrecarga
asistencial.

No obstante, desde una perspectiva comparativa, la
oferta presenta una dotacién de recursos y un volumen de
actividad ajustados, sin evidenciar una disponibilidad de
profesionales o de sesiones que destaque de manera
significativa frente a otras posibles ofertas.

En consecuencia, se considera que la disponibilidad de
profesionales, sesiones semanales y pacientes por sesion
ofertada se sitGla en un nivel adecuado y equilibrado,
superando levemente el estandar medio exigible, sin
alcanzar un grado de excelencia diferencial.

Apreciable (10 puntos)

La oferta presentada incluye un sistema PET-TAC de la
empresa general Electrics, modelo Discovery ST instalado
en el centro correspondiente a un equipo de tecnologia
mas reciente que el ofertado en el centro base, con
integracion completa en los sistemas corporativos (PACS,
HL7 y DICOM) y garantias de interoperabilidad con el
Servicio Andaluz de Salud.

El modelo propuesto incorpora infraestructuras
tecnoldgicas que aseguran la continuidad asistencial,
incluyendo sistemas de respaldo, redundancia y alta
disponibilidad, lo que permite garantizar la correcta
prestacion del servicio y la integracidn de la informacidn
clinica sin demoras.

No obstante, en relacion con los criterios especificos
establecidos para la Agrupacion 6 (PET-TAC), la oferta no
detalla de forma explicita los parametros técnicos
diferenciales que permitan valorar mejoras significativas|
en aspectos como sensibilidad, sistemas avanzados de
reconstruccion de imagen, algoritmos basados en
inteligencia artificial o deep learning, optimizacion de la
calidad de imagen o reduccién de dosis, entre otros
elementos relevantes definidos en el pliego.

En consecuencia, se considera que los valores de los
aspectos técnicos del equipo ofertado presentan una
mejora moderada respecto a los requisitos minimos,
situdndose en un nivel intermedio sin alcanzar un grado
de excelencia técnica claramente diferencial.
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Buena (1 punto)

Excepcional (2La entidad presenta una propuesta organizativa correcta para el

puntos) cumplimiento de los estandares de calidad establecidos en el PPT,
Muy buena (1,5describiendo de forma adecuada los circuitos de derivacién de
puntos) pacientes. Si bien la memoria resulta relativamente breve en

Buena (1 punto) algunos aspectos, incorpora certificacion de calidad 1SO 9001 y
Normal (0,5 puntos) Una estructura asistencial suficiente para el adecuado desarrollo
Suficiente (0 puntos) de la actividad. En términos comparativos se sitla ligeramente por

encima de la media.

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)

Muy buena (1,5Circuito integral centrado en el paciente con tiempos estandar
puntos) definidos y priorizacion por tipologia; acompafiamiento continuo;

comunicacion multicanal proactiva; alto confort estructural;
accesibilidad explicita; integracion con sistemas SAS/Diraya y
encuesta sistematica de satisfaccion.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos

Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
(0:25 4 g de julio de 2009).

puntos)
Buena (0,5 puntos)

Normal
puntos)

Suficiente (0 puntos

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) e la oferta presentada incluye un sistema de
Muy buena (1,5 mantenimiento de equipos adecuadamente estructurado,)
puntos) respaldado por la existencia de un contrato de

mantenimiento suscrito con el propio fabricante del
equipo (General Electric), lo que constituye un elemento
diferencial relevante en términos de garantia técnica y
fiabilidad.

e El modelo propuesto contempla tanto mantenimiento
preventivo como correctivo, integrandose dentro del
sistema global de calidad del centro y garantizando el
correcto funcionamiento del equipamiento diagndstico.,
Asimismo, se apoya en infraestructuras tecnoldgicas que
aseguran la continuidad asistencial, incluyendo sistemas|
de respaldo, redundancia y alta disponibilidad.

® El mantenimiento se encuentra alineado con los
protocolos de seguridad, control radioldgico y gestion
interna del centro, contribuyendo a asegurar la
estabilidad del servicio y la adecuada respuesta ante
incidencias.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

® No obstante, la oferta no detalla de forma especifica
aspectos como los tiempos de respuesta ante averias,

135



Sanidad, Presidencia
y Emergencias

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

niveles de servicio (SLA), disponibilidad de equipos de
sustitucion o indicadores de seguimiento  del
mantenimiento, por lo que, aunque cumple el Pliego de
Prescripciones Técnicas, se limita su valoracion en el nivel
maximo de excelencia.

® En consecuencia, se considera que el sistema de
mantenimiento ofertado presenta una solucién sélida vy
bien estructurada.
Buena (0,5 puntos)
Procedimiento bien definido de Reclamaciones integrado en el
Sistema de Calidad UNE-EN ISO 9001:2015, en el que se detalla

Excepcional (lqué Unidad se hace cargo de cada paso. Ademas del Libro Oficial

Procedimiento :lll:Jr;tO)buena (0 75de Quejas y Reclamaciones de la Junta de Andalucia, cuenta con
Lo de gestion de puntos) >"“lun regls’Fro-mterno q.ue.perm-lte su tra.zabllldad y ur?'procedlmllento
: reflamaciones - Buena (0,5 puntos) de segmmlent.o de JnC|denC|as para |mpleTentaC|on de mej'oras.
MAXIMO 1 Establece varias vias para la presentacidon de reclamaciones
PUNTO. Normal (o’zs(presencial, telefonica o telematica) y una respuesta por escrito en
pun.t(.)s) un plazo méaximo de diez dias habiles, si bien no menciona la
Suficiente (0 puntos) forma de comunicacién con el paciente ni el acuse de recibo. Se
considera que el procedimiento supera levemente las demas
ofertas.
TOTAL
PUNTOS [23+°

AGRUPACION 7: LOTES 26 y 27

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA
A) OFERTA BASE: CADIZ.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Excepcional (15 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presentada por el Hospital Viamed Bahia de Cadiz para
sesiones ofertadaspmyy  buena  (10los lotes 26 y 27 establece una organizacién asistencial basada en
—  MAXIMO  15pyntos) una disponibilidad de 4 sesiones semanales por lote, con una
PUNTOS.

Buena (7,5 puntos) duracion de 6 horas por sesién y una atencion de 12 pacientes por
sesion, lo que supone una capacidad total de 48 pacientes

Normal (5 puntos)
semanales por lote.

Suficiente (0 puntos) _ . ) ., . .
El tiempo asignado por exploracidén es de 30 minutos, ajustado a

los estandares de practica habitual, permitiendo una adecuada
realizacion de las pruebas diagndsticas.

En relacién con los recursos humanos, el centro dispone de un
equipo especifico para la realizacion de las pruebas de
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neurofisiologia clinica, incluyendo facultativos especialistas en
Neurofisiologia Clinica con dedicacién semanal de 24 horas, asi
como personal técnico y auxiliar sanitario suficiente para
garantizar el correcto desarrollo de la actividad asistencial .

La planificacion presentada permite una distribucion homogénea
de la actividad, con un volumen constante de pacientes por sesidn
y una adecuada relacion entre tiempo por prueba y carga
asistencial, garantizando la eficiencia en el uso de los recursos
disponibles.

En consecuencia, la oferta evidencia una alta disponibilidad de
profesionales y sesiones, junto con una capacidad asistencial
elevada y sostenida. Su oferta supera muy significativamente,
desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas en lo que
se refiere a los criterios de organizacién, dimensionamiento y
tiempo por exploracion establecidos.

Excepcional (25 puntos)

® La oferta presentada por el Hospital Viamed Bahia de Cadiz
incluye como equipamiento principal un electromidgrafo
Nihon Kohden MEB-9600 NeuroPack S3, equipo de alta gama
especificamente disefiado para estudios de neurofisiologia
clinica.

® Desde el punto de vista funcional, el equipo permite la
realizacion completa de estudios incluidos en la agrupacion 7,
tales como electromiografia, electroneurografia, estudios de
reflejos (onda F, reflejo H, blink reflex) y anlisis de unidades
motoras, incorporando ademas capacidades avanzadas de
registro, analisis del patron interferencial y electromiografia
de fibra aislada, lo que garantiza una adecuada versatilidad
diagnéstica.

® En cuanto a los parametros técnicos, el equipo presenta
caracteristicas de alto nivel, con tasa de muestreo minima de
30 kHz por canal, conversion analdgico-digital de al menos 16
bits, impedancia superior a 100 MQ, bajo nivel de ruido y
elevado rechazo en modo comun, lo que asegura una elevada
precision y fiabilidad en la adquisicion de sefiales
neurofisioldgicas .

® Asimismo, dispone de funcionalidades de visualizacién en
tiempo real, modificacion de parametros durante la
adquisicién y postprocesado mediante filtrado en modo|
revision, lo que incrementa la capacidad de analisis clinico y|
la eficiencia en la interpretacion de los resultados .

e  Elsistema garantiza la interoperabilidad mediante integracion
con protocolos DICOM y HL7, facilitando la conexidén con los
sistemas de informacion clinica y la correcta incorporacién de
los resultados en la historia de salud electrénica .

® En relacion con los requisitos especificos del pliego, el centro
acredita la realizacion de estudios de trastornos del
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movimiento, sistema nervioso auténomo y potenciales
evocados visuales, auditivos y somatosensoriales. No
obstante, no se evidencian desarrollos diferenciales en
inteligencia artificial o deep learning aplicados al analisis
diagndstico .

® En términos globales, la oferta presenta un equipamiento
tecnolégicamente sélido, con adecuados niveles de
versatilidad, precision y fiabilidad, cumpliendo holgadamente|
los requisitos técnicos exigidos.

Normal (0,5 puntos)

2La memoria presentada incluye una explicacion general de los

aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se
Muy buena (1,54efine de manera poco detallada como se va a realizar el
puntos) cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de
Buena (1 punto) derivacidn de pacientes, lo que limita la valoracién comparativa de
Normal (0,5 puntos) @ Propuesta. Aunque dispone de certificacion 1S09001, la solucién
organizativa no presenta elementos diferenciales relevantes frente
al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la media.

Excepcional (
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

(1’5Gufas de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;
encuesta post-alta implantada y personalizaciéon cultural y

dietética basica.

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
(0,25de 8 dejulio de 2009).

Buena (0,5 puntos)

Normal
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) La oferta presentada por el Hospital Viamed Bahia de Cadiz para
Muy buena (1,5los lotes 26 y 27 incluye un programa de mantenimiento de los
puntos) equipos diagndsticos que garantiza su adecuado funcionamiento
Buena (1 punto) durante todo el periodo de ejecucién del acuerdo marco. El centro

acredita la existencia de un contrato de mantenimiento suscrito
con empresa autorizada, vigente y aplicable a los equipos
ofertados, lo que asegura la cobertura técnica necesaria ante
incidencias.

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

En relacion con el mantenimiento preventivo, se establece una
planificacién periddica orientada a garantizar el correcto estado
de los equipos, minimizando el riesgo de fallos y asegurando la
continuidad asistencial.

Asimismo, se acredita la realizacion de revisiones técnicas
recientes mediante informe favorable emitido por empresa
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autorizada, con fecha préxima a la presentacion de la oferta, lo
que evidencia el adecuado estado de funcionamiento de los
dispositivos .

En cuanto al mantenimiento correctivo, el centro dispone de
soporte técnico permanente, con capacidad de respuesta ante
incidencias, lo que permite reducir los tiempos de inactividad de
los equipos y garantizar la disponibilidad para la realizacion de las
pruebas diagndsticas. No obstante, en la documentacion aportada
no se detallan de forma especifica los tiempos maximos de
respuesta ni los niveles de servicio (SLA), lo que limita la
valoracion comparativa en este apartado.

De forma complementaria, el centro manifiesta su compromiso|
con la calidad del funcionamiento de los equipos, asegurando su
adecuacién a las instrucciones del fabricante y estableciendo
mecanismos para detectar situaciones que, aun sin implicar una
parada completa, pudieran comprometer la calidad de las pruebas
o la seguridad del paciente .

En términos globales, la oferta presenta un programa de
mantenimiento adecuado, con cobertura técnica suficiente,
mantenimiento preventivo planificado y soporte correctivo
garantizado, si bien sin incorporar elementos diferenciales
relevantes en términos de tiempos de respuesta o condiciones
avanzadas de servicio.

Buena (0,5 puntos)

Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de

Exc<etp§|onal (lresponsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la
unto . . . . . .
Procedimiento P reclamacion, un registro interno propio y un informe de la calidad
N Muy buena (0,75 - ., . _
de gestion de puntos) percibida con la evaluacion de las reclamaciones recibidas. La
1.9 reclamaciones — B (0.5 tos) respuesta al paciente se proporciona segin la via de entrada,
N uena untos L. .
MAXIMO 1 =P incluyendo la respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada
Normal (0,25 . , L
PUNTO. puntos) oral. Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si
- bien se amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo
Suficiente (0 puntos) ) ., ] .
que la legislacion establezca lo contrario. Se considera que el
procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [*°

B) OFERTA VARIANTE: SAN FERNANDO.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Excepcional (15 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presentada por el Centro Viamed de San Fernando para
sesiones ofertadaspmyy  buena  (10los lotes 26 y 27 establece una organizacién asistencial basada en
—  MAXIMO  15pyntos) una disponibilidad de 4 sesiones semanales por lote, con una
PUNTOS. Buena (7,5 puntos) duracion de 6 horas por sesién y una atencién de 12 pacientes pof
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sesion, lo que supone una capacidad total de 48 pacientes
semanales por lote .

El tiempo asignado por exploracién es de 30 minutos, ajustado a
los estandares de practica habitual, permitiendo una adecuada
realizacion de las pruebas diagndsticas.

En relacién con los recursos humanos, el centro dispone de un
equipo especifico para la realizacion de las pruebas de
neurofisiologia clinica, incluyendo facultativos especialistas en
Neurofisiologia Clinica con dedicacién semanal de 24 horas, asi
como personal técnico y auxiliar sanitario suficiente para
Normal (5 puntos) garantizar el correcto desarrollo de la actividad asistencial .
Suficiente (0 puntos) La planificacion presentada permite una distribucion homogénea
de la actividad, con un volumen constante de pacientes por sesion
y una adecuada relacion entre tiempo por prueba y carga
asistencial, garantizando la eficiencia en el uso de los recursos
disponibles.
En consecuencia, la oferta evidencia una alta disponibilidad de
profesionales y sesiones, junto con una capacidad asistencial
elevada y sostenida. Su oferta supera muy significativamente,
desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas en lo que
se refiere a los criterios de organizacion, dimensionamiento y
tiempo por exploracion establecidos.

Excepcional (25 Muy buena (15 puntos)

—puntos)

25Excelente (20 e La oferta presentada por el Centro Médico Viamed San
puntos) Fernando incluye como equipamiento principal un
Muy buena (15 electroneuromidgrafo Deymed TruTrace EMG, sistema que
puntos) permite la realizacion completa de estudios de
Apreciable (10 electromiografia y electroneurografia conforme a los
puntos) requisitos del pliego .

Buena (5 puntos)

e Desde el punto de vista funcional, el equipo permite estudios
Normal (0 puntos)

de electromiografia (incluyendo andlisis de unidades motoras,
patrén interferencial y posibilidad de EMG de fibra aislada
bajo activacion de software), estudios de conduccion nerviosa
sensitiva y motora., protocolos de reflejos (onda F, reflejo H'y
blink reflex) y visualizacion en tiempo real de la sefial, con
posibilidad de modificacién de parametros y aplicacién de
filtros en revisién .

e En cuanto a las caracteristicas técnicas, el equipo dispone de|
4 canales aislados, con conversién A/D de 24 bits, frecuencia
de muestreo de hasta 100 kHz por canal, superando
ampliamente el minimo exigido, impedancia de entrada
superior a 100 MQ, nivel de ruido inferior a 0,8 uV RMS vy
adecuado rechazo en modo comin (>100 dB) y estimulador|
eléctrico monofasico/bifasico con corriente constante .

® Asimismo, el sistema cumple los requisitos de
interoperabilidad mediante protocolo HL7, si bien, al igual
que en otras ofertas, esta funcionalidad requiere activacion
mediante mddulo adicional de software .

® En relacidn con los criterios técnicos valorables del Anexo V
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Mantenimiento
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desarrollarpara i,y buena (1,5define de manera poco detallada como se va a realizar el
cump!lrlas normas, ntos) cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de
de calidad = L . - L .
MAXIMO 2 Buena (1 punto) derivacién de pacientes, lo que limita la valoracién comparativa de
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) la propuesta. Aunque dispone de certificacién 1S09001, la solucién
Suficiente (0 puntos) 0rganizativa no presenta elementos diferenciales relevantes frente
al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la media.
Excepcional (2
Programa de puntos) Muy buena (1,5 puntos)
acogida y Muy buena (1 sGufas de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
, ’ . . .2 .
recepcion de puntos) paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;
enfermos — encuesta post-alta implantada y personalizacion cultural y
. B 1 t o ..
MAXIMO 2 uena (1 punto) dietética basica.
PUNTOS. Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (1
del punto)
Modelos e i
> Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
informados i imi i i
' Buena (0,5 puntos) aportando cop.nas c.Ie consentimientos informados, <.je conformidad
MAXIMO 1 l con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Norma (0:254¢ g de julio de 2009).
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bis, el equipo acredita estudios de trastornos del movimiento,
sistema nervioso auténomo , potenciales evocados (visuales,)
auditivos y somatosensoriales). No obstante, no incorpora
software de inteligencia artificial o deep learning aplicado al
diagndstico

® En términos globales, se trata de un equipamiento
técnicamente sélido, que no solo cumple sino que en algunos
parametros supera los requisitos minimos (especialmente en
muestreo y conversion A/D), ofreciendo un buen nivel de
calidad diagndstica. Sin embargo, la dependencia de mddulos
adicionales para ciertas funcionalidades pueden limitar su
posicionamiento competitivo.

Normal (0,5 puntos)
Excepcional (2La memoria presentada incluye una explicacién general de los

puntos) aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se

puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
— puntos) La oferta presentada por el Centro Médico Viamed San Fernando,
2 Muy buena (1,5incluye un programa de mantenimiento de los equipos
puntos) diagndsticos basado en la garantia de funcionamiento continuo )|
Buena (1 punto) adecuado durante la ejecucion del contrato. El centro acredita la

existencia de un contrato de mantenimiento suscrito con empresa
autorizada, que se mantendra vigente durante todo el periodo del
acuerdo marco .

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)
En relacién con el mantenimiento preventivo, la memoria recoge

la planificacion de actuaciones periddicas orientadas a asegurar el
correcto estado de los equipos y su Optimo rendimiento.
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Asimismo, se aporta informe de mantenimiento emitido por|
empresa especializada (Mantelecsa), en el que se certifica que el
equipo electromiografico se encuentra dentro del programa de
mantenimiento preventivo y en estado “apto” tras revisiones
recientes.

En cuanto al mantenimiento correctivo, el centro declara disponer
de servicio técnico permanente y establece como objetivo
minimizar los tiempos de parada de los equipos, garantizando la
continuidad asistencial. No obstante, al igual que en otras ofertas
del grupo Viamed, no se detallan tiempos maximos de respuesta
ante incidencias ni niveles de servicio especificos (SLA), lo que
limita la valoracidn diferencial en este apartado.

Adicionalmente, el centro asume la responsabilidad sobre la
calidad del funcionamiento de los equipos, incluyendo el
cumplimiento de las indicaciones del fabricante y la deteccidn de
condiciones que puedan afectar a la calidad diagnéstica o a la
seguridad del paciente, incluso sin implicar una parada completa
del equipo.

En conjunto, la propuesta presenta un programa de
mantenimiento correctamente estructurado, con cobertura
contractual, mantenimiento preventivo acreditado mediante
informe técnico reciente y soporte técnico garantizado, aunque sin
aportar mejoras avanzadas ni compromisos cuantificados en
tiempos de respuesta.

Buena (0,5 puntos)

Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de

Excetpjlonal (lresponsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la
unto
Procedimiento P reclamacidn, un registro interno propio y un informe de la calidad
N Muy buena (0,75 - . . "
de gestion de puntos) percibida con la evaluacion de las reclamaciones recibidas. La
1.9 reclamaciones — respuesta al paciente se proporciona segin la via de entrada,
" Buena (0,5 puntos) | L >
MAXIMO 1 N l 0 25mcluyendo la respuesta telefénica (no escrita) en caso de entrada
PUNTO. ps;rtr:)as) (©, oral. Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si
. bien se amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo
Suficiente (0 puntos) o, ] ]
que la legislacion establezca lo contrario. Se considera que el
procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [*

C) OFERTA VARIANTE: CHICLANA, NOVO.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Excepcional (15 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presentada por el Hospital Viamed Novo Sancti Petri para
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> MAXIMO 15Buena (7,5 puntos) como personal técnico y auxiliar sanitario suficiente para
PUNTOS. Normal (5 puntos) garantizar el correcto desarrollo de la actividad asistencial .

Suficiente (0 puntos)

Recursos Excepcional (25
tecnologicos  —puntos)
MAXIMO 25Excelente (20
PUNTOS. puntos)
Muy buena (15
puntos)
Apreciable (10
puntos)

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos) realizacidn completa de electromiografia (incluyendo analisis
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los lotes 26 y 27 establece una organizacidn asistencial basada en
una disponibilidad de 4 sesiones semanales por lote, con una
duracion de 6 horas por sesion y una atencién de 12 pacientes por
sesion, lo que supone una capacidad total de 48 pacientes
semanales por lote .

El tiempo asignado por exploracién es de 30 minutos, ajustado a
los estandares de practica habitual, permitiendo una adecuada
realizacion de las pruebas diagndsticas.

En relacion con los recursos humanos, el centro dispone de un
equipo especifico para la realizacion de las pruebas de
(10neurofisiologia clinica, incluyendo facultativos especialistas en
Neurofisiologia Clinica con dedicacién semanal de 24 horas, asi

La planificacion presentada permite una distribucién homogénea
de la actividad, con un volumen constante de pacientes por sesion
y una adecuada relacién entre tiempo por prueba y carga
asistencial, garantizando la eficiencia en el uso de los recursos
disponibles.

En consecuencia, la oferta evidencia una alta disponibilidad de
profesionales y sesiones, junto con una capacidad asistenciall
elevada y sostenida. Su oferta supera muy significativamente,
desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas en lo que
se refiere a los criterios de organizacién, dimensionamiento y
tiempo por exploracion establecidos.

Muy buena (15 puntos)
® La oferta presentada por el Hospital Viamed Novo Sancti Petri
incluye como equipamiento principal un electromidgrafo
Cadwell Sierra Summit, sistema ampliamente utilizado para
estudios de electromiografia y electroneurografia, con
capacidad para cubrir la totalidad de las exploraciones
incluidas en la agrupacion 7.

® Desde el punto de vista funcional, el equipo permite la

de unidades motoras, patron interferencial y EMG de fibra
aislada opcional), estudios de conduccion nerviosa sensitiva y
motora, asi como protocolos de reflejos (onda F, reflejo H vy
blink reflex), cumpliendo los requisitos exigidos en el pliego .

® Enrelacion con los aspectos técnicos, el sistema dispone de al
menos 4 canales, conversién analdgico-digital de =16 bits
(alcanzando 24 bits en el equipo), frecuencia de muestreo de
hasta 100 kHz por canal, impedancia de entrada superior a
100 MQ, bajo nivel de ruido (<0,4 uV RMS) y adecuado rechazo
en modo comdn (>100 dB), lo que garantiza una calidad de
sefial elevada y fiabilidad diagndstica .

® Asimismo, incorpora capacidades de visualizacion en tiempo
real, almacenamiento de parametros, modificacién de filtros
en revision y herramientas de analisis completas,
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contribuyendo a un adecuado rendimiento clinico y
versatilidad en la practica neurofisioldgica

® Encuanto a la interoperabilidad, el equipo dispone de opcién
de integracion mediante HL7, si bien esta funcionalidad
requiere licencia adicional y no se encuentra implementada
de base, lo que supone una limitacion relativa en
comparacion con otras ofertas con integracién nativa.

® Respecto a los criterios técnicos valorables del Anexo V bis, el
equipo acredita la realizacién de estudios de trastornos del
movimiento, sistema nervioso auténomo y potenciales
evocados (visuales, auditivos y somatosensoriales). No
obstante, no incorpora software de inteligencia artificial o
deep learning aplicado al analisis diagndstico .

e En términos globales, la oferta presenta un equipamiento
técnicamente completo y solvente, con buen nivel de
prestaciones en adquisicion y analisis de sefial, cumpliendo
los requisitos establecidos. Sin embargo, la necesidad de
licencias adicionales para ciertas funcionalidades (como HL7
o EMG de fibra aislada) y la ausencia de elementos
tecnolégicos diferenciales limitan su posicionamiento
comparativo frente a otras propuestas mas avanzadas.

Normal (0,5 puntos)

La memoria presentada incluye una explicacién general de los
aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se|
Muy buena (1,5define de manera poco detallada como se va a realizar el
cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de|
Buena (1 punto) derivacion de pacientes, lo que limita la valoracién comparativa de
Normal (0,5 puntos) |a Propuesta. Aunque dispone de certificacion 1S09001, la solucion
organizativa no presenta elementos diferenciales relevantes frente
al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la media.

Excepcional (2
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

(1’5Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;
encuesta post-alta implantada y personalizacion cultural y
dietética basica.

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (1
punto) Excepcional (1 punto)

Muy buena (0,755¢ cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
Buena (0,5 puntos) con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
Normal (0,25de 8 de julio de 2009).

puntos)

Suficiente (0 puntos)
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Muy buena (1,5 puntos)

La oferta presentada por el Hospital Viamed Novo Sancti Petri
incluye un programa de mantenimiento de los equipos
diagndsticos orientado a garantizar su funcionamiento continuo y
adecuado durante la ejecucién del contrato. El centro acredita la
existencia de un contrato de mantenimiento suscrito con empresa
autorizada, que se mantendra vigente durante todo el periodo del
acuerdo marco, asegurando la cobertura técnica necesaria .

En relacion con el mantenimiento preventivo, la memoria
contempla la planificacion de revisiones periddicas con el objetivo
de garantizar el dptimo estado de los equipos y minimizar el riesgo
de incidencias. Asimismo, se aporta informe de mantenimiento
favorable emitido por empresa autorizada (incluido en anexos), lo
Excepcional (2que acredita el correcto estado de funcionamiento del
puntos) equipamiento en el momento de la presentacion de la oferta.

Muy buena (1,5En cuanto al mantenimiento correctivo, el centro dispone de

puntos) servicio técnico permanente y se compromete a reducir al minimo

los tiempos de parada de los equipos, garantizando asi la

continuidad de la actividad asistencial. No obstante, al igual que

en otras ofertas, no se detallan de forma concreta los tiempos

Suficiente (0 puntos) m3ximos de respuesta ni los niveles de servicio (SLA), lo que limita
la valoracion diferencial en este apartado.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)

Adicionalmente, el centro establece un compromiso explicito con
la calidad del funcionamiento de los equipos, incluyendo la
responsabilidad sobre su correcto uso conforme a las indicaciones
del fabricante y la deteccion de situaciones que puedan
comprometer la calidad de las pruebas o la seguridad del
paciente, incluso sin implicar una parada completa del equipo..

En conjunto, la propuesta presenta un programa de
mantenimiento correctamente estructurado, con cobertura
contractual, mantenimiento preventivo acreditado y soporte
técnico garantizado, si bien sin aportar elementos diferenciales
relevantes en términos de tiempos de respuesta o mejoras
avanzadas del servicio.

Buena (0,5 puntos)

Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de

Excepcional (lresponsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la

unto , . . . . .
P ) reclamacion, un registro interno propio y un informe de la calidad

Muy buena (0,7

percibida con la evaluacién de las reclamaciones recibidas. La
puntos)

respuesta al paciente se proporciona segin la via de entrada,
Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25
puntos)

incluyendo la respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada
oral. Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si
L. bien se amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo
Suficiente (0 puntos) L, . .

que la legislacion establezca lo contrario. Se considera que el

procedimiento supera levemente las demas ofertas.

TOTAL
PUNTOS

35
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HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Normal (5 puntos)

La oferta presentada por el Hospital HLA Jerez Puerta del Sur para
los lotes 26 y 27 establece una organizacion asistencial con una
disponibilidad de 2 sesiones semanales por lote, con una duracion
de 6 horas por sesion en el lote 26 y 8 horas en el lote 27, y una
atencion de 12 pacientes por sesidn en el lote 26 y 15 pacientes
por sesidn en el lote 27, lo que supone una capacidad total de 24 y|
30 pacientes semanales respectivamente.

El tiempo asignado por exploracién es de 30 minutos en el lote 26
y 32 minutos en el lote 27, situdndose en valores adecuados para
(151a correcta realizacion de las pruebas, si bien ligeramente

Excepcional )
superiores en el lote 27 respecto a otras ofertas.

Disponibilidad depuntos)

En cuanto a los recursos humanos, el centro dispone de
profesionales y deMuy  buena (10 P

1.3 cesiones ofertadasPuNtos) facultati\{os especialistas en Neurofisiologl'a Clinica, con una
) dedicacién de 24 horas semanales, asi como personal de
— MAXIMO 15Buena (7,5 puntos) . .
enfermeria con una dedicacién de 37 horas semanales,
PUNTOS. Normal (5 puntos) garantizando el soporte asistencial necesario.

Suficiente (0 puntos)Desde el punto de vista organizativo, la planificacion asistencial
presenta una estructura mas limitada en nimero de sesiones Y|
volumen de actividad semanal en comparacién con otras ofertas,
lo que se traduce en una menor capacidad global de resolucion.
No obstante, mantiene una adecuada relacidn entre el tiempo por
exploracion y la carga asistencial, favoreciendo la calidad técnica
de las pruebas realizadas.

En consecuencia, la oferta evidencia una correcta organizacion
asistencial y adecuacidén técnica, si bien con una capacidad
asistencial inferior y menor disponibilidad de sesiones respecto a

otras propuestas analizadas.

1.4 Recursos Muy buena (15 puntos)

tegnolégicos —>Excepcional (25 e La oferta presentada por el Hospital HLA Jerez Puerta del Sur|
MAXIMO 25puntos) incluye como equipamiento principal un electromiégrafo
PUNTOS. Excelente (20 NATUS UltraPro S100, sistema avanzado disefiado para la
puntos) adquisicién, analisis e interpretacion de estudios

Muy buena (15 neurofisiolégicos completos.

puntos)

Apreciable (10 ® Desde el punto de vista funcional, el equipo permite la

puntos) realizacidn integral de las pruebas incluidas en la agrupacion

Buena (5 puntos) 7, incluyendo electromiografia, electroneurografia, estudios

Normal (0 puntos) de reflejos (onda F, reflejo H, blink reflex) y potenciales

evocados visuales, auditivos y somatosensoriales,
cumpliendo todos los requisitos exigidos en el pliego .
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e Asimismo, incorpora capacidades avanzadas de analisis, tales|
como estudio de unidades motoras, analisis del patrén
interferencial, electromiografia de fibra aislada y pruebas
avanzadas de conduccién nerviosa, lo que aporta una
adecuada versatilidad diagndstica y un alto nivel de precision
clinica.

® En cuanto a los parametros técnicos, el sistema dispone de
amplificadores de alta calidad con conversion analdgico-
digital de 24 bits, frecuencia de muestreo de 48 kHz por canal,
impedancia de entrada superior a 200 MQ, bajo nivel de ruido|
(=0,4 uV RMS) y elevado rechazo en modo comin (=124 dB),
lo que garantiza una excelente calidad de sefial y fiabilidad en
los resultados obtenidos .

® El equipo incorpora ademdas procesamiento digital de sefial
avanzado (DSP), sistemas de filtrado, analisis automatizado y|
herramientas de postprocesado, asi como funcionalidades
orientadas a la eficiencia del flujo de trabajo, incluyendo
protocolos predefinidos, andlisis comparativo y generacion
automatizada de informes clinicos.

® Desde el punto de vista de interoperabilidad, el sistema
permite la integracion con sistemas de informacion
hospitalaria mediante protocolos HL7, facilitando la gestion
de datos clinicos y la incorporacién de los resultados a la
historia clinica electrénica .

® En relacidon con los aspectos técnicos valorables del Anexo V|
bis, el equipo acredita la realizacion de estudios de trastornos
del movimiento, sistema nervioso auténomo y potenciales
evocados en sus diferentes modalidades. No obstante, no se
evidencia la incorporacion de software de inteligencia
artificial o deep learning aplicado al analisis diagnéstico .

® En términos globales, la oferta presenta un equipamiento
tecnolégicamente sélido, con niveles adecuados de
versatilidad, precision y fiabilidad, cumpliendo holgadamente|
los requisitos técnicos establecidos.

Buena (1 punto)

Excepcional (2

puntos) La entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
Muy buena (1,5cumplimiento de los estandares de calidad previstos en el PPT,
puntos) describiendo de forma correcta los circuitos de derivacién de
Buena (1 punto) pacientes. Si bien cuenta con certificacion de calidad ACSA, el

Normal (0,5 puntos) desarrollo de la memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel
Suficiente (0 puntos) de detalle de otras ofertas mejor valoradas. Por ello se considera
ligeramente superior a la media.
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Programa de
acogiday
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos

informados
MAXIMO
PUNTO.

Mantenimiento
de equipos
MAXIMO
PUNTOS.

de
consentimientos

—_
1

—_

2

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1
punto)

Muy buena (0,75
puntos)

Buena (0,5 puntos)
Normal (0,25
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

Buena (1 punto)

® Proceso de ingreso claro por admision.

® Atencidn personalizada declarada.

e Informacién médica diaria.

e Confort funcional adecuado.

e Sefializacidn basica disponible y recogida de satisfaccion

mediante canales formales.

Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
de 8 de julio de 2009).

Muy buena (1,5 puntos)

La oferta presentada por el Hospital Jerez Puerta del Sur incluye
un programa de mantenimiento de los equipos claramente
integrado dentro de su Sistema de Gestion de Calidad, con un
procedimiento especifico que regula tanto el mantenimiento
preventivo como el correctivo de todos los equipos e instalaciones

En este sentido, el centro establece como requisito obligatorio que
todos los equipos dispongan de contrato de mantenimiento activo
(preventivo y/o correctivo), siendo responsabilidad del servicio de
mantenimiento y del departamento de calidad asegurar el
cumplimiento de las revisiones conforme a las especificaciones
técnicas y contratos asociados.

Ademds, se describe un sistema estructurado de control de
equipos, en el que cada dispositivo estd identificado vy
monitorizado, incluyendo tipo de mantenimiento aplicado, fecha
de Ultima revision y fecha prevista de la siguiente revision lo que
aporta trazabilidad y control sistematico del estado del
equipamiento.

De forma adicional, el centro acredita la existencia de contratos de
mantenimiento especificos aportados como documentacion
anexa, lo que refuerza la evidencia documental del cumplimiento
del requisito .

En el caso de equipos con radiaciones ionizantes, se incorpora
ademds contrato con una Unidad Técnica de Proteccidn
Radiolégica (UTPR), garantizando el cumplimiento normativo y los
controles de calidad exigibles en este tipo de equipamiento.

Por otra parte, en la documentacion técnica del equipo
electromiografico se incluye informe favorable de mantenimiento
reciente emitido por empresa autorizada, cumpliendo los
requisitos del pliego en cuanto a vigencia y certificacion.

No obstante, aunque el programa estd bien estructurado Y|
documentado, no se detallan tiempos maximos de respuesta ante
averias, ni compromisos de reposicion o equipos de sustitucion, ni
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indicadores especificos de rendimiento (SLA), lo que limita su
diferenciacion respecto a otras propuestas.

Buena (0,5 puntos)

Excepcional (1Procedimiento bien definido, que permite entrada de la

punto) reclamacion presencial, telefdnica, online, por correo electrénico
Procedimiento

N Muy buena (0,750 redes sociales. Cuenta con los ejemplares oficiales y con un
de gestion de

1.9 . puntos) modulo interno de reclamaciones. Define responsabilidades y
re?lamaqones - Buena (0,5 puntos) |establece un cuadro de mando de seguimiento y medicién. La
I\PIIS)N(!I_I\:)O . Normal (0,25respuesta se realiza mediante correo certificado o burofax, si bien
puntos) el plazo es algo mas elevado que en otras ofertas, de 15 dias y
Suficiente (0 puntos) hasta 30 en casos excepcionales. Se considera que el
procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [*°

HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Buena (7,5 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presentada por el Hospital HLA La Salud para los lotes 26
sesiones ofertadaspyy  buena  (10y 27 establece una organizacién asistencial basada en una
—  MAXIMO  15pyntos) disponibilidad de 3 sesiones semanales en el lote 26 y 2 sesiones
PUNTOS.

Buena (7,5 puntos) semanales en el lote 27, con una duracién de 7 horas por sesién en

ambos casos. En cuanto a la actividad, se contempla la atencidn

. de 14 pacientes por sesion, lo que supone una capacidad total de

Suficiente (0 puntos) 42 pacientes semanales en el lote 26 y 28 pacientes semanales en
el lote 27.

El tiempo asignado por exploracion es de 30 minutos,
manteniéndose homogéneo en ambos lotes y alineado con los|
estandares habituales para este tipo de pruebas, lo que permite
garantizar una adecuada calidad técnica en la realizacion de los
estudios neurofisiolégicos.

Normal (5 puntos)

En relacién con los recursos humanos, el centro dispone de
facultativos especialistas en Neurofisiologia Clinica a jornada
completa, asi como de un equipo de enfermeria, personal auxiliar
y de apoyo suficiente para garantizar la correcta ejecucion de la
actividad asistencial. Esta dotacién evidencia una estructura
organizativa estable y adecuada para el desarrollo de las pruebas
incluidas en los lotes ofertados.

En términos globales, la oferta presenta una adecuada capacidad
asistencial, especialmente en el lote 26, con un volumen de|
actividad correcto y bien dimensionado en relaciéon con los
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1.4 Recursos Excepcional (25
tecnolégicos — puntos)
MAXIMO 25Excelente (20
PUNTOS. puntos)
Muy buena (15
puntos)
Apreciable (10
puntos)

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

recursos disponibles. No obstante, en el lote 27 la intensidad
asistencial es mas limitada, lo que sitla la propuesta en un nivel
intermedio dentro del conjunto de ofertas analizadas.
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Normal (0 puntos)

La oferta presentada por el Hospital HLA La Salud para los
lotes 26 y 27 incluye como equipamiento principal un
electroneuromidgrafo NeuroPack S1 MEB-9400K/G (Nihon
Kohden), destinado a la realizacion de estudios de
electromiografia y electroneurografia. El sistema permite la
ejecucion completa de las pruebas incluidas en la agrupacion
7, incorporando funcionalidades para el analisis de unidades
motoras, patrdn interferencial, estudios de conduccion
nerviosa sensitiva y motora, asi como protocolos de reflejos
(onda F, reflejo H y blink reflex) y potenciales evocados en sus
distintas modalidades

Desde el punto de vista técnico, el equipo presenta unas
prestaciones adecuadas para la correcta adquisicidn y analisis
de sefiales neurofisioldgicas, con conversion analégico-digital
de 16 bits, impedancia de entrada elevada y niveles de ruido y
rechazo en modo comin dentro de los parametros
aceptables. No obstante, se trata de un sistema con un
numero de canales limitado (2 canales), lo que condiciona su
versatilidad y capacidad de procesamiento en comparacion
con equipos de mayor configuracion técnica.

En cuanto a la interoperabilidad, el sistema dispone de
posibilidades de integracion mediante protocolos estandar
como HL7 y DICOM, si bien dichas funcionalidades no se
encuentran implementadas de forma nativa, dependiendo de
sistemas externos o configuraciones adicionales. Asimismo, el
equipo no incorpora herramientas de inteligencia artificial ni
soluciones avanzadas de andlisis automatizado que aporten
valor afiadido desde el punto de vista diagnéstico.
Adicionalmente, se trata de un equipo con una antigliedad
significativa, lo que implica una menor actualizacion
tecnoldgica respecto a otros sistemas mas recientes, si bien se
acredita su correcto mantenimiento y funcionamiento
conforme a la normativa vigente, garantizando la seguridad y
fiabilidad en su uso clinico.

En términos globales, la oferta presenta un equipamiento
funcional y adecuado que permite el cumplimiento de los
requisitos técnicos exigidos, si bien con un nivel de
versatilidad, precision y fiabilidad inferior al de otras
propuestas analizadas, debido fundamentalmente a sus
limitaciones en numero de canales, menor nivel de
actualizacién  tecnoldgica y ausencia de elementos
diferenciales avanzados.

Los valores de los aspectos técnicos a valorar, ofrecidos en la
mayoria de los equipos, estan por debajo de la media, desde
el punto de vista comparativo con las demas ofertas, en
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versatilidad, precision y fiabilidad, si bien cumplen los
requisitos minimos para el desempefio de los servicios.

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2La memoria presentada incluye una descripcion basica de los
puntos) procedimientos relacionados con el cumplimiento los circuitos de
Muy buena (1,5derivaci6n de pacientes. Aunque se cumple el PPT, no se explica
puntos) como se va a dar cumplimiento a los estandares de calidad. El
Buena (1 punto) desarrollo de la propuesta resulta limitado, sin incorporar

Normal (0,5 puntos) elementos organizativos especialmente diferenciadores respecto
Suficiente (0 puntos) @l resto de las ofertas, por lo que se considera situada por debajo
de la media comparativa.

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy buena

(1’5Programa formal de acogida con circuitos por ambitos, triaje
puntos)

clinico y valoracion médico-enfermera sistematica; alto confort de
Buena (1 punto) hospitalizacion; amplia accesibilidad estructural; coordinacidn
Normal (0,5 puntos) interservicios definida y personalizacién de cuidados consolidada.

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
de 8 de julio de 2009).

Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos) La oferta presentada por el Hospital HLA La Salud en relacién con
Muy buena (1,5el criterio 1.8 relativo al mantenimiento de equipos pone de
puntos) manifiesto la existencia de una estructura formal de gestion del
Buena (1 punto) mantenimiento, integrada dentro de su sistema de calidad, al

incluir un plan preventivo y de mantenimiento de equipos, asi
mo un apartado especifico relativo al contrato de
mantenimiento .

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Esta circunstancia evidencia que el centro dispone de una
planificacion  organizada para garantizar el correcto
funcionamiento de su equipamiento electromédico.

Asimismo, se aporta documentacidon técnica relevante que
acredita la ejecucion efectiva de dicho mantenimiento. En
concreto, se incluye un informe de inspeccion técnica reciente del
electromidgrafo, con resultado satisfactorio ( “test passed” ),
realizado conforme a la normativa IEC 60601, en el que se verifican
parametros de seguridad eléctrica y funcionamiento del equipo.
Este informe, fechado dentro del periodo exigido, confirma la
realizacion de controles periddicos por parte de una entidad
especializada, aportando una evidencia objetiva  del
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mantenimiento activo del equipamiento.

Adicionalmente, se incorporan certificados de conformidad vy
documentacion técnica del equipo, incluyendo marcado CE vy
cumplimiento de estandares internacionales de calidad Y|
seguridad, lo que refuerza la adecuacién normativa y la fiabilidad
del equipamiento utilizado . La disponibilidad de ficha técnica
detallada del electromidgrafo permite, igualmente, constatar las
caracteristicas y prestaciones del mismo, en linea con los
requisitos exigidos.
No obstante, a pesar de estas fortalezas, la oferta presenta ciertas
limitaciones en cuanto al desarrollo organizativo del
mantenimiento. En particular, no se describen de forma detallada
los procedimientos operativos, la periodicidad de las revisiones,
los tiempos de respuesta ante incidencias, ni las condiciones
especificas del contrato con la empresa mantenedora. Tampoco se
explicitan mecanismos de trazabilidad sistemdatica ni protocolos
de mantenimiento correctivo o de contingencia ante fallos del
equipo.
En consecuencia, puede concluirse que el Hospital HLA La Salud
acredita de manera adecuada la existencia y ejecuciéon del
mantenimiento de sus equipos mediante documentacién técnica
reciente y cumplimiento normativo, si bien no alcanza un nivel
avanzado en la definicion y desarrollo estructurado de dicho
mantenimiento.
Excepcional (1
punto) Normal (0,25 puntos)
Procedimiento

N Muy buena (0,75Procedimiento basico en términos muy generales, que establece
de gestion de

1.9 ) puntos) dos personas de referencia y el uso de un aplicativo interno. La
reclamaciones — ‘s D . ,
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) [respuesta se establece en un maximo de diez dias, mediante envio
PUNTO Normal (0,25/certificado o e-mail con acuse de recibo. Se considera que el

) puntos) procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
Suficiente (0 puntos)
TOTAL
puNToOS [11:13

HOSPITAL SAN JUAN GRANDE

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
- MAXIMO 48 PUNTOS

1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Muy buena (10 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presentada por el Hospital San Juan Grande para los
sesione§ ofertadaspyy  buena  (10lotes 26 y 27 establece una organizacién asistencial basada en una
—  MAXIMO 15puntos) disponibilidad de 3 sesiones semanales, con una duracién de 7
PUNTOS. Buena (7,5 puntos) horas por sesion. En cuanto a la actividad, se contempla la
Normal (5 puntos) atencion de 14 pacientes por sesion, lo que supone una capacidad
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total de 42 pacientes semanales en cada uno de los lotes
ofertados.

El tiempo asignado por exploracion es de 30 minutos,
manteniéndose homogéneo en ambos lotes y ajustado a los
estandares habituales para la realizacion de estudios de
electromiografia y electroneurografia, lo que permite garantizar
una adecuada calidad técnica y diagndstica en las pruebas
realizadas.

En relacién con los recursos humanos, el centro dispone de

acreditada, apoyados por personal de enfermeria y administrativo
especializado, lo que garantiza la correcta ejecucion de la
actividad asistencial y la adecuada atencién al paciente durante
todo el proceso diagndstico .

En términos globales, la oferta presenta una buena capacidad
asistencial, con un volumen de actividad correcto y bien
dimensionado en relacién con los recursos disponibles, asi como
una organizacidn estructurada y orientada a garantizar la calidad,
la accesibilidad y la continuidad asistencial.

Excelente (20 puntos)

® La oferta presentada por el Hospital San Juan Grande para los
lotes 26 y 27 incluye como equipamiento principal un
electroneuromidgrafo NATUS UltraPro S100, destinado a la
realizaciéon de estudios completos de electromiografia vy,
electroneurografia. El sistema permite la ejecucion integral de
las pruebas incluidas en la agrupaciéon 7, incorporando
funcionalidades para el analisis de unidades motoras, patron
interferencial, estudios de conduccién nerviosa sensitiva y
motora, asi como protocolos de reflejos (onda F, reflejo H y
blink reflex) y potenciales evocados en sus distintas
modalidades.

® Desde el punto de vista técnico, el equipo presenta
prestaciones avanzadas, con conversién analdgico-digital de|
24 bits, frecuencia de muestreo de 48 kHz por canal vy
configuracién de al menos 4 canales, lo que garantiza una
elevada calidad de sefial, precision diagndstica y versatilidad
en la realizaciéon de los estudios. Asimismo, dispone de
amplificadores de alta calidad, elevada impedancia de
entrada, bajo nivel de ruido y alto rechazo en modo comun,
asegurando la fiabilidad de los registros neurofisiolégicos.

® En cuanto a las capacidades funcionales, el sistema incorpora
herramientas de procesamiento digital de sefial, analisis|
automatizado y generacién de informes clinicos, facilitando la
interpretacion de los resultados y mejorando la eficiencia en
el flujo de trabajo asistencial. Del mismo modo, permite la
modificacion de parametros durante la adquisicién y el
postprocesado de las sefiales, incrementando la capacidad de
analisis por parte del facultativo.
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Excepcional

IActuaciones a puntos) estructurada, en la que se describen de forma detallada las
desarrollarpara i,y  puena (1,5actuaciones destinadas a garantizar el cumplimiento de los
cumplir las normas ¢ o) estandares de calidad del PPT, asi como los circuitos internos V|
de calidad — de derivacién d . .
MAXIMO 2 Buena (1 punto) externos de derivacion de pacientes. La propuesta incorpora
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) ademas certificacion de calidad ' ACSA, lo que refuerza la
Suficiente (0 puntos) excepcionalidad de la oferta. En términos comparativos supera
muy significativamente al resto de las ofertas.
Excepcional (2
Programade puntos) Muy buena (1,5 puntos)
acogiday Muy buena (1,5Programa PARE sistematizado con fuerte orientacién a
recepcion de puntos) humanizacién y apoyo emocional; informacién clara durante todo
enfermos — : ibili iado;
: Buena (1 punto) el pro~cesq, acces@hdad reforzaq? 'co? . voluntariado;
MAXIMO 2 | acompafiamiento continuo y adaptacién individual desde el
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) primer contacto.
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (1
del d punto)
Modelos e i
- Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
informados i imi i i
' Buena (0,5 puntos) aportando coplas (.je consentimientos informados, :?le conformidad
MAXIMO 1 : con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Norma (0:25 4 g de julio de 2009).
puntos)

Suficiente (0 puntos)
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Desde el punto de vista de interoperabilidad, el equipo
permite su integracion con los sistemas de informacion
hospitalaria mediante protocolos estandar como HL7 vy
DICOM, facilitando la incorporacién de los resultados en la
historia clinica electronica y garantizando la continuidad
asistencial.

No obstante, el sistema no incorpora herramientas de
inteligencia artificial ni soluciones avanzadas de analisis
basadas en deep learning que aporten un valor afadido
diferencial en el ambito diagndstico. Asimismo, aun
tratandose de un equipo tecnoldgicamente avanzado y de
fabricacion reciente, sus prestaciones se sittan dentro de los
estandares actuales de la tecnologia disponible, sin introducir
elementos innovadores claramente diferenciadores respecto
a otras ofertas.

En términos globales, la propuesta presenta un equipamiento
tecnolégicamente sélido, con un alto nivel de versatilidad,
precision y fiabilidad, cumpliendo sobradamente los
requisitos técnicos exigidos. Sin embargo, la ausencia de
elementos diferenciales avanzados podria limitar u
posicionamiento dentro del conjunto de ofertas analizadas.

Excepcional (2 puntos)

(2La entidad presenta una memoria muy desarrollada
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Excepcional (2 puntos)

La oferta muestra un planteamiento estructurado y claramente
definido dentro de su memoria funcional, con un apartado
especifico dedicado al mantenimiento lo que evidencia una
planificacion explicita y organizada de esta actividad .

El centro declara la existencia de programas tanto de
mantenimiento preventivo como correctivo aplicados al
equipamiento utilizado en neurofisiologia, garantizando el
correcto funcionamiento de los equipos y la seguridad del
paciente. Estas tareas son realizadas por empresas especializadas|
y autorizadas, en linea con la normativa vigente y lag
recomendaciones del fabricante, lo que aporta solidez desde el
punto de vista técnico y normativo .

Un aspecto especialmente relevante es la aportacion de evidencia
documental concreta. Se incluye un certificado emitido por la
empresa mantenedora (ASIME), en el que se acredita que el
electromidgrafo se encuentra en estado Optimo de
Muy buena (L5fincionamiento y que ha superado satisfactoriamente los

Excepcional (2

puntos)
Mantenimiento

de equipos —

" puntos) programas de mantenimiento preventivo, con fecha reciente
MAXIMO 2 . . . . -
PUNTOS Buena (1 punto) dentro del periodo exigido. Esta evidencia objetiva refuerza de

Normal (0,5 puntos) forma clara la credibilidad de la oferta.

Suficiente (0 puntos)Ademas, el centro detalla la existencia de un contrato de
mantenimiento que incluye tanto el mantenimiento preventivo
como la cobertura de mantenimiento correctivo, con tiempos de
respuesta inmediatos gracias a la presencia de personal técnico en
el propio centro. Este elemento supone una fortaleza significativa,
ya que garantiza continuidad asistencial y minimiza el impacto de
posibles incidencias técnicas.

Asimismo, se hace referencia a la existencia de medidas
organizativas orientadas a asegurar la continuidad de la actividad,
evitando la suspensidén de pruebas ante fallos técnicos, lo que
introduce un componente adicional de fiabilidad operativa.

En conjunto, el Hospital San Juan Grande presenta una propuesta
robusta y bien documentada en materia de mantenimiento de
equipos, con evidencias claras, contrato definido y garantias de
respuesta operativa, situdndose previsiblemente en un nivel alto
de valoracién dentro del criterio 1.8.

Procedimiento Excepcional (1 Excepcional (1 punto)
de gestion de punto)
reclamaciones - Muy buena

Procedimiento muy detallado, que integra el Libro Oficial de
(0’75Quejas y Reclamaciones de la Junta de Andalucia con el Libro de

I\P’IS:\I(!I'I\:)O 1 puntos) Quejas de Consumo y su propio libro interno, basado en una
’ Buena (0,5 puntos) aplicacion informatica especifica. Determina de manera muy)
Normal) (o’zsprecisa las responsabilidades del proceso, con un Responsable de|

puntos

Reclamaciones al frente. Facilita el establecimiento de
Suficiente (0 puntos) Reclamaciones, con carteles informativos e incluso un triptico
informativo para los pacientes. Permite varios medios para la
presentacion de las reclamaciones, con posibilidad de contacto
telefénico 24 horas. Establece informes periddicos con indicadores

definidos, y comunicacién con el centro derivador. Informe de
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respuesta siempre por escrito con acuse de recibo en un plazo
maximo de diez dias. Se considera que el procedimiento supera
muy significativamente las demas ofertas.

TOTAL
PUNTOS

37,5

LOTE 28:

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDICAS MILENIUM, S.L.

A) BASE: CADIZ.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

1.4

Excepcional (15

Disponibilidad dePY"tos)

profesionales y deMuy  buena (10
sesiones ofertadasPuntos)
—  MAXIMO  15Buena (7,5 puntos)

PUNTOS. Normal (5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Recursos Excepcional (25
tecnolégicos  —puntos)
MAXIMO 25Excelente (20
PUNTOS. puntos)
Muy buena (15
puntos)
Apreciable (10
puntos)

Buena (5 puntos)

Buena (7,5 puntos)

e La oferta presentada por el centro HT Médica Cadiz
contempla una disponibilidad de 70 horas semanales de
las categorias profesionales implicadas en la realizacion
de las pruebas diagnosticas, lo que permite la
programacion de 10 sesiones semanales.

e En cuanto a la actividad asistencial, se prevé la atencion
de 210 pacientes semanales, con un rendimiento de 21
pacientes por sesion y un tiempo asignado por prueba de
20 minutos, en linea con la practica habitual del Servicio
Andaluz de Salud.

e Esta configuracidn refleja una adecuada relacién entre
los recursos humanos disponibles y la actividad ofertada,
garantizando la viabilidad del servicio.

Desde el punto de vista comparativo, la oferta supera
levemente, desde el punto de vista comparativo, a las|
demds ofertas, sin alcanzar los valores més elevados
observados en otros centros con mayor capacidad
productiva.

Excelente (20 puntos)

® La oferta presentada por el centro HT Médica Cadiz
incluye un equipo de mamografia Siemens Mammomat
Revelation con tomosintesis, equipo de gama avanzada
que permite la obtencion de imagenes tridimensionales
(3D), mejorando la capacidad diagnoéstica respecto a la
mamografia convencional.

e El sistema incorpora ademas funcionalidades orientadas
a la optimizacién de la dosis de radiacién, determinacion
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IActuaciones a
cumplir las

— MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogiday
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos

informados
MAXIMO
PUNTO.

desarrollar para

normas de calidad

de

consentimientos

-

1

Normal (0 puntos)

Excepcional
puntos)

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5 puntos) y
Suficiente (0 puntos)

Excepcional
puntos)

Muy buena
puntos)

Buena (1 punto)

Normal (0,5 puntos) °
Suficiente (0 puntos)® Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicién y,

Excepcional
punto)

Muy buena
puntos)

Normal
puntos)
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de la densidad mamaria y herramientas de apoyo al
diagnoéstico basadas en inteligencia artificial.

® Asimismo, el centro dispone de sistemas estructurados|
de control de calidad, protocolos de adquisicion
adaptados a las caracteristicas de la paciente y sistemas
de informacién integrados (RIS/PACS), que garantizan la
trazabilidad del proceso asistencial y la calidad del
informe diagndstico.
Desde el punto de vista comparativo, el equipamiento
ofertado presenta un alto nivel tecnoldgico,
incorporando mudltiples prestaciones avanzadas que
superan de forma significativa a la media del conjunto de
ofertas, especialmente por la integracion de
tomosintesis, inteligencia artificial y funcionalidades
avanzadas de analisis.

® En consecuencia, se considera que los valores técnicos
del equipo ofertado superan muy significativamente a la
media.

2 Muy buena (1,5 puntos)

® La memoria presentada desarrolla de forma extensa las
actuaciones destinadas al cumplimiento de los estandares de
calidad del PPT, asi como los circuitos internos y externos de
derivacién de pacientes.

(1,5

La organizacidn propuesta resulta clara y bien estructurada,
situdndose por encima de la media de las ofertas presentadas.

Excepcional (2 puntos)
e Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
® Recepcion activa digital con tétems.
(2® Trazabilidad completa en RIS.
®  Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
(1,5, Verificacion de identidad avanzada.
Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.

Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

mejora de la experiencia del paciente.

e De forma global, tras la valoracion de todos los items
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

(1 Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
(0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden

(0,25
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Suficiente (0 puntos)
Muy buena (1,5 puntos)

® La oferta presentada por HT Médica Cadiz incluye un pro-
grama de mantenimiento de los equipos diagndsticos
que ha sido acreditado mediante contrato suscrito con
empresa autorizada, conforme a lo exigido en el pliego,
garantizando su vigencia durante todo el periodo de eje-
cucién del acuerdo marco.

® Enrelacion con los aspectos objeto de valoracion, el pro-
grama contempla un mantenimiento integral que incluye
tanto mantenimiento preventivo como correctivo de todo
el equipamiento diagndstico, con el objetivo de asegurar
el funcionamiento continuo y éptimo de los equipos.

e Asimismo, el equipo de mamografia dispone de un siste-
ma de mantenimiento remoto que permite el acceso en
tiempo real por parte del servicio técnico, posibilitando la
resolucidn de aproximadamente el 70% de las incidencias
sin interrupcion de la actividad asistencial.

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5

untos . . .
P ) ® El programa establece ademas mecanismos orientados a

minimizar los tiempos de parada del equipo, mediante la
Normal (0,5 puntos) identificacion precoz de incidencias, su resolucién remo-
Suficiente (0 puntos) ta cuando es posible y la planificacion eficiente de inter-
venciones presenciales en aquellos casos en los que re-
sulten necesarias. Igualmente, se contempla el cumpli-
miento de las recomendaciones del fabricante y de la nor-
mativa vigente, garantizando la calidad del servicio técni-
co prestado y la seguridad en el uso de los equipos.

Buena (1 punto)

® Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento presenta un alto nivel de estructuracion y|
eficacia, destacando especialmente la incorporacion de
herramientas de mantenimiento remoto y la orientacion
a la reduccion de tiempos de inactividad, lo que permite
una mayor disponibilidad del equipo respecto a la media
de las ofertas.

® En consecuencia, se considera que el programa de man-
tenimiento de los equipos diagndsticos ofertados supera
moderadamente a la media del conjunto de ofertas.

Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
punto) Definicion basica del proceso, que designa una persona
Procedim.i'ento Muy buena (0,75responsable y un registro muy basico. Establece remisién al
1.9 de gest!on de puntos) hospital derivador, y plan de mejora trimestral, si bien no se
ref:lamaqones - Buena (0,5 puntos) |definen indicadores. Sélo permite la presentacion presencial, y la
'I\:IS:\I(!I'MOO . Normal (0,25respuesta se realiza en un periodo maximo de 10 dias mediante
puntos) correo certificado. Se considera que el procedimiento se sitla en
Suficiente (0 puntos)|la media de las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [33:73
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ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Muy buena (10 puntos)
® |a oferta presentada por el centro HT Médica Algeciras
establece una disponibilidad de 98 horas semanales de|
las categorias profesionales implicadas, lo que permite la
Excepcional (15 programacion de 14 sesiones semanales.
® laactividad asistencial prevista alcanza los 294 pacientes|
. - puntos)
Disponibilidad de semanales, con un rendimiento de 21 pacientes por se-
13 profesionales y deMuyt buena (10 siény un tiempo asignado por prueba de 20 minutos.
sesiones ofertadasPuntos) ® Estos parametros evidencian una elevada capacidad pro-
— MAXIMO  15Buena (7,5 puntos) ductiva, sustentada por una adecuada dotacidn de recur-
PUNTOS. Normal (5 puntos) sos humanos.
Suficiente (0 puntos)
Desde el punto de vista comparativo, la oferta supera significati-|
vamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofer-
tas, en términos de nimero de sesiones y volumen de actividad, si
bien la dotacion de recursos humanos, aun siendo suficiente |
adecuada, no alcanza los niveles maximos observados en otras
ofertas.
1.4 Recursos Excepcional (25 Apreciable (10 puntos)
tecnolégicos  —>puntos)
MAXIMO 25Excelente (20 e La oferta presentada por el centro HT Médica Algeciras *
PUNTOS. puntos) Sotorebolo incluye un equipo de mamografia marca Ge-|
Muy buena (15 neral Electric Senograph Essential 3D, que incorpora tec-
puntos) nologia de tomosintesis mamaria, permitiendo la obten-
Apreciable (10 cién de imagenes tridimensionales y mejorando la capa-
puntos) cidad diagndstica respecto a la mamografia convencio-

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

nal.

El sistema se acompafia de protocolos de adquisicion op-
timizados, control de calidad estructurado conforme a es-
tandares internacionales, asi como herramientas de apo-
yo al diagndstico como la doble lectura de casos comple-
josy sistemas basicos de inteligencia artificial.
Igualmente, el centro dispone de sistemas de informacion
integrados que garantizan la trazabilidad y calidad del
proceso asistencial.

Los parametros anteriores evidencian una elevada capa-
cidad productiva, sustentada por la dotacién de recursos
humanos suficiente y adecuadamente dimensionada
para la actividad ofertada.

Desde el punto de vista comparativo, la oferta se sitla
por encima de la media del conjunto de propuestas en
términos de nimeros de sesiones y volumen de actividad,
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PUNTOS.

Modelos

informados
MAXIMO
PUNTO.

Mantenimiento
de equipos
MAXIMO
PUNTOS.

desarrollar para

normas de calidad

de
consentimientos

-

1

-

2

Excepcional (2
puntos) o
Muy buena (1,5
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos) e
Suficiente (0 puntos)

o

o
Excepcional (2
puntos) °
Muy buena (1,5,
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos) *
Suficiente (0 puntos) ®

o
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75

puntos)
Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25

puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
de 8 de julio de 2009).
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si bien la dotacion de recursos humanos, aun siendo ade-
cuada, no alcanza los niveles maximos ofertados en otras
ofertas.

Muy buena (1,5 puntos)
La memoria presentada desarrolla de forma extensa las
actuaciones destinadas al cumplimiento de los estandares de

calidad del PPT, asi como los circuitos internos y externos de|
derivacion de pacientes.

La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada,
situdandose por encima de la media de las ofertas presentadas.

Excepcional (2 puntos)
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
Recepcidn activa digital con tétems.
Trazabilidad completa en RIS.
Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
Verificacion de identidad avanzada.
Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.
Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicion vy
mejora de la experiencia del paciente.

De forma global, tras la valoraciéon de todos los items|
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Excepcional (1 punto)

Muy buena (1,5 puntos)

® La oferta presentada por HT Médica para el centro de Al
geciras incluye un programa de mantenimiento de los
equipos diagndsticos que ha sido acreditado mediante
contrato suscrito con empresa autorizada, conforme a lo
exigido en el pliego, garantizando su vigencia durante
todo el periodo de ejecucion del acuerdo marco.

e Enrelacion con los aspectos objeto de valoracidn, el pro-
grama contempla un mantenimiento integral que incluye
tanto mantenimiento preventivo como correctivo de los
equipos, orientado a asegurar su funcionamiento conti-
nuo y minimizar interrupciones en la actividad asisten-
cial.
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e Asimismo, se incorporan herramientas de monitorizacién
y mantenimiento remoto, que permiten la deteccion pre-
coz de incidencias y la resolucion de un elevado porcen-
taje de las mismas sin necesidad de intervencion presen-
cial, optimizando los tiempos de respuesta.

e El programa establece ademas una planificacion estruc-
turada del mantenimiento preventivo, conforme a las re-
comendaciones del fabricante y a la normativa vigente,
garantizando revisiones periddicas del equipamiento y el
control de sus parametros de funcionamiento. Igualmen-
te, se contempla la disponibilidad de soporte técnico es-
pecializado y la actuaciéon programada ante incidencias,
con el objetivo de reducir los tiempos de inactividad de|
los equipos.

® Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento presenta un nivel adecuado de estructu-
racion y eficacia, destacando la incorporacion de siste-
mas de mantenimiento remoto y la orientacion a la opti-
mizacion de los tiempos de respuesta, lo que permite si-
tuarlo por encima de la media de las ofertas analizadas, si
bien sin evidenciar elementos claramente diferenciales
que lo posicionen como una de las propuestas mas avan-
zadas.

e En consecuencia, se considera que el programa de man-
tenimiento de los equipos diagndsticos ofertados supera
moderadamente a la media del conjunto de ofertas.

Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
punto) Definicion basica del proceso, que designa una persona
Procedim.ifento Muy buena (0,75responsable y un registro muy basico. Establece remisién al
1.9 de gest!on de puntos) hospital derivador, y plan de mejora trimestral, si bien no se
re?lamauones - Buena (0,5 puntos) definen indicadores. Sélo permite la presentacion presencial, y la
I\P’IS:\I(!::)O . Normal (0,25respuesta se realiza en un periodo maximo de 10 dias mediante
puntos) correo certificado. Se considera que el procedimiento se sitla en
Suficiente (0 puntos)|la media de las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [26:25

C) VARIANTE: JEREZ SAN JUAN GRANDE.

ORDEN

CRITERIO

MEMORIA FUNCIONAL
MAXIMO 48 PUNTOS
VALORACION
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Buena (7,5 puntos)

La oferta presentada por el centro HT Médica Jerez
(HSJG) contempla una disponibilidad de 70 horas sema-
nales de las categorias profesionales implicadas, lo que
permite la programacion de 10 sesiones semanales.

En cuanto a la actividad asistencial, se prevé la atencidn
de 210 pacientes semanales, con un rendimiento de 21
pacientes por sesion y un tiempo asignado por prueba de
20 minutos, ajustado a los estandares habituales del Ser-
vicio Andaluz de Salud.

La relacidon entre los recursos disponibles y la actividad
ofertada resulta adecuada, garantizando la correcta eje-
cuciodn del servicio.

Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta
caracteristicas similares a las de otros centros con pro-
gramacion de 10 sesiones semanales. La oferta supera le-
vemente, desde el punto de vista comparativo, a las de-
mas ofertas, aunque se encuentra por debajo de aquellos
centros con mayor volumen de actividad.

Apreciable (10 puntos)

La oferta presentada por el centro HT Médica Jerez -
Hospital San Juan Grande incluye un equipo de mamo-
grafia marca General Electric Senograph Crystal, sistema
digital de mamografia que permite la obtencién de ima-
genes de alta resolucidn para el diagnéstico mamario.

En relacién con los aspectos técnicos, se observa que el
equipamiento se apoya en protocolos de adquisicién es
tandarizados y adaptados a las caracteristicas clinicas de
la paciente, garantizando un adecuado equilibrio entre
calidad de imagen y minimizacion de la dosis de radia-
cion.

Asimismo, el centro dispone de un programa estructura-
do de control de calidad, con verificaciones periddicas de
caracter diario, semanal y mensual, en linea con las reco-
mendaciones de organismos europeos de referencia.
Desde el punto de vista de la seguridad diagndstica, se in-
corpora un modelo organizativo basado en la doble lectu-
ra estructurada o revision sistematica de casos comple-
jos, junto con la utilizacion de criterios homogéneos de
valoracién diagndstica. A ello se suma la posibilidad de
interconsulta entre profesionales mediante sistemas de|
informacion propios, lo que contribuye a mejorar la fiabi-
lidad y consistencia de los informes emitidos.

El centro cuenta ademas con un sistema de informacion
radioldgica propio (RIS HT) que permite la trazabilidad
completa del proceso asistencial, asi como la implanta-
cién de sistemas de auditoria interna de calidad de los in-
formes, monitorizacion de indicadores asistenciales y
control de repeticiones de pruebas, lo que refuerza el ni-
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[ ]

o
Excepcional (2°
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Muy buena (1,5,
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Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos) °
Suficiente (0 puntos) ®

Excepcional (1
punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
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vel organizativo y de control del proceso diagnéstico.

e Como mejoras adicionales, se incorporan herramientas
de inteligencia artificial como apoyo a la elaboracién de
informes, asi como sistemas de gestion de dosis de radia-
cién, que contribuyen a optimizar la seguridad del pa-
cientey la calidad del proceso asistencial.

e No obstante, desde el punto de vista tecnoldgico, el equi-
po ofertado corresponde a un sistema de mamografia di-
gital convencional, sin incorporar tecnologias mas avan-
zadas como la tomosintesis (3D), lo que supone una limi-
tacidn relevante en comparacion con otras ofertas que si|
disponen de dichas prestaciones.

e Asimismo, las mejoras adicionales, aun siendo adecua-
das, no presentan un caracter claramente diferencial des-
de el punto de vista tecnoldgico.

e Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta
un buen nivel en cuanto a organizacion, control de cali-
dad y soporte al diagndstico, si bien el equipamiento tecH
noldgico se sitda en un nivel estandar dentro de las solu-
ciones actuales, sin alcanzar las prestaciones mas avan-|
zadas disponibles.

e En consecuencia, se considera que los valores técnicos
del equipo ofertado superan de forma moderada los re-
quisitos minimos establecidos.

Muy buena (1,5 puntos)

La memoria presentada desarrolla de forma extensa las
actuaciones destinadas al cumplimiento de los estandares de
calidad del PPT, asi como los circuitos internos y externos de|
derivacion de pacientes.

La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada,
situdandose por encima de la media de las ofertas presentadas.

Excepcional (2 puntos)
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.
Recepcidn activa digital con tétems.
Trazabilidad completa en RIS.
Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
Verificacion de identidad avanzada.
Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.
Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicion vy
mejora de la experiencia del paciente.

De forma global, tras la valoraciéon de todos los items
evaluados, supera muy significativamente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.

Excepcional (1 punto)
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Mantenimiento
de equipos —
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MAXIMO 1
PUNTO.

Muy buena
puntos)

(0,75

Buena (0,5 puntos)

Normal
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5
puntos)

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1
punto)

Muy buena (0,75
puntos)

Buena (0,5 puntos) definen indicadores. Sélo permite la presentacion presencial, y la

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
(0’25de 8 de julio de 2009).

Definiciéon basica del
responsable y un registro muy basico. Establece remision al
hospital derivador, y plan de mejora trimestral, si bien no se
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Normal (0,5 puntos)

La oferta presentada por HT Médica para el centro de
Jerez incluye un programa de mantenimiento de los
equipos diagnésticos acreditado mediante contrato con
empresa autorizada, conforme a lo exigido en el pliego,
garantizando su vigencia durante todo el periodo de
ejecucién del acuerdo marco.

En relacion con los aspectos objeto de valoracion, el
programa contempla un mantenimiento integral del
equipamiento que incluye actuaciones de mantenimiento
preventivo y correctivo, orientadas a asegurar el
adecuado funcionamiento de los equipos y minimizar|
posibles interrupciones en la actividad asistencial.

El mantenimiento preventivo se encuentra planificado
conforme a las recomendaciones del fabricante y a la
normativa vigente, garantizando revisiones periddicas Y|
control de los parametros de funcionamiento.

Asimismo, se contempla la disponibilidad de soporte
técnico especializado para la resolucion de incidencias,
con procedimientos establecidos para la intervencion
ante averias y la reposicion de componentes en caso
necesario.

No obstante, en la documentaciéon aportada no se
evidencia de forma especifica la existencia de sistemas
avanzados de monitorizacién o mantenimiento remoto,
ni la definicion detallada de tiempos de respuesta
especialmente optimizados respecto a otras ofertas.

Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento presenta un nivel adecuado y alineado
con los estandares habituales, garantizando el
funcionamiento de los equipos, si bien sin incorporar|
elementos diferenciales relevantes en términos de
proactividad, rapidez de respuesta o innovacidn
tecnoldgica frente a otras propuestas analizadas.

En consecuencia, se considera que el programa de
mantenimiento de los equipos diagndsticos ofertados se
sitla en la media del conjunto de ofertas.

Normal (0,25 puntos)

proceso, que designa una persona
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Normal (0,25
puntos)

Suficiente (0 puntos)
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respuesta se realiza en un periodo maximo de 10 dias mediante
correo certificado. Se considera que el procedimiento se sitda en
la media de las demas ofertas.

TOTAL
PUNTOS

22,75

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA.

A) BASE: CADIZ.

1.4

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 puntos)
® La oferta presentada por el hospital Viamed Bahia de
Cadiz se caracteriza por una elevada y equilibrada
disponibilidad de recursos humanos, con 150 horas
semanales en cada una de las categorias profesionales
implicadas.
Excepcional (15 ® Esta dotacién permite la programacion de 14 sesiones
semanales y la atencion de un total de 294 pacientes por
Disponibilidad depuntos) semana
; buena (10 ‘
profesionales y deMuy u o » o )
1.3 e Elrendimiento por sesion se sitda en 21 pacientes, con un

sesiones ofertadasPuntos)
—  MAXIMO  15Buena (7,5 puntos)

PUNTOS. Normal (5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Recursos Excepcional (25
tecnolégicos  —>puntos)
MAXIMO 25Excelente (20
PUNTOS. puntos)
Muy buena (15
puntos)
Apreciable (10
puntos)

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

tiempo asignado por prueba de 20 minutos, lo que
garantiza una adecuada atencién a los pacientes en linea
con los estandares del Servicio Andaluz de Salud.

La relacion entre los recursos disponibles y la capacidad
productiva es especialmente adecuada, evidenciando
una planificacion eficiente.

e Desde el punto de vista comparativo, la oferta se sitla
claramente por encima del resto en términos de dotacion
de recursos humanos, homogeneidad de la estructura |
capacidad asistencial.

Buena (5 puntos)

e La oferta presentada por el centro Hospital Viamed Bahia
de Cadiz incluye un equipo de mamografia marca Sie-
mens Mammomat Inspiration, sistema de mamografia di-
gital que permite la obtencion de imagenes de alta reso-
lucidn para el diagndstico mamario.

e En relacion con los aspectos técnicos el equipamiento
ofertado cumple con las especificaciones técnicas exigi-
das, incluyendo la realizacion de mamografia digital, la
integracion con sistemas de informacion mediante estan-
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— MAXIMO 2
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Programa de
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normas de calidad
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1
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dares DICOM y la disponibilidad de protocolos que garan-
tizan la calidad de imagen y la seguridad del paciente, es-
pecialmente en lo relativo a la proteccién frente a radia-
ciones ionizantes.

e Desde el punto de vista organizativo y de control de cali-
dad, el centro dispone de sistemas estructurados de ges-
tién, con protocolos definidos, trazabilidad del proceso
asistencial y sistemas de informacién integrados, lo que
contribuye a asegurar la calidad global del servicio diag-
nostico.

e Noobstante, desde el punto de vista estrictamente tecno-
légico, el equipo ofertado corresponde a un sistema de
mamografia digital convencional, sin incorporacion de
tecnologias avanzadas como la tomosintesis (3D) ni men-
cion especifica de herramientas de inteligencia artificial
aplicadas al diagndstico, aspectos que si se contemplan
en otras ofertas analizadas y que constituyen elementos|
diferenciales relevantes en este lote.

e Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta
un nivel tecnolégico adecuado y alineado con los requisi-
tos minimos del pliego, con un buen soporte organizativo|
y de calidad, si bien no incorpora elementos tecnoldgicos
avanzados que permitan situarla por encima de la media
del conjunto de ofertas.

e En consecuencia, se considera que los valores técnicos
del equipo ofertado se sitdian en la media de las ofertas.

Normal (0,5 puntos)

Excepcional (2La memoria presentada incluye una explicacion general de los
puntos) aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se
Muy buena (1,5define de manera poco detallada como se va a realizar el
puntos) cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de
Buena (1 punto) derivacion de pacientes, lo que limita la valoracién comparativa de

Normal (0,5 puntos) a propuesta. Aunque dispone de certificacién 1SO9001, la solucién
Suficiente (0 puntos) organizativa no presenta elementos diferenciales relevantes frente
al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la media.

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy buena

(l’sGuias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
puntos)

paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;
Buena (1 punto) encuesta post-alta implantada y personalizacion cultural vy
Normal (0,5 puntos) dietética bésica.

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 Excepcional (1 punto)

punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
puntos) con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
Normal (0,25
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puntos)
Suficiente (0 puntos)
Normal (0,5 puntos)

® La oferta presentada por el Hospital Viamed Bahia de
Cadiz incluye un programa de mantenimiento de los
equipos diagndsticos que ha sido acreditado mediante
contrato suscrito con empresa autorizada, conforme a lo
exigido en el pliego, garantizando su vigencia durante
todo el periodo de ejecucién del acuerdo marco.

® En relacidn con los aspectos objeto de valoracidn, el
programa contempla un mantenimiento integral del
equipamiento que incluye actuaciones de mantenimiento
preventivo y correctivo, orientadas a asegurar el
adecuado funcionamiento de los equipos y minimizar
posibles interrupciones en la actividad asistencial. El
mantenimiento preventivo se encuentra planificado
conforme a las recomendaciones del fabricante y a la
normativa vigente, garantizando revisiones periddicas del
equipamiento y el control de sus parametros de

Excepcional (2 ! ]
funcionamiento.

puntos)

Muy buena (1,5 ® Asimismo, se contempla la disponibilidad de soporte
= puntos) técnico especializado para la resolucion de incidencias,
2 con procedimientos establecidos para la intervencion
ante averias y la reposicién de componentes en caso
necesario.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)

Suficiente (0 puntos) e No obstante, en la documentacién aportada no se

detallan de forma especifica los tiempos de respuesta
ante incidencias ni se evidencia la incorporacién de
sistemas avanzados de monitorizacion o mantenimiento
remoto, ni otros elementos tecnoldgicos que permitan
optimizar de forma significativa la disponibilidad de los
equipos.

® Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento presenta un nivel adecuado y alineado
con los estandares habituales, garantizando el
funcionamiento de los equipos, si bien sin incorporar|
elementos diferenciales relevantes en términos de
rapidez de respuesta, proactividad o innovacidn
tecnoldgica frente a otras ofertas analizadas.

® En consecuencia, se considera que el programa de
mantenimiento de los equipos diagndsticos ofertados se
sitla en la media del conjunto de ofertas.

Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)
de punto)
= Muy buena (0,75
1 puntos)

Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de
responsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la

reclamacidn, un registro interno propio y un informe de la calidad
Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25
puntos)

percibida con la evaluacidon de las reclamaciones recibidas. La
respuesta al paciente se proporciona segin la via de entrada,
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Suficiente (0 puntos) Pien se amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo

incluyendo la respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada
oral. Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si

que la legislacién establezca lo contrario. Se considera que el
procedimiento supera levemente las demas ofertas.
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TOTAL
PUNTOS

24

B) VARIANTE: SAN FERNANDO.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 puntos)
La oferta presentada por el Centro Viamed de San
Fernando se caracteriza por una elevada y equilibrada
disponibilidad de recursos humanos, con 150 horas
semanales en cada una de las categorias profesionales
implicadas.
Excepcional (15 Esta dotacién permi.tt'e la programaciéon de ldf sesiones
semanales y la atencion de un total de 294 pacientes por|
Disponibilidad deP!s) semana.
1.3 pro.fesmnales y deMuy buena (10 El rendimiento por sesion se sitda en 21 pacientes, con un
sesiones ofertadasPuntos) t' . )
P iempo asignado por prueba de 20 minutos, lo que
— MAXIMO  15Buena (7,5 puntos) garantiza una adecuada atencidn a los pacientes en linea
PUNTOS. Normal (5 puntos) con los estandares del Servicio Andaluz de Salud.
Suficiente (0 puntos) La relacion entre los recursos disponibles y la capacidad
productiva es especialmente adecuada, evidenciando
una planificacién eficiente.
Desde el punto de vista comparativo, la oferta se situa
claramente por encima del resto en términos de dotacién de
recursos humanos, homogeneidad de la estructura vy
capacidad
1.4 Recursos Excepcional (25 Buena (5 puntos)
tecnolégicos  —puntos)
MAXIMO 25Excelente (20 La oferta presentada por el Centro Médico Viamed San
PUNTOS. puntos) Fernando incluye un equipo de mamografia marca Sie-
Muy buena (15 mens Mammomat Inspiration, sistema de mamografia di-
puntos) gital que permite la obtencién de imagenes de alta reso-
Apreciable (10 lucién para el diagndstico mamario, acompafiado de la
puntos) documentacidn técnica y certificaciones necesarias que
Buena (5 puntos) garantizan su correcto funcionamiento y adecuacion a la
Normal (0 puntos) normativa vigente.
En relacién con los aspectos técnicos el equipamiento
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ofertado cumple con las especificaciones exigidas, inclu-
yendo la realizacién de mamografia digital, la integracion
con sistemas de informacién mediante estandares DICOM
y HL7, la incorporacién de protocolos de calidad y seguri-
dad, asi como sistemas de control de dosis y proteccién
radioldgica.

e Asimismo, se acredita la disponibilidad de certificaciones|
oficiales, autorizaciones de funcionamiento, informes de
calidad de imagen y mantenimiento, lo que garantiza un
adecuado nivel de seguridad clinica y fiabilidad del equi-
po.

e Desde el punto de vista organizativo, el centro presenta
un elevado grado de desarrollo estructural y asistencial,
con una amplia cartera de servicios en radiodiagndstico,
dotacién suficiente de profesionales cualificados y siste-
mas avanzados de gestidn clinica e informacion. Igual-
mente, dispone de protocolos de control de calidad bien
definidos, con indicadores de seguimiento asistencial y
sistemas de mejora continua, lo que contribuye a reforzar
la calidad global del servicio prestado.

e Noobstante, desde el punto de vista estrictamente tecno-
l6gico, el equipo ofertado corresponde a un sistema de
mamografia digital convencional, sin incorporar tecnolo-
gias avanzadas como la tomosintesis (3D) ni herramien-
tas especificas de inteligencia artificial aplicadas al diag-
nostico, aspectos que constituyen elementos diferencia-
les relevantes en este lote y que si se contemplan en otras|
ofertas analizadas.

e Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta
un nivel técnico adecuado y alineado con los requisitos
minimos del pliego, con un sélido soporte organizativo Y|
de calidad, si bien no incorpora elementos tecnoldgicos
avanzados que permitan situarla por encima de la media
del conjunto de ofertas.

e En consecuencia, se considera que los valores técnicos
del equipo ofertado se sitian en la media de las ofertas.

Normal (0,5 puntos)

Excepcional (2La memoria presentada incluye una explicacién general de los
puntos) aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se
Muy buena (1,5define de manera poco detallada como se va a realizar el
puntos) cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de
Buena (1 punto) derivacion de pacientes, lo que limita la valoracién comparativa de

Normal (0,5 puntos) la propuesta. Aunque dispone de certificacién 1S09001, la solucién
Suficiente (0 puntos) organizativa no presenta elementos diferenciales relevantes frente
al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la media.

Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)

puntos) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
Muy buena (1,5paciente; buen confort hotelero; adecuada informacion clinica;
puntos) encuesta post-alta implantada y personalizacién cultural y
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Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos) dietética basica.
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
(0,254 g de julio de 2009).

puntos)
Buena (0,5 puntos)

Normal
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos)

Muy buena (1,5 e |a oferta presentada por el Centro Médico Viamed San
puntos) Fernando incluye un programa de mantenimiento de los

equipos diagndsticos que ha sido acreditado mediante
contrato suscrito con empresa autorizada, conforme a lo
exigido en el pliego, garantizando su vigencia durante
todo el periodo de ejecucién del acuerdo marco.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

® Enrelacion con los aspectos objeto de valoracion, el pro-
grama contempla un mantenimiento integral del equipa-
miento que incluye actuaciones de mantenimiento pre-
ventivo y correctivo, orientadas a asegurar el adecuado
funcionamiento de los equipos y minimizar posibles inte-
rrupciones en la actividad asistencial.

® El mantenimiento preventivo se encuentra planificado
conforme a las recomendaciones del fabricante y a la nor-
mativa vigente, garantizando revisiones periddicas y el
control de los parametros de funcionamiento de los equi-
pos.

e Asimismo, se contempla la disponibilidad de soporte téc-
nico especializado mediante empresa autorizada para la
resolucién de incidencias, con procedimientos estableci-
dos para la intervencién ante averias.

® No obstante, en la documentacion aportada no se deta-
llan de forma especifica los tiempos de respuesta ante in-
cidencias ni se evidencia la incorporaciéon de sistemas
avanzados de monitorizacién o mantenimiento remoto,
ni otros elementos tecnoldgicos que permitan optimizar|
de forma significativa la disponibilidad del equipamiento.

® Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento presenta un nivel adecuado y alineado
con los estandares habituales, garantizando el funciona-
miento de los equipos, si bien sin incorporar elementos|
diferenciales relevantes en términos de rapidez de res-
puesta, proactividad o innovacion tecnoldgica frente a
otras ofertas analizadas.

® En consecuencia, se considera que el programa de man-
tenimiento de los equipos diagnodsticos ofertados se sit(a)

170



Sanidad, Presidencia
y Emergencias

Procedimiento
de gestion de

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

en la media del conjunto de ofertas.
Buena (0,5 puntos)

Procedimiento muy extenso y detallado, con definicion clara de

Excepcional (lresponsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la

punto)
Muy buena (0,75
puntos)

reclamacién, un registro interno propio y un informe de la calidad
percibida con la evaluacién de las reclamaciones recibidas. La

1.9 reclamaciones — respuesta al paciente se proporciona segln la via de entrada,
, Buena (0,5 puntos) | , . .
MAXIMO 1 incluyendo la respuesta telefonica (no escrita) en caso de entrada
Normal (0,25 . , .
PUNTO. puntos) oral. Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si
. bien se amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo
Suficiente (0 puntos) L ) .
que la legislacion establezca lo contrario. Se considera que el
procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [24

HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD, GRUPO HLA.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

1.4

Disponibilidad de
profesionales y de
sesiones ofertadas
— MAXIMO 15
PUNTOS.

Recursos
tecnolégicos —

MAXIMO 25

Buena (7,5 puntos)

e la oferta presentada por el Hospital HLA La Salud esta-
blece una organizacién asistencial con una dotacién de|
74 horas semanales por cada categoria profesional impli
cada en la realizacion de las pruebas diagndsticas.
® Esta disponibilidad permite la programacion de 10 sesio-
Excepcional (15 nes semanales, con una actividad estimada de 210 pa-
puntos) cientes por semana.
Muy buena (10 e Elrendimiento por sesidn se sitlia en 21 pacientes, con un
puntos) tiempo asignado por exploracion de 20 minutos, lo que se
ajusta a los estandares habituales en el ambito del Servi-
cio Andaluz de Salud.
® la relacién entre los recursos disponibles y la actividad
ofertada resulta adecuada, garantizando la correcta eje-
cucioén de las pruebas diagndsticas.
® Desde el punto de vista comparativo, la oferta supera le-
vemente, desde el punto de vista comparativo, a la media
de las demas ofertas presentadas, aunque por debajo de
aquellas que presentan mayor capacidad asistencial, sin
identificarse elementos diferenciales relevantes que per-
mitan mejorar su posicionamiento relativo.
Muy buena (15 puntos)

Buena (7,5 puntos)
Normal (5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (25
puntos) e La oferta presentada por el Hospital HLA La Salud incluye
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Excelente (20

puntos)

Muy buena (15
PUNTOS. puntos)

Apreciable (10

puntos)

Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos)
Actuaciones a Excepcional
desarrollar para  |puntos)
cumplir las Muy buena
normas de calidad pyntos)
— MAXIMO 2 Buena (1 punto)
PUNTOS.

La memoria presentada incluye una descripcion basica de los
(l’sprocedimientos relacionados con el cumplimiento los circuitos de
derivacion de pacientes. Aunque cumple el PPT, no se explica
como se va a dar cumplimiento a los estandares de calidad. El
Normal (0,5 puntos) yacarrollo de

Suficiente (0 puntos) g|ementos organizativos especialmente diferenciadores respecto
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un equipo de mamografia marca Fujifilm Amulet Sophini-
ty, sistema de mamografia digital directa con detector de
selenio amorfo, disefiado para la obtencidn de imagenes
de alta calidad diagndstica.

El equipo presenta una actualizacion tecnoldgica reciente
(afio 2024), lo que garantiza un adecuado nivel de vigen-
cia tecnoldgica.

En relacién con los aspectos técnicos objeto de valora-
cion, el equipamiento ofertado incorpora prestaciones
propias de la mamografia digital avanzada, incluyendo la
generacion de imagenes de alta resolucion, la integracion
con sistemas de informacién mediante estandares DICOM
y HL7, asi como la disponibilidad de informes estructura-|
dos de dosis, lo que permite una adecuada trazabilidad y|
control radioldgico. Asimismo, dispone de sistemas de
compresion controlada con liberacién automatica, tanto
en condiciones normales como en situaciones de fallo,
mejorando la seguridad y confort de la paciente.

El equipo permite ademas la realizaciéon de estudios en
pacientes con protesis mamarias, mediante protocolos|
adaptados y sistemas de adquisicion especificos, alinea-
dos con la practica clinica habitual.

Desde el punto de vista tecnoldgico, se contempla la dis
ponibilidad de tomosintesis (3D) y sistemas orientados a
la reduccidn de dosis en este tipo de estudios, lo que su-
pone una mejora relevante respecto a la mamografia con-
vencional.

No obstante, no se describen de forma especifica herra-
mientas avanzadas de inteligencia artificial aplicadas al
diagndstico ni otros elementos diferenciales de alto im-
pacto tecnoldgico frente a otras ofertas.

Desde el punto de vista comparativo, la oferta presenta
un nivel tecnolégico elevado, incorporando prestaciones
avanzadas como la tomosintesis y una actualizacidn re-
ciente del equipamiento, situdndose por encima de la
media de las ofertas analizadas.

Sin embargo, la ausencia de elementos claramente dife-
renciales adicionales limita su posicionamiento frente a
propuestas mas innovadoras.

En consecuencia, se considera que los valores técnicos
del equipo ofertado superan de forma significativa a la
media de las ofertas.

Suficiente (0 puntos)

la propuesta resulta limitado, sin incorporari
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al resto de las ofertas, por lo que se sitla por debajo de la media
de las demas ofertas.

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy  buena (1’5Programa formal de acogida con circuitos por dmbitos, triaje
puntos)

clinico y valoracién médico-enfermera sistematica; alto confort de
hospitalizacion; amplia accesibilidad estructural; coordinacion
Normal (0,5 puntos) (interservicios definida y personalizacién de cuidados consolidada.

Buena (1 punto)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
(0,254 g de julio de 2009).

puntos)
Buena (0,5 puntos)

Normal
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos)

Muy buena (1,5 ® |a oferta presentada por el Hospital HLA La Salud incluye
puntos) un programa de mantenimiento de los equipos diagnosti-

cos acreditado mediante contrato suscrito con empresa
autorizada, conforme a lo exigido en el pliego, garanti-
zando su vigencia durante todo el periodo de ejecucion
del acuerdo marco.

Buena (1 punto)
Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

e Enrelacidn con los aspectos objeto de valoracidn, el pro-
grama contempla un mantenimiento integral del equipa-
miento que incluye actuaciones de mantenimiento pre-
ventivo y correctivo, orientadas a asegurar el adecuado
funcionamiento de los equipos y minimizar posibles inte-|
rrupciones en la actividad asistencial.

e El mantenimiento preventivo se encuentra planificado
conforme a las recomendaciones del fabricante y a la nor-
mativa vigente, garantizando revisiones periddicas y el
control de los parametros de funcionamiento.

® Asimismo, se contempla la disponibilidad de soporte téc-
nico especializado para la resolucién de incidencias, con
procedimientos establecidos de intervencién ante averias|
y reposicion de componentes en caso necesario.

® No obstante, en la documentacidn aportada no se evi-
dencia de forma especifica la existencia de sistemas
avanzados de monitorizacidn o mantenimiento remoto,
ni se detallan tiempos de respuesta especialmente opti-|
mizados respecto a otras ofertas.

® Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento cumple el Pliego de Prescripciones Técni-
cas, presentando un nivel adecuado y correctamente es-
tructurado, garantizando el funcionamiento de los equi-
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pos con un mantenimiento preventivo y correctivo con-
forme a estandares, aunque sin incorporar elementos di-
ferenciales relevantes en términos de proactividad, rapi-
dez de respuesta o innovacion tecnoldgica frente a otras
propuestas analizadas.

En consecuencia, se considera que el programa de man-
tenimiento de los equipos diagndsticos ofertados supera
levemente a la media del conjunto de ofertas.

Normal (0,25 puntos)

Procedimiento basico en términos muy generales, que establece)

de gestion de L’I::tos;)uena (0’75dos personas de referencia y el uso de un aplicativo interno. La
1.9 reclamaciones — respuesta se establece en un maximo de diez dias, mediante envio
X Buena (0,5 puntos) . . . .
MAXIMO 1 certificado o e-mail con acuse de recibo. Se considera que el
PUNTO. Normal (0’25procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
puntos)
Suficiente (0 puntos)
TOTAL
PUNTOS [26:2°

IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Suficiente (0 puntos)

e La oferta presentada por Quirdnsalud Campo de Gibraltar|
contempla una disponibilidad de 14 horas semanales por
cada una de las categorias profesionales implicadas, lo

. que permite la realizacion de 2 sesiones semanales y la
Excepcional (15 . .
. o puntos) atenaoT\ d-e un total de 40 pacientes por se.mana.

Disponibilidad de e El rendimiento por sesién es de 20 pacientes, con un
1.3 profesionales y deMuy  buena (10 tiempo asignado por prueba de 21 minutos, ligeramente
sesiones ofertadasPuntos) superior al de otras ofertas, lo que podria favorecer una

—  MAXIMO  15Buena (7,5 puntos) mayor dedicacién por paciente.
PUNTOS. Normal (5 puntos) ® No obstante, la limitada disponibilidad de recursos hu-
Suficiente (0 puntos) manos y el reducido nimero de sesiones condicionan de|

manera significativa la capacidad asistencial del centro.

e Desde el punto de vista comparativo, la oferta se sitla
claramente por debajo de la media en cuanto a volumen
de actividad, nimero de sesiones y dotacion de recursos
humanos, cumpliendo los requisitos minimos exigidos,
pero con una oferta inferior al resto.

1.4 Recursos Excepcional (25 Buena (5 puntos)
tecnolégicos —puntos)
MAXIMO 25Excelente (20 e La oferta presentada por el Hospital Quirénsalud Campo

174



Sanidad, Presidencia

1.5

1.6

y Emergencias

PUNTOS.

Actuaciones a
desarrollar para
cumplir las
normas de calidad
— MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogiday
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

de Gibraltar incluye un equipo de mamografia marca Ge-
neral Electric Senographe Essential Care, sistema de ma-
mografia digital de campo completo instalado en el afio
2013, que permite la obtencién de imagenes de calidad
diagnédstica adecuada mediante tecnologia digital direc
ta.

e En relacion con los aspectos técnicos objeto de valora-
cion, el equipo ofertado presenta funcionalidades propias
de la mamografia digital convencional, incluyendo siste-
mas de optimizacidon automatica de parametros de expo-
sicién que ajustan la dosis en funcién de la densidad ma-
maria, asi como la posibilidad de determinacion de dicha

densidad.

e Asimismo, permite la realizacion de exploraciones en pa-
puntos) cientes con limitaciones de movilidad, incorporando sis-
Muy buena (15 temas de posicionamiento adaptados y mecanismos de
puntos) seguridad como la liberaciéon automatica de la compre-
Apreciable (10 sion.
puntos) e No obstante, en el andlisis de los aspectos técnicos valo-
Buena (5 puntos) rables recogidos en el pliego, se observa que el equipo no
Normal (0 puntos) incorpora tecnologias avanzadas como la tomosintesis

(3D), ni dispone de sistemas de reduccidn de dosis asocia-
dos a esta modalidad, ni incluye software de inteligencia
artificial o herramientas de procesamiento avanzado de
imagen que aporten un valor afiadido en la precision
diagndstica.

e Desde el punto de vista comparativo, el equipamiento
ofertado se corresponde con un sistema de mamografia
digital estandar, con algunas funcionalidades comple-
mentarias, pero sin incorporar elementos tecnoldgicos|
diferenciales relevantes frente a otras ofertas del lote que
incluyen prestaciones mas avanzadas.

e En consecuencia, se considera que los valores de los as-
pectos técnicos del equipo ofertado se sitian en la media
del conjunto de ofertas.

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos) La oferta incluye una descripcién general de los procedimientos
Muy buena (1,5relacionados con la calidad asistencial y los circuitos de derivacion,
puntos) sin aportar un desarrollo detallado de los mismos. Aunque la entidad

dispone de certificaciones de calidad(ISO 9001), la memoria
presentada no permite identificar elementos organizativos|
Normal (0,5 puntos) diferenciales respecto a otras ofertas. En términos comparativos se
Suficiente (0 puntos) considera situada en la media.

Buena (1 punto)

Excepcional (2 Buena (1 punto)

puntos) Servicio de Atencién al Paciente como eje de acogida; cultura de
Muy buena (1,5seguridad con identificacion del paciente; informacién clinica
puntos) periddica; confort hospitalario correcto y encuesta tipo NPS para
Buena (1 punto) experiencia.

Normal (0,5 puntos)
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Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
de 8 de julio de 2009).

Buena (0,5 puntos)

Normal (0,25
puntos)

Suficiente (0 puntos)
Suficiente (0 puntos)

® La oferta presentada por el Hospital Quirdnsalud Campo
de Gibraltar incluye un programa de mantenimiento de
los equipos diagndsticos acreditado mediante contrato
suscrito con empresa autorizada, conforme a lo exigido
en el pliego, garantizando su vigencia durante todo el
periodo de ejecucién del acuerdo marco.

® En relacién con los aspectos objeto de valoracion, el
programa contempla actuaciones de mantenimiento
preventivo y correctivo del equipamiento, orientadas a
asegurar su funcionamiento y a dar respuesta a posibles
incidencias durante la actividad asistencial.

e El mantenimiento preventivo se encuentra planificado
conforme a las recomendaciones del fabricante,

Excepcional (2 garantizando revisiones periddicas y el control de los
puntos) parametros de funcionamiento de los equipos.

Muy buena (1,5 e Asimismo, se dispone de soporte técnico para la
puntos) resolucion de incidencias, con procedimientos|
Buena (1 punto) establecidos de intervencidén ante averias. No obstante,

en la documentacion aportada no se detallan de forma
especifica los tiempos de respuesta ante incidencias ni se
evidencia la existencia de sistemas de monitorizacion o
mantenimiento remoto, ni otros elementos que permitan
optimizar de forma significativa la disponibilidad de los
equipos.

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

® Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento  presenta un nivel basico de
estructuracién, cumpliendo los requisitos exigidos para el
adecuado funcionamiento de los equipos, si bien sin
aportar elementos que permitan situarlo al nivel de otras
ofertas mas desarrolladas en términos de proactividad,
rapidez de respuesta o calidad del servicio técnico.

® En consecuencia, se considera que el programa de
mantenimiento de los equipos diagnédsticos ofertados se
sitia por debajo de la media del conjunto de ofertas, aun
siendo suficiente para el cumplimiento del servicio.

Excepcional (1 Muy buena (0,75 puntos)

punto) Procedimiento muy extenso y bien definido, que incluye una
Muy buena (0,75aplicacion informatica propia y establece una codificacion de las
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reclamaciones. Diferencia circuitos para reclamaciones, quejas V|
criticas en redes sociales. Define el contenido y estilo, asi como la

MAXIMO . . .
Normal (0,25[reevaluacion anual. Permite formas de entrada diversas, y una
PUNTO. ’ ., . o . . .,
puntos) contestacion mediante correo certificado o e-mail con confirmacion
Suficiente (0 puntos)de recepcién, en un plazo maximo de 10 dias. Se considera que el
procedimiento supera moderadamente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS [23

UTE RESONA HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 puntos)
La oferta presentada por el Hospital HLA Jerez Puerta del Sur des-
. taca por una elevada disponibilidad de recursos humanos, con
Excepcional (15 153 horas semanales de facultativos especialistas y mas de 200
p y
A o puntos) horas semanales de técnicos especialistas, lo que permite soste-

:;spombllldad Muy buena (10 ner una programacion de 14 sesiones semanales.

. puntos) La actividad asistencial prevista alcanza los 294 pacientes sema-

profesionales L . - .

1.3 . uena (7,5 nales, con un rendimiento de 21 pacientes por sesion y un tiempo
y de sesiones ) ; 3 B
ofertadas _)puntos) asignado por prueba de 20 minutos, en linea con los estandares
MAXIMO 15Normal (5 habituales.

PUNTOS. puntos) Esta configuracion evidencia una elevada capacidad productiva.
Suficiente (0 Desde el punto de vista comparativo, la oferta se sitla entre las
puntos) mas destacadas en cuanto a volumen de actividad y disponibili-

dad de recursos.

En consecuencia, se considera que la disponibilidad de profesio-
nales, sesiones y pacientes por sesidn supera significativamente a
la media de las ofertas.

1.4 Recursos Excepcional (25 Muy buena (15 puntos)
tecnolégicos puntos) La oferta presentada por el Hospital HLA Jerez Puerta del Sur in-
— MAXIMO 25Excelente (20 cluye un equipo de mamografia marca Hologic Selenia Dimen-
PUNTOS. puntos) sions 3D, sistema avanzado de mamografia digital que incorpora

Muy buena (15 tecnologia de tomosintesis (3D), permitiendo la obtencidn de ima-

puntos) genes tridimensionales y mejorando la capacidad diagnéstica res-

Apreciable (10 pecto a la mamografia convencional.

puntos)

Buena (5 En relacién con los aspectos técnicos objeto de valoracion, el

puntos) equipo ofertado presenta prestaciones relevantes como la realiza-

Normal (0 cién de estudios en modo tridimensional con optimizacién de do-

puntos) sis, sistemas de adquisicidn que permiten una mayor precision
diagndstica, asi como la generacion de informes estructurados de
dosis e integracion con estandares de interoperabilidad (DICOM/
HL7). Asimismo, el sistema ofrece estabilidad durante la adquisi-
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cion de imagenes en diferentes angulaciones y permite la realiza-
cion de procedimientos asociados guiados por imagen.

e No obstante, en el analisis de los aspectos técnicos valorables re-
cogidos en el pliego, se observa que el equipo no incorpora herra-
mientas avanzadas de inteligencia artificial o deep learning para
apoyo diagndstico, ni otros sistemas especificos de analisis avan-
zado de imagen que puedan suponer un elemento claramente di-
ferencial frente a otras ofertas.

e Desde el punto de vista comparativo, el equipamiento ofertado
presenta un nivel tecnoldgico elevado, incorporando tomosintesis
como elemento relevante, lo que lo sitda por encima de la media
del conjunto de ofertas, si bien la ausencia de funcionalidades adi-
cionales de caracter mas innovador limita su posicionamiento
frente a propuestas mas completas.

e Enconsecuencia, se considera que los valores de los aspectos técH
nicos del equipo ofertado superan levemente a la media de las
ofertas.

Excepcional (2

puntos) Buena (1 punto)

Muy buena (1,5 La entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
puntos) cumplimiento de los estandares de calidad previstos en el PPT, describiendo
Buena (1 punto) de forma correcta los circuitos de derivacién de pacientes. Si bien cuenta con

Normal (o,5certificacién de calidad ACSA, el desarrollo de la memoria resulta moderado,
puntos) sin alcanzar el nivel de detalle de otras ofertas mejor valoradas. Por ello se
Suficiente (oconsidera ligeramente superior a la media.
puntos)
Excepcional (2
puntos) Buena (1 punto)
Muy buena (1,5, Admisidn estructurada con presentacién del equipo.
puntos) o
Buena (1 punto) ® Informacion clinica diaria.
Normal 0 5° Hospital de dia con recursos de confort; sefializacion funcional.
b
puntos) ® Encuesta de satisfaccién por correo y presencia de enfermera de
Suficiente (0 referencia.
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 .
puntos) Excepcional (1 punto)
Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
Normal (0,252009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (2 Buena (1 punto)
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o de gestion

puntos)
Muy buena (1,5
puntos)
Buena (1 punto)
Normal (0,5
puntos)

Suficiente (o
puntos)

Excepcional (1
punto)

Muy buena (0,75
puntos)

Procedimiento bien definido, que permite entrada de la reclamacién
presencial, telefénica, online, por correo electrénico o redes sociales. Cuenta
con los ejemplares oficiales y con un mddulo interno de reclamaciones.
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La oferta presentada por el Hospital HLA Jerez Puerta del Sur
incluye un programa de mantenimiento de los equipos
diagnosticos acreditado mediante contrato suscrito con empresa
autorizada, conforme a lo exigido en el pliego, garantizando su
vigencia durante todo el periodo de ejecucién del acuerdo marco.

En relacion con los aspectos objeto de valoracion, el programa
contempla un mantenimiento integral del equipamiento que
incluye actuaciones de mantenimiento preventivo y correctivo,
orientadas a asegurar el adecuado funcionamiento de los equipos
y minimizar posibles interrupciones en la actividad asistencial. El
mantenimiento preventivo se encuentra planificado conforme a
las recomendaciones del fabricante y a la normativa vigente,
garantizando revisiones periddicas y el control de los pardmetros
de funcionamiento.

Asimismo, se contempla la disponibilidad de soporte técnico
especializado para la resolucion de incidencias, con
procedimientos establecidos de intervencidn ante averias vy
reposicién de componentes en caso necesario.

No obstante, en la documentacion aportada no se evidencia de
forma especifica la existencia de sistemas avanzados de
monitorizacidn o mantenimiento remoto, ni se detallan tiempos
de respuesta especialmente optimizados respecto a otras ofertas.

Desde el punto de vista comparativo, el programa de
mantenimiento presenta un nivel adecuado y correctamente
estructurado, garantizando el funcionamiento de los equipos
conforme a estandares, si bien sin incorporar elementos
diferenciales relevantes en términos de proactividad, rapidez de
respuesta o innovacidon tecnoldgica frente a otras propuestas
analizadas.

En consecuencia, se considera que el programa de mantenimiento
de los equipos diagndsticos ofertados supera levemente a la
media del conjunto de ofertas.

Buena (0,5 puntos)

1.9 de . Buena (0,5 Define responsabilidades y establece un cuadro de mando de seguimiento y
reclamacion puntos) . . . - :
. medicion. La respuesta se realiza mediante correo certificado o burofax, si
es = MAXIMO Normal = (0,25, . )y lgo més elevad tras ofertas, de 15 dias y hasta 30
1 PUNTO. puntos) ien el plazo es algo mas elevado que en otras ofertas, de fasy hasta 30 en
.. casos excepcionales. Se considera que el procedimiento supera levemente las
Suficiente (0 (< of.
puntos) demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS P4

LOTE 29:
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NO SE PRESENTAN OFERTAS.

LOTE 30:

HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Muy buena (10 puntos)

® Es la Unica empresa que se ha presentado a este lote. Su oferta
garantiza una disponibilidad de 10 sesiones de 7 horas cada una,

Excepcional (15 . . .
utilizando 2 equipos para atender a 10 pacientes por semana. Dada la

puntos) ) o : . :

. e alta complejidad técnica de este lote (que incluye cardioresonancia,
Disponibilida Muy buena (10 o4 I’OtJt tudi dacié )ql o de 10 sesi

d de untos) e préstata y estudios con sedacion), el compromiso de 10 sesiones
profesionales P semanales con dos equipos asegura una cobertura total del servicio.

1.3 . Buena (7,5 L, L o ,

y de sesiones untos) ® Relacion de técnicos adecuada para las maquinas y numero de
ofertadas P sesiones y pacientes ofertadas.

MAXiMo 15Normal (5

e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los

untos)
PUNTOS. P tiempos establecidos por la SERAM.

Suficiente (0
puntos) e Dado el alto volumen de pacientes con una planificacién adecuada

para atender al volumen de actividad propuesto y cumpliendo
sobradamente los estdndares de referencia y las necesidades
asistenciales.

1.4 Recursos Excepcional (25 Excelente (20 puntos)
tecnolégicos puntos)
— MAXIMO 25Excelente (20
PUNTOS. puntos)

Muy buena (15

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o diametro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imande 1,5 Ty 3

puntos) T

Apreciable (10 g Equipo de 1,5 T tiene un Gantry de 71 cm, y por tanto no supone una
puntos) mejora considerable sobre lo solicitado.
Buena (5 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
puntos) 20mT/m; resto >= 25 mT/m. El Equipo del,5 T tiene un Gradiente de 35
Normal (0 mT/m y el Equipo de 3 T tiene un Gradiente de 40 mT/m por tanto suponen
puntos) una mejora sobre las caracteristicas minimas  solicitadas..

El afio de fabricacion del equipo es 2023 el de 1,5 Ty 2021 elde 3 T,.
Incluye los protocolo de comunicacion HL7 y se cumplen los servicios
minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacién.
El Equipo tiene un campo de vision FOVde 55 elde 1,5 Tyde 50 el de 3T,
por tanto superiores al estandar,

Ademas de ofertar dos equipos, uno de ellos de 3 T, los dos equipos
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desarrollar
para cumplir

calidad —»
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programade
acogiday
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimie
ntos
informados
— MAXIMO 1
PUNTO.

[Actuaciones a

las normas de Buena (1 punto)

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

cumplen con los minimos exigidos en el PPT y aportan mejoras
considerables.

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imande 1,5 Ty 3

T.
El Equipo de 1,5 T tiene un Gantry de 71 cm, y por tanto no supone una
mejora considerable sobre lo solicitado.

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
20mT/m; resto >= 25 mT/m. El Equipo del,5 T tiene un Gradiente de 35
mT/my el Equipo de 3 T tiene un Gradiente de 40 mT/m por tanto suponen
una mejora sobre las caracteristicas minimas  solicitadas..
El afio de fabricacion del equipo es 2023 el de 1,5 Ty 2021 elde 3 T,.
Incluye los protocolo de comunicaciéon HLT y se cumplen los servicios
minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.
El Equipo tiene un campo de vision FOVde 55 elde 1,5 Ty de 50 el de 3 T,
por tanto superiores al estandar,

Ademas de ofertar dos equipos, uno de ellos de 3 T, los dos equipos
cumplen con los minimos exigidos en el PPT y aportan mejoras
considerables.

Buena (1 punto
Excepcional (2 (tp )

puntos) ® la entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
cumplimiento de los estindares de calidad previstos en el PPT,
describiendo de forma correcta los circuitos de derivacion de
pacientes.

Muy buena (1,5
puntos)

Si bien cuenta con certificacion de calidad ACSA, el desarrollo de la

{ ]
Normal (0,5 memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel de detalle de otras

puntos) ofertas mejor valoradas.
Suficiente (0 . . . . .
puntos) Por ello se considera ligeramente superior a la media, asignandose 1

punto.

Excepcional (2

puntos)

Muy buena (1,5° Proceso de ingreso claro por admision.
b

Buena (1 punto)

puntos) e  Atencidn personalizada declarada.

Buena (1 punto) e |nformacién médica diaria.

Normal (0,5¢  Confort funcional adecuado.

puntos) e . e .

. ® Sefializacién bdsica disponible y recogida de satisfaccion mediante
Suficiente (0

canales formales.

puntos)
Excepcional (1 Excepcional (1 punto)
punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
puntos) normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
Buena (0,52009).
puntos)

Normal (0,25
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puntos)
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
nto de puntos) y detallado.
1.8 . . I v e
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
PUNTOS. puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1
_ punto) Buena (0,5 puntos)
Procedimien Muy buena (0,75Procedimiento bien definido, que permite entrada de la reclamacién
to ., de puntos) presencial, telefdnica, online, por correo electrénico o redes sociales.
1.9 gestion .de Buena (0,5Cuenta con los ejemplares oficiales y con un modulo interno de
reclamacion . . -
puntos) reclamaciones. Define responsabilidades y establece un cuadro de mando
es - . . .
MAXIMO 1 Normal (0,25de seguimiento y medicion. La respuesta se realiza mediante correo
PUNTO puntos) certificado o burofax, resultando el plazo un poco elevado, de 15 dias y
Suficiente (0hasta 30 dias en casos excepcionales.
puntos)
TOTAL
PUNTOS [3°*°
LOTE 31:

HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

Profesm'fales Muy buena (10  Oferta 10 sesiones de 7 horas semanales con 2 equipos para un
y de seslonespntos)

ofertadas
MAXIMO
PUNTOS.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilida |[Excepcional (15 Muy buena (10 puntos)
d depuntos) ® Presenta la oferta mas robusta en términos de disponibilidad horaria.

~ Buena (7,5 equipo/semana) es muy superior a la de su competidor directo, lo que
15puntos) garantiza una respuesta agil para pruebas de altisima complejidad
Normal (5 como el flujo 4D o la sefial BOLD
puntos) e Relacion de técnicos adecuada para las maquinas con 200 horas de
Suficiente (0 TERy de nimero de sesiones y pacientes ofertadas.
puntos) e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada (8 horas de FEA)

volumen de 20 pacientes. Esta disponibilidad de tiempo (70 horas de

y ajustados a los tiempos establecidos por la SERAM.
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e Dado el alto volumen de pacientes en el lote ofertado, la mas alta de
las empresas licitadoras y, con una planificacion adecuada para
atender al volumen de actividad propuesto y cumpliendo
sobradamente los estandares de referencia,

e Se sitla ligeramente por encima de la media en cuanto a
disponibilidad horario, sin embargo no resulta coherente con los
recursos descritos, siendo éstos generales y no especificos para el lote
referido.

Excelente (20 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imande 1,5 Ty 3
T.

El Equipo de 1,5 T tiene un Gantry de 71 cm, y el equipo de 3 T tiene un

Excepcional (25 Gantry de 70 cm por tanto no suponen una mejora considerable sobre lo

:untlos) 5 solicitado.

xcelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
puntos) 20mT/m; resto >= 25 mT/m. El Equipo del,5 T tiene un Gradiente de 35

Recursos Muy buena (15

mT/m y el Equipo de 3 T tiene un Gradiente de 40 mT/m por tanto suponen
una mejora sobre las caracteristicas minimas  solicitadas..
El afno de fabricacion del equipo es 2023,

Incluye los protocolo de comunicaciéon HLT y se cumplen los servicios

tecnoldgicos puntos)

— MAXIMO 25Apreciable (10
PUNTOS. puntos)

Buena (5 minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
puntosl) garantizar la  posibilidad de intercambio de  informacién.
Norrtna)(O El Equipo tiene un campo de vision FOV de 55 el de 1,5 Ty de 50 el de 3 T,
puntos

por tanto superiores al estandar,

Ademas de ofertar dos equipos, uno de ellos de 3 T, los dos equipos
cumplen con los minimos exigidos en el PPT y aportan mejoras
considerables. Como mejoras adicionales aportan Plataformas de
Postproceso Avanzadas, Soluciéon de control remoto de equipos, IA
adquisicidn y IA de informes.

Excepcional (2

puntos) Buena (1 punto)

Actuaciones a
desarrollar Muy buena (1,5°
para cumplir Puntos)

las normas de Buena (1 punto)

La entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
cumplimiento de los estindares de calidad previstos en el PPT,
describiendo de forma correcta los circuitos de derivacién de

. pacientes.
calidad—>  Normal (0,5 o .
MAXIMO 2 puntos) ® Cuenta con una certificacion de calidad ACSA'y con un desarrollo de la
PUNTOS. memoria que resulta moderado en comparacién con otras ofertas, por

Suficiente (0

lo que se sitlia levemente por debajo de la media.
puntos)

Programade Excepcional (2 Buena (1 punto)

acogld.ay puntos) ® Proceso de ingreso claro por admision.
recepcion de Muy buena (1,5.

enfermos > puntos) Atencion personalizada declarada.

rx%gz Buena (1 punto) ® Informacion médica diaria.
. Normal (0,5° Confort funcional adecuado.
b
puntos) e Sefializacién basica disponible y recogida de satisfaccion mediante
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Suficiente (0
puntos) canales formales.
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 .
consentimie puntos) Excepcional (1 punto)
1.7 ntos Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
> MAXIMO 1 |y l (0,25 normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
orma 1255009
PUNTO. puntos) )
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimie Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
g nto de puntos) y detallado.
1. . - o
equipos — Buena (1punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato
MAXIMO 2 Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
PUNTOS. puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1 Buena (0,5 puntos)
Procedimien punto) Procedimiento bien definido, que permite entrada de la reclamacion
to de Muy buena (0’75presencial, telefénica, online, por correo electrénico o redes sociales.
gestion  de [B)untos) 05Cuenta con los ejemplares oficiales y con un moédulo interno de
1.9 reclamacion :E::s) (0, reclamaciones. Define responsabilidades y establece un cuadro de mando
es - : l 0.2 de seguimiento y medicidon. La respuesta se realiza mediante correo
P orma 5 - S .
MAXIMO 1 puntos) (©, certificado o burofax, si bien el plazo es algo mas elevado que en otras
PUNTO. suficient (oofertas, de 15 dias y hasta 30 en casos excepcionales. Se considera que el
uficiente [
puntos) procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTOS 3>°

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDICAS MILENIUM, S.L.

A) OFERTA BASE: CADIZ.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
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Muy buena (10 puntos)

® Presenta una capacidad de pacientes muy alta por semana (20
pacientes y 2 equipos), igualando en nimero a la mejor empresa
licitadora en cuanto a volumen. Sin embargo, la disponibilidad de

Excepcional (15 tiempo es inferior, ya que solo ofrece 1 sesién semanal.

~___ puntos) ® Menor nimero sesiones y valorandose positivamente el uso de dos
Disponibilida \\jyy puena (10  equipos, pero con ventana horaria mas limitada, si bien se garantiza
d . €puntos) una respuesta agil para pruebas de altisima complejidad como el flujo
profesionales uena (7,5 4D olasefial BOLD
y de sesiones ’
ofertadas _)puntos) e Relacion de técnicos adecuada para las maquinas con 7 horas de TER 'y
MAXIMO  15Normal (5 de nimero de sesiones y pacientes ofertadas.
PUNTOS. puntos) e Numero de radidlogos adecuados a la oferta realizada (7 horas de FEA)
Suficiente (0 y ajustados a los tiempos establecidos por la SERAM.
puntos)

e Dado el alto volumen de pacientes en el lote ofertado, y, con una
planificacion adecuada para atender al volumen de actividad
propuesto y cumpliendo sobradamente los estandares de referencia,
superando significativamente, desde el punto de vista comparativo, a
las demas ofertas.

Excelente (20 puntos)

Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imande 1,5 Ty 3
T.

El Equipo de 1,5 T tiene un Gantry de 71 cm, y el equipo de 3 T tiene un

Excepcional (25 Gantry de 70 cm por tanto no suponen una mejora considerable sobre lo

Euntlos) 20 solicitado.

xcelente ( Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
puntos) 20mT/m; resto >= 25 mT/m. El Equipo del,5 T tiene un Gradiente de 35

Recursos Muy buena (15

mT/my el Equipo de 3 T tiene un Gradiente de 40 mT/m por tanto suponen
una mejora sobre las caracteristicas minimas  solicitadas..
El afio de fabricacion del equipo es 2023,

Incluye los protocolo de comunicaciéon HL7 y se cumplen los servicios

tecnoldgicos puntos)

— MAXIMO 25Apreciable (10
PUNTOS. puntos)

Buena (5 minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
puntos) garantizar la  posibilidad de intercambio de informacidn.
Normal (0 El Equipo tiene un campo de vision FOVde 55elde 1,5Tyde50 el de 3T,
puntos) por tanto superiores al estandar,
Ademas de ofertar dos equipos, uno de ellos de 3 T, los dos equipos
cumplen con los minimos exigidos en el PPT y aportan mejoras
considerables. Como mejoras adicionales aportan Plataformas de
Postproceso Avanzadas, Solucion de control remoto de equipos, IA
adquisicidn y IA de informes.
Actuaciones a Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar  puntos) La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
para cumplir Muy buena (1,5destinadas al cumplimiento de los estindares de calidad del PPT, asi como
las normas de pntos) los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes.
calidad — s .
MAXIMO 2 Buena (1 punto) La organizaciéon propuesta resulta c.lara y bien e.structurada, %uperando
PUNTOS. Normal (0,5 moderadamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.
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acogiday

MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos

ntos

PUNTO.

nto
equipos
MAXIMO
PUNTOS.

Programa de

recepcion de
enfermos —

de

consentimie

informados
— MAXIMO 1

Mantenimie

de

—_
2

Procedimien

to de
gestion  de
reclamacion
es -
MAXIMO 1
PUNTO.
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puntos)

Suficiente (0
puntos)

Excepcional (2 puntos)
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.

Excepcional (2Recepcidn activa digital con tétems.

puntos) Trazabilidad completa en RIS.
Muy buena (1,5Gestidn proactiva de agendas en tiempo real.
puntos) Verificacidn de identidad avanzada.

Buena (1 punto) Comunicacién multicanal con portal del paciente y SMS.

Normal (0’5Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

untos . . . - I .
P . ) Integracion HL7 con SAS y sistema sistematico de medicidon y mejora de la
Suficiente (Oexperiencia del paciente.
puntos)

De forma global, tras la valoracion de todos los items evaluados, supera
muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas

ofertas.
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 )
puntos) Excepcional (1 punto)
Buena (0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
Normal (0,252009)
puntos)
Suficiente (0
puntos)

Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)

Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
puntos) y detallado.

Buena (1 punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato

Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.

puntos)

Excepcional (1
punto) Normal (0,25 puntos)

Muy buena (0,75 Definicién basica del proceso, que designa una persona responsable y un

puntos) registro muy basico. Establece remisién al hospital derivador, y plan de

Bue:a ) (o’smejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la

untos , . . . ‘s

P presentacidn presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo de

Normal (0,25 , . . . .

puntos) 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento se
. sitUia en la media de las deméds ofertas.

Suficiente (0

puntos)
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TOTAL
PUNTOS

36,75

B) OFERTA VARIANTE: ALGECIRAS-GETARES.

14

15

tecnologicos puntos)

— MAXIMO 25Apreciable (10

PUNTOS. puntos)
Buena (5
puntos)
Normal (0
puntos)

Actuaciones a Excepcional (2

desarrollar puntos)

para cumplir \Myy buena (1,5
las normas de pyntos)

calidad —

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Buena (7,5 puntos)
® Presenta una capacidad de pacientes media por semana (10
Excepcional (15  pacientes). Tiempo de TER (7 horas) y de FEA (7 horas) acorde a las
puntos) necesidades de tiempo de maquina y de lectura., garantizando una
Disponibilida Muy buena (10 respuesta agil para pruebas de altisima complejidad como el flujo 4D o
d epuntos) la sefial BOLD.
rofesionales ., P . .
1.3 P de slesionesBuena (7,5 Relacidén de técnicos adecuada para los equipos y el niumero de
Zfertadas _)puntos) sesiones y pacientes ofertados.
MAxiMo  15Normal (5  Namero de radiélogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
PUNTOS. puntos) tiempos establecidos por la SERAM.
Suficiente (Oe  Se considera que cumple correctamente con los requisitos, aunque con
puntos) margen de mejora en la capacidad de produccidn frente a otras ofertas
mejor posicionadas, por lo que supera levemente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas.
Muy buena (15 puntos)
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
Excepcional (25 |gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con imdnde 1,5 T.
puntos) Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
Excelente (20 mejora considerable sobre lo solicitado.
puntos) Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
Recursos Muy buena (15 20mT/m; resto >=25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 44 mT/m

y por tanto supone una mejora sobre lo solicitado.
El afio de fabricacién del equipo es 2023, y la fecha de la Uultima
actualizacion es en 2023.
Incluye los protocolo de comunicaciéon HL7 y se cumplen los servicios
minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
garantizar la  posibilidad de intercambio de informacidn.
El Equipo tiene un campo de vision FOV de 55, superior al estandar..

Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta mejoras considerables.

Como mejoras adicionales aportan Plataformas de Postproceso Avanzadas,

Solucidon de control remoto de equipos, IA adquisicion y IA de informes.
Muy buena (1,5 puntos)

La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
destinadas al cumplimiento de los estandares de calidad del PPT, asi como
los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes.
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Buena (1 punto)

Normal 0,5 . .
puntos) (©, La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, superando

moderadamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.
Suficiente (0

puntos)
Excepcional (2 puntos)
Modelo corporativo homogéneo altamente protocolizado.

Excepcional (2Recepcién activa digital con tétems.

puntos) Trazabilidad completa en RIS.
Muy buena (1,5Gesti6n proactiva de agendas en tiempo real.
puntos) Verificacion de identidad avanzada.

Buena (1 punto) Comunicaciéon multicanal con portal del paciente y SMS.

Normal (°’5Alto nivel de confort ambiental en sedes mas avanzadas.

untos , . . - . .
P . ) Integracién HL7 con SAS y sistema sistematico de medicion y mejora de la
Suficiente (Oexperiencia del paciente.
puntos)

De forma global, tras la valoracion de todos los items evaluados, supera
muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas

ofertas.
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75 c -
puntos) xcepcional (1 punto)
Buena (0 5Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
puntos) ’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la
normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
Normal (0,252009)
puntos) )
Suficiente (0
puntos)

Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)

Muy buena (1,5 Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
puntos) y detallado.

Buena (1 punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato

Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.
puntos) Entrega ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0especifico y detallado.
puntos)
Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
punto) Definicidén basica del proceso, que designa una persona responsable y un
Muy buena (0,75 5istr0 muy bésico. Establece remisién al hospital derivador, y plan de
puntos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
Bue:a ) (o’spresentacién presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo de

untos , . . . .
P 10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento se
Normal (0,25 ... . ,

sitUa en la media de las demas ofertas.

puntos)

Suficiente (0
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TOTAL
PUNTOS

29,25

C) OFERTA VARIANTE: JEREZ - SAN JUAN GRANDE.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Buena (7,5 puntos)
® Presenta una capacidad de pacientes media por semana (10
Excepcional (15 pacientes). Tiempo de TER (7 horas) y de FEA (7 horas) acorde a las
puntos) necesidades de tiempo de maquina y de lectura., garantizando una
Disponibilida Muy buena (10 respuesta agil para pruebas de altisima complejidad como el flujo 4D o
d s Idepuntos) la sefal BOLD
rofesionales . P . ,
1.3 Sde sesiones uena (7,58 Relacion de técnicos adecuada para los equipos y el numero de
ofertadas _)puntos) sesiones y pacientes ofertados.
MAxiMo  15Normal (5  Namero de radiélogos adecuados a la oferta realizada y ajustados a los
PUNTOS. puntos) tiempos establecidos por la SERAM.
Suficiente (Oe  Seconsidera que cumple correctamente con los requisitos, aunque con
puntos) margen de mejora en la capacidad de produccidn frente a otras ofertas
mejor posicionadas, por lo que supera levemente, desde el punto de
vista comparativo, a las demas ofertas presentadas.
Muy buena (15 puntos)
Cumple los requisitos minimos en cuanto a Campo magnético: Para
extremidades >0,3 T; Con tres direcciones de libertad o didmetro interior
. gantry>=70 cm >=0,4 T; resto >=1,5 T. Aporta dos RNM con iman de 1,5 T.
Excepcional (25 .
Aporta un Equipo con un Gantry de 70 cm, y por tanto no supone una
puntlos) mejora considerable sobre lo solicitado.
Excelente (20 Cumple los requisitos minimos en cuanto a Gradiente para extremidades <=
puntos) 20mT/m; resto >= 25 mT/m. Aporta un Equipo con un Gradiente de 45 mT/m
Recursos Muy buena (15 : o
1.4 tecnolégicos y por tanto supone una mejora sobre lo solicitado..
: )08 punto.s) El afio de fabricacion del equipo es 2018, y la fecha de la ultima
— MAXIMO 25Apreciable (10 s
actualizacion es en 2023.
PUNTOS. puntos) ., ..
B Incluye los protocolo de comunicacién HL7 y se cumplen los servicios
uena (5 minimos DICOM todos ellos en el rol SCU (Service Class Users) para
puntosl) garantizar la  posibilidad de intercambio de informacion.
Normal (0 El Equipo tiene un campo de vision FOV de 50, superior al estandar..
puntos)
Cumple con los minimos exigidos en el PPT y aporta mejoras considerables.
Como mejoras adicionales aportan Plataformas de Postproceso Avanzadas,
Solucién de control remoto de equipos, IA adquisicidn y IA de informes
1.5 Actuaciones a Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
desarrollar  puntos) La memoria presentada desarrolla de forma extensa las actuaciones
paracumplir Myy buena (1,5destinadas al cumplimiento de los estdndares de calidad del PPT, asi como
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calidad —»
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa de
acogiday
recepcion de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimie
ntos
informados
— MAXIMO 1
PUNTO.

Mantenimie
nto de
equipos -
MAXIMO 2
PUNTOS.

Procedimien
to de
gestion de
reclamacion
es -
MAXIMO 1
PUNTO.

las normas de Buena (1 punto)
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puntos)

los circuitos internos y externos de derivacion de pacientes.

Normal 0,5 N .
puntos) (©, La organizacion propuesta resulta clara y bien estructurada, superando

moderadamente, desde el punto de vista comparativo, a las demas ofertas.
Suficiente (0

puntos)
Excepcional (2 puntos)
® Modelo altamente maduro y digitalizado.

. ® Acogida estructurada con tétems.
Excepcional (2

puntos) ®  Gestion activa de tiempos con monitorizacidn en tiempo real.

Muy buena (1,5 Fuerte cultura de seguridad con identificacién inequivoca.

puntos) e Informacién multicanal.

B 1 t
uena (1 punto) ® Confort avanzado de salas.

Normal (0,5 o .
puntos) ® Sefializacion jerarquizada.

Suficiente (0® Coordinacion total mediante RIS y sistema robusto de medicién de
puntos) experiencia.

e De forma global, tras la valoracién de todos los items evaluados,
supera muy significativamente, desde el punto de vista comparativo, a
las demas ofertas.

Excepcional (1
punto)

Muy buena (0,75

puntos) Excepcional (1 punto)

(0 55e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
’ aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con la

normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de
Normal (0,25

227009).
puntos)

Suficiente (0
puntos)

Buena
puntos)

Excepcional (2
puntos) Excepcional (2 puntos)

Muy buena (1,5Entrega certificado o contrato de mantenimiento por fabricante especifico
puntos) y detallado.

Buena (1 punto) Adjunta plan de mantenimiento o especifica en certificado/contrato

Normal (0,5frecuencia plan de mantenimiento preventivo por fabricante.

puntos) Entrega Ultimo certificado de mantenimiento por fabricante favorable
Suficiente (0 especifico y detallado.

puntos)

Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)

punto)

Definicidn basica del proceso, que designa una persona responsable y un

Muy buena (0’75registro muy bdasico. Establece remision al hospital derivador, y plan de

puntos) mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo permite la
Bue:a ) (o’spresentacién presencial, y la respuesta se realiza en un periodo maximo de
puntos

10 dias mediante correo certificado. Se considera que el procedimiento se

Normal (0,25
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puntos)
Suficiente (osittja en la media de las demas ofertas.
puntos)

TOTAL

PUNTOS [29:25

LOTE 32:

HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Normal (5 puntos)
) La memoria funcional presentada por el Hospital Jerez Puerta del
Excepcional (15 . . . - .
¢ Sur describe la existencia de los distintos recursos profesionales
Disponibilidad dePU" 0s) del centro, incluyendo radidlogos, técnicos especialistas en
13 profesionales y deMuy  buena (10 agiodiagnéstico, personal de enfermeria y servicio de anestesia.

' sesiones ofertadasPuntos) Por tanto, aunque se limita a cumplir lo establecido en el Pliego
— MAXIMO  15Buena (7,5 puntos) e prescripciones Técnicas, no se incluye en la relacién nominal la
PUNTOS. Normal (5 puntos) iidentificacién del anestesista, ni la dedicaciéon horaria, ni el

Suficiente (0 puntos) nNUmero de profesionales disponible, como asi ocurre en las otras
ofertas analizadas, considerandose en definitiva, en la media de
las demas ofertas.

Excepcional (25

puntos)

Excelente (20 puntos) Muy buena (15 puntos)

Recursos . I P
14 tecnoldsicos _)Muy buena (15| oferta cumple el Pliego de Prescripciones Técnicas, contando
) MAXIM()g 5puntos) con un equipo sélido con 0,35 s, mesa 227 kg y software (MAR,
PUNTOS Apreciable (10colonoscopia). Penaliza por no disponer/acreditar contraste
) puntos) sincronizado, doble energia y IA hallazgos; gantry en frontera.
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
Actuaciones a Excepcional (2 Buena (1 punto)
desarrollar para puntos) La entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
cumplir las Muy buena (1,5cumplimiento de los estandares de calidad previstos en el PPT,
1.5 normas de puntos) describiendo de forma correcta los circuitos de derivacién de
calidad — |Buena (1 punto) pacientes. Si bien cuen_ta con certificacion d? calidad ACSA., el
MAXIMO 2 l desarrollo de la memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel
PUNTOS Normal (0,5 puntos) de detalle de otras ofertas mejor valoradas. Por ello se considera
) Suficiente (0 puntos) |igeramente superior a la media.
1.6 Programa de [Excepcional (2 Buena (1 punto)
acogida y puntos) ® Proceso de ingreso claro por admisién.
recepcion de , )
P Muy  buena (1’50 Atencion personalizada declarada.
enfermos — |puntos)
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Informacién médica diaria.
Buena (1 punto)

MAXIMO 2 Normal (0,5 e Confort funcional adecuado.
PUNTOS. ,5 puntos) i . e
Suficiente (0 puntos) ® Sefializacion basica disponible y recogida de satisfaccion
mediante canales formales.
Excepcional (1 punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 f:onsentimientos puntos) " se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
’ informados  — Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
MAXIMO 1 =P con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
PUNTO. Normal (0,25 puntos) . ¢ e iylio de 2009).
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (2
Mantenimiento puntos) Normal (0,5 puntos)

18 de equipos - M:r)lltos)buena (1,5 La oferta cumple con lo requerido en el Pliego de Prescripciones
MAXIMO 2 P técnicas, indicando el mantenimiento, pero sin detalle verificable]
PUNTOS. Buena (1 punto) de SLA y frecuencia preventiva en la evidencia disponible para

Normal (0,5 puntos) Vvaloracion comparativa.
Suficiente (0 puntos)
Buena (0,5 puntos)
Excepcional (1 punto) Procedimiento bi?n definido, que permite entrada de'la reclamacion
Procedimiento de presencial, telefonica, online, por correo electrénico o redes
gestion de Muy  buena (0’7550ciales. Cuenta con los ejemplares oficiales y con un maddulo

1.9 reclamaciones — puntos) interno de reclamaciones. Define responsabilidades y establece un
MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) cuadro de mando de seguimiento y medicién. La respuesta se
PUNTO. Normal (0,25 puntos) realiza mediante correo certificado o burofax, si bien el plazo es algo

Suficiente (0 puntos) mas elevado que en otras ofertas, de 15 dias y hasta 30 en casos
excepcionales. Se considera que el procedimiento supera levemente
las demas ofertas.

TOTAL

PUNTO |24

S

IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Muy buena (10 puntos)
profesionales y depuntos) La memoria funcional presentada por el Hospital Quirdnsalud
sesiones: ofertadaspmyy  buena  (10Campo de Gibraltar identifica igualmente los profesionales
—> MAXIMO 15 puntos) destinados a la ejecucion del contrato del Lote 32.
PUNTOS. Buena (7,5 puntos) En concreto se declara:
Normal (5 puntos) e Médico especialista en radiodiagnéstico: 9,1 horas
Suficiente (0 puntos) semanales.
® Facultativo especialista en anestesiologia y reanimacion:
9,1 horas semanales.
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1.4

Recursos
tecnoldgicos
MAXIMO
PUNTOS.

1.5

1.6

1.7

Actuaciones
desarrollar
cumplir
normas
calidad
MAXIMO
PUNTOS.

Programa
acogida
recepcion
enfermos
MAXIMO
PUNTOS.

Modelos

informados

—»Muy  buena (15 parte de las prestaciones (mesa alta, MAR), queda por detras del

25puntos) resto de ofertas, por ausencia/no acreditacién de doble energia,
Apreciable (10colonoscopia e IA clinica, y por rotacion declarada menos
puntos) competitiva; gantry en frontera.

a

para

las
de

-

2

de

consentimientos

—_

MAXIMO 1 PUNTO.
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e Profesional de enfermeria: 9,1 horas semanales.

e Técnico especialista en radiodiagndstico: 9,1 horas
semanales.

Asimismo, la memoria funcional sefala que, en los
procedimientos que precisen sedacion, estara presente un
facultativo especialista en anestesiologia desde el inicio de la
prueba hasta la recuperacién del paciente.

Aunque no es posible advertir la dedicacion horaria del
anestesista en el Anexo VI bis, si que se puede observar la misma
en la Memoria funcional aportada, por lo que es posible acreditar
la disponibilidad de este recurso.

Por tanto, la oferta presenta una identificacion clara vy
cuantificada de los recursos humanos asignados al lote.

Excepcional (25

puntos)

Excelente (20 Apreciable (10 puntos)
puntos)

Aunque cumple el Pliego de Prescripciones Técnicas, acreditando

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos) La oferta incluye una descripcién general de los procedimientos
Muy buena (1,5relacionados con la calidad asistencial y los circuitos de derivacion,
puntos) sin aportar un desarrollo detallado de los mismos. Aunque la
Buena (1 punto) entidad dispone de certificaciones de calidad(ISO 9001), la memoria

l presentada no permite identificar elementos organizativos
Normal (0,5 puntos) diferenciales respecto a otras ofertas. En términos comparativos se
Suficiente (0 puntos) considera situada en la media.

Excepcional (2

puntos) Buena (1 punto)

Muy buena

(1’55ervicio de Atencidn al Paciente como eje de acogida; cultura de
puntos)

seguridad con identificacién del paciente; informacion clinica
Buena (1 punto) periédica; confort hospitalario correcto y encuesta tipo NPS para
Normal (0,5 puntos) experiencia.

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1 Excepcional (1 punto)

punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
puntos) con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden
Buena (0,5 puntos) de 8dejulio de 2009).

Normal (0,25

puntos)
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Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2

puntos) Muy buena (1,5 puntos)

Muy  buena (1’5La oferta cumple lo requerido en el Pliego de Prescripciones

1.8 . .
MAXIMO 2 puntos) Técnicas, con un contrato vigente con SLA claro y cobertura del
PUNTOS Buena (1 punto) fabricante (GE), pero situandose la oferta ligeramente por debajo del
’ Normal (0,5 puntos) mejor SLA ofertado, por no encontrarse el mantenimiento detallado.
Suficiente (0 puntos)
. Muy buena (0,75 puntos)
Excepcional . . - .
punto) Procedimiento muy extenso y bien definido, que incluye una
p dimiento d aplicacién informatica propia y establece una codificacion de las
roc-e' imiento de Muy buena (0’75reclamaciones. Diferencia circuitos para reclamaciones, quejas Y|
1.9 gestion . de puntos) criticas en redes sociales. Define el contenido y estilo, asi como la
reflamacwnes ~ Buena (0,5 puntos) levaluacién y seguimiento con indicadores definidos y una
MAXIMO 1 PUNTO. Normal (o,zsreevaluacién anual. Permite formas de entrada diversas, y una
puntos) contestacion mediante correo certificado o e-mail con confirmacion
Suficiente (0 puntos) de rece.pc.ion, en un plazo maximo de 10 dias. ?e considera que el
procedimiento supera moderadamente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO (24,75
S

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A.
DADISA RADIODIAGNOSTICO, S.L. HOSPITAL SAN JUAN GRANDE.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

Disponibilidad de
profesionales y de
sesiones ofertadas
-  MAXIMO 15
PUNTOS.

Muy buena (10 puntos)

La memoria funcional presentada por la UTE DADISA identifica
expresamente la disponibilidad de profesionales destinados a la
ejecucion del contrato para el Lote 32.

En concreto se declara:

Excepcional (15 e 1 médico especialista en radiodiagnéstico: 14 horas
puntos) semanales.

Muy buena (10 e 1 médico anestesista: 3 horas semanales.
puntos) e 1 profesional de enfermeria: 14 horas semanales.
Buena (7,5 puntos)

1 técnico especialista en radiodiagnostico: 14 horas
Normal (5 puntos) semanales.

Suficiente (0 puntos)| B ) ) )
La informacion anterior aparece reflejada tanto en la memoria

funcional como en el Anexo VI bis, existiendo coherencia
documental entre ambos documentos.

Por tanto, la oferta presenta una identificacion clara vy,
cuantificada de los recursos humanos asignados al lote.
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Excepcional (25
puntos)
Excelente (20
Recursos puntos) Excelente (20 puntos)
1.4 tecnoldgicos _Muy buena (150ferta f:li.ferencial por doble energl'a.(Twin.Beam), rotacion muy
" untos) competitiva, bomba de contraste sincronizada, y paquete de|
MAXIMO 25P L o
. software avanzado (MAR, colonoscopia virtual, 1A). Unico punto
PUNTOS. Apreciable (10 “«
frontera: gantry 70 cm frentea  “>70” .
puntos)
Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)
Actuaciones a Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
desarrollar para puntos) La oferta presenta una solucién organizativa muy desarrollada,
cumplir las Muy buena (1,5describiendo de forma detallada las actuaciones destinadas a
1.5 normas de puntos) gjarar.\tizar el cunjnplirp’iento de lc?s esténda.res' de cal?dad y los
calidad — Buena (1 punto) C|rc1'J|.tos”de denyauon de pacientes. AS|m|srrjo, d|spon§ de
< certificacion de calidad ACSA, lo que refuerza el caracter excepcionall
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) P .
PUNTOS de la propuesta. En términos comparativos supera muy|
) Suficiente (0 puntos) significativamente al resto de ofertas.
Excepcional (2 .
Programa de puntos) Excepcional (2 puntos)
acogida y Modelo altamente maduro y digitalizado: acogida estructurada con
16 recepcion de Muy  buena (l’stétems, gestion activa de tiempos con monitorizacién en tiempo
) enfermos = puntos) real, fuerte cultura de seguridad con identificacion inequivoca,
MAXIMO 2 Buena (1 punto) informacién multicanal, confort avanzado de salas, sefializacion
PUNTOS Normal (0,5 puntos) jerarquizada, coordinacin total mediante RIS y sistema robusto de
) Suficiente (0 puntos) medicion de experiencia.
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

1.7 consentimientos puntos) Se cumple con.lo solicitado er\ e_l Pliegc.) de Prescripciones Técn?cas,
informados — Buena (0,5 puntos) aporltando cop|as (fle consentimientos Z\formjdos, <?Ie cgnformuc:ljad
MAXIMO 1 PUNTO. Normal (0,25con a n'or.matlva vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden

de 8 de julio de 2009).
puntos)
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (2
puntos)
Man'tenlmlento de Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)

1.8 eq}mpos ~ puntos) SLA mas preventivos definidos y exigentes, con soporte oficial
MAXIMO 2 Buena (1 punto) fabricante y cobertura completa, maximizando disponibilidad
PUNTOS. operativa.

Normal (0,5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

1.9 Procedimiento de Excepcional (1 Normal (0,25 puntos)
gestion de punto) Definicidn basica del proceso, que designa una persona responsable
reE:lamaciones = Muy buena (0,75y un registro muy bésico. Establece remisién al hospital derivador, y
MAXIMO 1 PUNTO. puntos) plan de mejora trimestral, si bien no se definen indicadores. Sélo

Buena (0,5 puntos) hermite la presentacién presencial, y la respuesta se realiza en un
Normal (0,25periodo maximo de 10 dias mediante correo certificado. Se
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puntos) considera que el procedimiento se sitia por debajo de la media de

Suficiente (0 puntos) |as demas ofertas.

TOTAL
PUNTO [37,25
S
LOTE 33:
ANDREA REGINA, S.L.
ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15
Disponibilida PU"°%)
d deMuy buena (10 Normal (5 puntos)
profesionale puntos) La oferta se sitia en un nivel medio en comparacion con el resto de
1.3 S y deBuena (7,5licitadores, presentando una disponibilidad de profesionales, sesiones y
sesiones puntos) pacientes por sesion acorde a la media. Cumple con los requisitos exigidos,
ofertadas —Normal (5i bien no destaca especialmente en términos de capacidad o eficiencia
MAXIMO  15puntos) organizativa.
PUNTOS. Suficiente (o
puntos)
Muy buena (15 puntos)
La oferta presenta una dotacion tecnoldgica adecuada para la realizacién de
. estudios de ecografia cardiaca, incluyendo sistemas con Doppler continuo y,
Excepcional (25 . SO - . . . .
untos) capacidades diagndsticas suficientes para cubrir la actividad asistencial
P requerida. Se aprecia disponibilidad de sondas estandar y funcionalidades
Excelente (20 . . ,
untos) habituales en ecocardiografia.
Recursos P
, . __Muybuena (15 . . . .
1.4 tecnologicos puntos) No obstante, desde un punto de vista comparativo, no se evidencia una
—  MAXIMO . implantacion generalizada de tecnologias mas avanzadas como sondas 4D,
Apreciable (10 . , , . - ., .
25 PUNTOS. puntos) ecocardiografia transesofagica de Ultima generacién o sistemas basados en
Buena (5 puntos) inteligencia artificial para apoyo diagndstico. Tampoco se identifican
Normal (0 elementos claramente diferenciales en resolucién o software cardiolégico
avanzado frente a otras ofertas.
puntos)
En consecuencia, la oferta supera levemente, desde el punto de vista
comparativo, a las demas ofertas, pero sin alcanzar los niveles mas
avanzados del conjunto de licitadores.
1.5 Actuacione [Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)
S a puntos) La memoria presentada incluye una descripcion muy limitada de las
desarrollar Muy buena (1,55ctuaciones destinadas a garantizar el cumplimiento de las normas de
para puntos) calidad establecidas en el PPT, asi como de los circuitos internos y externos
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cumplir las
normas de
calidad —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Programa
de acogida
y recepcion
de
enfermos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Modelos de
consentimi
entos
informados
— MAXIMO
1 PUNTO.

Mantenimie
nto de
equipos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

Procedimie
nto de
gestion de
reclamacio
nes -
MAXIMO 1
PUNTO.
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de derivaciéon de pacientes. En comparacion con el resto de ofertas
Buena (1 punto) presentadas, la propuesta se sitla por debajo de la media en cuanto al

Normal (0,5grado de desarrollo y concrecién organizativa, no aportando certificaciones

puntos) de calidad ni evidencias adicionales que permitan valorar positivamente su
Suficiente (Oexcepcionalidad. No obstante, la estructura descrita permite el
puntos)

cumplimiento basico del servicio.

Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5

puntos) Buena (1 punto)

Pr imien ner recepcidon con entrevista previa; comunicacion
Buena (1 punto) ocedimiento general de recep con entrevista previa; comunicac

continua con el paciente; adecuada preparacion para la prueba vy
Normal (o’smecanismos basicos de retroalimentacion.
puntos)
Suficiente (o
puntos)
Excepcional (1
punto)
Muy buena (0,75
puntos) Excepcional (1 punto)
Buena (0,5Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas, aportando
puntos) copias de consentimientos informados, de conformidad con la normativa
Normal (0,25Vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de julio de 2009).
puntos)
Suficiente (o
puntos)

Excepcional (2

puntos) Normal (0,5 puntos)

Muy buena (1,5

puntos) El mantenimiento es correcto, con planificacion preventiva y respuesta

Buena (1 punto) adecuada ante incidencias. Sin embargo, la estructura no alcanza el nivel de

Normal (0,5robustez y capacidad de respuesta de los grandes grupos hospitalarios,
puntos) encontrandose en la media de las otras ofertas.

Suficiente (o

puntos)

Normal (0,25 puntos
Excepcional (1 (0.25p )

punto)
Muy buena (0,75@ incidencia, incluyendo el Registro Oficial de Quejas y Reclamaciones de la

Presenta un procedimiento con pasos definidos y varias vias para registro de

puntos) Junta de Andalucia. Gestiona las reclamaciones mediante un registro
Buena (0,5interno que permite la trazabilidad de las mismas. Incluye un sistema de
puntos) retroalimentacion de la informacion procedente de las reclamaciones, a fin
Normal (0,25de implementar las mejoras necesarias. Mantiene al ciudadano informado
puntos) de la gestion de la reclamacidn, pero no indica el modo de comunicacién
Suficiente (0con el mismo. Emite respuesta en un plazo de 10 dias. Se considera que el
puntos) procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.
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TOTAL
PUNTOS

22,75

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE MEDICINA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 Excepcional (15 puntos)
Disponibilidad depuntos) La oferta presenta una disponibilidad de profesionales, nimero de
profesionales y deMuy buena  (10sesiones semanales y capacidad de pacientes por sesion
1.3 sesiones puntos) claramente superior al resto de licitadores, evidenciando una alta
ofertadas - i i izacié i
€ Buena (7,5 puntos) c.apaadad productiva. La organizacion de I:eCl.,IrSOS garéntlza
MAXIMO 15 | tiempos adecuados por prueba y una atencidn éptima al paciente,
PUNTOS. Normal (5 puntos) cumpliendo sobradamente con los estandares de referencia y
Suficiente (0 puntos) situandose muy por encima de la media comparativa.
Excelente (20 puntos)
. La oferta evidencia una dotacion tecnoldgica de alto nivel, con
Excepcional (25 . . , . .
equipos de ecocardiografia que incorporan Doppler continuo,
puntos) . . .
elevada calidad de imagen y previsiblemente sondas avanzadas
Excelente (20 , e . e
(3D/4D), asi como software especifico para estudios cardioldgicos.
Recursos puntos)
1.4 tecnolégicos — Muy buena (15 . . . . . .
P Se aprecia homogeneidad en el equipamiento y un nivel técnico
MAXIMO 25puntos) superior al promedio, con buena capacidad diagndstica
PUNTOS. Apreciable (10 P . P 0, ) P . & y
versatilidad en la realizacion de estudios complejos.
puntos)
Buena (5 puntos) A nivel levad dita de f l
Normal (0 puntos) unqL'Je 'e nivel es muy g e\{a 0, NO se acre |t§ e forma clara una
superioridad muy significativa frente a las mejores ofertas del lote
en términos de innovacién disruptiva o integracion de inteligencia
artificial.
Normal (0,5 puntos)
Actuaciones a Excepcional (2La memoria presentada incluye una explicacion general de los
desarrollar para Puntos) aspectos relacionados con la calidad asistencial; no obstante, se
cumplir las Muy buena (1,5define de manera poco detallada como se va a realizar el
1.5 normas de puntos) cumplimiento de los criterios de calidad y los circuitos de
calidad — Buena (1 punto) derivacion de pacientes, lo que limita la valoracién comparativa de
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) |la propuesta. Aunque dispone de certificaciéon 1S09001, la solucién
PUNTOS. Suficiente (0 puntos) Organizativa no presenta elementos diferenciales relevantes frente
al resto de ofertas, por lo que se considera situada en la media.
1.6 Programa de Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
acogida y Ppuntos) Guias de ingreso estructuradas y centradas en la experiencia del
recepcioén de Muy buena (1,5paciente; buen confort hotelero; adecuada informacién clinica;
enfermos — puntos) encuesta post-alta implantada y personalizacidn cultural y dietética
MAXIMO 2 Buena (1 punto) bésica.
PUNTOS.

Normal (0,5 puntos)
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Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1
del q punto)
Modelos e i
- Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 consentimientos |, i) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) informados  — aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
. Buena (0,5 puntos) e i
MAXIMO 1 con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de
PUNTO. Normal (0,255 e julio de 2009).
puntos)
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (2 puntos)
Excepcional (2
puntos) El mantenimiento de los equipos se encuentra estructurado a
Mantenn:nlento Muy buena (1,5través de contratos sélidos, previsiblemente con fabricantes o
1.8 de’ €quipos = 5ntos) servicios técnicos autorizados, garantizando tiempos de respuesta
MAXIMO 2 Buena (1 punto) reducidos y mantenimiento preventivo planificado.
PUNTOS. N 10,5 tos)
or‘m‘a »2 PUMOS) ) 5 estructura corporativa permite asegurar una alta disponibilidad
Suficiente (0 puntos) ge |05 equipos y continuidad asistencial, situdndose claramente
por encima de la media.
Buena (0,5 puntos)
. Procedimiento muy extenso y detallado, con definicién clara de
Excetpjlonal (lresponsabilidades. Se admiten multiples vias para la entrada de la
unto , . . . . .
Procedimiento P reclamacidn, un registro interno propio y un informe de la calidad
d .o Muy buena (0,75 - . . s
e gestion de puntos) percibida con la evaluacién de las reclamaciones recibidas. La
1.9 reclamaciones B (0.5 tos) respuesta al paciente se proporciona segun la via de entrada,
i uena untos L .
- MAXIMO 1 \ l =P o 25incluyendo la respuesta telefénica (no escrita) en caso de entrada
PUNTO. p:;rt‘:)as) (©, oral. Establece un plazo de cinco dias para respuesta previa, si bien
. se amplia hasta un mes en caso de respuesta definitiva, salvo que la
Suficiente (0 puntos)| . = | . .
legislacion establezca lo contrario. Se considera que el
procedimiento supera levemente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO (40,5
S

HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRUPO HLA.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Suficiente (0 puntos)
profesionales y depuntos) La oferta presenta una disponibilidad de recursos inferior a la
sesiones Muy buena (l0media de las ofertas analizadas, aunque suficiente para garantizar
of?nadas ~puntos) la prestacién del servicio. Se identifican limitaciones en la relacién
MAXIMO 158uena (7,5 puntos) entre profesionales, sesiones y volumen de actividad, lo que reduce
PUNTOS. su competitividad en términos comparativos.
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Excepcional (25 disponibilidad de equipos de ecocardiografia de Gltima generacion
puntos) que incluyen sondas transtoracicas y transesofagicas avanzadas,
Excelente (20 capacidades 3D y 4D, y software cardiolégico altamente
Recursos puntos) especializado.
1.4 tecnolégicos —Muy buena (15
MAXIMO 25puntos) Se observa una elevada versatilidad diagnéstica, precision en la
PUNTOS. Apreciable (10 imagen vy fiabilidad técnica, asi como una probable integracién de
puntos) herramientas avanzadas de analisis e incluso sistemas basados en
Buena (5 puntos) inteligencia artificial.
Normal (0 puntos)
En conjunto, la dotacién tecnolégica supera de forma muy
significativa al resto de ofertas desde un punto de vista
comparativo.
Buena (1 punto)
Actuaciones  a Excepcional (2| 4 entidad presenta una propuesta organizativa adecuada para el
desarrollar para puntos) cumplimiento de los estandares de calidad previstos en el PPT,
1.5 cumplir las Muyt )buena (l’sdescribiendo de forma correcta los circuitos de derivacion de
. untos , .
nor:mas de P pacientes. Si bien cuenta con certificacion de calidad ACSA, el
calidad — Buena (1 punto) . . .
MAXIMO 2N L(05 . desarrollo de la memoria resulta moderado, sin alcanzar el nivel de
PUNTOS ormal (0,5 puntos) detalle de otras ofertas mejor valoradas. Por ello se considera
) Suficiente (0 puntos) ligeramente superior a la media.
Excepcional (2 Buena (1 punto)
Programa de puntos) ® Proceso de ingreso claro por admisidn.
acogida y . .
L, Muy buena (1,56 Atencidn personalizada declarada.
1.6 recepcion de untos) ] )
enfermos = P ® Informacién médica diaria.
. Buena (1 punto .
MAXIMO 2 :( P ) ) Confort funcional adecuado.
Normal (0,5 puntos
PUNTOS. . ’ ® Sefializacién basica disponible y recogida de satisfaccion
Suficiente (0 puntos) .
mediante canales formales.
Excepcional (1
del q punto)
Modelos e i
- Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 consentimientos puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) mijormados - Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
MAXIMO 1 | ’ con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de
PUNTO. Norma (0,255 e julio de 2009).
puntos)
Suficiente (0 puntos)
1.8 Mantenimiento |[Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
de equipos — puntos)
MAXIMO 2 Muy buena (1,5El programa de mantenimiento presenta un alto grado de
PUNTOS. puntos) eficiencia, con cobertura integral, tiempos de respuesta rapidos y|

Central Provincial de Compras de Cadiz
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Normal (5 puntos)
Suficiente (0 puntos)

Excepcional (25 puntos)

La oferta presenta un nivel tecnoldégico muy superior, con
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Buena (1 punto) mantenimiento preventivo estructurado.
Normal (0,5 puntos)
La integracion en un grupo hospitalario consolidado permite
asegurar un servicio técnico continuo y de alta calidad,
minimizando riesgos de indisponibilidad de los equipos.

Buena (0,5 puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1Procedimiento bien definido, que permite entrada de la

p dimient punto) reclamacion presencial, telefénica, online, por correo electrénico o
rocedimiento

de gestion de

1.9 reclamaciones .
5 MAXIMO 1 Buena (0,5 puntos) |cuadro de mando de seguimiento y medicion. La respuesta se

PUNTO. Normal (0,25[realiza mediante correo certificado o burofax, si bien el plazo es
puntos) algo mas elevado que en otras ofertas, de 15 dias y hasta 30 en

Muy buena (0,75redes sociales. Cuenta con los ejemplares oficiales y con un médulo
puntos) interno de reclamaciones. Define responsabilidades y establece un

Suficiente (0 puntos) casos excepcionales. Se considera que el procedimiento supera
levemente las demas ofertas.

TOTAL
PUNTO [30,5

HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA SALUD, GRUPO HLA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15
Disponibilidad depuntos) Normal (5 puntos)
profesionalesydey,y,  pyena  (10La oferta se sitia en un nivel medio en comparacion con el resto de
1.3 s;zsion:s puntos) licitadores, presentando una disponibilidad de profesionales,
rt N . . Ly .
ofertadas Buena (7,5 puntos) sespngs y paTa.entes _por sesion acorde a la medla. Cumple’corT los
MAXIMO 15 requisitos exigidos, si bien no destaca especialmente en términos
PUNTOS Normal (5 puntos) . L o
. de capacidad o eficiencia organizativa
Suficiente (0 puntos)
Excepcional (25 Excelente (20 puntos)
puntos)
Recursos Excelente (20 puntos)|La oferta dispone de una dotacion tecnoldgica muy completa, con
1.4 tecnoldgicos Muy buena (15 equipos avanzados de ecocardiografia, incluyendo Doppler, buena
) ; g puntos) resolucidn y software especifico para cardiologia.
MAXIMO 25A reciable (10
PUNTOS. P o , _
puntos) Se observa un alto nivel técnico generalizado, aunque sin alcanzar
Buena (5 puntos) el grado maximo de diferenciacion tecnoldgica observado en otras
Normal (0 puntos)  ofertas del mismo grupo.
1.5 Actuaciones a [Excepcional (2 Suficiente (0 puntos)
desarrollar para puntos) La memoria presentada incluye una descripcién limitada de las
cumplir las Muy  buena (1,5 actuaciones destinadas al cumplimiento de las normas de calidad y
normas de |puntos) . L,
no desarrolla adecuadamente los circuitos de derivacion de

201



Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Sanidad, Presidencia Informe técnico del expediente 1145-2025
y Emergencias

pacientes, aspecto expresamente valorado en el PPT, si bien
calidad — Buena (1 punto) cumple con los requisitos minimos establecidos en el PPT. En
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) comparacion con el resto de ofertas presentadas, la propuesta se
PUNTOS. Suficiente (0 puntos) sitia por debajo de la media en cuanto al grado de desarrollo
organizativo.
b q Excepcional (2
azz:::ama ; puntos) Muy buena (1,5 puntos)

16 recepcién de Muy  buena (1’5Programa formal de acogida con circuitos por ambitos, triaje clinico
enfermos N puntos) y valoracion médico-enfermera sistematica; alto confort de
MAXIMO 2 Buena (1 punto) hospitalizacion; amplia accesibilidad estructural; coordinacidn
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) interservicios definida y personalizacién de cuidados consolidada.

Suficiente (0 puntos)
Excepcional (1 punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

17 co‘nsentimiento puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
S [nformados - Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
MAXIMO 1 ’ con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de
PUNTO. Normal (0,25 puntos) g ., i6 de 2009).

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)
Mantenimiento Muy buena (1,5

1.8 de’ equipos — puntos) El mantenimiento se estructura de forma eficiente, con contratos
MAXIMO 2 Buena (1 punto) sélidos y garantia de funcionamiento continuo. La pertenencia a
PUNTOS. grupo hospitalario facilita una respuesta rapida y una adecuada

Normal (0,5 puntos) planificacion del mantenimiento preventivo.
Suficiente (0 puntos)
L Excepcional (1 punto) Normal (0,25 puntos)
Procedimiento - - P
de gestion de Muy buena (0,75Procedimiento basico en terminos muy generales, que establece

1.9 reclamaciones puntos) dos personas de referencia y el uso de un aplicativo interno. La
 MAxiMo 1 Buena(0,5puntos) respuesta se establece en un maximo de diez dias, mediante envio
PUNTO. Normal (0,25 puntos) certificado o e-mail con acuse de recibo. Se considera que el

Suficiente (0 puntos) Procedimiento se situa en la media de las demas ofertas.

TOTAL

PUNTO |29,75

S

HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
| — MAXIMO 48 PUNTOS
1.3 Disponibilidad deExcepcional (15 Excepcional (15 puntos)

profesionales y depuntos) La oferta presenta una disponibilidad de profesionales, nimero de
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Muy buena (10sesionessemanalesy capacidad de pacientes por sesion claramente
puntos) superior al resto de licitadores, evidenciando una alta capacidad
productiva. La organizacion de recursos garantiza tiempos
adecuados por prueba y una atencion Optima al paciente,
cumpliendo sobradamente con los estandares de referencia vy
Suficiente (0 puntos) situindose muy por encima de la media comparativa.

Normal (5 puntos)

. Muy buena (15 puntos)
Excepcional (25

puntos) La oferta presenta equipos modernos y adecuados para la actividad
Excelente (20 , . . .

de ecografia cardiaca, con buena calidad de imagen vy
puntos)

funcionalidades estdndar.

—Muy buena (15
25puntos)

sesiones
ofertadas
MAXIMO
PUNTOS.
Recursos

1.4 tecnolégicos
MAXIMO
PUNTOS.
Actuaciones a
desarrollar para
cumplir las

1.5 normas de
calidad -
MAXIMO 2
PUNTOS.
Programa de
acogida y

1.6 recepcion  de
enfermos -
MAXIMO 2
PUNTOS.
Modelos de
consentimiento

1.7 s informados —
MAXIMO 1
PUNTO.

1.8 Mantenimiento
de equipos —
MAXIMO 2
PUNTOS.

En definitiva, la oferta supera levemente, desde el punto de vista
comparativo, a las demas ofertas, aunque no se identifican
elementos tecnoldgicos diferenciales relevantes en comparacion
con las ofertas mas avanzadas.

Apreciable (10
puntos)

Buena (5 puntos)
Normal (0 puntos)

Suficiente (0 puntos)
Excepcional

(2La memoria presentada incluye una descripcion limitada de las
puntos)

actuaciones destinadas al cumplimiento de las normas de calidad y,
Muy buena (1,5

no desarrolla adecuadamente los circuitos de derivacion de
puntos)

pacientes, aspecto expresamente valorado en el PPT, si bien cumple

Buena (1 punto) con los requisitos minimos establecidos en el PPT. En comparacion

Normal (0,5 puntos) con el resto de ofertas presentadas, la propuesta se sitia por debajo

Suficiente (0 puntos) de la media en cuanto al grado de desarrollo organizativo.

Excepcional (2

puntos) Excepcional (2 puntos)

Muy  buena (1’5Procedimiento de acogida claramente protocolizado; atencion
puntos) segura y humanizada; comunicacién clinica muy estructurada;

Buena (1 punto) elevado confort hotelero; buena coordinaciéon entre areas vy
Normal (0,5 puntos) atencién individualizada del paciente.

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (1

punto)

Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)

puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,

aportando copias de consentimientos informados, de conformidad
con la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de
(0,255 ¢ julio de 2009).

Buena (0,5 puntos)

Normal
puntos)

Suficiente (0 puntos)

Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos)

Muy buena (1,5El mantenimiento es correcto, con planificacién preventiva y
puntos) respuesta adecuada ante incidencias. Sin embargo, la estructura no

alcanza el nivel de robustez y capacidad de respuesta de los grandes

Buena (1 punto) ) i ! A
grupos hospitalarios, encontrandose en la media de las otras

Normal (0,5 puntos)
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Suficiente (0 puntos) ofertas.

Normal (0,25 puntos)

Excepcional (1Procedimiento basico, gestionado por el Departamento de Calidad
punto) del centro. Permite la entrada fisicamente o a través de un
Muy buena (0,75formulario online, con una direccién especifica para pacientes del

de gestion de . , . . -

1.9 reclamaciones puntos) SAS. Se indica que se estableceran medidas posteriores, si bien no
 MAxIMo 1 Buena (0,5 puntos) existe un cuadro de mando. Informa al hospital derivador de la
PUNTO. Normal (o,zsreclamacién. La contestacion se realiza por correo electrénico,

puntos) estableciendo un plazo objetivo entre 24 y 72 horas en caso de ser|
Suficiente (0 puntos) posible, ampliable hasta los diez dias. Se considera que el
procedimiento se sitla en la media de las demas ofertas.

TOTAL

PUNTO (33,75

S

IDCQ Hospitales y Sanidad, S.L.U.

ORDEN

CRITERIO

VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

1.3

ofertadas
MAXIMO
PUNTOS.

1.4

Recursos
tecnoldgicos
MAXIMO
PUNTOS.

1.5

Actuaciones
desarrollar

calidad

Disponibilidad . - . .
de profesionalesMuy  buena (10La oferta presenta una disponibilidad de profesionales y sesiones

y de sesionesPuntos)

para cumplir Muy buena (1,5
las normas de puntos)

Excepcional (15
puntos) Buena (7,5 puntos)

ligeramente superior a la media, con una planificaciéon adecuada que
) permite atender el volumen de actividad propuesto. Se considera que

—Buena (7,5 puntos -
cumple correctamente con los requisitos, aunque con margen de

13Normal (5 puntos) mejora en la optimizacion de recursos y capacidad productiva frente
Suficiente (0a otras ofertas mejor posicionadas.
puntos)
Excepcional (25 Excepcional (25 puntos)
puntos)
Excelente (20 La oferta presenta el maximo nivel tecnoldgico, con equipos de
puntos) altima generacion que incorporan todas las funcionalidades
—Muy buena (15 avanzadas exigidas: sondas 3D/4D, transesofagica, alta resolucion,
25puntos) software cardioldgico avanzado e integracion de herramientas de
Apreciable (10 analisis automatizado.
puntos)

Buena (5 puntos)  Se trata de una dotacidn tecnoldgica altamente versatil, precisa y
Normal (0 puntos) fiable, claramente superior desde el punto de vista comparativo.
a [Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)

puntos) La oferta incluye una descripcién general de los procedimientos

relacionados con la calidad asistencial y los circuitos de derivacion,

sin aportar un desarrollo detallado de los mismos. Aunque la entidad
= |Buena (1 punto)
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dispone de certificaciones de calidad (ISO 9001), la memoria

MAXIMO o Normal (0,5 puntos) presentada no permite identificar elementos organizativos
PUNTOS. Suficiente (Odiferenciales respecto a otras ofertas. En términos comparativos se
puntos) considera situada en la media.
Excepcional (2 Buena (1 punto)
Programa de puntos) Servicio de Atencién al Paciente como eje de acogida; cultura de
acogida y Muy buena (1,5seguridad con identificacion del paciente; informacién clinica
1.6 recepcion de puntos) periddica; confort hospitalario correcto y encuesta tipo NPS para
enfermos — Buena (1 punto) experiencia.
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos)
PUNTOS. Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
17 consentimient  puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) os informados Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
— MAXIMO 1 Normal (0,25a normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. puntos) leiO de 2009).
Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2 Excepcional (2 puntos)
puntos)
Mantenimiento Muy buena  (1,5¢ \antenimiento presenta un nivel excelente, con contratos directos
1.8 de equipos — Ppuntos) con fabricantes, tiempos de respuesta minimos y mantenimiento,
MAXIMO 2 Buena (1 punto) preventivo estructurado.
PUNTOS. Normal (0,5 puntos)
Suficiente (oL@ organizacion corporativa garantiza una disponibilidad continua de
puntos) los equipos y una rapida resolucion de incidencias.
Muy buena (0,75 puntos)
Excepcional (Iprocedimiento muy extenso y bien definido, que incluye una
punto) L - . e
L. aplicacién informatica propia y establece una codificacion de las
Procedimiento Muy buena (0,75 . . L . .
., " “reclamaciones. Diferencia circuitos para reclamaciones, quejas y
de gestion de puntos) .. . ) . . .
1.9 l . criticas en redes sociales. Define el contenido y estilo, asi como la
reclamaciones Byena (0,5 puntos) ., i - -
S MAXIMO 1 N I o 25evaluauon y seguimiento con indicadores definidos y wuna
PUNTO or:na) (0, reevaluacién anual. Permite formas de entrada diversas, y una
. untos . . e . . .
P . contestacién mediante correo certificado o e-mail con confirmacién
Suficiente Ly ‘. , .
puntos) de recepcidn, en un plazo maximo de 10 dias. Se considera que el
procedimiento supera moderadamente las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO (37,75
S
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JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A.

ORDEN CRITERIO VALORACION

MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS

Excepcional (15
Disponibilidad  PU"°s) Buena (7,5 puntos)
de profesionalesMuy buena (10La oferta presenta una disponibilidad de profesionales y sesiones

1.3 y de sesionespuntos) ligeramente superior a la media, con una planificacién adecuada que
) ofertadas —Buena (7,5 puntos) permite atender el volumen de actividad propuesto. Se considera que
MAXIMO 15 cumple correctamente con los requisitos, aunque con margen de
PUNTOS Normal (5 puntos) mejora en la optimizacion de recursos y capacidad productiva frente
Suficiente (0a otras ofertas mejor posicionadas.
puntos)
Excepcional (25 Muy buena (15 puntos)
puntos)
R Excelente (20 La oferta presenta una dotacidon tecnoldgica sdlida, con equipos
ecurs?s‘ puntos) adecuados y contrastados para la realizacion de estudios de ecografia
1.4 tecnologicos —Muy buena (15 cardiaca
MAXIMO 25puntos) ’
PUNTOS. ﬁz;et:’;a)ble (10 Se observa un nivel técnico ligeramente por debajo de la media,

aunque sin incorporar de forma generalizada tecnologias altamente

Buena (5 puntos) avanzadas o diferenciales

Normal (0 puntos)

. Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)
Actuaciones a untos)
desarrollar P La entidad aporta certificacion de calidad ACSA; no obstante, la
para cumplir Muy — buena (L5emoria presentada no desarrolla de forma detallada las
1.5 puntos) . N . .
. las normas de actuaciones organizativas destinadas al cumplimiento de las normas
. Buena (1 punto) . . o S . ,
calidad - de calidad ni los circuitos de derivacidn de pacientes. En términos
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) .12 rativos, la propuesta se sitda en la media de las ofertas.
PUNTOS. Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2
Programa de puntos)
acogida y Muy buena (1,5 Buena (1 punto)
1.6 recepcién de puntos) Circuito de ingreso con acompafiamiento; continuidad asistencial al

enfermos  — Buena (1 punto) alta hacia atencidén primaria; comunicacion clinica estructurada;

: servicios basicos de confort adaptacion dietética segln
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) . Y P &
PUNTOS necesidades.

. Suficiente (0
puntos)
1.7 Modelos de Excepcional (1 Excepcional (1 punto)

consentimient punto) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
os informados Muy buena (0,75aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
— MAXIMO 1 puntos) la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. Buena (0,5 puntos) julio de2009).

Normal (0,25

puntos)
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Suficiente (0
puntos)
Excepcional (2 Muy buena (1,5 puntos)
puntos)
Mantenimiento Muy buena  (1,5¢ \antenimiento es correcto, con planificacién preventiva vy
1.8 de equipos — puntos) respuesta adecuada ante incidencias. Sin embargo, la estructura no
MAXIMO 2 Buena (1 punto) alcanza el nivel de robustez y capacidad de respuesta de los grandes
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) grupos hospitalarios, encontrandose ligeramente por debajo de la
Suficiente (Omedia de las otras ofertas.
puntos)
Excepcional (1
punto)
Procedlrnlento Muy buena (0,75 Suficiente (0 puntos)
de gestion de puntos)
: Sélo se indica donde estan disponibles las Hojas de Reclamaciones
1.9 reclamaciones Byena (0,5 puntos) ’ . 1 ISP Jas @ clonesy
> MAXIMO 1 en qué horario. Se considera que el procedimiento se situa por
Normal (0,25 1 ebajo de la media de las dems ofert
PUNTO. puntos) ebajo de la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
PUNTO (26,5
S

LOTE 34:

HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA, S.L.

ORDEN CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15 Excepcional (15 puntos)

. - untos .
Disponibilidad P ) La oferta presenta una disponibilidad de profesionales, nimero de
de profesionalesMuy buena (losesiones semanales y capacidad de pacientes por sesion claramente

1.3 y de sesionesPuntos) superior al resto de licitadores, evidenciando una alta capacidad
ofertadas —>Buena (7,5 puntos) productiva. La organizacién de recursos garantiza tiempos
MAXIMO 15Normal (5 puntos) adecuados por prueba y una atencién Optima al paciente,
PUNTOS. Suficiente (Oc.um'pliendo sobradamfente con Ios‘ esta’ndare§ de referencia |

puntos) situandose muy por encima de la media comparativa.

1.4 Recursos Excepcional (25 Muy buena (15 puntos)
tecnoldégicos —puntos)

MAXIMO 25Excelente (20 De la documentacidn técnica y memoria funcional presentada se
PUNTOS. puntos) desprende que el centro sanitario dispone de equipamiento
Muy buena (15 diagnostico actualizado y adecuado para la realizacion de las
puntos) exploraciones incluidas en el lote ofertado, acreditindose la

207



Sanidad, Presidencia

y Emergencias

1.5

1.6

1.7

calidad
MAXIMO
PUNTOS.

Programa
acogida
recepcion
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disponibilidad de sistemas diagndsticos con resolucion de imagen
adecuada y capacidad técnica suficiente para garantizar la correcta
realizacion de los estudios.

La documentacién aportada describe equipamiento con
configuraciones técnicas que permiten la realizacion de
exploraciones con un nivel de precision diagndstica adecuado,
incluyendo sondas y configuraciones adaptadas a diferentes
aplicaciones clinicas.

Asimismo, se acredita la disponibilidad de equipamiento con
prestaciones tecnoldgicas que permiten una adecuada calidad de
imagen y capacidad diagndstica, garantizando la correcta ejecucién
de las pruebas incluidas en el contrato.

Apreciable (10
puntos)
Buena (5 puntos)

Normal (0 puntos) L .,
No obstante, del analisis de la documentacidén aportada no se

evidencia de forma generalizada la incorporacién de funcionalidades
tecnolégicas especialmente diferenciales respecto al conjunto de las
ofertas, tales como herramientas avanzadas de inteligencia artificial
aplicadas al diagndstico o desarrollos tecnoldgicos que supongan
una mejora significativa respecto a los estandares habituales del
mercado.

Comparativamente con el resto de ofertas evaluadas, las prestaciones
tecnoldgicas ofertadas se sitlan ligeramente por encima de los
valores medios del conjunto de licitadores, garantizando una
adecuada capacidad diagndstica sin alcanzar los niveles mas|
avanzados de dotacidn tecnoldgica.

Suficiente (0 puntos
Excepcional (2 e (0pu )

puntos) La memoria presentada incluye una descripcidon limitada de las
Muy buena (1,52ctuaciones destinadas al cumplimiento de las normas de calidad y
puntos) no desarrolla adecuadamente los circuitos de derivacion de
Buena (1 punto) pacientes, aspecto expresamente valorado en el PPT, si bien, cumple
Normal (0,5 puntos) con €l minimo establecido en el PPT. En comparacion con el resto de

Suficiente (oofertas presentadas, la propuesta se sitGa por debajo de la media en
puntos) cuanto al grado de desarrollo organizativo.
Excepcional (2
puntos)
Muy buena (1,5 Excepcional (2 puntos)
b

puntos) Procedimiento de acogida claramente protocolizado; atencidn segura
y humanizada; comunicacién clinica muy estructurada; elevado

Buena (1 punto) e i -
confort hotelero; buena coordinacién entre areas y atencidn

Normal (0,5 puntos) individualizada del paciente.

Suficiente (0

puntos)

Excepcional (1

punto) Excepcional (1 punto)

Muy buena (0,755e cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
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puntos)

Buena (0,5 puntos) ) o . )
aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con

Normal (0,251a normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
puntos) julio de 2009).

Suficiente (0

puntos)

Muy buena (1,5 puntos)

La empresa acredita en la memoria funcional la existencia de
programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
diagndsticos instalados en el centro, incluyendo revisiones periddicas
destinadas a garantizar el correcto funcionamiento de los sistemas
durante la ejecucion del contrato.

Excepcional (2El programa descrito contempla actuaciones de mantenimiento
puntos) preventivo programado, verificacion periddica de los equipos Y|
Mantenimiento Muy buena (1,52sistencia técnica ante incidencias, con el objetivo de asegurar la
18 de equipos — Puntos) cc.>nt|n'uuflad asistencial y el adecuado rendimiento de los sistemas
MAXIMO 2 Buena (1 punto) diagndsticos.
PUNTOS. , . P
Nor.nTal (0,5 puntos) Asimismo, se contempla la intervencion de servicios técnicos
Suficiente (Oespecializados o autorizados por el fabricante para la resolucién de
puntos) incidencias técnicas, lo que permite garantizar una adecuada
disponibilidad operativa de los equipos durante la vigencia del
contrato.
Comparativamente con el resto de las ofertas presentadas, el
programa de mantenimiento descrito presenta caracteristicas
adecuadas de organizacién y cobertura técnica, situandose
ligeramente por encima de los valores medios en términos de
planificacién preventiva y capacidad de respuesta ante incidencias.
Normal (0,25 puntos)
Excepcional (lProcedimiento basico, gestionado por el Departamento de Calidad
n . . . .
p dimient punto) del centro. Permite la entrada fisicamente o a través de un formulario
rocedimiento , v . -
.. Muy buena (0’750nline, con una direccion especifica para pacientes del SAS. Se indica
de gestion de |puntos) . . . . .
1.9 . que se estableceran medidas posteriores, si bien no existe un cuadro
reclamaciones Byena (0,5 puntos) . . .
i de mando. Informa al hospital derivador de la reclamacién. La
— MAXIMO 1 Normal (0,25 L, . , . .
PUNTO *>“lcontestacion se realiza por correo electrénico, estableciendo un plazo
. puntos) L . .
. objetivo entre 24 y 72 horas en caso de ser posible, ampliable hasta
Suficiente 0 . , . I L .
puntos) los diez dias. Se considera que el procedimiento se sitda en la media
de las demas ofertas.
TOTAL
PUNTO [34,75
S

JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A.
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ORDEN  CRITERIO VALORACION
MEMORIA FUNCIONAL
— MAXIMO 48 PUNTOS
Excepcional (15
Muy buena (10 puntos
Disponibilidad PUntos) y (10 puntos)

(1oLa oferta muestra una disponibilidad de recursos humanos y

de profesionalesMuy  buena = e AR ) ]
organizacion de la actividad significativamente superior a la media,

1.3 y de sesionesPuntos) - . .
ofertadas —>Buena (7,5 puntos) con un§ adecuada relacpn entre profegpnales, se5|one§ y volumen
MAXIMO 15Normal (5 ¢ de pacientes. Se garantlz? una ate'nC|on correcta y tiempos por
puntos)
PUNTOS. o prueba acordes a los estandares, sin destacar frente al resto de
Suficiente (Olofertas.
puntos)
Apreciable (10 puntos)
La documentacion técnica presentada acredita la disponibilidad de
equipamiento diagndstico que cumple los requisitos técnicos
minimos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
permitiendo la realizacion de las exploraciones incluidas en el lote
ofertado.
Excepcional (25
puntos) Los equipos descritos disponen de capacidad diagndstica suficiente y
Excelente (20 resoluciéon de imagen adecuada para la realizacidén de las pruebas
Recursos puntos) incluidas en la cartera de servicios ofertada, garantizando el correcto
1.4 tecnolégicos — Muy buena (15 desarrollo de la actividad diagndstica.
MAXIMO 25puntos)
PUNTOS. Apreciable (10 No obstante, del analisis de las especificaciones técnicas aportadas
puntos) se desprende que las prestaciones tecnoldgicas ofertadas se sitlan
Buena (5 puntos)  mayoritariamente en valores equivalentes a los estandares
Normal (0 puntos) |habituales del mercado, sin apreciarse la incorporacién de
funcionalidades  tecnolégicas  especialmente avanzadas o
diferenciales que supongan una mejora significativa en términos de
capacidad diagnostica.
Comparativamente con el resto de ofertas presentadas en el
procedimiento, las caracteristicas técnicas descritas se situan en
parametros equivalentes a la media del conjunto de licitadores.
. Excepcional (2 Normal (0,5 puntos)
Actuaciones a
desarrollar puntos) La entidad aporta certificacion de calidad ACSA; no obstante, la
para  cumplir Muy ~buena (1,5:.moria presentada no desarrolla de forma detallada las
1.5 las normas de puntos) actuaciones organizativas destinadas al cumplimiento de las normas
. Buena (1 punto) . . N o . L
calidad - de calidad ni los circuitos de derivacidn de pacientes. En términos
MAXIMO 2 Normal (0,5 puntos) comparativos, la propuesta se sitia por encima de la media de las
PUNTOS. Suficiente (Oofertas.
puntos)
1.6 Programa de Excepcional (2 Buena (1 punto)
acogida y puntos) Circuito de ingreso con acompafiamiento; continuidad asistencial al
recepcion de Muy buena (1,5alta hacia atencién primaria; comunicacién clinica estructurada;
enfermos  — puntos) servicios basicos de confort y adaptacion dietética segln
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Buena (1 punto)

N
ormal (0,5 puntos) necesidades.

Suficiente (0
puntos)
Excepcional (1
punto)
Modelos de Muy buena (0,75 Excepcional (1 punto)
L7 consentimient puntos) Se cumple con lo solicitado en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
) 03 lnformados Buena (0,5 puntos) aportando copias de consentimientos informados, de conformidad con
— MAXIMO 1 normal (0,25la normativa vigente (Ley 41/2002 de 14 de noviembre y Orden de 8 de
PUNTO. puntos) julio de 2009).
Suficiente (0
puntos)
Buena (1 punto)
La empresa aporta documentacidn relativa al mantenimiento de los
Excepcional (2equipos diagnoésticos ofertados, acreditando la existencia de
puntos) actuaciones de mantenimiento preventivo y correctivo destinadas a
Mantenimiento Muy buena (1,582arantizar la operatividad de los sistemas durante la ejecucion del
MAXIMO 2 Buena (1 punto) _ . L .
El programa descrito contempla revisiones periodicas de los equipos
PUNTOS. Normal (0,5 puntos) . . L o . .
y asistencia técnica para la resolucion de incidencias, garantizando el
Suficiente (Ocorrecto funcionamiento de los sistemas diagnésticos.
puntos)
Desde el punto de vista comparativo, las condiciones descritas
superan levemente, desde el punto de vista comparativo, a las demas
ofertas.
Excepcional (1
punto)
Procedlmjento Muy buena (0,75 Suficiente (0 puntos)
de gestion de puntos)
: Sélo se indica donde estan disponibles las Hojas de Reclamaciones
1.9 reclamaciones Byena (0,5 puntos) ] . _ P J > ! Y
> MAXIMO 1 Normal © 25en qué horario. Se considera que el procedimiento se situa por
b . . ’
PUNTO. puntos) debajo de la media de las demas ofertas.
Suficiente (0
puntos)
TOTAL
PUNTO [23,5
S

RESUMEN-CONCLUSIONES DE LA VALORACION DE AGRUPACION Y LOTES:

Agrupacion 1 (lotes 1,2,3,4y5)

CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
13 | 14 | 15 | 16 | 1.7 | 1.8 | 1.9 | TOTALES
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CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. BASE: CADIZ. 10 10 0,5 1> ! ! 0,5 24,50
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. VARIANTE: SAN FERNANDO. [ 10 0,5 15 ! ! 0,5 22,00
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA.  VARIANTE: CHICLANA,| 10 10 0,5 1,5 1 1 0,5 24,50
NOVO.
CLINICA CIUDAD DE ALGECIRAS 10 0 0,5 0,5 1 0 0 12,00
HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR,HLA.| 5 15 1 1 1 1,5 0,5 25,00
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA
SALUD, GRUPO HLA, S.L. > 3 0 15 ! 0 0,25 12,75
HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA, S.L. 15 25 0 2 1 1,5 0,25 44,75
HOSPITAL SAN JUAN GRANDE 5 5 2 1,5 1 0 1 15,50
IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U. 7,5 5 0,5 1 1 1 0,75 16,75
JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A. 10 15 0,5 1 1 1,5 0 29,00
., CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Agrupacion 2 (Lotes 6,7y 8)
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 TOTALES
ANDREA REGINAS. L 5 15 0 1 1 1,5 0,25 23,75
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. 10 10 0,5 1,5 1 1 0,5 24,50
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. BASE: JEREZ. 0 20 1> 2 ! 15 0.25 26,25
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: CADIZ. > 20 1> 2 1 1> 0,25 31,25
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
2 1 2 1 1 2 1,2
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: ALGECIRAS. > 0 » » 0,25 31,25
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
) 2 1 2 1 1. 2 1,2
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: LA LiNEA. > 0 » > 0,25 31,25
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA
1 2 1 1 1. 2 4.2
SALUD GRUPO HLA, S.L 0 0 0 » > 0,25 34,25
7 1 1 1 1 21
JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S. A » 0 0,5 0 0
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
] i , 1 2 1 2 1 1 2 2
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI- 0 0 » » 0,25 36,25
CAS MILENIUM, S.L. BASE: CADIZ
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UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 10 20 1,5 2 1 1,5 0,25 36,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS-GETARES

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: JEREZ

10 20 1,5 2 1 1,5 0,25 36,25

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 10 20 1,5 2 1 1,5 | 0,25 36,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS-SOTOREBOLO

., CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS

Agrupacion 3 (Lotes 9,10y 11)
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 TOTALES

ANDREA REGINAS. L 0 15 0 1 1 1 0,25 18,25
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. 10 15 0,5 1,5 1 1 0,5 29,5
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. BASE: JEREZ. > 25 1> 2 1 2 0,25 36,75
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: CADIZ > % 15 2 ! 2 0,25 36,75
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: ALGECIRAS > % 15 2 ! 2 0,25 36,75
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: LA LINEA 0 % 15 2 ! 2 0,25 31,75
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA
SALUD GRUPO HLAS.L. 7,5 20 0 1,5 1 1,5 0,25 31,75
JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL, S.A. 0 10 0,5 1 1 0,5 0 13,00
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI- 0 20 1> 2 ! 1> 0,25 26,25
CAS MILENIUM, S.L. BASE: CADIZ
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI- 0 20 1> 2 1 L5 0,25 26,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: JEREZ.
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 0 20 1,5 2 1 1,5 0,25 26,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS - SOTOREBOLO.

213



Sanidad, Presidencia
y Emergencias

Central Provincial de Compras de Cadiz
del Servicio Andaluz de Salud

Informe técnico del expediente 1145-2025

IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U.

7,5

25

0,5

0,75

37,75

Agrupacién 4 (Lotes 12, 13, 14 y 15)

CRITERIOS (PUNTUACION)

13

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

PUNTOS
TOTALES

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. BASE: CADIZ.

7,5

10

0,5

1,5

0,5

23,00

CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. VARIANTE: SAN FERNANDO.

7,5

10

0,5

1,5

0,5

23,00

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. BASE: JEREZ.

10

1,5

0,25

21,75

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: CADIZ.

10

1,5

1,5

0,25

21,25

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: ALGECIRAS.

10

1,5

1,5

0,25

21,25

CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: LA LiNEA.

10

1,5

0,25

16,75

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-
CAS MILENIUM, S.L. BASE: CADIZ.

10

20

1,5

0,25

36,75

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS-GETARES.

15

15

0,25

26,75

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: JEREZ
SAN JUAN GRANDE.

15

1,5

0,25

26,75

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS-SOTOREBOLO.

10

1,5

0,25

21,75

UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: JEREZ
LOS ALAMOS.

10

1,5

0,25

21,75

UTE RESONA HOSPITAL JEREZ PUERTA
DEL SUR, GRUPO HLA

15

15

0,5

35,50
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A S CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
rupacion otes
2Tl it 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 | 1.9 | TOTALES
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. BASE: JEREZ [ 15 15 2 ! 1> 1025 28,75
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: CADIZ [ 15 15 2 ! 1> 1025 28,75
CENTROS MEDICOS DE DIAGNOSTICO
INTEGRAL, S.L. VARIANTE: ALGECIRAS [ 15 15 2 1 1> 1025 28,75
HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA, S.L. 5 15 0 2 1 2 0,25 25,25
IDCQ Hospitales y Sanidad, S.L.U. 10 10 0,5 1 1 0,5 0,75 23,75
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE
DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L.  TECNICAS 10 20 1> 2 1 L> ] 025 36,25
MEDICAS MILENIUM, S.L. BASE: CADIZ
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE
DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS| 10 20 1,5 2 1 15 | 0,25 36,25
MEDICAS MILENIUM, S.L. VARIANTE:
JEREZ
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE
DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS| 10 15 1,5 2 1 1,5 | 0,25 31,25
MEDICAS MILENIUM, S.L. VARIANTE:
SOTORREBOLO
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE
DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS| 10 15 1,5 2 1 15 | 0,25 31,25
MEDICAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: LOS
ALAMOS
UTE RESONA HOSPITAL JEREZ PUERTA
DEL SUR, GRUPO HLA 5 15 1 1 1 1,5 | 0,50 25,00
Agrupacion 6 (lotes 20, 21, 22, 23,24 y CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
25) 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 | 1.9 | TOTALES
CENTRO AVANZADO DE DIAGNOSTICO
PET, S.A. BASE: LA LiINEA. 10 > ! 2 ! ! 0,5 20,50
CENTRO AVANZADO DE DIAGNOSTICO PET,
N7 1 1 2 1 1 2

S.A. VARIANTE: JEREZ DE LA FRONTERA. » 0 » 0,5 3,50

. CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Agrupacion 7 (lote 26 y 27
2y ( y21) 13 | 14 | 15 | 1.6 | 1.7 | 1.8 | 1.9 @ TOTALES
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE

" 1 2 1 1 1 4

MEDICINA. BASE: CADIZ. > > 0,5 » » 0,5 3,00
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. VARIANTE: SAN FERNANDO. 15 15 0,5 1> ! 1> 0,5 35,00
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CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA.  VARIANTE:  CHICLANA, 15 15 0,5 1,5 1 1,5 | 0,5 35,00
NOVO.
HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR, GRU-
PO HLA. 5 15 1 1 1 1,5 | 0,5 25,00
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA
SALUD, HLA. 7,5 0 0 1,5 1 1 0,25 11,25
HOSPITAL SAN JUAN GRANDE. 10 20 2 1,5 1 2 1 37,5
CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Lote 28
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 TOTALES
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI- [ 20 L5 2 1 L5 0,25 33,75
CAS MILENIUM, S.L. BASE: CADIZ.
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 10 10 1,5 2 1 1,5 0,25 26,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS-GETARES.
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 7,5 10 1,5 2 1 0,5 0,25 22,75
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: JEREZ-
SAN JUAN GRANDE
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. BASE: CADIZ. 15 > 0.5 1 1 0.5 0,5 24,00
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. VARIANTE: SAN FERNANDO. 15 > 0.5 L5 1 0.5 0.5 24,00
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA
SALUD GRUPO HLA, S.L. [ 15 0 15 1 1 0,25 26,25
IDCQ, HOSPITALES Y SANIDAD, S.L.U. 0 5 0,5 1 1 0 0,75 8,25
UTE RESONA HOSPITAL JEREZ PUERTA
DEL SUR, GRUPO HLA 15 15 1 1 1 1 0,5 34,50
CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Lote 30
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 TOTALES
HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR,
GRUPO HLA 10 20 1 1 1 2 0,5 35,50
CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Lote 31
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 TOTALES
HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR,
GRUPO HLA 10 20 1 1 1 2 0,5 35,50
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UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI- 10 20 1> 2 1 2 0,25 36,75
CAS MILENIUM, S.L. BASE: CADIZ.
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 7,5 15 1,5 2 1 2 0,25 29,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: ALGECI-
RAS-GETARES.
UTE DESARROLLO ANDALUZ DE DIAG-
NOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA RA-
DIODIAGNOSTICO, S.L. TECNICAS MEDI-| 7,5 15 1,5 2 1 2 0,25 29,25
CAS MILENIUM, S.L. VARIANTE: JEREZ-
SAN JUAN GRANDE
CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Lote 32
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 | 1.9 | TOTALES
HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR,
GRUPO HLA 5 15 1 1 1 0,5 | 05 24,00
IDCQ, Hospitales y Sanidad, S.L.U. 10 10 0,5 1 1 1,5 0,75 24,75
UTE  DESARROLLO  ANDALUZ DE
DIAGNOSTICO POR IMAGEN, S.A. DADISA
RADIODIAGNOSTICO, S.L. HOSPITAL SAN 10 20 2 2 1 2 0% 31,25
JUAN GRANDE
CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Lote 33
1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 TOTALES
ANDREA REGINAS. L 5 15 0 1 1 0.5 0,25 22,75
CENTROS MEDICOS ASISTENCIALES DE
MEDICINA. 15 20 0,5 1,5 1 2 0,5 40,50
HOSPITAL JEREZ PUERTA DEL SUR,
GRUPO HLA 0 25 1 1 1 2 0,5 30,50
HOSPITAL NUESTRA SENORA DE LA
SALUD GRUPO HLAS. L > 20 0 15 1 2 0,25 29,75
HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIA S.L 15 15 0 2 1 0,5 0,25 33,75
IDCQ HOSPITALES Y SANIDAD, S.L.U. 7,5 25 0,5 1 1 2 0,75 37,75
JOSE MANUEL PASCUAL PASCUAL 75 15 05 ) ) 15 0 26,50
S.A
CRITERIOS (PUNTUACION) PUNTOS
Lote 34
13 | 14 | 15 [ 16 [ 1.7 | 1.8 | 19 | TOTALES
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HOSPITAL RECOLETAS ANDALUCIAS.L. 15 15 0 2 1 1,5 0,25 34,75
;OASE MANUEL PASCUAL PASCUAL 10 10 0,5 1 1 1 0 23,50

Y no habiendo mas documentacion a valorar ni asuntos que informar, se extiende el presente Informe
que firman los componentes de la Comision Técnica.

En Cadiz, a fecha de la firma

Nombre

Cargo

Centro

Firma

Miguel Angel Moya

Director Médico

Hospital Universitario
Puerta del Mar

Firmado digitalmente por MOYA

MOYA MOLINA votinamicuEL anGeL - 162994326
Nombre de reconocimiento (DN):
ialNumber=IDCES-16299432E,

MlGUEL ANGEL ;,Ee IGUEL ANGEL,
1 629943 2 E sn=MOYA MOLINA, cn=MOYA MOLINA

MIGUEL ANGEL - 16299432E
Fecha: 2026.05.22 12:22:32 +0200"

Maria Cousinou

Directora Médica

Hospital Universitario
Puerto Real

Firmado digitalmente por

COUSINOU COUSINOU TOSCANO
TOSCANO MARIA MARIA - 52289119E

Fecha: 2026.05.22
-52289119E 13:44:48 +02'00'

José Antonio Mulero

Director Médico

AGS Jerez, Costa
Noroeste y Sierra de
Cadiz

Firmado digitalmente
por MULERO GOMEZ
JOSE ANTONIO -
44963632N

Fecha: 2026.05.22
13:36:21 +02'00'

Tamara Dominguez

Directora Médica

AGS Gibraltar Oeste

DOMINGUEZ  Frms daamen
MONTOJO MONTOJO TAMARA -
TAMARA - 32046498T

Fecha: 2026.05.22
32046498T 13:22:12 +02°00"

Esther Maria Rubio

Directora Médica

AGS Gibraltar Este

Fi rmado por RUBI O

MARTI N ESTHER
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