CONSEJERIA DE EMPLEO, EMPRESA Y TRABAJO AUTONOMO
Servicio Andaluz de Empleo

Junta de Andalucia

DOCUMENTO ADMINISTRATIVO DE FORMALIZACION® DEL CONTRATO DE “SERVICIO DE ASISTENCIA AL
DISENO, IMPLANTACION Y COMUNICACION DEL MODELO DE GESTION INTEGRAL DEL SERVICIO
ANDALUZ DE EMPLEO.LOTE 1” (CONTR.:2025/34969)

En la ciudad de Sevilla, a la fecha de la firma electrénica
REUNIDOS

De una parte, D*. Maria Victoria Martin Lomefia Guerrero, en su calidad de titular de la Direccidn
Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, nombrada mediante Decreto 320/2022, de 30 de agosto,
actuando por delegacién del Presidente del Servicio Andaluz de Empleo efectuada mediante Resolucién
de 6 de julio de 2023 del Servicio Andaluz de Empleo, por la que se delegan competencias en los 6rganos
directivos de la Agencia en materia de personal, de gestion econémico-financiera, de contratacion y de
gestion administrativa (BOJA n.° 135, de 17 de julio de 2023)

De otra parte, D°. Manuel Marquez Ortiz, con D.N.I. ***1691**? actuando en nombre propio o en nombre y
representacién de EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORTA, S.L., con N.LF. n° B-88428404, segln
poder otorgado ante el Notario del Ilustre Colegio de Madrid D. Ignacio Gil-Antufiano Vizcaino, mediante
escritura de fecha 22 de enero de 2020, bajo el n° 261 de su protocolo y bastanteado por los servicios
juridicos de la Junta de Andalucia con fecha 25 de octubre de 2021.

Ambas partes se reconocen competencia y capacidad, respectivamente, para formalizar el presente contrato.
ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

PRIMERO.- El presente expediente fue iniciado por acuerdo del Directora Gerente del Servicio Andaluz de
Empleo de fecha 4 de febrero de 2025.

SEGUNDO.- El pliego de cldusulas administrativas particulares que rige la presente contratacién ha sido
informados por la Asesoria Juridica del Servicio Andaluz de Empleo con fecha 25 de febrero de 2025 (Informe
n.° AJ SAE 2025/3).

TERCERO.- La Intervencion Delegada del Servicio Andaluz de Empleo de la Junta de Andalucia, con fecha 24
de junio de 2025 fiscalizo favorablemente la aprobacion del gasto

1 Modelo tipo de documento administrativo de formalizacién del contrato informado por la Asesoria Juridica de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Fondos Europeos con fecha 04/05/2023 (Informe AJ-CEHFE 92/2023), y recomendado por la Comisién Consultiva de
Contratacidn Publica con fecha 4 de julio de 2023.

2 Aefectos de dar cumplimiento a lo previsto en la DA? 72 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, y a las orientaciones elaboradas al respecto por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, debe
consignarse exclusivamente los digitos que ocupen las posiciones cuarta quinta, sexta y séptima del DNI, NIE o pasaporte sin indicacién
de las letras. Véase https: .aepd t d- - t -
publicacion-de
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CUARTO.- La aprobacién del gasto y del expediente de contratacion fue realizada el dia 27 de junio de 2025,
por importe de CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES
EUROS CON OCHO CENTIMOS (5.978.473,08€), IVA excluido.

QUINTO.-El anuncio de licitacidn fue publicado en el Perfil de Contratante del Servicio Andaluz de Empleo de
la Plataforma de Contratacion de la Junta de Andalucia el dia 30 de junio de 2025, y en el DOUE el 30 de junio
de 2025.

SEXTO.- La adjudicacion del contrato fue efectuada por Resolucién de la Direccién Gerencia del Servicio
Andaluz de Empleo de fecha 28 de noviembre de 2025, a la empresa EY TRANSFORMA SERVICIOS DE
CONSULTORIA .

SEPTIMO.- La fiscalizacidn previa del compromiso del gasto fue realizada por la Intervencién en la Agencia
Servicio Andaluz de Empleo de la Junta de Andalucia con fecha 4 de diciembre de 2025.

CLAUSULAS DEL CONTRATO

PRIMERA.- Compromiso de realizacion y objeto

D°.D°. Manuel Marquez Ortiz, con D.N.l. ***1691**, en nombre y representacién de EY TRANSFORMA
SERVICIOS DE CONSULTORIA, S.L., se compromete a la realizacién del contrato de SERVICIO DE ASISTENCIA
AL DISENO, IMPLANTACION Y COMUNICACION DEL MODELO DE GESTION INTEGRAL DEL SERVICIO ANDALUZ
DE EMPLEO.” LOTE 1, de acuerdo con lo estipulado en los pliegos de clausulas administrativas particulares (en
adelante, PCAP) y prescripciones técnicas (en adelante, PPT) reguladores de esta contratacién, y con la oferta
presentada.

Igualmente se compromete a:

a) Adscribir a la ejecucién del presente contrato los medios personales y materiales suficientes para la
realizacién del mismo.

b) Cumplir durante todo el periodo de ejecucion del contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio
colectivo de aplicacion.

c) La ejecucion de las variantes y mejoras presentadas en su oferta o proposicion y aceptadas por el érgano de
contratacion, y en concreto: Garantia y mejora de las condiciones salariales.

d) La ejecucion de las condiciones especiales de ejecucion definidas en el Anexo I-apartado 9 del PCAP, que
son:

Consideraciones de cardcter medioambiental: En la ejecucion del contrato las comunicaciones formales,
documentos, resimenes, informes, etc. asociadas a los servicios prestados, se realizardn por el contratista en
formato digitaly se remitirdn via telemdtica a fin de evitar el uso del papel.

Consideraciones en materia de proteccion de datos: En la ejecucién del contrato, el contratista tiene la obligacion
de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos. Esta obligacion

Modelo de formalizacién electronica de contrato
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tiene el cardcter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en las empresas ajenas al
grupo y con las cuales concurran en union temporal.

SEGUNDA.- Precio, revision de precios y régimen de pago

El precio del contrato es de TRES MILLONES TRESCIENTOS DOS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE
EUROS CON DOCE CENTIMOS (3.302.289,12 €) al que le corresponde, en concepto de Impuesto sobre el
Valor Afadido un importe de SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS OCHENTA EUROS
CON SETENTA Y DOS CENTIMOS (693.480,72 €), siendo el importe total del contrato, IVA incluido, de TRES
MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE EUROS CON
OCHENTAY CUATRO CENTIMOS (3.995.769,84 €)°.

Esta cantidad sera abonada por la Junta de Andalucia, en la forma establecida en la cldusula 19y en el Anexo I-
apartado 12 del PCAP, modificada por resolucidn de reajuste de anualidades de fecha 17 de noviembre de
2025, previa presentacion de la correspondiente factura y recepcion de conformidad, teniendo en cuenta la
siguiente distribucion de anualidades:

ANUALIDAD PARTIDA PRESUPUESTARIA IMPORTE SIN IVA IVA IMPORTE

2026 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER 1.210.839,35€ 254.276,26 € | 1.465.115,61 €

2027 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER 1.045.724,89 € 219.602,23 € |1.265.327,12 €

2028 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER 1.045.724,88 € 219.602,23 €|1.265.327,11 €

Segun lo establecido en el Anexo l-apartado 2 del PCAP, el presente contrato no esta sujeto a revision de
precios”.

TERCERA.- Duracion y prérroga

El plazo total de duracién del contrato es de 36 meses o hasta agotar presupuesto, desde el dia siguiente a la
formalizacion del contrato.

El contrato podra prorrogarse antes de finalizar el mismo, de acuerdo con lo establecido en la cldusula 5y en el
Anexo l-apartado 3 del PCAP por un periodo maximo de 12 meses.

CUARTA.- Garantia definitiva

Para la debida efectividad de este contrato, la empresa/persona contratista ha constituido por medios
electrénicos ante la Caja General de Depésitos de la Comunidad Auténoma, con fecha de 8 de octubre de 2025,

3 En el caso de contrato de suministros y servicios en funcién de necesidades regulados en la DA? 33 LCSP, deberad indicarse el importe maximo
limitativo del compromiso econdmico de la Administracién.
4 Enelcaso que proceda la revisidn de precios, indicar la férmula o indice oficial de revisién aplicable.

Modelo de formalizacién electronica de contrato
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una garantia definitiva® por importe de CIENTO SESENTA Y CINCO MIL CIENTO CATORCE EUROS CON
CUARENTA'Y SEIS CENTIMOS (165.114,46 euros), segun se acredita mediante el correspondiente resguardo de
depdsito n° 14133935-18, que queda incorporado como anexo al mismo, y que respondera de los supuesto
contemplados en el articulo 110 de la LCSP.

QUINTA.- Plazo de garantia

El plazo de garantia del contrato es de 12 meses, a contar desde el dia del acto formal de recepcién o
conformidad. Una vez certificada de conformidad la recepcién de la totalidad del objeto contractual y
transcurrido el plazo de garantia estipulado, sin que resultaren responsabilidades, se procederd a la
devolucién de la garantia definitiva.

SEXTA.- Cesidn y subcontratacion

El contratista podrd concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion, de acuerdo con lo
establecido en la clausula 16 y en el Anexo l-apartado 10 del pliego regulador de la presente contratacién

SEPTIMA.- Modificacion del contrato

El presente contrato puede ser modificado en los supuestos que asi se prevea expresamente en el Anexo |-
apartado 14 del PCAP, en los términos indicados en dicho anexo y en la clausula 22 del PCAP.

OCTAVA.- Cumplimiento del contrato

El contrato se considerara cumplido cuando se haya realizado a satisfaccién de la Administracién la totalidad
de la prestacion, la cual se realizard a riesgo y ventura del contratista con sujecion a lo establecido en el pliego
de clausulas administrativas particulares y en el pliego de prescripciones técnicas, siguiendo las instrucciones
que para su interpretacion dé el érgano de contratacién.

En todo caso, su constatacion exigird por parte de la Administracién un acto formal y positivo de recepcién o
conformidad, de acuerdo con lo establecido en el PCAP.

NOVENA.- Penalidades por incumplimiento del contrato

En caso de incumplimiento del contrato se impondran las penalidades previstas en la clausula 17 y en el Anexo
I-apartado 11 del PCAP.

DECIMA.- Resolucion del contrato

Seran causas de resolucion del contrato las previstas en la LCSP, ademas de la estipulada en la cldusula 23.2
del PCAP.

5  Siasi se ha previsto en el PCAP deberd indicarse el importe de la garantia complementaria que deba constituir la persona contratista, asi como
los datos de su depdsito.
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Asimismo, tienen la consideracion de obligaciones esenciales a efectos de lo previsto en el articulo 211.1.f) de
la LCSP, las siguientes:

Consideraciones de caracter medioambiental: En la ejecucién del contrato las comunicaciones
formales, documentos, resimenes, informes, etc. asociadas a los servicios prestados, se realizaran por el
contratista en formato digital y se remitiran via telematica a fin de evitar el uso del papel.

Consideraciones en materia de proteccion de datos: En la ejecucidn del contrato, el contratista tiene
la obligacién de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccidn de datos.
Esta obligacion tiene el caracter de obligacidn contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en las
empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.

DECIMO PRIMERA.- Consolidacion del personal

A la exticion del contrato, no podra producirse la consolidacion del personal que la empresa haya destinado
para la realizacion del objeto del contrato.

DECIMO SEGUNDA.- Confidencialidad y proteccion de datos

El contratista debe respetar el caracter confidencial de la informacidn a la que tenga acceso con ocasion de la
ejecucion del contrato, segun lo establecido en la cldusula 12.3.1 y en el Anexo l-apartado 13 del PCAP y
durante el periodo fijado en la misma.

El régimen de proteccion de datos de caracter personal sera el establecido en la clausula 12.3.2 del PCAP.
Ambas partes asumen el deber de proteger los datos personales de conformidad con la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y su normativa de
desarrollo. La empresa/persona contratista (en caso de que el contrato implique la necesidad de que acceda a
datos de caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable el érgano de contratacion) tiene la
consideracién de encargada del tratamiento, de confomridad con lo dispuesto en el articulo 28.3 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento general
de proteccién de datos).

DECIMO TERCERA.- Normas aplicables
El presente contrato es de naturaleza administrativa, y se rige en primer término, en cuanto a su preparacion,
adjudicacion, efectos y extincion por:

e La Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP).

*  El Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de
Contratos del Sector Piblico en lo que no se oponga a la LCSP.

*  ElReglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en lo que no se oponga a la LCSP.

Modelo de formalizacién electronica de contrato
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*  El Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacién administrativa para la
gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades
instrumentales y se regula el régimen de bienes y servicios homologados.

e Supletoriamente, se aplicardn las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las
normas de derecho privado.

Asimismo, sera de aplicacion la normativa sectorial vigente en cada momento.

DECIMO CUARTA.- Documentaci6n contractual

Tienen caracter contractual, por orden de prioridad, los pliegos de clausulas administrativas particulares y de
prescripciones técnicas®, la oferta completa y el presente contrato, que, salvo caso de error manifiesto, se
utilizard para determinar la prevalencia respectiva, en caso de que existan contradicciones entre los citados
documentos.

La suscripcion del presente contrato supone la conformidad del contratista con los pliegos de cldusulas
administrativas particulares y prescripciones técnicas reguladores del mismo.

Asimismo, el contratista se somete a la legislacidn de contratos del Sector Publico.

DECIMO QUINTA.- Jurisdiccién competente

El presente contrato es de naturaleza administrativa, por lo que para cuantos problemas puedan surgir en el
cumplimiento e interpretacidn del mismo, las partes se someten a la jurisdiccién Contencioso Administrativa.

DECIMO SEXTA.- Sumision a arbitraje’

Las partes declaran su voluntad de someter a arbitraje la solucién de las diferencias que puedan surgir sobre
los efectos, cumplimiento, cuestiones relativas al reequilibrio econémico del contrato y extincidn del contrato,
independientemente de su cuantia, conforme a las disposiciones de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de
Arbitraje, atendiendo a lo previsto en el articulo 33 del Decreto-ley 3/2021.

Y para la debida constancia de todo lo convenido se firma electrénicamente este documento de formalizacién
de contrato mediante el Sistema de Informacién de relaciones electrénicas en materia de contratacion
(SIREC), en cumplimiento de la obligacidn legal de utilizacién de medios electrénicos prevista en la LCSP y el
Decreto-ley 13/2020, de 18 de mayo.

EL ORGANO DE CONTRATACION LA EMPRESA/PERSONA CONTRATISTA

Fdo.: Fdo.:

Indicar cualquier otro documento que se considere que tiene caracter contractual.

Para los contratos financiados total o parcialmente con fondos europeos, se puede establecer que la resolucién de las discrepancias que
puedan surgir en fase de ejecucion del contrato de sometan, con caracter alternativo a la jurisdiccion Contencioso Administrativa, a
arbitraje.

Modelo de formalizacién electronica de contrato
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B p— Consejeria de Empleo,
= Fondos Europeos égr}\tﬁdalucia Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

= MINISTERIO
DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA

Cofinanciado por
la Unién Europea

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON
ORIGEN DE FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO -
PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS! 2 34

Expediente: CONTR/2025/34969

Titulo: Servicio de asistencia a la implantacién y comunicacién del modelo de gestién integral del Servicio
Andaluz de Empleo.

Localidad: Sevilla

Cédigo NUTS del lugar principal de ejecucion: ES618 (Sevilla).

Cédigo CPV : 5
Como minimo, alguno de los siguientes:

Lote 1: 73200000-4 Servicios de consultoria en investigacion y desarrollo
79414000-9 Servicios de consultoria en gestién de recursos humanos
79419000-4 Servicios de consultoria en evaluacion
79632000-3 Servicios de formacidn de personal
80510000-2 Servicios de formacidn especializada

Lote 2: 79341000-6 Servicios de publicidad
79341100-7 Servicios de consultoria en publicidad
79341200-8 Servicios de gestion publicitaria
79341400-0 Servicios de campafias de publicidad

! Solicitado y recibido informe favorable emitido por la Direccién General de Comunicacién Social (Ref: DGCS/GACI) con fecha de firma
27/01/2025.
2 Pliego de Clausulas Administrativas Particulares adaptado a las consideraciones juridicas realizadas por la Asesoria Juridica del SAE seglin
informe AJ-SAE 2025/3 de fecha 25/02/2025.
3 La Unién Europea (UE) cuenta con numerosos programas de financiacidén que apoyan proyectos e iniciativas. Si el expediente se
encuentra financiado por la UE mediante los fondos FEDER, FSE+, FEADER, FEMPA o FTJ 2021-2027, debe utilizar el emblema europeo con la
declaracién "Cofinanciado por la Unidn Europea" junto al resto de elementos conforme al Manual de Identidad Visual de Fondos Europeos en
Andalucia 2021-2027:https://juntadeandalucia.es/organismos/economiahaciendayfondoseuropeos/areas/fondos-europeos-
andalucia/comunicacion/logos-manuales/logos-21-27.html . Asimismo se incluird el logo correspondiente a cada fondo, disponibles en el enlace
https://juntadeandalucia.es/organismos/economiahaciendayfondoseuropeos/areas/fondos-europeos-andalucia/comunicacion/logos-
manuales/logos-21-27.html#toc-emblema-cofinanciado-por-la-ue

En el caso de contratos financiados con el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia -PRTR- se incluird tanto en su
encabezamiento como en el cuerpo de desarrollo la referencia: «Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unidn
Europea - NextGenerationEU». Ademas se debera exhibir de forma correcta y destacada el emblema de la UE con la declaracién: "financiado por
la Unién Europea - NextGenerationEU", e incluir el logo del NG-UE y PRTR, disponibles en el enlace
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual
4 Pliego de Clausulas Administrativas Particulares adaptado al Informe Ref. IDSAE/BRM/JPL, de 10/06/2025, de Intervencién Delegada.

®  Reglamento (CE) N° 213/2008 de la Comisién Europea, de 28 de noviembre de 2007, por el que se aprueba el Vocabulario com(in de contratos
publicos (CPV) )- BOE: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2008-80475
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79340000-9 Servicios de publicidad y de marketing
79822500-7 Servicios de disefio grafico
79342200-5 Servicios de promocion;

92400000-5 Servicios de agencias de noticias.

El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares:

Consejeria de Empleo,
Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

® Seimplementa sobre un modelo de pliego recomendado por la Comisién Consultiva de Contratacion
Publica en sesion celebrada el dia 4 de julio de 2023, el cual fue informado por la Asesoria Juridica de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos con fecha de 27 de junio de 2023 (n° de
informe: AJ-CEHFE 2023/144). Actualizado en junio de 2024, en virtud de la autorizacién conferida por la
Comision Consultiva de Contratacién Publica a su Presidencia para adaptar los modelos de pliegos
recomendados y publicados a las conclusiones alcanzadas en la sesion celebrada el dia 27 de junio de

2024.

® | os anexos han sido informados por la Asesoria Juridica del Servicio Andaluz de Empleo el dia 25 de

febrero de 2025 (n° de informe: AJ-SAE 2025/3).

® Pliego de Clausulas Administrativas Particulares adaptado al Informe Ref. IDSAE/BRM/JPL, de

10/06/2025, de Intervencion Delegada.

PCAP Servicios Abierto. Fondos Europeos. Presentacién electronica de ofertas
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A . === Fondos Europeos

Cofinanciado por
la Unién Europea
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8. Procedimiento de adjudicacién y tramitacién del expediente.15

9.Presentacion de las proposiciones. 16
9.1. Medios y plazo de presentacién.17

9.2. Forma de presentacién.17
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9.2.1. Sobre electrénico n°® 1. Documentacién acreditativa de los requisitos previos.18

9.2.2. Sobre electrénico n°2: Documentacion relativa a los criterios de adjudicacién valorados mediante un juicio de

valor.21

9.2.3. Sobre electrénico n°3: Documentacion relativa a los criterios de adjudicacién valorados mediante la aplicacion

de férmulas.21

10. Seleccién de la persona contratista, adjudicacién y formalizacion.21

10.1. Mesa de Contratacién.2 1

10.2. Comisién Técnica.22

10.3. Apertura del sobre electrénico n° 1y calificacién de documentos.22

10.4. Apertura del sobre electrdnico n° 2 y valoracién de la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion cuya

ponderacién dependa de un juicio de valor.23

10.5. Apertura del sobre electrénico n° 3y valoracion de la documentacidn relativa a los criterios de adjudicacién

cuantificables mediante la mera aplicacién de férmulas.24
10.6. Clasificacién de las proposiciones.25
10.7. Documentacién previa a la adjudicacién.26
10.8. Adjudicacién del contrato.36
10.9. Formalizacién del contrato.37
I1l. EJECUCION DEL CONTRATO0.38
11. Persona responsable del contrato.38

12. Ejecucién del contrato.39
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13. OTRAS CARACTERISTICAS DE LA EJECUCION DEL CONTRATO100
14. MODIFICACIONES DEL CONTRATO100
15. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES101

ANEXO 11-A104

ANEXO 11-8105

ANEXO 11107

ANEXO Iv108

ANEXO V109

ANEXOVI111

ANEXOVII112

ANEXOVINI113

ANEXO0 1x114

ANEXO X115

ANEXOX1116

ANEXO XI1117

ANEXOXI1118

ANEXO XIV121

ANEXO Xxv122

ANEXO XvI-A124

ANEXO XVI-B126

ANEXO XvI-C127

ANEXO xvI1129

ANEXO xvil1131

ANEXO XIX132

ANEXO Xx133

V. ANEXOS

V.l. ANEXOS GENERALES

DOCUMENTO A CUMPLIMENTAR POR EL GRGANO DE CONTRATACION:

ANEXO I: Caracteristicas del contrato.

SOBRE ELECTRONICO N°1:

ANEXO II-A: Declaracién responsable ajustada al Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC).

ANEXO 1I-B: Declaracion responsable tnica (DRU).
ANEXO llI: Declaracién de confidencialidad.
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ANEXO IV: Declaracidén de compromiso de constitucién en unién temporal.
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SOBRE ELECTRONICO N°3;
ANEXO V: Modelo de proposicién econdmica.

DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION:

ANEXO VI: Declaracion para el ejercicio del derecho de oposicion a la consulta de los datos de identidad en
procedimientos de contratacion.

ANEXO VII: Declaracién de no estar incursa en incompatibilidad para contratar.

ANEXO VIII: Autorizacidn para la cesidn de informacidn relativa a obligaciones tributarias con el Estado y la
Comunidad Auténoma de Andalucia y a obligaciones con la Seguridad Social en procedimientos de
contratacion.

ANEXO IX: Certificacion de personas trabajadoras con discapacidad.

ANEXO X: Declaracion sobre criterios de desempate relacionados con la promocién de igualdad.

ANEXO XI: Declaracién responsable de proteccidn de los menores.

ANEXO XlI: Declaracién sobre el lugar donde se ubicaran los servidores y desde donde se prestaran los servicios
asociados a los mismos.

DOCUMENTACION A SUSCRIBIR JUNTO CON LA FORMALIZACION:
ANEXO XllI: Modelo de acuerdo de confidencialidad.

V.Il. ANEXOS ESPECIFICOS PARA CONTRATOS FINANCIADOS CON CARGO AL PRTR

DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION:

ANEXO XIV: Declaracién responsable de datos basicos de la persona titular real de la entidad beneficiaria de los
fondos del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

ANEXO XV: Clausula de sumisidn a arbitraje.

ANEXO XVI-A: Declaracién de ausencia de conflicto de interés (DACI) del personal al servicio de la Administracién
Publica.

ANEXO XVI-B: Declaracién de ausencia de conflicto de interés (DACI) de las personas contratistas y
subcontratistas.

ANEXO XVI-C: Declaracion de ausencia de conflicto de interés (DACI) del personal al servicio de la Administracion
Publica sujeto al andlisis sistemdtico del riesgo de conflicto de interés.

ANEXO XVII: Declaracién de cesidn y tratamiento de datos en relacién con la ejecucion de actuaciones del Plan
de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

ANEXO XVIII: Declaracion responsable en relacién con la ejecucidn de actuaciones del Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia.

V.1II. ANEXOS ESPECIFICOS PARA CONTRATOS DE SERVICIOS

DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION:

ANEXO XIX: Declaracidn responsable del cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidos al personal
técnico asignado con caracter permanente a la ejecucién del contrato.

DOCUMENTO A CUMPLIMENTAR POR EL ORGANO DE CONTRATACION:

ANEXO XX: Modelo de personal a subrogar.
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I. ELEMENTOS DEL CONTRATO
1. Régimen juridico del contrato.

El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza administrativa y se regira por la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en
adelante, LCSP), el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007,
de Contratos del Sector PUblico, el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Piblicas,
aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (en adelante RGLCAP), en lo que no se oponga a la
citada Ley, la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad de género en Andalucia (en
adelante, Ley 12/2007), la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Piblica de Andalucia (en adelante, Ley
1/2014), el Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacién administrativa para la
gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales y se
regula el régimen de bienes y servicios homologados (en adelante, Decreto 39/2011); asi como el Decreto-ley
3/2024, de 6 de febrero, por el que se adoptan medidas de simplificacion y racionalizacién administrativa para
la mejora de las relaciones de los ciudadanos con la Administracion de la Junta de Andalucia y el impulso de la
actividad econémica en Andalucia; con cardcter supletorio se aplicardn las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Asimismo, le sera de aplicacién el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas
urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucidn del Plan de Recuperacion,
Transformaciony Resiliencia (en adelante, PRTR), el Decreto-ley 3/2021, de 16 de febrero, por el que se adoptan
medidas de agilizacién administrativa y racionalizacién de los recursos para el impulso a la recuperacion y
resiliencia en el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia (en adelante Decreto-ley 3/2021).

Las relaciones electrénicas derivadas de la presente contratacidn se regiran por las disposiciones contenidas
en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre antes citada, por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (en adelante, Ley 39/2015), la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, el Decreto-ley 13/2020, de 18 de mayo, por el que se
establecen medidas extraordinarias y urgentes relativas a establecimientos hoteleros, coordinacion de alertas,
impulso de la telematizacidn, reactivacion del sector cultural y flexibilizacion en diversos dmbitos ante la
situacidn generada por el coronavirus (COVID-19) (en adelante, Decreto-ley 13/2020), el Real Decreto 1671/2009,
de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico
de los ciudadanos a los servicios publicos, el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad, el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracidn Electrdnica y el Decreto 622/2019, de 27 de
diciembre, de administracion electrénica, simplificacion de procedimientos y racionalizacién organizativa de
la Junta de Andalucia.

Los contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccidn
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos) (en adelante
RGPD), la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidn de datos personales y garantia de los derechos
digitales (en adelante, Ley 3/2018) y demas normativa de aplicacion en vigor en materia de proteccion de datos.

El contrato debera someterse a las disposiciones del Tratado de la Unidn Europea y a los actos fijados en virtud

del mismo, en especial al Reglamento (UE) nim. 1060/2021, de 24 de junio de 2021, por el que se establecen las
disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo Plus, al
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Fondo de Cohesidn, al Fondo de Transicidén Justa y al Fondo Europeo Maritimo, de Pesca y de Acuicultura, asi
como las normas financieras para dichos fondos y para el Fondo de Asilo, Migracion e Integracion, el Fondo de
Seguridad Interior y el Instrumento de Apoyo Financiero a la Gestidn de Fronteras y la Politica de Visados, asi
como la normativa especifica reguladora de cada Fondo.

Cuando el contrato se financie con fondos del PRTR le resultara de aplicacién el Reglamento (UE) 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia, la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema
de gestidn del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (en adelante, Orden HFP 1030/2021), la
Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la
informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autondmico y Local para el
seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucidn presupuestaria y contable de las medidas de
los componentes del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia (en adelante, Orden HFP/1031/2021),
la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de interés en los
procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia (en adelante, Orden
HFP/55/2023), y la Orden HFP/1414/2023, de 27 de diciembre, por la que se aprueban las normas sobre los
gastos subvencionables de los programas financiados por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y del Fondo
de Transicion Justa para el periodo 2021-2027 (en adelante, Orden HFP/1031/2021). En especial, se sujetara a
los principios de gestion del PRTR definidos en el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021: concepto de hito y
objetivo, asi como los criterios para su seguimiento y acreditacion del resultado, etiquetado verde y etiquetado
digital, analisis de riesgo en relacién con posibles impactos negativos significativos en el medioambiente,
seguimiento y verificacidn de resultado sobre la evaluacidn inicial, refuerzo de mecanismos para la prevencion,
deteccion y correccidn del fraude la corrupcidn y los conflictos de interés, compatibilidad del régimen de
ayudas de Estado y prevencidn de la doble financiacién, identificacién del perceptor final de los fondos, sea
como beneficiario de las ayudas, o adjudicatario de un contrato o subcontratista y comunicacién. Asimismo el
contrato queda sujeto al «Plan de Medidas Antifraude para la gestiéon de los Fondos del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia de la Comunidad Auténoma de Andalucia» (en adelante, PMA), aprobado por el
Consejo de Gobierno el 27 de abril de 2022, con la finalidad de dar cumplimiento a las obligaciones impuestas
en el articulo 22 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, con el que se pretende proteger los
intereses financieros de la Unién frente a las irregularidades y el fraude, garantizar que los fondos se utilizan de
conformidad con las normas aplicables en general y en particular en lo que se refiere a la prevencidn, deteccion
y correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de intereses.

Todos los contratos con financiacion europea, se sujetardn a las normas en materia de comunicacion, los
controles de la Comisidn Europea, la Oficina de Lucha Antifraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la Fiscalia
Europeay el derecho de estos drganos al acceso a la informacién; asi como a las normas sobre conservacion de
la documentacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 132 del Reglamento Financiero de la Unién
Europea.

La persona contratista habrad de cumplir con las medidas de informacién y comunicacién sobre el apoyo
procedente de los Fondos establecidas en el Reglamento (UE) nim. 2021/1060, de 24 de junio de 2021 asi como
las disposiciones referidas a modalidades concretas de transferencia y gestion de las contribuciones del
programa, la presentacion de informacién sobre los instrumentos financieros, las caracteristicas técnicas de
las medidas de informacién y comunicacién de las operaciones, y el sistema para el registro y el
almacenamiento de datos.

En cuanto a la prestacion material de los trabajos, deberd respetarse integramente la totalidad de la normativa

sectorial y técnica de aplicacion vigente en el momento de ejecutarse el contrato, segin la naturaleza de las
actuaciones definidas en el pliego de prescripciones técnicas, asi como las disposiciones en materia social y
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laboral, incluidas la normativa sobre Seguridad y Salud en el trabajo y en materia medioambiental que resulten
de aplicacidn, vigentes en Espafia y en la Unidn Europea.

El Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares y demas
documentos anexos, junto a la oferta econémica y técnica que resulte adjudicataria del contrato revestiran
caracter contractual. Los contratos se ajustaran al contenido del presente pliego, cuyas cldusulas se
consideraran parte integrante de los respectivos contratos.

Queda prohibida toda negociacién de los términos del contrato con las personas licitadoras.

En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de los documentos contractuales,
prevalecera el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en el que se contienen los derechos y
obligaciones que asumiran las partes del contrato.

El desconocimiento del presente pliego, del contrato, de sus documentos anexos o de las instrucciones o
normas de toda indole aprobadas por la Administracién que puedan ser de aplicacién en la ejecucién de lo
pactado, no eximira a la persona contratista de la obligacion de su cumplimiento.

2. Objeto del contrato.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la LCSP, el contrato tiene por objeto la prestacion de los
servicios que se sefialan en el Anexo l-apartado 1 del presente pliego, en las condiciones establecidas en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las necesidades administrativas a satisfacer mediante el contrato y los factores de todo orden a tener en cuenta
se describen en la memoria que obra en el expediente.

En caso de que el contrato se financie con fondos procedentes del PRTR, en la documentacion preparatoria se
incluirdn asimismo los hitos y objetivos y los plazos temporales para su cumplimiento, los cuales se reflejaran,
junto al componente concreto del Plan a cuya consecucion contribuye el contrato en el Anexo I- apartado 2 del
PCAP.

Siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, deberd preverse la realizacién independiente
de cada una de sus partes mediante su division en lotes considerandose que el objeto de cada lote constituye
una unidad funcional susceptible de realizacién independiente. La informacion relativa a los lotes en los que se
divide el contrato se especifica en el Anexo I-apartado 1.

En el caso de que el contrato no se encuentre dividido en lotes, en el Anexo l-apartado 1 se indicaran las
principales razones por las cuales el érgano de contratacion ha decidido no dividir el contrato en lotes. En todo
caso se consideraran motivos validos, a efectos de justificar la no division en lotes del objeto del contrato, los
establecidos en el articulo 99.3 de la LCSP.

Si el contrato esta dividido en lotes, en el Anexo l-apartado 1 se especificara si las personas licitadoras podran
optar a un lote, a varios o a todos ellos, salvo que se establezca un nimero maximo de lotes por persona
licitadora. En este uUltimo caso, se especificaran los criterios o sistemas que se aplicaran cuando, como
consecuencia de la aplicacién de los criterios de adjudicacién, una persona licitadora pueda resultar
adjudicataria de un niimero de lotes que exceda el maximo indicado.

En el mismo anexo se indicara, de igual modo, si se permite que se adjudique a una oferta integradora,
concretandose la combinacién o combinaciones de lotes que se admitan, en su caso.
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Si se admitiese la posibilidad prevista en el parrafo anterior, los requisitos de solvencia y capacidad exigidos en
cada una de ellas se especificaran en el Anexo |- apartado 4.

Cada lote constituira un contrato, salvo en casos en que se presenten ofertas integradoras, en los que todas las
ofertas constituiran un contrato.

De conformidad con lo establecido en el articulo 22.2 de la LCSP los contratos que se adjudiquen por lotes
separados, cuando el valor acumulado de los lotes en que se divida la contratacidn de servicios iguale o supere
los importes indicados en el articulo 22.1 de la LCSP, se aplicaran las normas de la regulacién armonizada a la
adjudicacion de cada lote. No obstante, los 6rganos de contratacion podran exceptuar de estas normas a los
lotes cuyo valor estimado sea inferior a 80.000 euros, siempre que el importe acumulado de los lotes
exceptuados no sobrepase el 20 % del valor acumulado de la totalidad de los mismos, lo que se sefialara en el
Anexo l-apartado 1.

Finalmente, en el Anexo l-apartado 1 se indicara si el contrato esta o no reservado a centros especiales de
empleo de iniciativa social 0 a empresas de insercion, en cumplimiento de la obligacin de reserva de contratos
a este tipo de entidades de caracter social establecida en la disposicidn adicional cuarta de la LCSP y en el
articulo 76.3 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atencién a las Personas con
Discapacidad en Andalucia.

Igualmente se especificara, en su caso, si se trata de un contrato reservado a las organizaciones a que se refiere
la disposicion adicional cuadragésima octava de la LCSP.

3. Presupuesto base de licitacion, valor estimado y precio del contrato.

El presupuesto base de licitacion determinado de acuerdo con las exigencias del articulo 100 de la LCSP es el
que figura en el Anexo | - apartado 2, en el que se indicara como partida independiente elimporte del Impuesto
sobre el Valor Afiadido (en adelante, IVA) que deba soportar la Administracion.

El presupuesto base de licitacidn, que sera adecuado a los precios del mercado, se desglosara en el Anexo | -
apartado 2, indicando los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su
determinacidn. En los contratos en que el coste de los salarios de las personas empleadas para su ejecucion
formen parte del precio total del contrato, el presupuesto base de licitacién indicara de forma desglosaday con
desagregacion de género y categoria profesional los costes salariales estimados a partir del convenio laboral
de referencia.

El valor estimado del contrato, calculado conforme al articulo 101 de la LCSP, sera el recogido en el Anexo | -
apartado 2, y ha sido tenido en cuenta para elegir el procedimiento de licitacion aplicable a este contrato y la
publicidad a la que va a someterse. El método de calculo aplicado por el érgano de contratacién para calcular
el valor estimado se establece en el Anexo I-apartado 2, que tendrad en cuenta los precios habituales del
mercado.

En el Anexo | - apartado 2 se indicara igualmente el sistema de determinacion del precio, que podra formularse
tanto en términos de precios unitarios referidos a los distintos componentes de la prestacion o a las unidades
de la misma que se ejecuten, como en términos de precios aplicables a tanto alzado, a la totalidad o a parte de
las prestaciones del contrato.

Igualmente, en el Anexo | - apartado 2 se indicara si el contrato se encuentra o no sujeto a regulacion
armonizada.
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En el supuesto de contratos en los que el periodo de recuperacion de la inversidn sea igual o superior a cinco
afios, calculado conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarrolla la
Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacién de la economia espafiola, y si asi se establece en el Anexo I-
apartado 2, el precio del contrato podra ser objeto de revision periddica y predeterminada, al alza o a la baja, a
cuyos efectos se establecera en el citado anexo la férmula de revisién aplicable, que sera invariable durante la
vigencia del contrato, en los términos del articulo 103.4 LCSP, y con las condiciones establecidas en el articulo
103.5LCSP.

Ademas, si asi se establece en el Anexo l-apartado 2, y previa justificacion en el expediente, el precio del
contrato podra ser objeto de revision periddica y predeterminada, aunque su periodo de recuperacién de la
inversion sea inferior a cinco afios, siempre que la suma de la participacién en el presupuesto base de licitacidn
del contrato de las materias primas, bienes intermedios y energia que se hayan de emplear supere el 20 % de
dicho presupuesto. En este caso la revision solo podrd afectar a la fraccion del precio del contrato que
representa dicha participacion. En el Anexo I-apartado 2 debera indicarse el peso de cada materia prima, bien
intermedio o suministro energético con participacion superior al 1 % y su respectivo indice oficial de revision
de precios.

En determinados servicios complejos en los que la ejecucion del contrato lleve aparejados costes de inversién
iniciales y se prevea que las obras o equipamientos que se generen vayan a incorporarse al patrimonio de la
entidad contratante al concluir o resolverse el contrato, podra establecerse un sistema de retribucién que
compense por las mismas.

En el Anexo |-apartado 2 se establecera igualmente la posibilidad de incluir cldusulas de variacién de precios
en funcién del cumplimiento o incumplimiento de determinados objetivos de plazos o de rendimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 102.6 de la LCSP.

El precio del contrato serd el que resulte de la adjudicacion del mismo e incluira, como partida independiente,
el IVA.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas y cdnones de cualquier indole que
sean de aplicacidn, asi como todos los gastos que se originen para la persona adjudicataria como consecuencia
del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego, y se abonara con cargo a las
anualidades que se sefialen en el Anexo l-apartado 2.

En el caso de contratos en funcidn de las necesidades de la Administracidn regulados en la disposicién adicional
trigésimo tercera de la LCSP, se consignara esta circunstancia en el anexo l-apartado 2 y el presupuesto del
mismo tendra el caracter de presupuesto maximo.

4, Existencia de crédito.

Existe crédito adecuado y suficiente para atender las obligaciones econdmicas que se derivan para la
Administracion del contrato a que se refiere el presente pliego, y obra en el expediente documento contable
que acredita la existencia del mismo. En el caso de entidades del sector publico con presupuesto estimado,
consta documento equivalente que acredita la existencia de financiacion.

El expediente de contratacion se podra tramitar anticipadamente, de conformidad con lo previsto en el articulo
40 bis del Texto Refundido de la Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia aprobado por el
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo (en adelante, TRLGHP) y el articulo 117.2 de la LCSP. En este supuesto,
se hara constar tal circunstancia de forma expresa en el Anexo I-apartado 2. Los expedientes que se tramiten
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anticipadamente quedaran condicionados a la existencia de crédito adecuado y suficiente dentro del
presupuesto al que se han de imputar los gastos.

El contrato se financia con los fondos europeos contemplados en el articulo 2 del Real Decreto-ley 36/2020 y en
el articulo 2 del Decreto-ley 3/2021. En el Anexo l-apartado 2 se indicara el tipo de Fondo y el porcentaje de
cofinanciacién. Cuando se financie con fondos del PRTR se indicara asimismo el componente del Plan, los hitos
u objetivos y plazos temporales para su cumplimentacién.

De acuerdo con lo exigido en el apartado 2 de la disposicién adicional trigésima segunda de la LCSP, debe
considerarse que el érgano administrativo con competencia en materia de contabilidad publica es la
Intervencion General de la Junta de Andalucia.

5. Plazo de ejecucion.

El plazo de ejecucidn del contrato, asi como los plazos parciales que, en su caso, pudieran establecerse, seran
los fijados en el Anexo l-apartado 3,y comenzara a contar a partir de la fecha que se establezca a este efecto en
el contrato.

El plazo de duracidn del contrato y sus prérrogas se ajustaran en todo caso a lo establecido en el articulo 29 de
la LCSP.

La persona contratista estd obligada a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacion del
mismo, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion sucesiva. Los plazos parciales tanto de
fases como de hitos tendran la misma consideracidn que el plazo total en los términos que establece el articulo
193.5de laLCSP. Lafalta de ejecucidn en plazo dard lugar a la constitucién automatica de la persona contratista
en mora sin necesidad de previa intimacién por parte de la Administracién, en los términos y con las
consecuencias que se establecen en la cldusula 17.

En el Anexo l-apartado 3 se indicara igualmente la posibilidad o no de prérroga del contrato; se podra prever
una o varias prorrogas siempre que sus caracteristicas permanezcan inalterables durante el periodo de
duracién de éstas, sin perjuicio de las modificaciones que se puedan introducir de conformidad con lo
establecido en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

La prérroga se acordara por el 6rgano de contratacion y sera obligatoria para la persona contratista, siempre
que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacién a la finalizacidn del plazo de duracidn del
contrato, salvo que en el Anexo l-apartado 3 se establezca uno mayor. Quedan exceptuados de la obligacién de
preaviso los contratos cuya duracidn fuera inferior a dos meses.

En ninglin caso podra producirse la prérroga por el consentimiento tacito de las partes.

Cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacién a realizar por la persona contratista, como consecuencia de incidencias
resultantes de acontecimientos imprevisibles para el drgano de contratacion producidas en el procedimiento
de adjudicacién y existan razones de interés plblico para no interrumpir la prestacién, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 29.4 de la LCSP se podra prorrogar el contrato originario hasta que comience la ejecucion
del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes
condiciones del contrato, siempre que el anuncio de licitacion del nuevo contrato se haya publicado con una
antelacion minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacion del contrato originario.
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En los contratos en funcidn de necesidades previstos en la disposicion adicional trigésima tercera de la LCSP
no se podran concertar prérrogas cuando se hubiera producido la extincidon del presupuesto maximo con
anterioridad a su vencimiento.

6. Capacidad y solvencia de la persona licitadora para contratar.

Los requisitos de capacidad y solvencia que se indiquen a continuacién y en unidn al Anexo l-apartado 4,
deberan concurrir a la fecha de conclusion del plazo de presentacion de proposiciones y subsistir en el
momento del perfeccionamiento del contrato.

6.1.Aptitud y capacidad.

Estan facultadas para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las prohibiciones de contratar que sefiala el articulo 71 de
la LCSP y acrediten su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, conforme a lo establecido en
los articulos 86, 87 y 90 de la LCSP.

Cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requirieran a la persona contratista determinados
requisitos relativos a su organizacién, destino de sus beneficios, sistema de financiacién u otros para poder
participar en el correspondiente procedimiento de adjudicacion, estos deberan ser acreditados por la persona
licitadora al concurrir en el mismo.

Asimismo, deberan contar con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la
realizacion de las prestaciones que constituyan el objeto del contrato.

Lo referido en los dos parrafos anteriores se indicara, en su caso, en el Anexo l-apartado 4.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén comprendidas
dentro de los fines, objeto o ambito de actividad que, a tenor de sus propios estatutos o reglas fundacionales,
les sean propios.

Para las empresas no comunitarias, comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo y uniones temporales, se estard a lo dispuesto en los articulos 68, 67 y 69 LCSP,
respectivamente.

Las personas empresarias que concurran agrupadas en uniones temporales quedaran obligadas
solidariamente y deberdn nombrar a una persona representante o apoderada Unica de la unién con poderes
bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion
del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos
de cuantia significativa. A efectos de la licitacidn, deberan indicar los nombres y circunstancias de las que la
constituyan y la participacion de cada una, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente
en unidn temporal en caso de ser adjudicatarias del contrato -declaracin contenida en el Anexo IV.

El 6rgano de contratacién tomara las medidas adecuadas para garantizar que la participacion en la licitacion
de las empresas que hubieran participado previamente en la elaboracién de las especificaciones técnicas o de
los documentos preparatorios del contrato o hubieran asesorado al 6rgano de contratacion durante la
preparacion del procedimiento de contratacion, no falsee la competencia. Entre esas medidas podra llegar a
establecerse que las citadas empresas, y las empresas a ellas vinculadas, entendiéndose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio, puedan ser excluidas
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de dichas licitaciones, cuando no haya otro medio de garantizar el cumplimiento del principio de igualdad de
trato.

Las medidas referidas en el parrafo anterior se detallardn en su caso en el Anexo I-apartado 4.

En todo caso, antes de proceder a la exclusion de la persona licitadora que participé en la preparacion del
contrato, debera darsele audiencia para que justifique que su participacién en la fase preparatoria no puede
tener el efecto de falsear la competencia o de dispensarle un trato privilegiado con respecto al resto de las
empresas licitadoras.

Entre las medidas para garantizar que en la participacion en la licitacion no se falsee la competencia se
encontraran la comunicacién a las demas personas licitadoras de la informacidn intercambiada en el marco de
la participacién en la preparacion del procedimiento de contratacion o como resultado de ella, y el
establecimiento de plazos adecuados para la presentacién de ofertas.

No obstante lo anterior, cuando el 6rgano de contratacién haya realizado consultas preliminares del mercado
hara constar en un informe motivado que formara parte del expediente de contratacion y se publicara en el
perfil de contratante las actuaciones realizadas, relacionando los estudios elaborados y sus autores, las
entidades consultadas, las cuestiones que se les han formulado y las respuestas a las mismas. La participacion
en una consulta preliminar del mercado no impide la posterior intervencion en el procedimiento de
contratacidn, en los términos establecidos en el articulo 115.3 in fine LCSP.

6.2. Solvencia.
a) Requisitos de solvencia.

Para celebrar contratos, las personas licitadoras deberan acreditar estar en posesion de las condiciones
minimas de solvencia que se especifican en el Anexo | - apartado 4 donde, asimismo, se indicara la
documentacidn requerida para acreditar las mismas.

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, la persona licitadora podra
basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los
vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracién de la ejecucién del contrato
dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y la entidad a la que recurra no esté incursa en una
prohibicidn de contratar. En las mismas condiciones, las personas empresarias que concurran agrupadas en
las uniones temporales a que se refiere el articulo 69 de la LCSP, podran recurrir a las capacidades de entidades
ajenas a la unién temporal. Cuando una empresa desee recurrir a las capacidades de otras entidades,
demostrara al érgano de contratacion que va a disponer de los recursos necesarios mediante la presentacion a
tal efecto del compromiso por escrito de dichas entidades, conforme a lo previsto en la cldusula 10.7.

El 6rgano de contratacion podrad exigir que determinadas partes o trabajos, en atencidon a su especial
naturaleza, sean ejecutadas directamente por la propia persona licitadora o, en el caso de una oferta
presentada por una unién de empresarios, por un participante en la misma, siempre que asi se haya previsto
en el Anexo l-apartado 4 con indicacion de los trabajos a los que se refiera.

No obstante, con respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios y profesionales que se indican en el
articulo 90.1.e) de la LCSP, o a la experiencia profesional pertinente, las empresas Gnicamente podran recurrir
a las capacidades de otras entidades si estas van a prestar servicios para los cuales son necesarias dichas
capacidades.
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b) Requisitos de solvencia técnica complementaria.

En los contratos sujetos a regulacién armonizada, el érgano de contratacion podré exigir la presentacidn de
certificados expedidos por organismos independientes que acrediten que la persona licitadora cumple
determinadas normas de garantia de la calidad, en particular en materia de accesibilidad para personas con
discapacidad, o de gestién medioambiental, conforme a lo dispuesto en los articulos 93y 94 de la LCSP.

La Mesa o el 6rgano de contratacion podra recabar de la persona licitadora aclaraciones sobre los certificados
y documentos presentados, o requerirle para la presentacion de otros complementarios.

7. Perfil de contratante.

En el perfil de contratante del érgano de contratacidn se publicara la informacion relativa a este contrato, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 63 de la LCSP, en el Decreto 39/2011y en la Orden de la Consejeria de
Economia y Hacienda de 16 de junio de 2008, por la que se regula el perfil de contratante de los érganos de
contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales.

Asimismo, se publicaran en el perfil de contratante las respuestas a las solicitudes de aclaracidn al PCAP o al
resto de ladocumentacion cuando en el Anexo | - apartado 5 se haya atribuido caracter vinculante a las mismas,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 138.3 de la LCSP.

Si fuera necesario para realizar las proposiciones una visita in situ al lugar de ejecucidn del contrato o a
consultar documentacion a la que no sea posible acceder de manera electrénica, se indicara expresamente en
el perfil de contratante del érgano de contratacién el lugar, dia y horas en los que se podra realizar la visita o
consulta.

El acceso al perfil de contratante se efectuard a través de la Plataforma de Contratacién de la Junta de
Andalucia, indicada en el Anexo I-apartado 5 del presente pliego, la cual estd interconectada con la Plataforma
de Contratacion del Sector Publico.

1l. ADJUDICACION DEL CONTRATO.
8. Procedimiento de adjudicacion y tramitacion del expediente.

El contrato se adjudicard mediante procedimiento abierto. En el Anexo I-apartado 6 se indicara la forma de
tramitacion del expediente. En el mismo apartado del Anexo | también se establecera la posibilidad o no de
incluir variantes.

Conforme al apartado tres de la disposicidén adicional decimoquinta de la LCSP, la licitacién del presente
contrato tendra caracter exclusivamente electrdnico, por lo que la presentacidn de las ofertas y la practica de
las notificaciones y comunicaciones derivadas del procedimiento de adjudicacion se realizaran por medios
electrénicos.

A estos efectos, las personas licitadoras deberan estar registradas en el Sistema de Informacion de Relaciones
Electrénicas en materia de Contratacion, SIREC-Portal de licitacidn electrdnica (en adelante SiREC-Portal de
licitacion electrdnica), segun las especificaciones recogidas en el Manual de servicios de licitacidn electrénica
SiREC-Portal de licitacion electrénica publicado en el siguiente enlace:
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html
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Asimismo, todas las personas licitadoras que deseen concurrir agrupadas en unién temporal, deberan estar
registradas previamente en el SiREC-Portal de licitacion electrénica.

El registro en el SIREC-Portal de licitacion electrdnica requiere el alta de la persona usuaria en la direccion
electrdnica habilitada de la Junta de Andalucia para la practica de las notificaciones electrénicas que deriven
del presente procedimiento de adjudicacidn. Las notificaciones electrénicas estaran disponibles en el servicio
de notificaciones “Expediente de contratacion Junta de Andalucia” de la entidad de emisora “Contratacidn de
la Junta de Andalucia”.

9.Presentacion de las proposiciones.

El érgano de contratacién anunciara la licitacion del contrato en su perfil de contratante y, en el caso de
contratos sujetos a regulaciéon armonizada, en el Diario Oficial de la Unién Europea (en adelante, DOUE) de
acuerdo con lo dispuesto en la LCSP, debiendo los poderes adjudicadores poder demostrar la fecha de envio
del anuncio de licitacién.

De conformidad con lo establecido en el articulo 135.3 de la LCSP, el anuncio de licitacion no se publicara en el
perfil de contratante antes de su publicacién en el DOUE. No obstante, podra en todo caso publicarse en el perfil
de contratante antes que el DOUE, si el 6rgano de contratacién no ha recibido la notificacion de su publicacién
por la Oficina de Publicaciones de la Unién Europea a las 48 horas de la confirmacion de la recepcion del
anuncio.

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion, ni suscribir ninguna propuesta en unién
temporal con otras si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una unién temporal. La infraccién de
estas normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por ella suscritas.

Las proposiciones de las personas interesadas deberan ajustarse a los pliegos y documentacién que rigen la
licitacion, y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por la persona licitadora del contenido de la
totalidad de las clausulas o condiciones de este pliego, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacion
a la mesa o al 6rgano de contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro de Licitadores de la
Comunidad Auténoma de Andalucia o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado miembro
de la Unién Europea.

Las personas licitadoras, presentaran, en su caso, una declaracion a incluir en cada sobre, designando qué
documentos administrativos y técnicos y datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser
considerados confidenciales, tal como se indica en el articulo 133 de la LCSP. El caracter de confidencial afecta,
entre otros, a los secretos técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera
otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia, ya sea en este
procedimiento de licitacién o en otros posteriores. El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacién asi
como de sus servicios dependientes no podra extenderse a todo el contenido de la oferta de la persona
adjudicataria, ni a todo el contenido de los informes y documentacién que, en su caso, genere directa o
indirectamente el érgano de contratacién en el curso del procedimiento de licitacién. Unicamente podréa
extenderse a documentos que tengan una difusion restringida, y en ningln caso a documentos que sean
publicamente accesibles. El modelo de declaracidn se incluye en el Anexo lll.

El deber de confidencialidad tampoco podra impedir la divulgacidn publica de partes no confidenciales de los
contratos celebrados, tales como, en su caso, la liquidacion, los plazos finales de ejecucién, las empresas con
las que se ha contratado y subcontratado, y, en todo caso, las partes esenciales de la oferta y las modificaciones
posteriores del contrato, respetando en todo caso lo dispuesto en el RGPD y demas normativa de aplicacién en
vigor en materia de proteccion de datos.
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9.1. Medios y plazo de presentacion.

Las proposiciones, junto con ladocumentacién preceptiva, se presentaran Unicamente por medios electrénicos
a través de SiREC-Portal de licitacion electrénica dentro del plazo sefialado en el anuncio realizado en el perfil
de contratante del érgano de contratacién. No se admitiran las proposiciones presentadas por medios no
electrénicos ni tampoco las presentadas fuera de plazo.

De conformidad con el apartado primero, letra h) de la disposicién adicional decimosexta de la LCSP, el envio
por medios electrénicos de las ofertas podra hacerse en dos fases, transmitiendo primero la huella electrénica
de la oferta, con cuya recepcion se considerara efectuada su presentacion a todos los efectos, y después la
oferta propiamente dicha en un plazo maximo de 24 horas a contar desde la presentacién de la huella
electrénica. De no efectuarse esta segunda remision en el plazo indicado, se considerara que la oferta ha sido
retirada. Se entiende por huella electrénica de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de generacion
garantiza que se relacionan de manera inequivoca con el contenido de la oferta propiamente dicha, y que
permiten detectar posibles alteraciones del contenido de esta garantizando su integridad. Las copias
electrdnicas de los documentos que deban incorporarse al expediente, deberan cumplir con lo establecido a
tal efecto en la legislacién vigente en materia de procedimiento administrativo comUn, surtiendo los efectos
establecidos en la misma.

Los plazos de presentacién de las ofertas se ampliaran cuando, por cualquier razdn, los servicios dependientes
del drgano de contratacién no hubieran atendido, 6 dias antes de que finalice el plazo de presentacidn de
ofertas, 0 4 en caso de urgencia, el requerimiento de informacién que la persona interesada hubiere formulado
al menos 12 dias antes del transcurso del plazo de presentacién de las proposiciones, de conformidad con lo
establecido en el articulo 138.3 de la LCSP y la citada informacidn adicional solicitada tenga un caracter
relevante a los efectos de poder formular una oferta que sean validas, conforme a lo estipulado en el articulo
136.2 de la LCSP.

Asimismo, se ampliara el plazo de presentacion de las ofertas en el caso de que se introduzcan modificaciones
significativas en los pliegos de la contratacion, sin perjuicio de lo sefialado en los articulos 122.1y 124 de la

LCSP.

La duracién de la prérroga en todo caso sera proporcional a la importancia de la informacién solicitada por la
persona interesada.

9.2. Forma de presentacion.

Las personas licitadoras deberan confeccionary presentar tres sobres electrdnicos, sefialados con los nimeros
1,2y 3, a través de SIREC-Portal de licitacidn electrénica. Previamente a su presentacién, se procederd a la
validacion de su contenido mediante un proceso de firma electrénica que garantice su integridad y

confidencialidad.

Cuando en el Anexo I-apartado 8 sélo se utilicen criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica,
Gnicamente se presentaran los sobres electrénicosn® 1y n° 3.

Cada sobre electrénico contendra los documentos que se especifican en las clausulas 9.2.1,9.2.2y9.2.3.

Toda la documentacién de las proposiciones presentadas debera venir en castellano. La documentacion
redactada en otra lengua debera acompafiarse de la correspondiente traduccién oficial al castellano.
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9.2.1. Sobre electrénico n° 1. Documentacion acreditativa de los requisitos previos.

Los documentos a incorporar en el sobre electrénico n° 1 se detallan a continuacidn y se aportaran conforme a
las indicaciones que constan en el Manual de servicios de licitacidén electrénica SIREC-Portal del licitacién
electrénica.

Los requisitos de capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar a las que se refieren los
apartados siguientes, deberan concurrir a la fecha de conclusidn del plazo de presentacion de proposicionesy
subsistir en el momento del perfeccionamiento del contrato.

a) Conforme a lo establecido en los articulos 140 y 141 de la LCSP se presentara una declaracion responsable
que se ajustard al formulario del Documento Europeo Unico de contratacién (DEUC) establecido por el
Reglamento (UE) n° 2016/7 (DOUE de 6/01/2016) accesible a través de la siguiente direccidn
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es. En el Anexo II-A se recogen las instrucciones
para cumplimentar la declaracién.

Al efecto de facilitar la cumplimentacidn del DEUC, las personas licitadoras podran consultar el Boletin Oficial
del Estado n° 85, de 8 de abril de 2016, donde se ha publicado la Resolucidn de 6 de abril de 2016, de la Direccidn
General del Patrimonio del Estado, por la que se publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de
Contratacién Administrativa sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacién previsto en la
nueva Directiva de contratacién publica.

En el Anexo | - apartado 6, se indicara si la persona licitadora puede limitarse a cumplimentar la seccion a:
Indicacion global relativa a todos los criterios de seleccion de la parte 1V del DEUC; o, por el contrario,
debe rellenar todas las secciones de la parte IV del DEUC.

En el caso de que la persona licitadora recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad con
el articulo 75 de la LCSP debera aportar su propio DEUC junto con otro DEUC separado en el que figure la
informacion pertinente por cada una de las entidades de que se trate.

Las personas empresarias que deseen concurrir integradas en una unién temporal, deberan presentar un DEUC
separado en el que figure la informacidn requerida en las partes Il a V por cada empresa participante. La
direccién de correo electrénico que figure en el DEUC debe ser habilitada de conformidad con lo dispuesto en
la disposicion adicional decimoquintade la LCSPy debera coincidir con laindicada en SiREC-Portal de licitacién
electrénica.

Cuando el Anexo | - apartado 1 prevea la division en lotes del objeto del contrato, si los requisitos de solvencia
econdémica y financiera o técnica y profesional variaran de un lote a otro, se aportard una declaracion
responsable por cada lote o grupos de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

b) Cuando el Anexo l-apartado 1 prevea limitar el nimero de lotes que puedan adjudicarse a una persona
licitadora, y se haya indicado como criterio objetivo o sistema para determinar la adjudicacién de los lotes la
preferencia indicada por la persona licitadora, se debera aportar una declaracion de orden de preferencia de
lotes conforme al modelo del Anexo II-B.

c) Empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a ejecutarse en Espafia, aportaran declaracion
de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la persona licitadora. Dicha manifestacion se formulara
conforme al Anexo II-B.
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d) Declaracion responsable sobre obligaciones del articulo 129 LCSP.

En el supuesto de haberse sefialado en el Anexo I-apartado 6 el organismo u organismo de los que las personas
licitadoras pueden obtener la informacidn pertinente sobre las obligaciones previstas en el articulo 129.1de la
LCSP, éstas deberan manifestar que han tenido en cuenta en la elaboracion de sus ofertas las obligaciones
derivadas de las disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, proteccién del medio ambiente, proteccion de
empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercidn sociolaboral
de las personas con discapacidad, y a la obligacion de contratar a un nimero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad. Dicha manifestacién se formulara conforme al Anexo II-B.

e) Relacion de empresas pertenecientes al mismo grupo.

A los efectos de la aplicacién de la regla prevista en el articulo 86.1 del RGLCAP, y de conformidad con lo
establecido en el articulo 149.3 de la LCSP, las personas licitadoras deberan presentar declaracidn, segin
modelo del Anexo II-B del presente pliego, bien de que no pertenece a ninglin grupo de empresas o bien de que
se encuentra en alguno de los supuestos previstos en el articulo 42 del Cédigo de Comercio y pertenece a un
grupo de empresas, con indicacién de la relacidn de las empresas de dicho grupo y de las que se presentan a la
licitacién.

f) Documento justificativo, en su caso, de haber constituido la garantia provisional a favor del 6rgano de
contratacion.

En el procedimiento de contratacidn no procedera la exigencia de garantia provisional, salvo cuando de forma
excepcional el érgano de contratacion, por motivos de interés publico, lo indique expresamente en el Anexo I-
apartado 7, en el que se justificaran las razones por las que se estima procedente su exigencia.

La garantia no podra ser superior a un 3% del presupuesto base de licitacién del contrato, excluido el IVA. En el
caso de division en lotes, la garantia provisional se fijara atendiendo exclusivamente al importe de los lotes
para los que la persona licitadora vaya a presentar oferta y no en funcion del importe del presupuesto total del
contrato.

La garantia podra constituirse en cualquiera de las formas previstas en el articulo 108.1 de la LCSP:

1.- Si se constituye la garantia mediante aval, prestado por entidad de crédito, establecimiento financiero de
crédito o por sociedades de garantia reciproca autorizados para operar en Espafia, debera aportarse copia
electrdnica, sea auténtica o no, del documento.

2.- Si se constituyera la garantia mediante seguro de caucién, otorgado por una entidad aseguradora autorizada
para operar en el ramo, deberd aportarse copia electrénica, sea auténtica o no, del certificado del contrato.

En ambos casos, deberd constar en los citados documentos el visado que acredite el previo bastanteo del
poder, efectuado por el Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, conforme a lo dispuesto en el articulo 86.3
del Reglamento de organizacidn y funcionamiento de la Tesoreria General de la Junta de Andalucia y de la
gestidn recaudatoria, aprobado por el Decreto 197/2021, de 20 de julio.

3.-Si se constituye en valores de Deuda Publica, deberan aportarse los certificados de inmovilizacién de los
valores anotados.

4.- En caso de constituirse en efectivo, debera hacerse ante la Caja General de Depdsitos de la Comunidad
Autdénoma, por medios electrdnicos a través de la sede electronica de la Consejeria competente en materia de
Hacienda o de la sede electrdnica general de la Administracion de la Junta de Andalucia, a las que se podra
acceder directamente a través de la direccidn:
https://www.ceh.junta-andalucia.es/economiayhacienda/apl/surweb/modelos/modeloTeso/asistente.jsp o,
en su defecto, a través del Portal de la Junta de Andalucia. La constitucién de la garantia quedara acreditada
con el resguardo expedido por la Caja General, el cual serd consultado directamente por el érgano de
contratacion sin que tenga que aportarse por la persona licitadora.
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En el caso de uniones temporales, las garantias provisionales podran constituirse por una o varias de las
empresas que concurran agrupadas, siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida y garantice
solidariamente a todas las personas integrantes de la unién temporal.

Las Sociedades Cooperativas Andaluzas solo tendran que aportar el 25% de las garantias que hubieren de
constituir, conforme al articulo 116.6 de la Ley 14/2011, de 23 de diciembre, de Sociedades Cooperativas
Andaluzas (en adelante, Ley 14/2011).

La garantia provisional respondera del mantenimiento de las proposiciones presentadas por los licitadores
hasta la perfeccion del contrato. Sera incautada a las empresas que retiren injustificadamente su proposicion
antes de la adjudicacién; renunciasen a la misma; no aportasen los documentos exigidos en la cladusula 10.7 de
este pliego; no justifiquen su oferta en caso de estar incursa en presuncién de anormalidad; o no concurriesen
a la formalizacién del contrato en el plazo previsto en la misma.

La garantia provisional se extinguirda automaticamente y sera devuelta a las personas licitadoras
inmediatamente después de la perfeccidn del contrato. En todo caso, la garantia provisional se devolvera a la
persona licitadora seleccionada como adjudicataria cuando haya constituido la garantia definitiva, pudiendo
aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucion de esta dltima.

g) Declaracién de confidencialidad.

Las personas licitadoras podran presentar una declaracién, designando qué documentos administrativos y
técnicosy datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales, sin que pueda
darse tal caracter a toda la documentacion que se presente. El modelo para dicha declaracién se encuentra en
el Anexo lll.

Dicha declaracidn se presentara de conformidad con lo establecido en la cldusula 9.

h) Uniones temporales.

Las personas empresarias que concurran a la licitacién agrupadas en uniones temporales deberan presentar
una declaracién de compromiso de constitucion en unién temporal, conforme al modelo establecido en el
Anexo IV, indicando los nombres y circunstancias de las que la suscriben, el porcentaje de participacion de cada
una de ellas, asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de
resultar adjudicatarias del contrato y designando a la persona o personas que durante la vigencia del contrato
han de ostentar la plena representacion de todas ante la Administracion.

i) Declaracion sobre subcontratacion.

En el supuesto de que en el Anexo l-apartado 10 se haya sefialado que las personas licitadoras indiquen la parte
del contrato que tengan previsto subcontratar, deberdn presentar una declaracién al respecto sefialando el
importe y el nombre o el perfil empresarial de las personas subcontratistas a las que se vaya a encomendar su
realizacion.

Asimismo, en aquellos contratos cuya ejecucion requiera el tratamiento por la persona contratista de datos
personales por cuenta de la persona responsable del tratamiento, el Anexo I-apartado 10 recogera la obligacion
de las personas licitadoras de que indiquen en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, calificandose esta obligacion como esencial a los efectos de lo previsto en la
letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

En el caso de que se prevea realizar alguna subcontratacion se debera presentar declaracion segin modelo del
Anexo II-B.

PCAP Servicios Abierto. Fondos Europeos. Presentacién electronica de ofertas 20

MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 26 /173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




B p— Consejeria de Empleo,
= Fondos Europeos égr}\tﬁdalucia Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

= MINISTERIO
DE HACI

Cofinanciado por
IENDA
Y FUNCION PUBLICA

la Unién Europea

9.2.2. Sobre electrénico n°2: Documentacion relativa a los criterios de adjudicacion valorados mediante
un juicio de valor.

En este sobre se incluird la documentacién especificada en el Anexo I-apartado 8 del presente Pliego, con una
extensidn maxima no superior a 50 paginas por una cara, y un tamario de letra Arial 10 o equivalente, donde se
incluya:

- Desarrollo, contenido y detalle de la propuesta,

- Plan de Gestidn del Proyecto,

- Propuestas de mejora (si procede).
(No se incluye en la referida extension ni la portada, ni el indice, ni la documentacion relativa a la justificacion
de la solvencia técnica del equipo de trabajo ni la relacién de perfiles profesionales).
Ird acompafiada, en su caso, de la declaracidn de confidencialidad segiin modelo del Anexo Ill designando qué
documentos y datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales, sin que
pueda darse tal caracter a toda la documentacién que se presente.

9.2.3. Sobre electrénico n°3: Documentacion relativa a los criterios de adjudicacion valorados mediante
la aplicacion de férmulas.

En este sobre se incluird la documentacién indicada en el Anexo I-apartado 8 del presente pliego entre la que
debera encontrarse, en todo caso, la proposicién econémica segiin modelo del Anexo V, en orden a la aplicacion
de los criterios de adjudicacién especificados en el Anexo I-apartado 8.

Asimismo, se incluira, en su caso, la declaracién de confidencialidad segiin modelo del Anexo IIl -designando
qué documentos y datos presentados son, a su parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales, sin
que pueda darse tal caracter a toda la documentacion que se presente.

10. Seleccion de la persona contratista, adjudicacion y formalizacion.

En la adjudicacién de los contratos del sector pUblico andaluz financiados con cargo a los fondos europeos, se
atendera como criterios de adjudicacidn para determinar la oferta mas ventajosa, entre otros, al mayor valor
afiadido de la oferta desde la perspectiva de calidad y de garantia de proteccion del medio ambiente,
accesibilidad, caracteristicas sociales e innovadoras vinculados al objeto del contrato.

Para garantizar la calidad en la prestacion del objeto del contrato sera criterio de adjudicacidn, entre otros, la
adecuacion de los medios personales adscritos al mismo, que tendrd en cuenta la idoneidad de los
profesionales directivos y del personal en atencién a su titulacién y especializacidn, asi como los programas de
formacién y control de calidad, siempre que el objeto del contrato lo permita.

El orden de prioridad de los criterios de adjudicacién y su ponderacion se fijaran por orden decreciente en el
Anexo |-apartado 8.

10.1. Mesa de Contratacion.

El 6rgano de contratacion estara asistido por una Mesa de contratacién designada por el mismo para la
calificacion y valoracion de las ofertas. Su composicién se publicard en su perfil de contratante con una
antelacién minima de siete dias con respecto a la reunidén que celebrara la Mesa para la apertura del sobre
electrénico n°1.
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En los contratos financiados con fondos procedentes del PRTR, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3.2
de la Orden HFP/55/2023, todos los miembros de las mesas de contratacion cumplimentaran la Declaracion de
Ausencia de Conflicto de Interés (DACI), conforme al modelo que se incorpora como Anexo XVI-C, como medida
de deteccidn de posibles conflictos de interés y al objeto de garantizar laimparcialidad en el procedimiento de
contratacion publica. De dicha cumplimentacion se dejara constancia en el acta de la primera sesion.

10.2. Comision Técnica.

En su caso, podra ser designada una Comision Técnica de apoyo a la Mesa de contratacion, encargada de
elaborar los correspondientes informes técnicos en relacién con la documentacion contenida en el sobre
electrénico n® 2.

Asimismo, la Mesa de contratacién podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos informes técnicos
considere precisos. Igualmente, podran solicitarse estos informes cuando sea necesario verificar que las ofertas
cumplen con las especificaciones técnicas del pliego.

También se podran requerir informes a las organizaciones sociales de personas usuarias destinatarias de la
prestacion, a las organizaciones representativas del ambito de actividad al que corresponda el objeto del
contrato, a las organizaciones sindicales, a las organizaciones que defiendan la igualdad de género y a otras
organizaciones para la verificacion de las consideraciones sociales y ambientales.

En los contratos financiados con fondos procedentes del PRTR, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3.2
de la Orden HFP/55/2023, todos los miembros de los comités de expertos, comités de evaluacién, aquellos
técnicos a los que se solicite dentro del procedimiento algiin informe especifico o de cualquier otra forma
intervengan en el fase de valoracién de las ofertas, deberan presentar la Declaracién de Ausencia de Conflicto
de Interés (DACI), conforme al modelo que se incorpora como Anexo XVI-C, como medida de deteccién de
posibles conflictos de interés y al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacidn
publica. De dicha cumplimentacion se dejara constancia en el acta de la primera sesion.

10.3. Apertura del sobre electrénico n° 1y calificacion de documentos.

Reunida la Mesa de contratacidn en el dia y hora sefialados, la presidencia ordenara la apertura del sobre
electrénico n°1.

Especificamente para los contratos financiados con fondos procedentes del PRTR, con caracter previo a la
valoracion de las ofertas, el 6rgano de contratacion iniciara, a través de la herramienta informatica MINERVA,
con sede en la Agencia Estatal de Administracion Tributaria (AEAT), el procedimiento de analisis ex ante del
riesgo de conflicto de interés, consistente en la introduccidn de los datos® de las personas fisicas o juridicas
licitadoras y de los decisores de la operacién, que son las personas que realicen las funciones de érgano de
contratacion unipersonal o miembros del 6rgano de contratacion colegiado, asi como de miembros del érgano
colegiado de asistencia al 6rgano de contratacidn que participen en los procedimientos de contratacién en las
fases de valoracion de ofertas, propuesta de adjudicacién y adjudicacion del contrato (mesa de contratacidn,
comité de expertos y comisiones técnicas).

De conformidad con el articulo 4.4. de la Orden HFP/55/2023, los responsables de operacién (que son los érganos de contratacién) deberan
incorporar en MINERVA el cddigo de referencia de operacién y la informacién relativa a los intervinientes en los procedimientos para poder
realizar ex ante el andlisis del riesgo de conflicto de interés, en los siguientes términos:

a) los nimeros de identificacidn fiscal de las personas sujetas al andlisis (decisores de la operacidn), junto con su nombre y apellidos.

b) los nimeros de identificacién fiscal de las personas fisicas o juridicas participantes en cada procedimiento, junto con su nombre y
apellidos en el caso de las primeras y razén social en el caso de las segundas, que concurran al mismo como licitadoras.
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El procedimiento se tramitara de conformidad con lo establecido en la Orden HFP/55/2023.

En el supuesto de que la AEAT no disponga de la informacién de titulares reales de la empresa objeto de
consulta y asi le haya indicado la correspondiente bandera negra, el érgano de contratacion deberd solicitar a
las empresas la informacién de su titularidad real, que deben aportar en el plazo de 5 dias habiles desde la
solicitud. La falta de entrega de dicha informacidn en el plazo sefialado sera motivo de exclusién del
procedimiento’.

A continuacién, la Mesa calificara la documentacidn recibida. Si observase defectos u omisiones subsanables
en la documentacion del sobre electrénico n°1, lo comunicara por medios electrénicos a través de SiREC-Portal
de licitacién electrénica y lo hard publico a través del perfil de contratante del érgano de contratacidn,
concediéndose un plazo de tres dias naturales, que podra reducirse hasta la mitad por exceso en caso de
urgencia, para que las personas licitadoras los corrijan o subsanen presentando la documentacion que proceda
a través del SiREC-Portal de licitacion electrdnica, bajo apercibimiento de exclusién definitiva de la persona
licitadora si en el plazo concedido no procede a la subsanacién de dicha documentacién. Las aclaraciones o
documentos que presenten las personas licitadoras no podran suponer en ninglin caso la modificacion de los
términos iniciales de sus ofertas.

Posteriormente, se reunira la Mesa de contratacion para adoptar el oportuno acuerdo sobre la admision
definitiva de las personas licitadoras.

10.4. Apertura del sobre electrdénico n° 2 y valoracion de la documentacion relativa a los criterios de
adjudicacién cuya ponderacion dependa de un juicio de valor.

Una vez adoptado el acuerdo sobre admision definitiva de las personas licitadoras, se reunira la Mesa de
contratacién y se procedera a la apertura del sobre electrénico n°2 de las personas licitadoras admitidas.

Posteriormente la Mesa de contratacion remitird a la Comision Técnica, preferentemente por medios
electrénicos, en caso de que hubiese sido designada, la documentacién del citado sobre, a fin de que por ésta
se emita el correspondiente informe técnico. Este informe técnico, asi como los considerados precisos de los
que se definen en la clausula 10.2 del pliego, junto con la documentacidn, se elevara a la Mesa de contratacion
con anterioridad al acto de apertura del sobre electrénico n° 3.

La valoracidn de los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor correspondera, en los casos en
que proceda por tener atribuida una ponderacién mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de
forma automatica, bien a un comité formado por personas expertas bien a un organismo técnico especializado.

Cuando la evaluacién deba efectuarse por un comité formado por personas expertas, éstas deberan ser como
minimo tres. Siempre que sea posible, las personas miembros del citado comité habran de ser personal al
servicio de la Consejeria u Organismo contratante. Todas las personas miembros del comité contaran con la
cualificacién profesional apropiada en razén de la materia sobre la que verse la valoracién. Las mismas podran
pertenecer a los servicios dependientes del 6rgano de contratacién, pero en ninglin caso podran estar adscritas
al 6rgano proponente del contrato.

La designacion de las personas miembros del comité de personas expertas o el procedimiento para efectuarla,
asi como la designacion del organismo técnico especializado se identificaran en el Anexo | - apartado 8 y su
designacidn se publicara en el perfil de contratante con caracter previo a la apertura del sobre electrénico n°2.

7 Ver el articulo 7 de la Orden HFP/55/2023.
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El orden de prioridad de los criterios de adjudicacion y su ponderacion se fijaran por orden decreciente en el
Anexo | - apartado 8. En este Anexo se expresara, en su caso, un umbral minimo del 50 % de la puntuacién en el
conjunto de los criterios cualitativos para continuar en el proceso selectivo.

10.5. Apertura del sobre electrénico n° 3 y valoracion de la documentacion relativa a los criterios de
adjudicacion cuantificables mediante la mera aplicacion de formulas.

Por la presidencia de la Mesa de contratacion, en el diay hora sefialados en el anuncio de licitacién y en el perfil
de contratante del 6rgano de contratacidn se procedera a manifestar el resultado de la ponderacion asignada
a los criterios dependientes de un juicio de valor.

Cuando una persona licitadora no alcance los umbrales minimos de puntuacién que se hayan exigido, en su
caso, en el Anexo | - apartado 8, no podra continuar en el procedimiento de contratacion.

A continuacidn se realizara la apertura del sobre electronico n°3 de aquellas empresas que continten en el
procedimiento.

En el Anexo | - apartado 8 se deberan incluir los parametros objetivos que permitan identificar los casos en los
que una oferta se considere anormalmente baja. En tal caso, se debera dar audiencia por medios electrénicos
ala persona licitadora para que justifique la viabilidad de su oferta de acuerdo con lo establecido en el articulo
149 de la LCSP, y solicitar el asesoramiento técnico del servicio correspondiente. La mesa de contratacion
evaluara toda la informacion y documentacion proporcionada por la persona licitadora a través del SiREC-
Portal de licitacién electrénica en plazo y elevard de forma motivada la correspondiente propuesta de
aceptacion o rechazo al érgano de contratacion. Si el érgano de contratacién, considerando la justificacion
efectuada por la persona licitadora y los informes técnicos, estimase que la informacién recabada no explica
satisfactoriamente el bajo nivel de los precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual se haya
definido la anormalidad de la oferta, y que, por lo tanto, la oferta no puede ser cumplida como consecuencia
de la inclusion de valores anormales, la excluira de la clasificacion prevista en el apartado siguiente.

En general, se rechazaran las ofertas incursas en presuncion de anormalidad si estdn basadas en hipdtesis o
practicas inadecuadas desde una perspectiva técnica, econdémica, o porque vulneran la normativa sobre
subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral,
nacional o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en
aplicacion de lo establecido en el articulo 201 de la LCSP.

La falta de contestacion a la solicitud de informacidn a que se refiere el articulo 149.4 de la LCSP, o el
reconocimiento por parte de la persona licitadora de que su proposicion adolece de error o inconsistencia que
la hagan inviable, tendran la consideracion de retirada injustificada de la proposicidn, de conformidad con lo
establecido en el articulo 62.2 del RGLCAP.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 132.3 de la LCSP, en los contratos sujetos a regulacién armonizada,
en caso de que se observen hechos que puedan constituir infraccién a la legislacion de defensa de la
competencia, la Mesa, o en su defecto el érgano de contratacion, cuando tuviesen indicios fundados de
conductas colusorias en el procedimiento de contratacién, lo trasladara, de conformidad con lo establecido en
el articulo 150.3 de la LCSP, con caracter previo a la adjudicacion, a la Agencia de Defensa de la Competencia
de Andalucia. La remision de dichos indicios tendra efectos suspensivos en el procedimiento de contratacion.
Sila remision la realiza la Mesa de contratacidn dara cuenta de ello al 6rgano de contratacion. Una vez recibido
el informe de la autoridad de competencia, se procedera conforme al procedimiento establecido en el citado
articulo 150.3 de la LCSP.
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10.6. Clasificacion de las proposiciones.

La Mesa de contratacidn clasificara, por orden decreciente, las proposiciones admitidas atendiendo a los
criterios de adjudicacion sefialados en el presente pliego, y elevara la correspondiente propuesta de mejor
oferta al drgano de contratacion, la cual no crea derecho a favor de la persona licitadora propuesta.

En el caso de que dos o mas proposiciones se encuentren igualadas, como la mejor desde el punto de vista de
los criterios que sirven de base para la adjudicacion, tendran preferencia:

a) Las empresas que, al vencimiento del plazo de presentacion de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje
de personas trabajadoras con discapacidad superior a lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusién social y en el articulo 76.4 de la Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos
y la Atencidn a las Personas con Discapacidad en Andalucia. En caso de empate entre aquéllas, tendra
preferencia la persona licitadora que disponga del mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con
discapacidad en su plantilla. Esta circunstancia se acreditara conforme al modelo establecido en el Anexo IX.

b) Las empresas que tengan la marca de excelencia o desarrollen otras medidas destinadas a lograr la igualdad
de oportunidades, cuenten con protocolo de acoso sexual y por razén de sexo, asi como que las medidas de
igualdad aplicadas permanezcan en el tiempo y mantengan la efectividad, de acuerdo con las condiciones que
reglamentariamente se establezcan, conforme a lo establecido en el articulo 45 de la Ley 8/2017, de 28 de
diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de trato y no discriminacién de las personas LGTBI y sus
familiares en Andalucia (en adelante, Ley 8/2017), y de conformidad con la Ley 12/2007. Esta circunstancia se
acreditara conforme al modelo establecido en el Anexo X.

c) Las empresas de insercidn de las reguladas en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacién del
régimen de las empresas de insercidn.

d) Las entidades sin animo de lucro, cuando se trate de la adjudicacion de contratos relativos a prestaciones de
caracter social o asistencial, con personalidad juridica, siempre que su finalidad o actividad tenga relacién
directa con el objeto del contrato, segln resulte de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren
inscritas en el correspondiente registro oficial.

e) Las empresas que presenten un adecuado compromiso medioambiental de acuerdo con lo previsto en el
articulo 120 de la Ley del Parlamento de Andalucia 18/2003, de 29 de diciembre, por la que se aprueban medidas
fiscales y administrativas.

f) Las empresas calificadas como Sociedades Cooperativas Andaluzas conforme al articulo 116.2 de la Ley
14/2011.

En la aplicacién de las preferencias tendra prioridad la proposicidon de la empresa que relina un mayor nimero
de las caracteristicas sefialadas y en caso de empate se aplicardn los criterios sociales de desempate
establecidos en el apartado 2 del articulo 147 de la LCSP.

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate establecidos en este apartado solo sera aportada

por las personas licitadoras en el momento en que se produzca el empate a través de SiREC-Portal de licitacion
electrénica.
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10.7. Documentacion previa a la adjudicacion.

1. Una vez aceptada la propuesta de la Mesa por el érgano de contratacion, los servicios correspondientes
requeriran por medios electrdnicos a través de SiREC-Portal de Licitacién Electrdnica a la persona licitadora
que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del plazo de 10 dias habiles, plazo que podra reducirse
hasta la mitad por exceso en caso de urgencia, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacidn que se detalla en el apartado 2 de esta cldusula, tanto de la persona
licitadora como de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra, por medios electronicos a través
de SiREC-Portal de licitacion electrénica.

La persona licitadora que haya presentado la mejor oferta presentara copia electronica, sea auténtica o no, de
la documentacién requerida, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 28.5 de la Ley 39/2015. En todo caso
la persona licitadora sera responsable de la veracidad de los documentos que presente.

La aportacion del certificado expedido por el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de Andalucia
acompafiada de una declaracién expresa responsable, emitida por la persona licitadora o sus representantes
con facultades que figuren en el Registro, relativa a la no alteracion de los datos que constan en el mismo,
podra sustituir a la documentacién contenida en las letras a), b), c), f), g) y h) del apartado 2 de esta cldusula,
de acuerdo con lo previsto en el Decreto 39/2011.

El referido certificado se expedira electrénicamente. La incorporacién del certificado al procedimiento se
efectuara de oficio por la mesa o el érgano de contratacidn, solicitandolo directamente al Registro de
Licitadores de la Comunidad Auténoma de Andalucia. Todo ello sin perjuicio de que las personas licitadoras
deban presentar en todo caso la declaracién responsable indicada en el parrafo anterior.

Asimismo, cuando la persona licitadora esté inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Piblico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unidn Europea, como un
expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico de documentos o un sistema de
precalificacion, y éstos sean accesibles de modo gratuito para los citados drganos, no estara obligada a
presentar los documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en los referidos
lugares.

2. La documentacion a presentar sera la siguiente:
a. Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad de la persona licitadora.

1. La capacidad de obrar de las personas licitadoras que fueren personas juridicas se acreditara mediante la
escritura o documento de constitucidn, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten las normas por
las que se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro PUblico que corresponda, seglin
el tipo de persona juridica de que se trate.

2. Las personas licitadoras individuales acreditaran su personalidad y capacidad mediante el Documento
Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces. El érgano de contratacion podra
consultar los datos de identidad a través de los sistemas de verificacion correspondientes siempre que no
medie derecho de oposicién conforme al modelo indicado en el Anexo VI. En caso de que se ejercite el derecho
de oposicidn, deberan presentar copia electrénica, sea auténtica o no, del Documento Nacional de Identidad o
del documento que haga sus veces.
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3. Cuando sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato una
determinada habilitacion empresarial, se acompafiara copia electronica, sea auténtica o no, del certificado que
acredite las condiciones de aptitud profesional.

En el supuesto de contratos reservados a centros especiales de empleo de iniciativa social y/o empresas de
insercién, unos y otras deberan acreditar que cuentan con la habilitacidn empresarial requerida en su
normativa reguladora mediante el certificado de su inscripcion en el registro autonémico respectivo. En el caso
de que el certificado de inscripcidn en el registro no acredite la condicidn de “iniciativa social” para los centros
especiales de empleo, estos deberan acreditar dicha condicién mediante el certificado de inscripcién como
centro especial de empleo, acompafiado del acta fundacional, escritura de constitucion o acuerdo social del
que resulte lainexistencia de dnimo de lucro o el caracter social de las entidades que lo promueven o participan
en mas de un 50% y el compromiso de reinversién de los beneficios.

4.En cuanto a las empresas no espafiolas de estados miembros de la Unidn Europea o de los Estados signatarios
del Acuerdo sobre el Espacio Econdémico Europeo, tendran capacidad para contratar aquéllas que, con arreglo
a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de
que se trate. Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas exija una autorizacion especial
o la pertenencia a una determinada organizacién para poder realizar en él las actividades que son objeto del
contrato, deberan acreditar que cumplen este requisito.

La capacidad de las mismas se acreditard por su inscripcién en el registro procedente de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estan establecidas, o mediante la presentacidn de una declaracién jurada o un
certificado, de acuerdo con lo establecido en el Anexo | del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

5. Las demas empresas extranjeras deberan justificar mediante informe, en la forma recogida en el articulo 68
de laLCSP, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas
espafiolas en la contratacion con la Administracion y con los entes, organismos o entidades del sector piblico
asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente analoga.

En relacién con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Piblica de la Organizacion
Mundial de Comercio se prescindira del informe sobre reciprocidad, cuando el contrato esté sujeto a regulacion
armonizada.

La acreditacion de su capacidad de obrar se instrumentara a través de informe de la Misién Diplomatica
Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Econémica y Comercial de Espafia en el
Exterior, en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

6. Las empresas, entidades o sociedades que tomen parte en esta licitacidn, deberan acreditar que no forma
parte de los 6rganos de gobierno o administracion persona alguna a la que se refiere el articulo 6 del Decreto
176/2005, de 26 de julio, por el que se desarrolla la Ley 3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de altos
cargos de laAdministracion de la Junta de Andalucia y de declaracidn de actividades, bienes e intereses de altos
cargos y otros cargos publicos, con la excepcion contenida en el articulo 4.2 de dicha Ley, asi como que no
ostenta participacion superior al 10% computada en la forma que regula el articulo 5 de la Ley®.

8 En el supuesto de las sociedades andnimas cuyo capital social suscrito supere los 600.000 euros, dicha prohibicién afectara a las

participaciones patrimoniales que, sin llegar al diez por ciento, supongan una posicién en el capital social de la empresa que pueda
condicionar de forma relevante su actuacién.
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A estos efectos la persona representante que presente la oferta firmara una declaracion responsable, conforme
al modelo establecido en el Anexo VI, de que ninguna de las personas que componen los 6rganos de gobierno
o administracién de la licitante se hallan incursas en supuesto alguno a los que se refiere el articulo 6 del
Decreto 176/2005, rechazandose aquellas proposiciones que no acompafien dicha declaracién.

7. Si el contrato se financiase con fondos del PRTR, las personas contratistas deberan acreditar la inscripcidn
en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria,
que debe reflejar la actividad efectivamente desarrollada en la fecha de participacion en el procedimiento de
licitacion.

b. Documentos acreditativos de la representacion.

Las personas que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra presentardn poder de
representacion, que deberd venir acompafiado de bastanteo realizado por los servicios juridicos de cualquier
Administracidn a nivel estatal, autonémico o local, que acredite la comprobacién de que las facultades o
poderes de una o varias personas fisicas son suficientes para actuar en nombre y representacién de una
determinada persona juridica en la realizacién de determinadas actuaciones. En caso de tratarse de una
entidad instrumental sera igualmente vélido el bastanteo de su asesoria juridica.

Lo anterior se indicara en el Anexo | - apartado 6.

Si dicho bastanteo no se aportara, la suficiencia de los poderes de las personas fisicas que actlien firmando
proposiciones en nombre y representacion de las personas que sean propuestas adjudicatarias sera valorada
en el acto de celebracidn de la sesién de la mesa de contratacién que tenga por objeto el analisis de la
documentacién previa a la adjudicacién, por el Letrado o Letrada del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia
o0 persona a la que se asignen sus funciones, o la persona de las que tengan atribuido el asesoramiento juridico
del érgano de contratacion. Del juicio de suficiencia que se haga en los términos del parrafo anterior se dejara
constancia en el acta sin que en este caso sea necesario recabar bastanteo de poderes y facultades.

Sila persona licitadora fuera persona juridica, el poder general debera figurar inscrito, en su caso, en el Registro
Mercantil. Si se trata de un poder especial para un acto concreto no serd necesario el requisito de su previa
inscripcion en el Registro Mercantil.

Igualmente, la persona con poder bastante a efectos de representacion debera acreditar su identidad mediante
el Documento Nacional de Identidad o, en su caso, el documento que haga sus veces. El 6rgano de contratacion
podra consultar los datos de identidad a través de los sistemas de verificacidén correspondientes siempre que
no medie derecho de oposicion conforme al modelo indicado en el Anexo VI. En caso de que se ejercite el
derecho de oposicidn, deberan presentar copia electrdnica, sea auténtica o no, del Documento Nacional de
Identidad o del documento que haga sus veces.

c. Documentos que acreditan la solvencia econémica y financiera y técnica o profesional.

1. La acreditacion de la solvencia econdémica y financiera y técnica o profesional se realizara por los medios
indicados en los Anexo |- apartado 4, que seran evaluados de acuerdo con los criterios de seleccién que constan
en el mismo.

2. Cuando la persona licitadora acredite su solvencia basandose en la solvencia y medios de otras entidades,

con los requisitos establecidos en la clausula 6.2, debera para ello aportar el documento de compromiso de
disposicion emitido por el 6rgano de direccion de la empresa que preste la citada solvencia, acreditativo de tal
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circunstancia, en el que se contenga ademas la aceptacion expresa de los efectos sefialados en el articulo 1257
del Cédigo Civil por laempresa que preste su solvencia.

Con respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios y profesionales o a la experiencia profesional
pertinente, las empresas (inicamente podran recurrir a las capacidades de otras entidades si éstas van a prestar
servicios para los cuales son necesarios dichas capacidades.

En caso de que el referido documento de compromiso de disposicion sea aceptado por el dérgano de
contratacion, la Administracion podra exigir en via administrativa el cumplimiento por la empresa prestataria
de la solvencia de aquello a lo que se comprometi6 con la empresa contratista.

En caso de resultar adjudicataria, la persona licitadora ejecutara el contrato con los mismos medios que ha
aportado para acreditar su solvencia. Sélo podra sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios que
acrediten solvencia equivalente y previa autorizacion de la Administracion.

Cuando una empresa recurra a las capacidades de otras entidades en lo que respecta a los criterios relativos a
la solvencia econdémica y financiera, en el Anexo I-apartado 4 se indicara si el poder adjudicador exige formas
de responsabilidad conjunta entre aquella entidad y las otras en la ejecucidn del contrato, incluso con caracter
solidario.

El érgano de contratacion podra exigir en el Anexo |-apartado 4 que determinadas partes o trabajos, en atencidn
a su especial naturaleza, sean ejecutadas directamente por la propia persona licitadora o, en el caso de una
oferta presentada por una unién de empresarios, por un participante en la misma.

3. Para los contratos de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo Il del RGLCAP, la clasificacién de la
persona licitadora en el grupo o subgrupo de clasificacion que en funcién del objeto del contrato corresponda,
con la categoria de clasificacion que por su valor estimado o valor anual medio corresponda, en funcién de que
la duracidn del contrato sea igual o inferior a un afio o superior al mismo, acreditara su solvencia econdémicay
financiera y su solvencia técnica para contratar. En tales casos, la persona licitadora podra acreditar su
solvencia indistintamente mediante su clasificacién, o bien acreditando el cumplimiento de los requisitos
especificos de solvencia exigidos en el Anexo l-apartado 4; y en su defecto con los requisitos y por los medios
que se establecen en los articulos 87.3 y 90.2 de la LCSP.

La clasificacion correspondiente al objeto del contrato se hara constar en el citado anexo, debiendo presentar
la persona licitadora el certificado de clasificaciéon administrativa expedido por la Junta Consultiva de
Contratacién Publica del Estado u 6rgano equivalente de una Comunidad Auténoma, acompafiado de una
declaracidn sobre su vigencia y de las circunstancias que sirvieron de base para la obtencidn de la misma.

La clasificacidn de las uniones de empresarios sera la resultante de la acumulacién de las clasificaciones de las
empresas agrupadas, de conformidad con lo establecido en el articulo 69.6 de la LCSP, asi como en el
reglamento de desarrollo, y demas normas reguladoras de la clasificacion de empresas.

Si la empresa se encontrara pendiente de clasificacidn, debera aportarse el documento acreditativo de haber
presentado la correspondiente solicitud para ello, debiendo justificar el estar en posesion de la clasificacion
exigida en el plazo que a tal efecto se le conceda para la subsanacién de defectos u omisiones en la
documentacion.

4. En el caso de personas licitadoras no espafiolas de Estados miembros de la Unidn Europea no sera exigible

la clasificacidn, ya concurran al contrato aisladamente o integradas en una unién de empresarios, sin perjuicio
de la obligacion de acreditar su solvencia conforme a lo previsto en los el Anexo I- apartado 4.
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5. Cuando el Anexo I-apartado 4 no concrete los criterios y requisitos minimos para la acreditacion de la
solvencia econdmica y financiera, técnica y profesional, se estara a lo dispuesto en los articulos 87.3'y 90.2 de
la LCSP.

d. Documentacion justificativa de disponer efectivamente de los medios que se haya comprometido a
dedicar o adscribir a la ejecucion de contrato.

En el Anexo l-apartado 4 podra exigirse a las personas juridicas que especifiquen en la oferta los nombres y la
cualificacion profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion.

Asimismo, en el citado Anexo se indicara si las personas licitadoras, ademas de acreditar su solvencia, deben
comprometerse a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales o materiales que en el
mismo se detallan y en todo caso suficientes para la ejecucidn del contrato. A estos efectos, en el mismo Anexo
I-apartado 4 se indicara si estos compromisos, que se integraran en el contrato, tienen el caracter de
obligaciones esenciales a los efectos previstos en el articulo 211.1.f) de la LCSP, o si establecen penalidades,
conforme a lo sefialado en el 192 LCSP, para el caso de que se incumplan por la persona adjudicataria.

En el caso de contratos en los que atendida su complejidad técnica sea determinante la concrecidn de los
medios personales o materiales necesarios para la ejecucion del contrato, los érganos de contratacidn exigiran
el compromiso a que se refiere el parrafo anterior.

Para ello, la persona licitadora presentara un escrito en el que designa al personal técnico que la empresa
asignara con caracter permanente al contrato, el cual deberd ser como minimo el establecido en el Anexo I-
apartado 4y reunir las condiciones de titulacion, especializacion y experiencia que en el mismo se establecen.

Asimismo, la persona licitadora presentara la documentacidn justificativa de disponer efectivamente de tales
medios consignada en el Anexo I-apartado 4. A tal fin, el 6rgano de contratacion podra exigir que la acreditacion
del cumplimiento de los requisitos y condiciones requeridos se realice mediante la presentacién, por cada una
de las personas técnicas propuestas, de una “Declaracion responsable del cumplimiento de los requisitos y
condiciones exigidos al personal técnico asignado con caracter permanente al contrato”, realizada conforme
al modelo establecido en el Anexo XIX, sin perjuicio de que el érgano de contratacién, adicionalmente, pueda
exigir cualquier otra documentacion justificativa que estime necesaria.

Durante la ejecucidn del contrato sera necesaria la previa conformidad de la Administracidn para la sustitucidn
de las personas técnicas que garantizara que se conserve el nivel de solvencia exigido en el presente pliegoy la
valoracion que hizo que esa oferta fuera seleccionada.

e. Acreditacion del cumplimiento de las normas de garantia de la calidad y de gestion medioambiental.

En los casos en que asi se sefiale en el Anexo I-apartado 4, las personas licitadoras presentaran los certificados
a que se refieren los articulos 93 y 94 de la LCSP, relativos al cumplimiento por la persona licitadora de las
normas de garantia de la calidad, asi como de las normas de gestiéon medioambiental.

Se reconoceran los certificados equivalentes expedidos por organismos establecidos en cualquier Estado
miembro de la Unidn Europea y también se aceptaran otras pruebas de medidas equivalentes de garantia de la
calidad y de gestion medioambiental que presente la persona licitadora, y, en particular, una descripcion de las
medidas de gestion medioambiental ejecutadas, siempre que la persona licitadora demuestre que dichas
medidas son equivalentes a las exigidas con arreglo al sistema o norma de gestiéon medioambiental aplicable.

f. Obligaciones Tributarias.
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- Certificacion positiva, expedida por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de hallarse al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o declaracion responsable de no estar obligada a presentarlas;
o bien autorizacion para recabar esta informacion por parte del 6rgano de contratacidén conforme al modelo
indicado en el Anexo VIII.

- Certificacidn positiva, expedida por la Administracién Tributaria de la Junta de Andalucia, justificativa de la
inexistencia con la Administracién Autondémica de deudas de naturaleza tributaria en periodo ejecutivo o, en el
caso de personas contribuyentes contra quienes no proceda la utilizacién de la via de apremio, deudas no
atendidas en periodo voluntario; o bien autorizacién para recabar esta informacidn por parte del érgano de
contratacion conforme al modelo indicado en el Anexo VIII.

g. Obligaciones con la Seguridad Social.

Certificacién positiva expedida, por la Tesoreria Territorial de la Seguridad Social, de hallarse al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, o declaracidn responsable de no estar obligada a
presentarlas; o bien autorizacion pararecabar esta informacion por parte del 6rgano de contratacion conforme
al modelo indicado en el Anexo VIII.

h. Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

Si la persona licitadora se hubiera dado de alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas en el ejercicio
corriente, deberd presentar justificante de estar dada de alta en el epigrafe correspondiente al objeto del
contrato, del citado impuesto. En caso de que se hubiera dado de alta en otro ejercicio, debera presentar el
justificante de pago del tltimo recibo.

En ambos supuestos, se acompafiara una declaracidn responsable de no haberse dado de baja en la matricula
del citado impuesto.

En caso de estar exenta de este impuesto presentaran declaracion justificativa al respecto.
i. Personas trabajadoras con discapacidad.

De conformidad con el articulo 71.1.d) de la LCSP, las personas licitadoras que tengan un nimero de 50 0 mas
personas trabajadoras en su plantilla estaran obligadas a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad,
conforme a lo dispuesto en el articulo 42 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion
social, o a adoptar las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se
regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva a favor de los trabajadores
con discapacidad.

Para acreditar que no concurre la citada causa de prohibicidn para contratar, la persona licitadora propuesta
como adjudicataria debera presentar un certificado de la empresa en que conste tanto el nimero global de
personas trabajadoras de plantilla como el nimero particular de personas trabajadoras con discapacidad en la
misma. En el caso de haberse optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas,
deberan aportar una copia de la declaracion de excepcionalidad y una declaracidn con las concretas medidas
aplicadas. Asimismo, podran hacer constar en el citado certificado el porcentaje de personas trabajadoras fijas
con discapacidad que tienen en la plantilla, a efectos de lo establecido para los supuestos de empate en la
clausula relativa a la clasificacidn de las ofertas.
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Las personas licitadoras que tengan menos de 50 personas trabajadoras en su plantilla, deberan aportar, en
todo caso, un certificado acreditativo del nimero de personas trabajadoras de plantilla.

Las referidas certificaciones se acreditaran conforme al modelo establecido en el Anexo IX.
j. Promocion de la igualdad entre mujeres y hombres.

De conformidad con lo establecido en el articulo 71.1.d) de la LCSP, las empresas licitadoras que tengan 50 o
mas personas trabajadoras deberan acreditar que cuentan con un plan de igualdad conforme a lo dispuesto en
el articulo 45.2 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (en
adelante, Ley Orgénica 3/2007).

Para acreditar que no concurre la citada causa de prohibicidn para contratar, la persona licitadora propuesta
como adjudicataria debera presentar el plan de igualdad inscrito en el Registro de Convenios y Acuerdos
Colectivos de Trabajo (REGCON) al tiempo de finalizacién del plazo de presentacion de ofertas.

No obstante, se considerara suficiente la solicitud de inscripcién del plan de igualdad siempre que, a la fecha
definalizacién del plazo de presentacidn de ofertas, hayan transcurrido tres meses o mas desde que se present6
la solicitud, sin que hubiera recaido resolucion expresa sobre la procedencia de la inscripcion.

Si la persona propuesta como adjudicataria no acreditara disponer de un plan de igualdad en los términos
expuestos, antes de proceder a su exclusion de la licitacidn se le otorgara un plazo de 3 dias naturales para que
demuestre que, a la fecha del requerimiento efectuado a tal fin, se encuentra en condiciones de cumplir con
cualquiera de las exigencias de los dos parrafos anteriores.

k. Garantia definitiva.

Las personas licitadoras que hubieran presentado las mejores ofertas deberan constituir a disposicion del
6rgano de contratacion una garantia del 5% del precio final ofertado®, excluido el IVA, salvo que en el Anexo I-
apartado 7 se haya dispuesto eximir de la obligacidn de constituir garantia definitiva. No obstante, cuando el
precio del contrato se formule en funcién de precios unitarios, el importe de la garantia a constituir se fijara
atendiendo al presupuesto base de licitacion, IVA excluido.

En los procedimientos de contratacidn en los que se aplique la reserva a centros especiales de empleo de
iniciativa social 0 a empresas de insercion, no procedera la exigencia de la garantia definitiva, salvo en los casos
en los que el érgano de contratacién, por motivos excepcionales, lo considere necesario y asi lo justifique
motivadamente en el expediente.

La garantia se constituird ante la Caja General de Depdsitos de la Comunidad Auténoma, lo que se realizara por
medios electrdnicos a través de la sede electrdnica de la Consejeria competente en materia de Hacienda o de
la sede electronica general de la Administracion de la Junta de Andalucia, a las que se podra acceder
directamente a través de la direccién https://www.ceh.junta-
andalucia.es/economiayhacienda/apl/surweb/modelos/modeloTeso/asistente.jsp o, en su defecto, a través
del Portal de la Junta de Andalucia.

En caso de tratarse de Sociedades Cooperativas Andaluzas, solo tendrdn que aportar el 25% de las garantias que hubieren de constituir,
conforme al articulo 116.6 de la Ley 14/2011.
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La constitucién de la garantia quedara acreditada con el resguardo expedido por la Caja General, el cual sera
consultado directamente por el 6rgano de contratacidn sin que tenga que aportarse por la persona licitadora.

De conformidad con lo establecido en el articulo 29 Decreto-ley 3/2021, la garantia se constituird
preferentemente mediante retencién en el precio. No obstante, la persona contratista tras recibir el
requerimiento de documentacién previa a la adjudicacién tendrd la facultad de constituir la garantia en
efectivo, valores, mediante aval o seguro de caucidn, conforme a lo dispuesto en la cldusula 9.2.1.f) del presente
pliego, asi como que un porcentaje de la misma sea constituida mediante estos medios y el resto mediante
retencion en el precio.

En el caso de que se opte por la retencion del precio, el 6rgano de contratacién retendra en el momento del
primer pago las cantidades necesarias para la constitucion de la garantia definitiva o, de no ser posible por ser
su importe insuficiente, de los sucesivos hasta completarla. El importe retenido sera devuelto a la persona
contratista cuando finalice el plazo de garantia del contrato.

La persona adjudicataria podra aplicar, en los casos en que se haya exigido, el importe de la garantia provisional
a la definitiva o proceder a una nueva constitucion de esta Ultima, en cuyo caso la garantia provisional se
extinguira y devolverd simultdneamente a la constitucidn de la definitiva.

Ademas, cuando asi se indique en el Anexo I-apartado 7 y de conformidad con el articulo 107.2 de la LCSP, se
podra exigir una garantia complementaria de hasta un 5 % del precio final ofertado, pudiendo alcanzar la
garantia total un 10 % del citado precio.

En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia definitiva las penalidades o indemnizaciones exigibles a la
persona contratista, este debera reponer o ampliar aquella, en la cuantia que corresponda, en el plazo de
quince dias desde la ejecucidn, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

Cuando como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente variacion el precio del mismo,
debera reajustarse la garantia para que guarde la debida proporcién con el nuevo precio modificado, en el plazo
de quince dias contados desde la fecha en que se notifique a la persona adjudicataria el acuerdo de
modificacion.

La devolucién o cancelacién de la garantia definitiva se realizard una vez producido el vencimiento del plazo de
garantia sefialado en el Anexo I-apartado 13 y cumplido satisfactoriamente el contrato, o resuelto éste sin culpa
de la persona contratista, previo informe del responsable del contrato acreditativo de tal cumplimiento.

En el supuesto de recepcion parcial solo podra la persona contratista solicitar la devolucion o cancelacion de
la parte proporcional de la garantia cuando asi se autorice expresamente en el Anexo l-apartado 7.

L. Declaracion responsable de proteccion de menores.

Si la ejecucidn del contrato implica contacto habitual con menores por parte del personal adscrito al mismo de
la persona adjudicataria, ésta, mediante declaracion responsable, debera especificar que todo el personal al
que corresponde la realizacion de las actividades objeto del contrato cumplen con el requisito previsto en el
articulo 57 delaLey Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la adolescencia frente

a laviolenciay de la Ley de Enjuiciamiento Civil conforme al Anexo XI.

m. Los datos basicos de la persona titular real de la entidad beneficiaria final de los fondos.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 10 de la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, sobre la
obligacion de aportar informacién sobre la identificacion del perceptor final de los fondos, la persona
adjudicataria deberd presentar una declaracion responsable, conforme al modelo del Anexo XIV, donde se
indique el nombre y fecha de nacimiento de la persona o personas titulares reales de la entidad beneficiaria de
los fondos del PRTRY, tanto de la propia persona contratista como de las posibles subcontratistas, tal y como
se define “el titular real” en el punto 6 del articulo 3 de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento y del Consejo,
en los términos en los que se determine por el Ministerio de Hacienda y Funcién Piblica, con lafinalidad de dar
cumplimiento a la exigencia del articulo 22.d) del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021.

Hasta tanto se determinen por el Ministerio de Hacienda y Funcion Publica los términos en que, a estos efectos,
ha de identificarse el titular real de la persona perceptora de los fondos del PRTR, de conformidad con lo
dispuesto en el precitado punto 6 del articulo 3 de la Directiva (UE) 2015/849, y en el articulo 4 de la ley 10/2010,
de 28 de abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo (en la redaccién dada
al mismo por el apartado 2 por el art. 3.4 del Real Decreto-Ley 7/2021, de 27 de abril) se entendera por titular
real:

i. Lapersona o personasfisicas por cuya cuenta se pretende obtener los fondos o ejecutar las actuaciones
propias del contratista.

ii. Lapersona o personas fisicas que en ultimo término posean o controlen, directa o indirectamente, un
porcentaje superior al 25 por 100 del capital o de los derechos de voto de una persona juridica
perceptora de fondos o contratista, o que por otros medios ejerzan el control, directo o indirecto, de la
gestion de una persona juridica perceptora de fondos o contratista. Se exceptian las sociedades que
coticen en un mercado regulado de la Unidn.

iii. En el supuesto de que no exista una persona fisica que posea o controle, directa o indirectamente, un
porcentaje superior al 25 por 100 del capital o de los derechos de voto de la personajuridica perceptora
de fondos o contratista, o que por otros medios ejerza el control, directo o indirecto, de la persona
juridica perceptora de fondos o contratista, se considerara que ejerce dicho control el administrador o
administradores o la persona fisica representante del administrador persona juridica perceptora de
fondos o contratista.

iv. La persona o personas fisicas que sean beneficiarias o controlen un porcentaje superior al 25 por 100
de los bienes de una persona o instrumento juridico perceptor de fondos o contratista, o, cuando los
beneficiarios estén auln por designar, la categoria de personas en beneficio de la cual se ha creado o
actda principalmente la persona o instrumento juridico.

v. Cuando no exista una persona fisica que posea o controle directa o indirectamente el 25 por 100 0 mas
de los bienes mencionados en la letra anterior, tendra la consideracion de titular real la persona o
persona fisicas en Gltima instancia responsables de la direccidn y gestién del instrumento o persona
juridica, incluso a través de una cadena de control o propiedad.

vi. En el caso de Fundaciones o Asociaciones, tendran la consideracion de titulares reales las personas
naturales que posean o controlen un 25 por 100 o mas de los derechos de voto del Patronato u érgano
de representacion de la Asociacidn, teniendo en cuenta los acuerdos o previsiones estatutarias que
puedan afectar a la determinacion de la titularidad real. Cuando no existan personas naturales que
cumplan estos requisitos, tendran la consideracidn de titular real los miembros del Patronato y, en el
caso de las Asociaciones, los miembros del 6rgano de representacion o Junta Directiva.

n. Declaracién de ubicacion de servidores y servicios asociados.

Cuando la ejecucion del contrato requiera el tratamiento por la persona contratista de datos personales por
cuenta de la persona responsable del tratamiento, se debera aportar una declaracidn, conforme al Anexo XlI,

10 Este requisito serd solo aplicable en el caso de que los contratos se encuentren financiados con fondos procedentes del PRTR.

PCAP Servicios Abierto. Fondos Europeos. Presentacién electronica de ofertas 34

MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 40/173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




B p— Consejeria de Empleo,
= Fondos Europeos égr}\tﬁdalucia Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

MINISTERIO
DE HACI

Cofinanciado por
IENDA
Y FUNCION PUBLICA

la Unién Europea

en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van a prestar los
servicios asociados a los mismos, segln lo establecido en el articulo 122.2.c) de la LCSP. Cualquier cambio que
afecte en el futuro a la citada declaracién debera ser comunicada por medios electrénicos al érgano de
contratacion con caracter inmediato, constituyendo una obligacion esencial a los efectos previstos en la letra
f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

0. Declaracion de ausencia de conflicto de interés (DACI)

La persona adjudicataria deberd presentar una declaracién de ausencia de conflicto de interés (DACI), conforme
al modelo del Anexo XVI-B como medida de deteccidn de posibles conflictos de interés y al objeto de garantizar
la imparcialidad en el procedimiento de contratacidn publica, tanto de la propia persona contratista como de
las posibles subcontratistas. Ademds, en los contratos financiados por el PRTR, debera aportar una declaracién
de cesidny tratamiento de datos y el compromiso de cumplimiento de principios transversales del PRTR, seglin
los modelos recogidos como Anexos XVII y XVIII del presente pliego.

3. Presentada la documentacién a través de SiREC-Portal de licitacién electrénica, la Mesa de contratacién
procedera a su examen.

Si la persona licitadora no presenta la documentacion, la Mesa de contratacidn procedera a su exclusion del
procedimiento de adjudicacion.

Si la persona licitadora presenta la documentacion y la Mesa de contratacién observase defectos u omisiones
subsanables en la misma, lo notificara por medios electrénicos a través de SiREC-Portal de licitacion electrénica
y lo comunicaréd a través del perfil de contratante del érgano de contratacidn, a la persona licitadora
concediéndole un plazo de tres dias naturales para que los corrija o subsane, presentando la documentacién
que proceda a través de SiREC-Portal de licitacion electrénica. Si en el plazo concedido no procede a la
subsanacién de la documentacién, serd excluida del procedimiento de adjudicacion.

El plazo de tres dias naturales contemplado en el parrafo anterior podra reducirse hasta la mitad por exceso en
caso de urgencia.

Si la empresa hubiera presentado la solicitud de clasificacion como forma de acreditacion de la solvencia
requerida, se le otorgara plazo de subsanacién. La misma solo podra ser admitida si justificara el estar en
posesion de la clasificacion exigida antes de la fecha final de presentacion de ofertas.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que la persona
licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3% del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si
se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP, de
conformidad con lo previsto en el articulo 150.2 del citado texto legal.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que la persona
licitadora ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3% del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si
se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP, de
conformidad con lo previsto en el articulo 150.2 del citado texto legal.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a solicitar la misma documentacién a la licitadora

siguiente por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas, y asi se procedera sucesivamente hasta
que se presente correctamente la documentacion exigida.
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10.8. Adjudicacion del contrato.

Una vez comprobado que la documentacion requerida a la persona licitadora que presentd la mejor oferta es
correcta, el érgano de contratacion le adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes, plazo
que podra reducirse hasta la mitad por exceso en caso de urgencia.

La resolucion de adjudicacién deberd ser motivada y sera notificada directamente a la adjudicataria y a las
restantes personas licitadoras y se publicara en el perfil de contratante del rgano de contratacién en el plazo
de 15 dias, el cual podra ser reducido hasta la mitad por exceso en caso de urgencia.

En todo caso, en dicha notificacion y en el perfil de contratante se indicara el plazo en que debe procederse a
la formalizacion del contrato.

La notificacidn se realizara por medios electrénicos y debera contener, en todo caso, la informacidn necesaria
que permita a las personas interesadas en el procedimiento interponer recurso suficientemente fundado contra
la decision de adjudicacion.

En el caso de que la adjudicataria sea una unién temporal de empresas debera aportar, en un plazo no superior
a veinte dias naturales desde que se notifique la adjudicacion, copia electrénica, sea auténtica o no, de la
escritura pUblica de formalizacién de la misma a través de SiREC-Portal de licitacion electrénica, cuya duracién
sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

Cuando el 6rgano de contratacién no adjudique el contrato de acuerdo con la propuesta formulada por la Mesa
de contratacidn debera motivar su decisién.

No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposicién que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

El plazo maximo para efectuar la adjudicacién sera de dos meses, plazo que podra reducirse hasta la mitad por
exceso en caso de urgencia, a contar desde la apertura de las proposiciones, salvo que se indique otro en el
Anexo |-apartado 6.

Cuando el Gnico criterio a considerar para seleccionar a la persona adjudicataria del contrato sea el del precio,
la adjudicacion deberd recaer en el plazo maximo de quince dias a contar desde el siguiente al de apertura de
las proposiciones.

Los plazos indicados en los parrafos anteriores se ampliaran en quince dias habiles, o la mitad por exceso en
caso de urgencia, cuando se hubiere identificado una o varias ofertas incursas en presuncién de anormalidad,
de conformidad con lo establecido en el articulo 149.4 de la LCSP.

Si la proposicion se contuviera en mas de un sobre electrénico, de tal forma que éstos deban abrirse en varios
actos independientes, el plazo anterior se computara desde el primer acto de apertura del sobre electrénico
que contenga una parte de la proposicion.

El 6rgano de contratacidn podra, siempre antes de proceder a la formalizacidn, decidir no adjudicar o celebrar
el contrato por razones de interés publico debidamente justificadas en el expediente, o desistir del
procedimiento de adjudicacién en caso de haberse producido una infraccién no subsanable de las normas de
preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion. En ambos casos, se
compensara a las personas licitadoras en la cantidad que, en su caso, se indique en el Anexo l-apartado 6. En el
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caso de que no se establezca cantidad, para el calculo de la compensacién se utilizaran los criterios de
valoraciéon empleados para la responsabilidad patrimonial de la Administracion, a través de los tramites del
procedimiento administrativo comun.

10.9. Formalizacion del contrato.

Antes de la formalizacidn del contrato se procedera, en su caso, a la previa fiscalizacion del compromiso del
gasto por la Intervencion correspondiente.

Plazo para formalizacion

Cuando el contrato sea susceptible de recurso especial en materia de contratacion, el 6rgano de contratacion
no podra proceder a la formalizacion del contrato hasta que hayan transcurrido diez dias naturales a partir del
dia siguiente a la notificacion de la resolucion de adjudicacién del contrato.

Transcurrido este plazo sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspensidn de la
formalizacion del contrato o desde que se dicte resolucion con el levantamiento de la suspension del acto de
adjudicacion, los servicios dependientes del érgano de contratacién requerirdn por medios electrénicos a la
persona adjudicataria para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias, contados desde el
siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, plazo que podra reducirse hasta la mitad por exceso
en caso de urgencia.

En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas tarde de los quince dias habiles
siguientes a aquél en que se realice la notificacion de la adjudicacidn a las personas licitadoras, plazo que podra
reducirse hasta la mitad por exceso en caso de urgencia, en la forma prevista en el articulo 151.2 de la LCSP.

Formalizacion electrénica

El contrato se formalizara por medios electronicos en documento administrativo que se ajuste con exactitud a
las condiciones de la licitacién constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier
registro publico.

Simultdneamente con la firma electrénica del contrato, debera ser firmado electrénicamente por la persona
adjudicataria el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares y demas documentos integrantes del contrato.

La persona contratista podra solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos. En ninglin caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato
clausulas que impliquen alteracidn de los términos de la adjudicacién.

La persona contratista habra de designar obligatoriamente, a la firma del contrato, una persona representante
responsable de la direccién de los trabajos que deberd ser un técnico o técnica competente en las materias
objeto del mismo, que sera la encargada de dirigir y coordinar los trabajos y de transmitir las instrucciones
precisas al personal adscrito a la ejecucion del objeto del contrato, provenientes de la persona responsable del
contrato para garantizar su correcta ejecucion.

Perfeccion del contrato

El contrato se perfecciona con su formalizacidn y salvo que se indique otra cosa en su clausulado se entendera
celebrado en el lugar donde se encuentre la sede del 6rgano de contratacion.
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Publicacion

La formalizacién del contrato, junto con el correspondiente documento del contrato, se publicara en el perfil
de contratante del 6rgano de contratacion en un plazo no superior a quince dias, tras el perfeccionamiento del
contrato.

Cuando el contrato esté sujeto a regulacion armonizada, el anuncio de formalizacién debera publicarse,
ademas, previamente, en el DOUE. El érgano de contratacion enviara el anuncio de formalizacién al DOUE a
mas tardar 10 dias después de la formalizacion del contrato.

Cuando por causas imputables a la persona adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato dentro del
plazo indicado, se le exigira elimporte del 3 % del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin
perjuicio de la aplicacidn de la prohibicién de contratar prevista en el articulo 71.2. b) de la LCSP.

En este caso, el contrato se adjudicara a la siguiente persona licitadora por el orden en que hubieran quedado
clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacién establecida en la cldusula 10.7 del presente
pliego a través de SIREC-Portal de licitacion electrénica.

No podra procederse a la ejecucién del contrato con caracter previo a su formalizacién.
11l. EJECUCION DEL CONTRATO.
11. Persona responsable del contrato.

El 6rgano de contratacion deberd designar una persona responsable del contrato a la que le correspondera
coordinar, supervisar y controlar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con
el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada.

La persona responsable del contrato, que serd a todos los efectos la responsable de la Administracién frente a
la persona contratista, podra ser una persona fisica o juridica, vinculada a la entidad contratante o ajena a él,
pudiendo estar auxiliada por una unidad encargada del seguimiento y ejecucidn o una entidad contratada a tal
efecto.

El responsable del contrato, asi como toda persona que intervengan en funciones de control y seguimiento de
la ejecucion del contrato, deberan presentar la Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI), en el
modelo que se incorpora como Anexo XVI-A o Anexo XVI-B, seglin corresponda, como medida de deteccion de
posibles conflictos de interés y al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacidn
publica. Dicha DACI sera suscrita al inicio del desarrollo de las respectivas funciones de control o seguimiento.

El nombramiento de la persona responsable serd comunicado por medios electrénicos a la persona contratista
en el plazo de quince dias desde la fecha de formalizacion del contrato. En el caso de modificacion en la
designacion de la persona responsable del contrato se comunicara por escrito, y de manera inmediata, a la
contratista.

Correspondera a la persona responsable del contrato las funciones que se prevén en el articulo 62 de la LCSP y
en concreto:

a) Dictar las instrucciones necesarias para asegurar la correcta realizacion de la prestacion.
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b) Supervisar y verificar el cumplimiento por parte de la contratista de las obligaciones asumidas en virtud
del contrato y entre ellas las condiciones especiales de ejecucion.

c) Informar al érgano de contratacién de los eventuales incumplimientos y, en su caso, proponer la
resolucién del contrato o la imposicidn de penalidades.

d) Autorizar la alteracion de los medios humanos y materiales que se obligd a adscribir a la ejecucion del
contrato, en los términos establecidos en la LCSP y en los pliegos de clausulas administrativas
particulares en el plan de trabajo o cualquier otra modificacién material en la ejecucion del contrato.

e) Proponer al 6rgano de contratacién las modificaciones que resulte necesario introducir.

f) Proponer la imposicién de penalidades y/o reclamacién de indemnizaciones por incumplimientos
contractuales.
g) Informar en los expedientes de reclamacion de dafios y perjuicios que haya suscitado la ejecucion del

contrato asi como en los de devolucién o cancelacidn de garantias.

h) Conformar las facturas derivadas de la ejecucidn del contrato.

i) Cuando el contrato esté financiado con fondos del PRTR, realizar el seguimiento del cumplimiento de los
hitos y objetivos que la entidad contratante haya comprometido alcanzar con el contrato en cuestion,
asi como las obligaciones en materia de etiquetado verde y etiquetado digital y para no causar un dafio
significativo al medio ambiente, sin perjuicio de las facultades del 6rgano de contratacion.

Las instrucciones dadas por la persona responsable del contrato seran de obligado cumplimiento para la
persona contratista, que asumira las responsabilidades inherentes a la direccién inmediata de los trabajos que
ejecute, siendo inmediatamente ejecutivas en cuanto puedan afectar a la seguridad de las personas o cuando
la demora en su aplicacidon pueda implicar que devengan inttiles posteriormente en funcion del desarrollo de
la ejecucion del contrato.

La persona responsable y su personal colaborador, acompafiados por la persona delegada de la persona
contratista, tendran libre acceso a los lugares donde se realice la ejecucion del objeto del contrato con el fin de
asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactada.

La persona contratista, sin coste adicional alguno, facilitara a la Administracion asistencia profesional en las
reuniones explicativas o de informacién que ésta estime necesarias para el aprovechamiento de la prestacién
contratada.

12. Ejecucion del contrato.

La ejecucion del contrato se llevara a cabo bajo el principio del compromiso con el resultado.

Las comunicacionesy notificaciones con la persona contratista derivadas de la ejecucién posterior del contrato
en el ejercicio de las competencias del érgano de contratacidn se realizaran por medios electrénicos en la
medida que SiREC-Portal de licitacion electrénica asi lo permita. Quedan excluidas, a estos efectos, las
comunicaciones y notificaciones que efectle la persona responsable del contrato.

12.1. Condiciones de ejecucion.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la persona contratista.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere a la persona contratista la persona responsable del contrato. En

el supuesto de que fuese necesario que la prestacion se ejecutase en forma distinta a la pactada inicialmente,
deberd procederse a la resolucidn del contrato en los términos establecidos en la cldusula 23.2 del presente

pliego.
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La persona contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracidn o
para terceras personas de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato.

La persona contratista estara obligada a presentar un programa de trabajo, cuando asi se especifique en el
Anexo l-apartado 13 y con el contenido que en el mismo se indique en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares, que sera aprobado por el 6rgano de contratacién, de conformidad con lo establecido en los
articulos 67.7 y 198 del RGLCAP.

La persona contratista no podra sustituir al personal facultativo adscrito a la realizacién de los trabajos, sin la
expresa autorizacion de la persona responsable del contrato.

Asimismo, la persona contratista estara obligada a recabar de las personas trabajadoras para el acceso y el
ejercicio a las profesiones, oficios y actividades, que impliquen contacto habitual con menores, una
certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales que garantice el no haber sido condenadas
por sentencia firme por algun delito contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresién y abuso
sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacidn sexual, prostitucién y explotacion sexual y corrupcion de
menores, asi como por trata de seres humanos.

12.2. Condiciones especiales de ejecucion del contrato de caracter social, ético, medioambiental o de
otro orden.

En el Anexo l-apartado 9 se indicaran las condiciones especiales de ejecucién del contrato, de caracter
econdmico, relacionadas con la innovacién, de tipo medioambiental, social o relativas al empleo, entre otras
las enumeradas en el apartado 2 del articulo 202 de las LCSP, debiendo estar todas ellas vinculadas al objeto
del contrato, no ser discriminatorias y ser compatibles con el derecho comunitario, asi como las penalidades
por su incumplimiento, conforme a lo previsto en el articulo 192.1 de la LCSP, o si se les atribuye el caracter de
obligaciones contractuales esenciales a los efectos sefialados en la letra f) del articulo 211 de la citada Ley.

Cuando el incumplimiento de estas condiciones especiales no se tipifique como causa de resolucién del
contrato, se indicara en el Anexo I-apartado 9 si el mismo podra ser considerado como infraccién grave a los
efectos establecidos en la letra c) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

Si la ejecucion del contrato implica la cesién de datos por parte del érgano de contratacion a la persona
contratista, en el Anexo I-apartado 9 se indicard una condicién especial de ejecucion que haga referencia a la
obligacidn de la persona contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccidn de datos, debiéndose indicar que esta obligacidn tiene el caracter de obligacion contractual esencial
de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

Todas las condiciones especiales de ejecucion seran exigidas igualmente a todas las personas subcontratistas
que participen en la ejecucion del contrato.

12.3. Confidencialidad, proteccion de datos y conservacion de la documentacion.

12.3.1. Confidencialidad
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La persona contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso
con ocasion de la ejecucién del contrato a la que se le atribuya el referido caracter en el Anexo I-apartado 13 o
que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante un plazo de cinco
afios desde el conocimiento de esa informacidn, salvo que en el mismo apartado del citado Anexo l-apartado
13 se establezca un plazo mayor. No podra transferir informacion alguna sobre los trabajos a terceras personas
o entidades sin el consentimiento expreso y por escrito de la Junta de Andalucia, y serd necesario que con la
formalizacion del contrato se anexe al mismo el documento de acuerdo de confidencialidad recogido en el
Anexo XIII del pliego.

12.3.2. Proteccion de datos.

La persona contratista, deberd cumplir el RGPD, la Ley Orgénica 3/2018 y demas normativa de aplicacién en
vigor en materia de proteccién de datos. El sometimiento de la persona contratista a la normativa sobre
proteccién de datos constituye una obligacion esencial a los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1
del articulo 211 de la LCSP.

Para ello, y en aplicacién de la disposicidn adicional vigésima quinta de la LCSP, la persona contratista tendra
la consideracién de persona encargada del tratamiento en los casos en que la contratacién implique el acceso
de la persona contratista a datos de caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable la entidad
contratante. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara comunicacion de datos, cuando se
cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones de éste deberdn de constar por
escrito.

A. Tratamiento de datos personales

Cuando la ejecucidn del contrato requiera el tratamiento por la persona contratista de datos personales por
cuenta de la persona responsable del tratamiento, la persona contratista debera tratar los datos personales de
los cuales la entidad contratante es responsable de la manera que se especifica en el Anexo l-apartado 15 de
este pliego, que describe en detalle los datos personales a proteger, el tratamiento a realizar y las medidas a
implementar, asi como la finalidad para la cual se cederan los datos personales al amparo de lo dispuesto en
los articulo 116.1y 122.2 a) de la LCSP. El cumplimiento de esta obligacion es de caracter esencial, de modo que
su incumplimiento dara lugar a la resolucion contractual, en los términos del articulo 211.1 f) de la LCSP.

En caso de que, como consecuencia de la ejecucion del contrato, resultara necesaria la modificacién de lo
estipulado en el Anexo I-apartado 15 “Tratamiento de Datos Personales”, la persona adjudicataria lo requerira
razonadamentey sefialara los cambios que solicita. En caso de que la entidad contratante estuviese de acuerdo
con lo solicitado emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del
tratamiento.

Por lo tanto sobre la entidad contratante recaen las responsabilidades, establecidas en la normativa de
aplicacion, de la persona responsable del tratamiento mientras que la persona adjudicataria ostenta las
establecidas para la persona encargada del tratamiento. No obstante, si esta dltima destinase los datos a otra
finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del presente pliego y/o la normativa
vigente, sera considerada también como Responsable del Tratamiento, respondiendo en dicho caso de las
infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

En el supuesto de que la ejecucion del objeto del contrato no implique el tratamiento de datos de caracter
personal por parte de la persona contratista y, por tanto, ésta no deba tener la consideracién de persona
Encargada del Tratamiento, se le eximira del cumplimiento de las correspondientes obligaciones conforme a lo
dispuesto en el Anexo I-apartado 15.
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No obstante, en el supuesto de que el personal a cargo de la entidad adjudicataria, de forma accidental o
accesoria, fuera conocedor de informacién de datos de caracter personal relativa a las actividades de
tratamiento del drgano de contratacién, se deberd observar estrictamente el deber de secreto y
confidencialidad, siguiendo en todo momento las indicaciones de la persona responsable del tratamiento de la
entidad contratante, no pudiendo utilizar dicha informacién para ninguna finalidad distinta a la derivada de la
ejecucion del objeto del contrato. Todo ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 28.2 del RGPD.

B. Estipulaciones como persona Encargada de Tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, la persona adjudicataria se obliga a garantizar el
cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente pliego o demas
documentos contractuales aplicables a la ejecucion del contrato, salvo que esté obligada a ello en virtud del
Derecho de la Unidn o nacional que se aplique a la persona encargada; en tal caso, la persona encargada
informara a la persona responsable de esa exigencia legal previa al tratamiento, salvo que tal Derecho lo
prohiba por razones importantes de interés piblico.

b) No utilizar ni aplicar los datos personales con una finalidad distinta a la ejecucién del objeto del presente
contrato.

c) Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto en el
articulo 32 del RGPD, asi como observary adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad necesarias
o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos personales a los que tenga
acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccidén del nivel de riesgo y
seguridad detalladas en el Anexo l-apartado 15.

d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga acceso para la
ejecucion del contrato asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el
que se hubieren obtenido. Esta obligacidn se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase
del tratamiento por cuenta de la persona adjudicataria, siendo deber de la persona adjudicataria instruir a las
personas que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber alin después de la
terminacion de la ejecucién del objeto del contrato o de su desvinculacion.

e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de este pliego y garantizar
que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad, y a cumplir con
las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Y mantener a
disposicion del 6rgano de contratacion dicha documentacion acreditativa.

f) Garantizar la formacidn necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas
a su tratamiento.

g) Salvo que cuente en cada caso con la autorizacidn expresa de la persona Responsable del Tratamiento, no
comunicar, ceder ni difundir los datos personales a terceras personas, ni siquiera para su conservacion.

h) Nombrar una persona Delegada de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segln el RGPD, y
comunicarlo al érgano de contratacion, también cuando la designacion sea voluntaria, asi como laidentidad y
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datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por la persona adjudicataria como sus
representante(s) a efectos de proteccidn de los Datos Personales (representantes de la persona Encargada de
Tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento de Datos Personales, en las
vertientes legales/formalesy en las de seguridad.

i) Una vez finalizada la prestacién contractual objeto del presente Pliego, se compromete, seglin corresponda
y se instruya en el Anexo l-apartado 15, a devolver o destruir (i) los Datos Personales a los que haya tenido
acceso; (ii) los Datos Personales generados por la persona adjudicataria por causa del tratamiento; y (iii) los
soportes y documentos en que cualquiera de estos datos consten, sin conservar copia alguna; salvo que se
permita o requiera por ley o por norma de derecho comunitario su conservacion, en cuyo caso no procedera la
destruccidn. La persona Encargada del Tratamiento podra, no obstante, conservar los datos durante el tiempo
que puedan derivarse responsabilidades de su relacion con la persona Responsable del Tratamiento. En este
Gltimo caso, los Datos Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma
segura y definitiva al final de dicho plazo.

j) Segln corresponda y se indique en el Anexo I-apartado 15, a llevar a cabo el tratamiento de los datos
personales en los sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y automatizados, y en las ubicaciones que
en el citado Anexo se especifican, equipamiento que podrd estar bajo el control del érgano de contratacién o
bajo el control directo o indirecto de la persona adjudicataria, u otros que hayan sido expresamente
autorizados por escrito por el mismo, seglin se establezca en dicho Anexo en su caso, y Unicamente por las
personas usuarias o perfiles de personas usuarias asignados a la ejecucidn del objeto de este pliego.

k) Salvo que se indique otra cosa en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales” o se instruya asi expresamente
por el érgano de contratacién, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro
espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos fuera de este
espacio ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas autorizadas conforme a lo establecido en
este pliego 0 demds documentos contractuales, salvo que esté obligada a ello en virtud del Derecho de la Unidn
o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unidn Europea la persona adjudicataria se vea obligada
a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, la persona adjudicataria informara por escrito al
6rgano de contratacion de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara
el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al mismo, salvo que el Derecho
aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

l) De conformidad con el articulo 33 del RGPD, comunicar al érgano de contratacién, de forma inmediatay a
mas tardar en el plazo de 72 horas, cualquier violacion de la seguridad de los datos personales a su cargo de la
que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentaciény comunicacion
de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién de la informacidn que haya tenido o
pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi
como cualquier posible vulneracidn de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento
de terceras personas de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucién del contrato. Comunicara
con diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué personas interesadas sufrieron una
pérdida de confidencialidad.

m) Cuando una persona ejerza un derecho de acceso, rectificacion, supresién y oposicidn, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u otros
reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante la persona Encargada del
Tratamiento, ésta debe comunicarlo al 6rgano de contratacidén con la mayor prontitud. La comunicacidn debe
hacerse de formainmediatay en ninglin caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién del ejercicio
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de derecho, juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes
para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identificacion fehaciente de quien ejerce el
derecho.

La persona adjudicataria asistira al érgano de contratacion, siempre que sea posible, para que ésta pueda
cumpliry dar respuesta a los ejercicios de derechos.

n) Colaborar con el 6rgano de contratacion en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de (i) medidas
de seguridad, (ii) comunicacidn y/o notificacién de brechas (logradas e intentadas) de medidas de seguridad a
las autoridades competentes o las personas interesadas, y (iii) colaborar en la realizacidén de evaluaciones de
impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicién del mismo, a requerimiento de éste, toda la informacidn necesaria para
demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este Pliego y demds documentos contractuales y
colaborara en la realizacion de auditoras e inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por la Junta de Andalucia.

fi) En los casos en que la normativa asi lo exija, llevar, por escrito, incluso en formato electrénico, y de
conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD un registro de todas las categorias de actividades de
tratamiento efectuadas por cuenta del érgano de contratacidn, responsable del tratamiento, que contenga, al
menos, las circunstancias a que se refiere dicho articulo.

o) Disponer de evidencias que demuestren el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales
y del deber de responsabilidad activa, como certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados
de auditorias, que habra de poner a disposicién del 6rgano de contratacién a su requerimiento. Asimismo,
durante la vigencia del contrato, pondra a disposicion toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas
en cada momento.

p) Derecho de informacion: la persona encargada del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos,
debe facilitar la informacidn relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato
en que se facilitara la informacion se debe consensuar con la persona responsable antes del inicio de la
recogida de los datos.

La presente cldusula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el Anexo I-apartado 15 relativo al
Tratamiento de Datos Personales constituyen el contrato de encargo de tratamiento entre el 6rgano de
contratacion y la persona adjudicataria a que hace referencia el articulo 28.3 del RGPD. Las obligaciones y
prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de lo previsto en el presente pliego y
demas documentos contractuales y tendran la misma duracién que la prestacion objeto de este contrato,
prorrogandose en su caso por periodos iguales a éste. No obstante, a la finalizacién del contrato, el deber de
secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en la ejecucion del
contrato.

C. Subencargos de tratamiento asociados a subcontrataciones.

Cuando se produzca una subcontratacidn con terceras personas de la ejecucidn del contrato y la persona
subcontratista deba acceder a Datos Personales, la persona adjudicataria lo pondra en conocimiento previo del
6rgano de contratacidn, identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para que éste decida, en

su caso, si otorgar o no su autorizacién a dicha subcontratacion.

En todo caso, para su autorizacion es requisito que se cumplan las siguientes condiciones:
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- Que el tratamiento de datos personales por parte de la persona subcontratista se ajuste a la legalidad vigente,
lo contemplado en este pliego y a las instrucciones del 6rgano de contratacién.

- Que la persona adjudicataria y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de tratamiento
de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente pliego, el cual serd puesto a
disposicion del érgano de contratacion.

La persona adjudicataria informara al 6rgano de contratacién de cualquier cambio previsto en laincorporacidn
o sustitucion de otras personas subcontratistas, dando asi la oportunidad de otorgar el consentimiento
previsto en esta clausula. La no respuesta a dicha solicitud equivale a oponerse a dichos cambios.

D. Informacion sobre tratamiento de datos personales contenidos en este contrato y los necesarios para
su tramitacion.

Los datos de caracter personal contenidos en este contrato y los necesarios para su gestion seran tratados por
el érgano de contratacién con la finalidad de llevar a cabo la gestion presupuestaria y econdmica del mismo,
siendo la persona responsable del tratamiento el que asi esté designada formalmente en el dmbito de la
entidad.

La base juridica del tratamiento es el cumplimiento de una obligacién legal de un fin de interés publico y el
ejercicio de poderes pUblicos conferidos a la persona responsable del tratamiento por la LCSP y el Texto
Refundido de la Ley General de Hacienda Plblica y demas que regule los gastos publicos.

No se prevé la comunicacidon de datos de caracter personal a terceras personas, salvo las impuestas por el
ordenamiento juridico. Los datos se conservaran por el tiempo que exija la normativa sobre contratacion
publica, hacienda publica y archivo con fines de interés publico.

Los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion y oposicién a su
tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Ginicamente en el tratamiento automatizado de
sus datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante el 6rgano de contratacion.

Puede ejercer estos derechos mediante una solicitud dirigida a la persona responsable del tratamiento,
preferentemente a través del formulario para el ejercicio de estos derechos disponible en
www.juntadeandalucia.es/protecciondedatos. Ademas puede solicitar el ejercicio de sus derechos
solicitandolo por cualquiera de los medios para presentacion de solicitudes y en cualquiera de los registros
conformes con la Ley 39/2015.

12.3.3. Conservacion de la documentacion.

En el caso de que el contrato se financie con fondos procedentes del PRTR, conforme al articulo 132 del
Reglamento (UE) 2018/1046, las personas contratistas mantendran un registro y conservaran los documentos
justificativos, los datos estadisticos y demas documentacién concerniente a la financiacion, asi como los
registros y documentos en formato electrénico, durante un periodo de cinco afios a partir del pago del saldo o,
a falta de dicho pago, de la operacién. Este periodo serd de tres afios si la financiacion es de un importe inferior
oiguala 60000 EUR.

Los registros y documentos relativos a auditorias, recursos, litigios, la tramitacién de reclamaciones relativas a

compromisos juridicos o relativos a investigaciones antifraude se conservaran hasta que dichas auditorias,
recursos, litigios, tramitacion de reclamaciones o investigaciones hayan concluido. En el caso de los registros y
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documentos relativos a investigaciones, la obligacion de conservar los registros y documentos se aplicard una
vez que dichas investigaciones hayan sido notificadas a la persona contratista.

Los registros y documentos se conservaran, bien en forma de originales, bien en forma de copias compulsadas
de originales, bien en soportes de datos cominmente aceptados, entre ellos versiones electrénicas de
documentos originales o documentos existentes inicamente en version electrénica. Cuando existan versiones
electrénicas, no seran necesarios originales si dichos documentos cumplen los requisitos legales aplicables
para que puedan ser considerados equivalentes a originales y fiables a efectos de auditoria.

13. Obligaciones laborales, sociales y econdmicas de la persona contratista.

1. El érgano de contratacién tomara las medidas pertinentes para garantizar que en la ejecucién del contrato
la persona contratista cumple las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral
establecidas en el derecho de la Union Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las
disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular
las establecidas en el Anexo V de la LCSP.

Lo indicado en el parrafo anterior se establece sin perjuicio de la potestad del 6rgano de contratacién de tomar
las oportunas medidas para comprobar, durante el procedimiento de licitacion, que las personas licitadoras
cumplen las obligaciones a que se refiere el citado parrafo. El incumplimiento de estas obligaciones vy, en
especial, los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicacién de condiciones
salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa, dara lugar a la
imposicion de penalidades, en los términos previstos en la clausula 17, si asi se indica en el Anexo l-apartado
11.

2. El personal adscrito por la persona contratista a la prestacion objeto del contrato, no tendré ninguna relacion
laboral con la Administracidn, bajo ninglin concepto, dependiendo exclusivamente de la persona contratista,
quién tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de persona empresaria respecto del mismo.

La persona contratista estd obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de
seguridad social y de seguridad y salud laboral por lo que vendra obligada a disponer las medidas exigidas por
tales disposiciones, siendo a su cargo el gasto que ello origine; asi como a cumplir las condiciones salariales de
las personas trabajadoras conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

De acuerdo con lo indicado en la clausula 23.2 del presente pliego y conforme a lo estipulado en el articulo
211.1.i) de la LCSP, sera causa de resolucién el impago, durante la ejecucién del contrato, de los salarios por
parte de la empresa contratista a las personas trabajadoras que estuvieran participando en la misma, o el
incumplimiento de las condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estas personas
trabajadoras también durante la ejecucidn del contrato. La resolucién se acordara en los términos establecidos
en el articulo 212.1 de la LCSP.

3. Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacién colectiva de eficacia general
imponga a la persona adjudicataria la obligacion de subrogarse como empleadora en determinadas relaciones
laborales, se facilitara a las personas licitadoras la informacidn sobre las condiciones de los contratos de los
trabajadores a los que afecte la subrogacidn, que resulte necesaria para permitir una exacta evaluacién de los
costes laborales que implicara tal medida.

La obligacién de subrogacion por norma legal, convenio colectivo o acuerdo de negociacion colectiva de

eficacia general, se recogera en el Anexo I-apartado 6, mientras que, en su caso, la informacidn facilitada por la
empresa que viniese efectuando la prestacion objeto del contrato debera constar en el Anexo XX, relativo a la
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informacion sobre las condiciones de los contratos de las personas trabajadoras a los que afecte la subrogacion
al objeto de permitir una exacta evaluacion de los costes laborales.

A estos efectos, la empresa que viniese efectuando la prestacién objeto del contrato a adjudicar y que tenga la
condicion de empleadora de los trabajadores afectados estara obligada a proporcionar la referida informacion
al Organo de Contratacién, a requerimiento de este.

Cuando la empresa que viniese efectuando la prestacion objeto del contrato a adjudicar fuese un Centro
Especial de Empleo, laempresa que resulte adjudicataria tendra la obligacién de subrogarse como empleadora
de todas las personas con discapacidad que vinieran desarrollando su actividad en la ejecucién del referido
contrato.

Estas obligaciones se consideran condiciones especiales de ejecucién del contrato y su incumplimiento
supondra laimposicidn de una penalidad establecida en el Anexo l-apartado 11.

En el caso de que una vez producida la subrogacion los costes laborales fueran superiores a los que se
desprendieran de la informacién facilitada por la antigua contratista al Organo de Contratacién, el contratista
tendra accion directa contra el antiguo contratista.

Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacion, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, la
contratista estard obligado a responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas, aun en el supuesto de que se
resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que en ningun caso dicha
obligacidn corresponda a este Ultimo. En este caso, la Administracion, una vez acreditada la falta de pago de
los citados salarios, procederd a la retencién de las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de
los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de éstos.

4. En general, la persona contratista respondera de cuantas obligaciones le vienen impuestas por su caracter
de personaempleadora, asi como del cumplimiento de cuantas normas regulan y desarrollan la relacién laboral
o de otro tipo, existente entre aquélla, o entre sus subcontratistas y las personas trabajadoras de unay otra, sin
que pueda repercutir contra la Administracion ninguna multa, sancion o cualquier tipo de responsabilidad que
por incumplimiento de alguna de ellas, pudieran imponerle los organismos competentes.

En cualquier caso, la persona contratista indemnizara a la Administracion de toda cantidad que se viese
obligada a pagar por incumplimiento de las obligaciones aqui consignadas, aunque ello le venga impuesto por
resolucidn judicial o administrativa.

5. Otras obligaciones:

La persona contratista estara obligada a observar el cumplimiento de lo preceptuado en el Decreto 293/2009,
de 7 de julio, por el que se aprueba el reglamento que regula las normas para la accesibilidad en las
infraestructuras, el urbanismo, la edificacion y el transporte en Andalucia.

Asimismo y conforme a lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1/2014 la persona adjudicataria estara obligada
a suministrar a la Administracidn, previo requerimiento y en un plazo de quince dias, toda la informacion

necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada Ley.

Correspondera y serd a cargo de la persona contratista:
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® |a obtencidn de las autorizaciones y licencias, documentos o cualquier informacién, tanto oficiales
como particulares, que se requieran para la realizacion del servicio contratado.

® Los gastos de comprobacidn de materiales, vigilancia del proceso de ejecucidn y posterior asistencia
durante el plazo de garantia.

® |aspruebas, ensayos o informes necesarios para verificar la correcta ejecucion del objeto del contrato,
con el limite del 1% del precio total del contrato.

® |aindemnizacion de los dafios que se causen tanto a la Administracién como a terceras personas,
como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del objeto del contrato, salvo cuando
tales perjuicios hayan sido ocasionados por una orden inmediata y directa de la Administracion.

14. Seguros.

La persona contratista debera tener suscritos los seguros obligatorios para el desarrollo de su actividad, asi
como un seguro que cubra las responsabilidades que se deriven de la ejecucidn del contrato, en los términos
que, en su caso, se indiquen en el Anexo I-apartado 13.

15. Cesion del contrato.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 214 de la LCSP, los derechos y obligaciones dimanantes del contrato
podran ser cedidos por la persona contratista a una tercera persona siempre que las cualidades técnicas o
personales de la persona cedente no hayan sido razén determinante de la adjudicacién del contrato, y de la
cesidn no resulte una restriccién efectiva de la competencia en el mercado, lo que se sefialara en su caso en el
Anexo l-apartado 13.

La persona cedente debe tener ejecutado al menos un 20% del importe del contrato y la cesion debe ser
autorizada de forma expresa y previa por el érgano de contratacién. No podra autorizarse la cesidn a una
tercera persona cuando ésta suponga una alteracion sustancial de las caracteristicas de la persona contratista
si éstas constituyen un elemento esencial del contrato.

La cesidn podra efectuarse siempre que la persona cesionaria tenga capacidad y solvencia suficiente para
contratar y debera formalizarse en escritura pablica.

La persona cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que correspondan a la persona
cedente.

16. Subcontratacion.

1. De conformidad y con las limitaciones establecidas en el articulo 215 de la LCSP, la persona contratista podra
concertar con terceras personas la realizacion parcial de la prestacion objeto de este contrato, con las
excepciones recogidas en el presente pliego, lo que implicard la realizacién de una parte de la prestacidn, objeto
del contrato, por persona o entidad distinta de la persona contratista, que estd ligada a ésta por un contrato
que es siempre de naturaleza privada, de tal modo que la persona subcontratista solo queda ligada ante la
persona contratista, no teniendo ésta accidn directa contra esta Administracién. No obstante, la persona
contratista tiene siempre la responsabilidad de ejecutar todo el contrato.

En el Anexo l-apartado 10 se indicara si las personas licitadoras tendran la obligacién de cumplimentar la
seccion D, de la parte segunda del DEUC.

2. De conformidad con los articulos 75.4 y 215.2 e) de la LCSP, en el Anexo I-apartado 10 se especificara si hay
determinadas tareas criticas, partes o trabajos que, en atencién a su especial naturaleza, deberan ser
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ejecutadas directamente por la persona contratista o, en el caso de una oferta presentada por una unién de
empresarios, por un participante en la misma, si se dieran los supuestos de los articulos 215.2 d) y e) de la LCSP.

En ningln caso la limitacién de la subcontratacién podra suponer que se produzca una restriccion efectiva de
la competencia, sin perjuicio de lo establecido en la LCSP respecto a los contratos de caracter secreto o
reservado, cuando lo exija la proteccién de los intereses esenciales de la seguridad del Estado y en aquellos
contratos cuya ejecucion deba ir acompafiada de medidas de seguridad especiales de acuerdo con
disposiciones legales o reglamentarias, lo que se indicara en el Anexo I-apartado 10.

3. En todo caso, la persona contratista debera comunicar por escrito al 6rgano de contratacidn, tras la
adjudicacion del contrato y, a mas tardar, cuando inicie la ejecucion de éste, la intencidon de celebrar los
subcontratos, sefialando la parte de la prestacidn que se pretende subcontratar y la identidad, datos de
contacto y representante o representantes legales de la subcontratista, justificando suficientemente la aptitud
de ésta para ejecutarlo por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y
acreditando que la misma no se encuentra incursa en prohibicion para contratar de acuerdo con el articulo 71
de la LCSP.

En el caso de que la persona subcontratista tuviera la clasificacién adecuada para realizar la parte del contrato
objeto de la subcontratacion, la comunicacidn de esta circunstancia sera suficiente para acreditar su aptitud.

La acreditacidn de la aptitud de la persona subcontratista podra realizarse inmediatamente después de la
celebracidn del subcontrato si éste es necesario para atender a una situacion de emergencia o que exija la
adopcion de medidas urgentes y asi se justifica suficientemente.

Toda persona subcontratista debe ser informada de las obligaciones que la contratista principal ha adquirido
para la ejecucidn del contrato que le afecten directamente y/o tenga que cumplir, y especialmente, los hitos y
objetivos que se deben cumplir y los plazos temporales para su cumplimiento, las condiciones especiales de
ejecucion, la sumision al PMA, a la normativa laboral, social, medioambiental y de etiquetado verde y digital
cuyo cumplimiento se ha de garantizar.

4. La persona subcontratista debera aportar a la contratista una Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés
(DACI) seguin el modelo recogido en el Anexo XVI-B, como medida de deteccion de posibles conflictos de interés
y al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacién publica. Ademas, en los
contratos financiados por el PRTR, debera aportar una declaracién de cesion y tratamiento de datos y el
compromiso de cumplimiento de principios transversales, segln los modelos recogidos como Anexos XVII y
XVIII del presente pliego, junto con la informacidn relativa al titular real del beneficiario final de los fondos en
la forma prevista en el Anexo XIV.

5. La persona contratista debera notificar por escrito al 6rgano de contratacidn cualquier modificacién que
sufra esta informacién durante la ejecucion del contrato principal, y toda la informacion necesaria sobre las
nuevas personas subcontratistas.

En el Anexo l-apartado 10 se indicaran las consecuencias de la infraccion de las condiciones establecidas
anteriormente para proceder a la subcontratacion, asi como la falta de acreditacion de la aptitud de la persona
subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacién de emergencia o de las que hacen urgente
la subcontratacion, que en funcidn de la repercusion en la ejecucion del contrato, puede contener alguna de
las siguientes consecuencias:

a) Laimposicidn a la persona contratista de una penalidad de hasta un 50 % del importe del subcontrato.
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b) La resolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el segundo parrafo
de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

6. Los pagos a las empresas subcontratistas se realizaran en los términos especificados en el articulo 216 de la
LCSP. En el Anexo I-apartado 10 se indicara si se prevé realizar pagos directos a las personas subcontratistas,
sin perjuicio de lo previsto en los articulos 216 y 217 y siempre que se cumplan las condiciones establecidas en
el articulo 215 de la citada Ley .

La persona subcontratista que cuente con la conformidad para percibir pagos directos podra ceder sus
derechos de cobro conforme a lo previsto en el articulo 200 de la LCSP. Las cesiones anteriores al nacimiento
de la relacién juridica de la que deriva el derecho de cobro no produciran efectos frente a la Administracion. En
todo caso, la Administracién podrad oponer frente a la persona cesionaria todas las excepciones causales
derivadas de la relacién contractual.

7. Los pagos efectuados afavor de la persona subcontratista se entenderan realizados por cuenta de la persona
contratista principal.

En ningln caso serd imputable a la Administracién el retraso en el pago derivado de la falta de conformidad de
la empresa contratista principal a la factura presentada por la subcontratista.

Igualmente el 6rgano de contratacién podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la empresa
contratista adjudicataria del contrato ha de hacer a todas las empresas subcontratistas o suministradoras que
participen en el mismo, si asi se determina en el Anexo I-apartado 10, en los términos del articulo 217 de la
LCSP.

En tal caso, las personas contratistas adjudicatarias remitiran al ente pUblico contratante, cuando éste lo
solicite, relacién detallada de aquellas subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato cuando
se perfeccione su participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion o suministro de cada uno
de ellos que guarden una relacién directa con el plazo de pago. Asimismo, deberan aportar a solicitud del ente
publico contratante justificante de cumplimiento de los pagos a aquéllas una vez terminada la prestacidn
dentro de los plazos de pago legalmente establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales (en
adelante, Ley 3/2004) en lo que le sea de aplicacién. Estas obligaciones se consideran condiciones especiales
de ejecucion, cuyo incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento juridico,
permitird la imposicion de las penalidades que se indican en el Anexo l-apartado 11.

La garantia definitiva respondera de las penalidades que se impongan por este motivo.

En el caso de que el valor estimado supere los 5 millones de euros y en el que el importe de la subcontratacién
sea igual o superior al 30 % del precio del contrato, las actuaciones de comprobacién y la imposicion de
penalidades se aplicaran en todo caso, en relacion a los pagos a subcontratistas que hayan asumido
contractualmente con la persona contratista principal el compromiso de realizar determinadas partes de la
prestacion.

8. A efectos de cumplir el objetivo estratégico al que se orienta la contratacidn reservada, es posible reservar
un porcentaje minimo de la ejecucién de contratos en el marco de programas de empleo protegido. En este
caso, se justificara la vinculacion con el objeto del contrato de dicha reserva en la correspondiente memoria
que acompafia al expediente de contratacion.
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Esta subcontratacion, que se limitard a prestaciones accesorias al objeto principal del contrato, exigira la
autorizacion expresa del 6rgano de contratacion con caracter previo a la celebracion del subcontrato.

Igualmente en el Anexo l-apartado 10 deberan establecerse mecanismos de control, tales como, exigir la
presentacion de un compromiso de la entidad en el que se especifique, al menos, el importe de la
subcontratacion, porcentaje que implica respecto a la oferta de la persona licitadora, las condiciones de la
subcontratacidn, concrecidn de la parte que seria objeto de la subcontratacion, asi como la acreditacidn de que
las entidades con las que se subcontrata son centros especiales de empleo de iniciativa social o empresas de
insercién de acuerdo con su norma reguladora.

17. Plazos y penalidades.

La persona contratista queda obligada al cumplimiento del contrato dentro del plazo total fijado para su
realizacion en el Anexo l-apartado 3, asi como de los plazos parciales sefialados en el citado Anexo.

La constitucion en mora por la persona contratista no precisard intimacion previa por parte de la
Administracion. La imposicion de penalidades consecuentes con dicho retraso se aplicard automaticamente
por el érgano de contratacion.

Si llegado al término de cualquiera de los plazos parciales o del final, la persona contratista hubiera incurrido
en mora por causas imputables a la misma, la Administracién podra optar indistintamente, en la forma y
condiciones establecidas en el articulo 193 de la LCSP, por la resolucién del contrato con pérdida de garantia
definitiva o por laimposicion de las penalidades establecidas en el citado articulo. En el Anexo I-apartado 11 se
indicara si, atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato, se considera necesario para su correcta
ejecucion establecer penalidades distintas a las establecidas en el citado articulo.

En el caso de que el contrato incluyera cldusulas de revisién de precios y el incumplimiento del plazo fuera
imputable a la persona contratista, se procedera en la formay en los términos previstos en el articulo 104 de la
LCSP.

El importe de las penalidades no excluye la indemnizacién a que pudiese tener derecho la Administracion por
dafios y perjuicios originados por la demora de la persona contratista. En los supuestos de incumplimiento
parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la ejecucién en que no esté prevista penalidad o en que
estandolo la misma no cubriera los dafios causados a la Administracion, ésta exigira a la persona contratista la
indemnizacidn por dafios y perjuicios.

Si el retraso fuera por motivos no imputables a la persona contratista se estara a lo dispuesto en el articulo
195.2 de la LCSP.

El Anexo l-apartado 11 podra incluir penalidades para el caso de cumplimiento defectuoso de la prestacién
objeto del mismo o para el supuesto de incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social
o laboral y de los compromisos o de las condiciones especiales de ejecucidn del contrato, que se hubiesen
establecido conforme a los articulos 76.2, 192, 201, 202 y 217.1 de la LCSP. Estas penalidades seran
proporcionales a la gravedad del incumplimiento, y las cuantias de cada una de ellas no podran ser superior al
10% del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar el 50 % del precio del contrato.

Cuando la persona contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incumplido parcialmente la ejecucion
del contrato, la Administracién podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por su resolucién o por la
imposicion de las penalidades que, para tales supuestos, se determinen en el Anexo I-apartado 11. En el mismo
se indicara si se establecen penalidades, conforme al articulo 192.2 de la LCSP para el caso de incumplimiento
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de los compromisos de dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato los medios personales o materiales
suficientes, o si se les atribuye el caracter de obligaciones esenciales a los efectos previstos en el articulo 211,
en caso de que dichos compromisos se hayan exigido.

Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia general,
imponga a la persona adjudicataria la obligacion de subrogarse como persona empleadora en determinadas
relaciones laborales, en el Anexo I-apartado 11 se estableceran las penalidades a las personas contratistas
dentro de los limites establecidos en el articulo 192, para el supuesto de incumplimiento de la obligacién
prevista en el articulo 130 de la LCSP.

Para la imposicion de este tipo de penalidades se sustanciarad un procedimiento en el que necesariamente
tendrd lugar tramite de audiencia a la persona contratista, para que formule las alegaciones que estime
oportunas. Dichas alegaciones y el expediente de penalizacion seran resueltos por el érgano de contratacion,
poniendo fin a la via administrativa, por lo que podran ser recurridas mediante recurso de reposicién o recurso
contencioso-administrativo, ante el Tribunal Superior de Justicia de Andalucia.

18. Recepcion.
La recepcion del objeto de contrato se efectuard de acuerdo con lo previsto en los articulos 210y 311 de la LCSP.

La Administraciéon determinard si la prestacion realizada por la persona contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecucion y cumplimiento, requiriendo por escrito, en su caso, la
realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacion de los defectos observados con ocasion de su
recepcion, no procediendo la recepcidon hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas,
levantandose entonces el acta correspondiente. Si los trabajos efectuados no se adectan a la prestacién
contratada, como consecuencia de vicios o defectos imputables a la persona contratista, podra rechazar la
misma quedando exenta de la obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacién del precio
satisfecho.

La constatacidn de la correcta ejecucion del objeto del contrato se acreditard mediante un acto formal y
positivo de recepcion o conformidad, que se documentara en un acta de recepcion expedida por la persona
responsable del contrato.

El plazo de garantia del presente contrato sera el fijado en el Anexo l-apartado 13,y comenzara a contar desde
la fecha del acto formal y positivo de recepcidn o conformidad.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados el
6rgano de contratacion tendra derecho a reclamar a la persona contratista la subsanacién de los mismos.

La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de garantia
sefialado en el Anexo l-apartado 13, y cumplido satisfactoriamente el contrato de que se trate, o hasta que se
declare la resolucidn de este sin culpa de la persona contratista, previo informe del responsable del contrato
acreditativo de tal cumplimiento.

Aprobada la liquidacidn del contrato y transcurrido el plazo de garantia, si no resultaren responsabilidades se
devolvera la garantia constituida o se cancelara el aval o seguro de caucidn.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formalizado alguno de los reparos o la denuncia

a que se refieren los apartados anteriores, la persona contratista quedara exenta de responsabilidad por razén
de la prestacion efectuada.
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Los contratos de mera actividad o de medios se extinguiran por el cumplimiento del plazo inicialmente previsto
o las prérrogas acordadas, sin perjuicio de la prerrogativa de la Administracién de depurar la responsabilidad
de la persona contratista por cualquier eventual incumplimiento detectado con posterioridad.

La persona contratista tendra derecho a conocer y ser oida sobre las observaciones que se formulen en relacién
con el cumplimiento de la prestacion contratada.

19. Abono del precio.
a. Derecho a abono del precio.

La persona adjudicataria tiene derecho al abono del precio convenido, con arreglo a las condiciones
establecidas en el contrato, correspondiente a los trabajos efectivamente realizados y formalmente recibidos
por la Administracidn.

El pago del precio se realizara, segun se indique en el Anexo l-apartado 12, de una sola vez a la finalizacion del
trabajo o mediante pagos parciales, previa presentacién de facturay recepcién de conformidad.

En el caso de que la garantia definitiva del contrato se hubiese constituido mediante retencién del precio, dicha
retencidn se realizara en el primer pago y, de no ser posible por ser su importe insuficiente, de los sucesivos
hasta completarla.

Las personas contratistas podran ceder el derecho de cobro frente a la Administracién conforme a derecho, de
conformidad con lo establecido en el articulo 200 de la LCSP. Las cesiones anteriores al nacimiento de la
relacién juridica de la que deriva el derecho de cobro no produciran efectos frente a la Administracion. En todo
caso, la Administracién podra oponer frente a la persona cesionaria todas las excepciones causales derivadas
de la relacién contractual.

La Administracion debera aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los servicios prestados, dentro de los treinta dias siguientes a la efectiva prestacion del servicio,
salvo acuerdo expreso en contrario que, en su caso, se establezca en el Anexo l-apartado 12 del presente pliego
asi como en el contrato.

La Administracion tendra la obligacion de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la fecha de los
documentos que acrediten la conformidad con los servicios prestados.

La Administracion, dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del acta de recepcidn o conformidad,
deberd acordar y notificar a la persona contratista la liquidacidon correspondiente del contrato, y abonarle, en
su caso, el saldo resultante. No obstante, si la Administracion recibe la factura con posterioridad a la fecha en
que tiene lugar dicha recepcidn, el plazo de treinta dias se contara desde que la persona contratista presente
la citada factura en el Registro correspondiente.

b. Abono por actuaciones preparatorias.

De conformidad con lo establecido en el articulo 198.3 de la LCSP y en el articulo 201 del RGLCAP, la persona
adjudicataria tendra derecho a percibir a la iniciacion de la ejecucidn del contrato hasta un 20 % del importe
total del mismo, como abono a cuenta para la financiacién de las operaciones preparatorias, debiéndose
asegurar el referido pago mediante la prestacion de garantia. Las especificaciones para su abono para cada
contrato en concreto se indicaran en el Anexo l-apartado 12.
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c. Presentacion de facturas.

El pago del precio se efectuara previa presentacion de factura que cumpla con la totalidad de los requisitos
exigibles de acuerdo a la normativa vigente en cada momento en los términos establecidos en la presente
clausula, debiendo ser repercutido como partida independiente el IVA en el documento que se presente para el
cobro, sin que el importe global contratado experimente incremento alguno.

La factura debe contener los datos correspondientes al rgano de contratacion (6rgano gestor), al érgano de
destino (unidad tramitadora) y al centro contable (oficina contable) con sus respectivas codificaciones
recogidas en el Directorio de Unidades Administrativas vigente en cada momento para la Administracion de la
Junta de Andalucia, tal y como se indica en el Anexo I-apartado 12 de este Pliego.

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la
factura electrdnicay creacion del registro contable de facturas en el Sector Piblico estan obligadas al uso de la
factura electrénica y a su presentacién a través del Punto General de Entrada de Facturas Electrdnicas de la
Administracién General del Estado (FACe), las entidades indicadas a continuacidn:
1. Sociedades anénimas.
2. Sociedades de responsabilidad limitada.
3. Personasjuridicas y entidades sin personalidad juridica que carezcan de nacionalidad espafiola.
4. Establecimientos permanentes y sucursales de entidades no residentes en territorio espafiol en los
términos que establece la normativa tributaria.
Uniones temporales de empresas.
6. Agrupacion de interés econémico, Agrupacion de interés econémico europea, Fondo de Pensiones,
Fondo de capital riesgo, Fondo de inversiones, Fondo de utilizacion de activos, Fondo de regularizacion
del mercado hipotecario, Fondo de titulizacién hipotecaria o Fondo de garantia de inversiones.

o

Se excluyen de dicha obligacion las facturas cuyo importe sea de hasta 5.000 euros, y las emitidas por las
personas o entidades proveedoras a los servicios en el exterior, hasta que dichas facturas puedan satisfacer los
requerimientos para su presentacion a través del Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas, y los
servicios en el exterior dispongan de los medios y sistemas apropiados para su recepcion en dichos servicios.

No obstante, serd obligatorio el uso de la factura electrénica independientemente de su cuantia, para
cualquiera de las citadas entidades que anteriormente haya presentado una factura electrénica en el Punto
General de Entrada de Facturas Electrénicas, dirigida a la Administracion de la Junta de Andalucia o a
cualquiera de las entidades incluidas en el articulo 2.1 a), b), ¢) y d) de la Orden de 29 de enero de 2015, por la
que se regula el punto general de entrada de facturas electrénicas de la Comunidad Autdnoma de Andalucia,
asi como el uso de la factura electrénica en la Administracidn de la Junta de Andalucia y en las entidades del
sector publico andaluz.

Las facturas que no retinan los requisitos legales, no concuerden con las cantidades certificadas o carezcan de
alguin otro requisito de los establecidos en el este pliego para su aprobacién, seran formalmente devueltas al
contratista para su subsanacion.

20. Abonos de intereses de demora y costes de cobro.
Si la Administracién no abonase el precio en el plazo de treinta dias siguientes a la fecha de los documentos
que acrediten la conformidad con la ejecucidn del objeto del contrato, debera abonar a la persona contratista

los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro, en los términos previstos en la Ley 3/2004.
Para que haya lugar al inicio del computo de plazo para el devengo de intereses, la persona contratista debera

PCAP Servicios Abierto. Fondos Europeos. Presentacién electronica de ofertas 54

MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 60/173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




B p— Consejeria de Empleo,
= Fondos Europeos égr}\tﬁdalucia Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

MINISTERIO
DE HACI

Cofinanciado por
IENDA
Y FUNCION PUBLICA

la Unién Europea

haber cumplido la obligacidn de presentar la factura ante el Registro indicado en el Anexo l-apartado 12, en
tiempo y forma, en el plazo de treinta dias desde la fecha de efectiva ejecucion del objeto del contrato.

En todo caso, si la persona contratista incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura ante el
Registro, el devengo de intereses no se iniciara hasta transcurridos treinta dias desde la fecha de presentacién
de lafactura en el Registro, sin que la Administracién haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el
correspondiente abono.

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 198 de la LCSP, si la demora en el pago fuese superior a cuatro meses,
el contratista podra proceder, en su caso, a la suspensidn del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar
a la Administracion, con un mes de antelacion, tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos
que puedan derivarse de dicha suspension. Si la demora de la Administracidn fuese superior a seis meses, el
contratista tendra derecho, asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como
consecuencia de ello se le originen.

Asimismo si se produjera demora en el pago del saldo de liquidacidn, la persona contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de cobro en los términos previstos en la
citada Ley 3/2004.

21. Propiedad de los trabajos realizados.

Salvo que se disponga otra cosa en el Anexo I-Apartado 13 o en el documento contractual, los contratos de
servicios que tengan por objeto la adquisicion de programas de ordenador desarrollados a medida o el
desarrollo y la puesta a disposicién de productos protegidos por un derecho de propiedad intelectual o
industrial llevaran aparejada la cesién de este derecho a la Administracién contratante. En todo caso, y aun
cuando se excluya la cesion de los derechos de propiedad intelectual, el 6rgano de contratacién podra siempre
autorizar el uso del correspondiente producto a los entes, organismos y entidades pertenecientes al sector
publico.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 16 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba
el Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos, en el caso de
contratos que tengan por finalidad el desarrollo de nuevas aplicaciones informaticas, el contrato incluira:
a) Laadquisicion por parte de la Junta de Andalucia de los derechos completos de propiedad intelectual
de las aplicaciones y cualquier otro objeto de informacién que se desarrollen como objeto del contrato.
b) En el caso de reutilizar activos previamente existentes, la entidad contratante recibird un producto que
pueda ofrecer para su reutilizacién posterior a otras Administraciones Plblicas. Ademas, en el caso de
partir de productos de fuentes abiertas, que sea posible declarar como de fuentes abiertas la futura
aplicacion desarrollada.

La persona contratista tendra la obligacion de proporcionar en soporte informatico a la Administracion todos
los datos, calculos, procesos y procedimientos empleados durante la elaboracion de los trabajos.

22. Modificacion del contrato.

1. El contrato solo podra ser modificado por razones de interés publico en los casos y en la forma previstos en
los articulos 203 a 207 de la LCSP.

En el Anexo l-apartado 14 se indicara la posibilidad o no de modificacidn del contrato, detallandose, en caso

afirmativo, de forma clara, precisa e inequivoca las condiciones en que podra hacerse uso de la misma, asi como
el alcance, limites y naturaleza de dichas modificaciones, con expresa indicacion del porcentaje del precio del
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contrato al que como maximo pueda afectar, que no podra superar el 20% del precio inicial, de conformidad
con lo establecido en el articulo 204 de la LCSP. Estas modificaciones no podran suponer el establecimiento de
nuevos precios unitarios no previstos en el contrato ni alterar la naturaleza global del contrato conforme al
apartado 2 del articulo 204 de la LCSP.

En todo caso, se entenderd que se altera la naturaleza global del contrato si se sustituyen los servicios que se
van a prestar por otros diferentes o se modifica el tipo de contrato. No se entendera que se altera la naturaleza
global del contrato cuando se sustituya algun servicio puntual.

Las modificaciones no previstas en la documentacion que rige la licitacion se establecen en el articulo 205.2 de
la LCSP. A los efectos de la modificacion de los contratos prevista en la letra b) del apartado 2 de dicho articulo,
se consideraran circunstancias sobrevenidas imprevisibles las modificaciones de la programacién europea
vigente que tengan incidencia sobre el objeto del contrato.

2. El procedimiento a seguir para efectuar la modificacién del contrato sera el siguiente:
1) Informe técnico del responsable del contrato especificando la necesidad de modificacion del contrato
y las razones que la exigen, en el que se concretara el supuesto de modificacion prevista o no prevista
en la que se considera tiene encaje contractual la modificacién.

2) Resolucidn de inicio de expediente de modificacion del contrato por el 6rgano de contratacidn.

3) Audiencia a la persona contratista por un plazo de 5 dias habiles.

4) Informe de la Asesoria Juridica en un plazo de 10 dias.

5) Propuesta de resolucion de modificacion por el 6rgano de contratacion.

6) Tramitacion del expediente contable para dotar de crédito adecuado y suficiente que atienda a los

mayores gastos que, en su caso, suponga la modificacién propuesta y fiscalizacién, en su caso, del
gasto correspondiente.

7) Informe del Consejo Consultivo de Andalucia cuando la cuantia de la modificacion exceda del 20 % del
precio del contrato, conforme al articulo 17.10.d) de la Ley 4/2005, de 8 de abril, del Consejo Consultivo
de Andalucia.

8) Resolucién motivada del 6rgano de contratacion.

9) Notificacion a la persona contratista.

10) Reajuste de la garantia definitiva por parte del contratista si la modificacién implica incremento del
precio de ejecucion.

11) Formalizacién del contrato modificado.

Las modificaciones que se acuerden deberan, en todo caso, asegurar el mantenimiento del equilibrio
econdmico del contrato.

Los drganos de contratacion que hubieran modificado un contrato que esté sujeto a regulacién armonizada, en
los casos previstos en las letras a) y b) del apartado 2 del articulo 205 de la LCSP, deberan publicar en el DOUE
el correspondiente anuncio de modificacion. En todo caso, deberan publicarse anuncios de modificacion en el
perfil de contratante en todos los supuestos y en la forma previstos en el articulo 207.3 de la LCSP.

3. Las modificaciones acordadas por el érgano de contratacion seran obligatorias para la persona contratista y
deberan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 153 de la LCSP.

Lo anterior tendra lugar previo reajuste de las garantias constituidas.
4. Las modificaciones no previstas en los pliegos o que, habiendo sido previstas, no se ajusten a lo establecido

en el articulo 204 de la LCSP, solo podran realizarse cuando la modificacién en cuestion encuentre su
justificacion en alguno de los supuestos que se relacionan en el apartado segundo del articulo 205 de la LCSP y
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que se limite a introducir las variaciones estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que
la haga necesaria. En estos supuestos las modificaciones acordadas seran obligatorias para las personas
contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracién en su cuantia que no exceda del 20 %
del precio inicial del contrato, IVA excluido. En caso contrario, la misma solo sera acordada por el 6rgano de
contratacion previa conformidad por escrito del mismo, resolviéndose el contrato, en caso contrario, de
acuerdo con lo establecido en la letra g) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

En los casos en que la determinacién del precio se realice mediante unidades de ejecucidn, no tendran la
consideracién de modificaciones la variacion que durante la correcta ejecucidn de la prestacion se produzca
exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales
podran ser recogidas en la liquidacion, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10%
del precio del contrato.

5. En el caso de contratos en funcion de necesidades regulados en la disposicion adicional trigésima tercera de
la LCSP, cuando las necesidades reales fuesen superiores a las estimadas inicialmente, se podra prever en el
Anexo l-apartado 14 la posibilidad de que pueda modificarse el contrato como consecuencia de tal
circunstancia, en los términos previstos en el articulo 204 de la LCSP. La citada modificacién debera tramitarse
antes de que se agote el presupuesto maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario
para cubrir el importe maximo de las nuevas necesidades.

23. Extincion del contrato.
El contrato se extingue por cumplimiento o por resolucién.

En todo caso, a la extincidn del contrato, no podra producirse en ninglin caso la consolidacion de las personas
que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de la entidad contratante.

23.1. Extinciéon por cumplimiento del contrato.

El contrato se extingue por el cumplimiento por parte de la persona contratista de la totalidad de la prestacion,
de acuerdo con los términos establecidos en el mismo y a satisfaccion del 6rgano de contratacion.

Todo ello segun lo indicado en la clausula 18.
23.2. Extincion por resolucion del contrato.

Son causas de resolucion del contrato las previstas en los articulos 211y 313 de la LCSP, con los derechos que
se establecen en los mismos.

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 2 de la disposicion adicional cuarta de la Ley 3/2012,
de 21 de septiembre, de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Publica para el
reequilibrio econémico-financiero de la Junta de Andalucia, sera causa de resolucién del presente contrato la
aplicacion de medidas de estabilidad presupuestaria, acordadas por los drganos de gobierno o legislativos
competentes, que provoquen la reduccién de la financiacién prevista en el documento contractual en un
porcentaje que exceda al previsto para la causa de la modificacion.

El acaecimiento de cualquiera de estas causas, en los términos establecidos, podra conllevar la resolucién del

contrato. En todo caso el acuerdo de resolucidn contendra pronunciamiento expreso acerca de la procedencia
o no de la pérdida, devolucién o cancelacion de la garantia que, en su caso, hubiese sido constituida.
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En el momento de acordarse el inicio del expediente de resolucidn el responsable del contrato levantara un
acta en el que se refleje el estado en el que se encuentran los trabajos y bienes afectos al contrato .

Al tiempo de incoarse el expediente administrativo de resolucion del contrato por las causas establecidas en
las letras b), d), f) y g) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP, podra iniciarse el procedimiento para la
adjudicacién del nuevo contrato, si bien la adjudicacidn de este quedara condicionada a la terminacion del
expediente de resolucion. Se aplicara la tramitacion de urgencia a ambos procedimientos.

Hasta que se formalice el nuevo contrato, la persona contratista quedara obligada, en la formay con el alcance
que determine el drgano de contratacion, a adoptar las medidas necesarias por razones de seguridad, o
indispensables para evitar un grave trastorno al servicio publico. Afalta de acuerdo, la retribucién de la persona
contratista se fijara ainstancia de este por el drgano de contratacion, una vez concluidos los trabajos y tomando
como referencia los precios que sirvieron de base para la celebracion del contrato. La persona contratista
podra impugnar esta decisién ante el 6rgano de contratacién que debera resolver lo que proceda en el plazo
de quince dias habiles.

Cuando la persona contratista no pueda garantizar las medidas indispensables establecidas en el parrafo
anterior, la Administracién podrd intervenir garantizando la realizacién de dichas medidas bien con sus propios
medios, bien a través de un contrato con un tercero.

Cuando la resolucidn del contrato suscrito al amparo del presente pliego pueda afectar directamente a la
prestacion de servicios de interés general, el inicio del expediente de resolucién del contrato implicara
automaticamente la intervencidén del contrato por parte del érgano de contratacién quien adoptara las
medidas que estime necesarias para evitar dafios en lo ejecutado y salvaguardar el interés publico.

A estos efectos, se consideran de interés general los contratos que se celebren en ejecucidn del PRTR, tanto por
su objetivo estratégico de impulsar la recuperacién econdmica y la transformacién de la economia, como por
los compromisos asumidos en el Plan con la Unidn Europea, siendo imprescindible ejecutar en los plazos que
se establecen en cada componente del mismo.

Las medidas a adoptar podran consistir en:
® realizar los trabajos pendientes por parte de la Administracién por sus propios medios.
® iniciar un nuevo procedimiento de contratacion, que sera tramitado por procedimiento de urgencia
previa justificacion de la misma.

Todo ello sin perjuicio de los derechos del contratista a oponerse a la resolucion anticipada de contratoy a la
indemnizacidn en su favor que pudieran proceder, oposicidn que no tendra efectos suspensivos sobre las
actuaciones que el érgano de contratacién considere necesario realizar para atender las circunstancias
descritas.

En cualquier caso, para la aplicacion de las causas de resolucidn y sus efectos se estara a lo dispuesto en los
articulos 212,213y 313 de la LCSP.

IV. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION, JURISDICCION Y RECURSOS.
24. Prerrogativas de la Administracion.

El 6rgano de contratacion, ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico, declarar la responsabilidad
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imputable a la persona contratista a raiz de la ejecucion del contrato, suspender la ejecucién del mismo,
acordar su resolucidn y determinar los efectos, dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos
sefialados en la LCSP y demas normativa de aplicacion.

El procedimiento de ejercicio de las prerrogativas se realizara de conformidad con lo dispuesto en el articulo
191 de la LCSP.

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacion, previo informe juridico de los 6rganos competentes, en el
ejercicio de sus prerrogativas de interpretacién, modificacidn y resolucidn, seran inmediatamente ejecutivos.

Igualmente, el drgano de contratacion ostenta las facultades de inspeccidn de las actividades desarrolladas por
las personas contratistas durante la ejecucién del contrato, en los términos y con los limites establecidos en la
LCSP. En ningun caso dichas facultades de inspeccién podran implicar un derecho general del érgano de
contrataciéon a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas emplazamientos en los que la persona
contratista desarrolle sus actividades, salvo que tales emplazamientos y sus condiciones técnicas sean
determinantes para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere ala persona contratista la persona responsable del contrato.

25. Jurisdiccion competente y recursos

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacidon, modificacion, resolucion y efectos de los contratos
administrativos, seran resueltas por el érgano de contratacién competente, cuyos acuerdos pondran fin a la via
administrativa, y contra los mismos se podra interponer potestativamente recurso de reposicién en el plazo de
un mes ante el mismo érgano o recurso contencioso administrativo en el plazo de dos meses, contados desde
el dia siguiente al de su notificacién o publicacién.

De lo referido en el parrafo anterior respecto de la modificacion de los contratos se excepciona lo contenido en
la letra d) del apartado 2 de la presente clausula.

25.1. Contratos cuyo valor estimado sea inferior o igual a cien mil euros.

Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacion podran ser objeto de recurso de conformidad
conlodispuestoen laLey39/2015yen laLey29/1998, de 13 dejulio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa (en adelante, Ley 29/1998).

25.2. Contratos cuyo valor estimado sea superior a cien mil euros.

Conforme a lo establecido en el articulo 44.2 de la LCSP, seran susceptibles de recurso especial en materia de
contratacién, en este caso, ante el ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de
Andalucia, previo a la interposicidn del contencioso-administrativo las siguientes actuaciones:

a) Los anuncios de licitacion, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que
deban regir la licitacion.

b) Los actos de tramite adoptados en el procedimiento de adjudicacion, siempre que éstos decidan directa o
indirectamente sobre la adjudicacidn, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan
indefension o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos. En todo caso se considerara que concurren
las circunstancias anteriores en los actos de la mesa o del érgano de contratacion por los que se acuerde la
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admisidn o inadmisién de personas licitadoras, o la admisién o exclusidn de ofertas, incluidas las ofertas que
sean excluidas por resultar anormalmente bajas como consecuenciade la aplicacion del articulo 149 de la LCSP.

c) Los acuerdos de adjudicacion.

d) Las modificaciones basadas en el incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, por
entender que la modificacion debid ser objeto de una nueva adjudicacion.

Contra las actuaciones susceptibles de ser impugnadas mediante el recurso especial no procedera la
interposicion de recursos administrativos ordinarios.

La interposicidn del recurso especial en materia de contratacién tendra caracter potestativo, sera gratuito para
las personas recurrentes y su tramitacion se ajustara a lo dispuesto en los articulos 44 a 59 de la LCSP y a lo
dispuesto en el articulo 44 del Decreto-ley 13/2020, en el sentido de que se establece la obligacion de
relacionarse por medios electrénicos para todos los intervinientes en los procedimientos recogidos en el
articulo 1.1 del Decreto 332/2011, de 2 de noviembre, por el que se crea el Tribunal Administrativo de Recursos
Contractuales de la Junta de Andalucia.

El procedimiento de recurso se iniciard mediante escrito que debera presentarse en el plazo de diez dias
naturales, de conformidad con el articulo 58.1.a) del Real Decreto Ley 36/2020, de 30 de diciembre, computados
en las formas previstas en el articulo 50 de la LCSP, y en los lugares establecidos en el articulo 51.3de laLCSPy
en el articulo 44 del Decreto-ley 13/2020.

Los recursos especiales en materia de contratacién que se interpongan contra los actos y decisiones
relacionados en el articulo 44.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, que se refieran al contrato objeto de este
pliego, siguiendo lo establecido en el articulo 58.2 del Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, gozaran
de preferencia en todo caso para su resolucidn por el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la
Junta de Andalucia.

Contra la resolucién del recurso solo cabra la interposicion de recurso contencioso-administrativo conforme a
lo dispuesto en el articulo 10, letras k) y |) del apartado 1y en el articulo 11, letra f) de su apartado 1 de la Ley
29/1998.

26. Arbitraje.

De acuerdo con el articulo 33 del Decreto-ley 3/2021, la solucién de las diferencias que puedan surgir sobre los
efectos, cumplimiento, cuestiones relativas al reequilibrio econémico del contrato y extincidn de los contratos
sobre materias de libre disposicién conforme a derecho, independientemente de la cuantia, se podran remitir
a un arbitraje, conforme a las disposiciones de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, sin que sea
necesario Decreto acordado en Consejo de Gobierno, atendiendo a lo previsto en el articulo 21.3 del Texto
Refundido de la Ley General de Hacienda Plblica, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo. A
tal efecto, el Anexo XV incorpora una clausula de sumisién a arbitraje a la que podran adherirse las personas
licitadoras.

La sumisién a arbitraje no podrd en ninglin caso suponer renuncia al ejercicio de las prerrogativas de la
Administracion en los contratos reconocidas en el articulo 190 de la LCSP, de modo que lo que se sometera a
arbitraje sera el acuerdo que adopte el érgano de contratacion después del procedimiento que para el ejercicio
de dichas prerrogativas establece el articulo 191 de dicha Ley.
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El 6rgano arbitral estara formado por uno o tres arbitros. Tanto la composicién del érgano arbitral como el
procedimiento para su designacion se concretara, con respeto a lo establecido en el Titulo |1l de la Ley 60/2003,
en el citado Anexo XV. En su caso, la designacion de los arbitros por la Administracién corresponderé a la
persona titular de la Consejeria de adscripcidn del érgano de contratacidn. La retribucidn a los arbitros se
efectuara conforme a las reglas establecidas en el articulo 37.6 de la Ley 60/2003 y de acuerdo con lo establecido

en el articulo 139 de la Ley 29/1998.

El plazo de resolucion del arbitraje serd como maximo de dos meses. Salvo acuerdo en contrario de las partes,
este plazo podré ser prorrogado por los arbitros, por un plazo no superior a un mes, mediante decisin

motivada.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION CONSULTIVA
DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE FINANCIACION EN
FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXOI
CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1. OBJETO DEL CONTRATO!
(Cldusula 2)
El objeto del contrato es la prestacion de un servicio de asistencia técnica a la implantacion y comunicacion del

modelo de gesti6n integral del SAE de acuerdo con lo establecido en el articulo 17 de la LCSP, que dé respuesta
de forma eficaz y flexible a la necesidad de implantar este nuevo modelo.

Los servicios fundamentales a prestar son:

® Servicio 1: Asistencia alaimplantacion de los servicios a personas y empresas que configuran el modelo
de gestién integral del Servicio Andaluz de Empleo.

® Servicio 2: Definicidén y despliegue de acciones de comunicacion y relaciones con la ciudadania,
empresas y otras entidades en el marco del modelo de gestion integral del Servicio Andaluz de Empleo.

Expediente: CONTR/2025/34969

Localidad: Sevilla

Titulo: Servicio de asistencia a la implantacién y comunicacién del modelo de gestion integral del Servicio

Andaluz de Empleo.

Cédigo CPV*2:

Lote 1: 73200000-4 Servicios de consultoria en investigacidny desarrollo
79414000-9 Servicios de consultoria en gestion de recursos humanos
79419000-4 Servicios de consultoria en evaluacion
79632000-3 Servicios de formacidn de personal
80510000-2 Servicios de formacion especializada

Lote 2: 79341000-6 Servicios de publicidad
79341100-7 Servicios de consultoria en publicidad
79341200-8 Servicios de gestion publicitaria
79341400-0 Servicios de campafias de publicidad
79340000-9 Servicios de publicidad y de marketing

1 El objeto de los contratos del sector piblico deberd ser determinado. El mismo se podra definir en atencién a las necesidades o
funcionalidades concretas que se pretenden satisfacer, sin cerrar el objeto del contrato a una solucién dnica. En especial, se definira de este
modo si se estima que en el contrato pueden incorporarse consideraciones sociales, ambientales o de innovacién que mejoren la eficienciay
sostenibilidad de las actividades que integran el objeto del mismo.

12 Reglamento (CE) N° 213/2008 de la Comisidn Europea, de 28 de noviembre de 2007, por el que se aprueba el Vocabulario comUn de contratos
publicos (CPV))- BOE: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=DOUE-L-2008-80475
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79822500-7 Servicios de disefio grafico
79342200-5 Servicios de promocion;

92400000-5 Servicios de agencias de noticias

INFORMACION RELATIVA A LOS LOTES

Division en lotes: Si

Descripcidn de los lotes:

LOTE 1. Este servicio tiene como objeto la asistencia a la implantacion de los servicios a personas y empresas
que configuran el modelo de gestidn integral, incluyendo la gestion por competencias y la formacion de los
recursos humanos del SAE.

LOTE 2: Conjunto integral de acciones y estrategias de comunicacion, transparencia y relaciones con la
ciudadania, empresas y entidades usuarias del Servicio Andaluz de Empleo, dirigidas a apoyar la implantacion
del modelo de gestion integral.

El lote 1 contempla dos actuaciones principales. Por un lado, se requieren servicios de consultoria y asistencia
técnica para la implantacién de los servicios a personas y empresas que configuran el modelo de gestion
integral del SAE. Por otro lado, se prevé la realizacion de acciones de formacion del personal del SAE a partir de
las necesidades formativas identificadas. La necesaria interconexién de estas tareas aconseja no separarlas a
su vez en nuevos lotes por razén de coherencia, eficacia y mejor aprovechamiento de recursos.

Justificacion de la no division del contrato en lotes: No aplica.

Limitacion de presentacion de lotes: no aplica
Pueden presentarse ofertas para:
X Todos los lotes:
Nidmero maximo de lotes:
Un solo lote:
NUmero maximo de lotes que pueden adjudicarse a una Unica persona licitadora:

Criterios objetivos o sistemas para determinar la adjudicacién de los lotes (en caso de limitar el ndmero que
puede adjudicarse a cada persona licitadora):

Oferta integradora: No
En caso afirmativo, combinacién o combinaciones de lotes o grupos de lotes admitidas: _______

Excepcion de la aplicacién de las normas de regulacion armonizada a la adjudicacion de cada lote**: No

Contrato reservado DA 4° LCSP: No'*

13 Articulos 20.2,21.2y22.2 LCSP.

14 Véase el Acuerdo de 27 de junio de 2023, del Consejo de Gobierno, por el que se determinan las condiciones para garantizar el cumplimiento

de la reserva del 5% en la contratacién administrativa de la Administracién de la Junta de Andalucia y de sus entidades instrumentales a
Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social y Empresas de Insercién vy la Instruccidn 1/2024 de la Direccién General de Contratacidn
para el cumplimiento de la reserva del 5% en la contratacién administrativa de la Administracién de la Junta de Andalucia y de sus entidades
instrumentales a Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social y Empresas de Insercién.

Los 4rganos de contratacién deberan hacer mencién expresa al caracter reservado en el titulo del contrato y en el anuncio de licitacién,
afiadiendo la expresidn “Reservado, disposicién adicional 4% LCSP”, en caso de no optar por una entidad concreta, o bien “Reservado a Centros
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Centros especiales de empleo de iniciativa social
Empresas de Insercion

En caso afirmativo, indicar el ambito de la reserva:
Totalidad del contrato
Uno o varios lotes. En este caso, indicar lotes reservados:

Contrato reservado DA 482 LCSP: No
Organizaciones referidas en la disposicion adicional 48° de la LCSP (contratos de servicios de caracter social,
cultural o de salud)

2. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y PRECIO DEL CONTRATO
(Cléusulas 3y 4)

Presupuesto base de licitacion:

Importe total (IVA excluido): CINCO MILLONES NOVECIENTOS SETENTAY OCHO MIL CUATROCIENTOS SETENTA
Y TRES EUROS Y OCHO CENTIMOS (5.978.473,08 €)

Importe del IVA: UN MILLON DOSCIENTOS CINCUENTAY CINCO MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE EUROS
Y TREINTAY CINCO CENTIMOS (1.255.479,35 €)

Importe total (IVA incluido): SIETE MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA'Y
DOS EUROS Y CUARENTAY TRES CENTIMOS (7.233.952,43 €)

Valor estimado del contrato: SIETE MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL CINCUENTA Y NUEVE EUROS Y
CUATRO CENTIMOS (7.930.059,04 €).

LOTE 1:

Importe total (IVA excluido): TRES MILLONES TRESCIENTOS DOS MIL DOSCIENTOS OCHENTAY NUEVE EUROS Y
DOCE CENTIMOS (3.302.289,12 €)

Importe del IVA: SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS OCHENTA EUROS Y SETENTA Y DOS
CENTIMOS (693.480,72 €)

Importe total (IVA incluido): TRES MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS SESENTA'Y
NUEVE EUROS Y OCHENTA Y CUATRO CENTIMOS (3.995.769,84 €)

Valor estimado del contrato: CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS TRECE
EUROSY SETENTAY SEIS CENTIMOS (4.361.813,76 €).

LOTE 2:

Importe total (IVA excluido): DOS MILLONES SEISCIENTOS SETENTAY SEIS MIL CIENTO OCHENTAY TRES EUROS
Y NOVENTAY SEIS CENTIMOS (2.676.183,96 €)

Importe del IVA: QUINIENTOS SESENTA Y UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO EUROS Y SESENTA Y TRES
CENTIMOS (561.998,63 €)

Importe total (IVA incluido): TRES MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL CIENTO OCHENTA Y DOS
EUROS Y CINCUENTA Y NUEVE CENTIMOS (3.238.182,59 €)

Valor estimado del contrato: TRES MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y
CINCO EUROS Y VEINTIOCHO CENTIMOS (3.568.245,28 €).

Especiales de Empleo de iniciativa social, disposicién adicional 4% LCSP” o “Reservado a empresas de insercidn, disposicidn adicional 4 LCSP”,
segln proceda.
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Importe desglosado:

La siguiente tabla refleja el presupuesto.

LOTE1
Lote 1: Concepto Importe
Total bolsa de consultoria - 3 anualidades 1.418.472,00 €
Total acciones de formacién - 3 anualidades 1.883.817,12 €
Total sin IVA 3.302.289,12 €
21% IVA 693.480,72 €
Totalcon IVA 3.995.769,84 €
LOTE 2
Lote 2: Concepto Importe
Total bolsa de horas 3 anualidades 1.118.129,40 €
Total bolsa de produccién 3 anualidades 1.558.054,56 €
Total sin IVA 2.676.183,96 €
21% IVA 561.998,63 €
Total con IVA 3.238.182,59 €

15 Costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su determinacién. En los contratos en que el coste de los salarios de
las personas empleadas para su ejecucién forme parte del precio total del contrato, se indicara con desagregacion de género y categoria
profesional los costes salariales estimados a partir del convenio laboral de referencia.
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Total Contrato
Concepto Importe
Lote 1 (IVA EXCLUIDO) 3.302.289,12 €
Lote 2 (IVA EXCLUIDO) 2.676.183,96 €
Totalsin IVA 5.978.473,08 €
PRORROGA (12 MESES, IVA EXCLUIDO) 1.951.585,96 €
Total con IVA 7.930.059,04 €

Valor estimado del contrato: SIETE MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL CINCUENTA Y NUEVE EUROS CON
CUATRO CENTIMOS (7.930.059,04 €).

Método de calculo: El valor estimado resulta de la suma del importe del presupuesto base de licitacién
(excluido IVA) mas el importe de una posible prérroga de hasta 12 meses.
El calculo del precio de la prérroga se ha realizado partiendo de la estimacion de que todas las actuaciones

tendran el mismo coste que en afios anteriores, excepto en el caso del “Experto universitario para personal
técnico de empleo”, cuyo precio estimado se reduce para esa anualidad en 41.238,4 euros por considerarse que
tendra un menor coste de gestion.

Sistema de determinacion del precio®¢:

Lote 1. Servicio de asistencia a la implantacidn de los servicios a personas y empresas que configuran el
modelo de gestién integral.

El precio del lote 1 se compone de las siguientes partidas:

1. Bolsa de horas de consultoria.

2. Coste de las acciones formativas. Cada accidn formativa tendra un precio unitario, compuesto por:
2.1. Bolsa de horas de gesti6n de la formacion.
2.2. Costes fijos de produccion de cada accién formativa.

La suma de las tres partidas (bolsa de horas de consultoria, bolsa de horas de gestidn de la formacion y costes
fijos de produccién de las acciones formativas) dara como resultado el importe de licitacion del lote 1.

La partida econdmica destinada a bolsa de horas de consultoria est3 relacionada con los encargos que se
realicen para ejecutar las actuaciones de consultoria solicitadas en el pliego de prescripciones técnicas (gestion
por competencias; plan de gestién del cambio; definicién y desarrollo de una herramienta integrada en SILA

16 Precios unitarios referidos a los distintos componentes o unidades de la prestacidn que se ejecuten o a tanto alzado, a la totalidad o a parte de
las prestaciones del contrato.

PCAP Servicios Abierto. Fondos Europeos. Presentacién electronica de ofertas 66

MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 72/173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




B p— Consejeria de Empleo,
= Fondos Europeos égr}\tﬁdalucia Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

= MINISTERIO
DE HACI

Cofinanciado por
IENDA
Y FUNCION PUBLICA

la Unién Europea

para el seguimiento de las personas y empresas; elaboracion e imparticion de cursos MOOC; y aceleradores).

Para la partida destinada a bolsa de horas de consultoria, el presupuesto se ha calculado en base al nimero de
recursos, porcentaje de dedicacidn y horas estimadas para la prestacidn de los servicios y tarifas por cada uno
de los perfiles.

Para los perfiles de tipo Experto y Consultor, se toma como referencia inicial el XVIIl Convenio colectivo estatal
de empresas de consultoria, tecnologias de la informacién y estudios de mercado y de la opinién publica,
registrado y publicado mediante Resolucién de 27 de marzo de 2024, de la Direccién General de Trabajo,
publicada en el «<BOE» nim. 87, de 9 de abril de 2024. Teniendo en cuenta que los salarios contemplados en
dicho Convenio tienen la consideracion de minimos y que para esta licitacion se solicita que los expertos tengan
una experiencia minima de 5 afios y los consultores de 3 afios, se decide incrementarlos para equipararlos a los
salarios medios de mercado en el ambito de la consultoria para profesionales con perfil y experiencia similar.
Para ello se toma como referencia el estudio efectuado por laempresa consultora de recursos humanos Michael
Page (2025) “Estudio de Remuneracion 2025”*. El estudio ofrece informacién sobre los salarios promedio en
21 sectores econémicos espafioles, desglosados por nivel de experiencia, desde recién graduados hasta cargos
directivos experimentados. En el estudio se pueden encontrar perfiles profesionales asimilables a los perfiles
solicitados en la presente licitacion. Se toma, por su similitud, la categoria de ”Gestor de proyectos”, que
presenta como salario medio una horquilla salarial entre 30.000 y 50.000 euros anuales para el gestor de
proyectos con menos de 5 afios de experiencia (similar a la categoria Consultor del presente pliego), y entre
50.000 y 60.000 euros anuales para profesionales con mas de 5 afios de experiencia (similar a la categoria
Experto).

Teniendo en cuenta la alta rotacidn que existe actualmente en el sector, la dificultad de encontrar perfiles
adecuados como consecuencia de la fuerte demanda existente de este tipo de servicios, la necesidad de contar
con profesionales que contintien vinculados con el proyecto de forma estable a lo largo de todo el periodo de
ejecucion, asi como el hecho de que la anterior licitacidn que el SAE publicé con este mismo objeto quedd
desierta por haber utilizado precios por debajo de mercado, se decide optar, para el calculo de los salarios, por
los siguientes precios dentro de la horquilla salarial antes mencionada: Experto (méas de 5 afios de experiencia):
52.300 euros anuales. Consultor (mas de 3 afios de experiencia): 46.500 euros anuales.

Se solicita también en el Lote 1 un perfil de caracter tecnoldgico y, mas concretamente, con la funcidn de
desarrollador. Para el calculo del salario de este perfil se toman en consideracién los precios fijados por la
Instruccion 1/2024 de la Agencia Digital de Andalucia sobre perfiles, precios de referencia y desglose de costes
en contratos de bienes y servicios TIC!8, que resulta aplicable a las contrataciones de bienes y servicios TIC que
se realicen en la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales. Dicha instruccion fija
para el perfil de desarrollador un salario medio de 38.517,63 € anuales.

Estas tarifas salariales se aumentan con un factor multiplicativo de 1,673 en cada uno de los salarios indicados
para incluir los costes de la Seguridad Social (35%), Costes Indirectos (15,63%) y Beneficio Industrial (7,16%).
Para la determinacion del porcentaje de los costes indirectos (15,63%) y del beneficio industrial (7,16%) se toma
como referencia la Instruccién 1/2024 de la Agencia Digital de Andalucia.

A continuacién, se identifican los perfiles que se solicitan en la presente licitacion y las tarifas obtenidas segin
el calculo descrito en los parrafos anteriores:

17 “Estudio de Remuneracién 2025”, Michael Page (2025). Consultado online el 04/03/2025 en: https://www.michaelpage.es/estudio-de-
remuneracion-thank-you?#divstitle . 100 paginas.

18 Disponible para su consulta en: https://www.juntadeandalucia.es/sites/default/files/2025-
01/CENSURADO 20250129 INSTRUC PROTECCI%C3%93N%20DATOS. pdf
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Perfil técnico solicitado Salario medio Coeficiente Salario anual Tarifa hora®
EXPERTO (EX) 52.300,00 € 1,673 87.497,90 € 48,61 €
CONSULTOR (CON) 46.500,00 € 1,673 77.794,50 € 43,22€
DESARROLLADOR (DES) 38.517,63 € 1,673 64.440,00 € 35,80 €

Para abordar las actividades de consultoria requeridas en el Lote 1 se estima necesario el siguiente equipo de

profesionales:

Perfil técnico solicitado Codificacién Rl s onanyal Tarlf‘a Coste t otal 3
horas horaria anualidades

1 Jefe/a de proyecto EXPERTO (EX) 1.800 48,61 € 262.494,00 €
1 Experto/a gestién RRHH
/gestion por competencias / EXPERTO (EX) 1.800 48,61 € 262.494,00 €
servicios de empleo
1 Consultor/a técnico CONSULTOR (CON) 1.800 43,22 € 233.388,00 €
1 Consultor/a técnico CONSULTOR (CON) 1.800 43,22 € 233.388,00 €
1 Consultor/a técnico CONSULTOR (CON) 1.800 43,22 € 233.388,00 €
1 Consultor/a tecnoldgico? DESARROLLADOR (DES) 1.800 35,80 € 193.320,00 €
Total bolsa de consultoria 3 anualidades 1.418.472,00 €

Con respecto al precio de las acciones formativas, se opta por un sistema mixto para la determinacion del
precio. Cada una de las acciones formativas tendra un precio unitario, compuesto por:

- Una bolsa de horas de gestion de la formacion, que incluye el niimero de horas necesarias para la
gestion de esa accion formativa. Para la determinacidn del precio/hora se toma como base el salario medio de
la categoria Responsable de Formacion, segln el “Estudio de Remuneracidn 2025” antes citado y que para esta
categoria se fija en 40.000 euros anuales?. El precio final por hora, sumandole el coste de Seguridad Social, es
de 30 euros/hora (40.000 euros *1,35 de Seguridad Social / 1.800 horas anuales).

- Costes fijos de produccion de cada accién formativa. Los costes fijos de cada accién formativa se
han calculado teniendo en cuenta el precio establecido para este tipo de acciones en las siguientes
disposiciones:

19 para el célculo de la tarifa horaria, se considera que un afio cuenta con 1.800 horas laborables.

20 E salario del consultor tecnolégico respeta el minimo establecido por la Instruccién 1/2024 de la Agencia Digital de Andalucia sobre peffiles,
precios de referencia y desglose de costes en contratos de bienes y servicios TIC, para el perfil “Desarrollador”.

2LE| estudio presenta, en la pagina 71, una horquilla entre 40.000 y 45.000 euros para la categoria “Talent Manager/Responsable de formacién”,
para el caso de las empresas con una facturacién media entre 20 y 50 millones anuales.
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Orden? de 13 de enero de 2021, por la que se regula la homologacidn de acciones formativas en el ambito
del Instituto Andaluz de Administracion Publica y la ratio docente/alumno.

Circular?® 01/2013 de 18 de enero, de la Direccion del IAAP, para la gestion de acciones formativas, la cual
establece el importe a pagar en cada accién formativa, incluyendo los siguientes conceptos: pago de los
formadores (distinguiendo el coste entre primera edicion y sucesivas de una misma accion formativa),
alquiler de sala, el coste de horas de personal encargado de las tareas asociadas a la organizacion y
seguimiento, documentacién para 25 alumnos, y alojamiento, dieta y desplazamiento del formador
encargado de la sesidn presencial.

Resolucidn de 14 de julio de 2022, de la Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo, por la que se
publica el convenio especifico de colaboracién entre la Agencia Servicio Andaluz de Empleo y la
Universidad Internacional de Andalucia para el desarrollo conjunto de actividades de formacion recogidas

en el convenio marco de colaboracién. (BOJA n° 138, de 20 de julio de 2022).

Estos costes medios unitarios se aplican al calculo del precio de las siguientes acciones formativas:

(1) Acciones formativas en competencias necesarias, identificadas a partir de la evaluacion de necesidades
formativas. Cada accion formativa “tipo” consta de 30 horas de duracidn, de las cuales 5 horas son presenciales

y 25 de teleformacién, e incluye los siguientes conceptos:

pago de los formadores, alquiler de sala,

documentacion para 25 alumnos, asi como alojamiento, dieta y desplazamiento del formador encargado de la
sesion presencial), horas de gestidn, costes indirectos (15,63%) y beneficio industrial (7,16%). Se contempla una
primera edicién en cada provincia de Andalucia (lo que hace un total de ocho primeras ediciones para cada
accién formativa), y ediciones sucesivas hasta formar al 80% de la plantilla, lo que supone un total de 87
ediciones para cada accion formativa. El importe asciende a 3.212,20 € para una primera edicién y 3.150,24 €

para las ediciones sucesivas.

Tipo de Formacion Coste unitario Cantidad Total €
1? edicién cursos basados en competencias 1.512,38 € 1 1.512,38€
Horas de gestion 30,00 € 36 1.080,00 €
Subtotal 12 edicién 2.592,38 €
Costes Indirectos (C.1.=15,63% s/subtotal) 405,19 €
ici i = 0 +
aedr;reeflcctfs) Industrial (B.l.=7,16% s/ subtotal costes 21463¢€
Subtotal 1 edicién con C.1. y B.I. 1 3.212,20€
Subtotal 1? edicién en 8 provincias 3.212,20 € 8 25.697,60 €
Total 1° edicién 4 cursos en 8 provincias 25.697,60 € 4 102.790,40 €
22 edicidn cursos basados en competencias 1.462,38 € 1 1.462,38 €
Horas de gestion 30,00 € 36 1.080,00 €

22

Plblica (BOJAN® 11 de 19 de enero de 2021).
23

(https://juntadeandalucia.es/sites/default/files/inline-files/2024/11/2013%20Circular%20iaap 18Enero2013 0.pdf)
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Tipo de Formacion Coste unitario Cantidad Total €
Subtotal 22 edicién 254238 €
Costes Indirectos (C.1.=15,63% s/subtotal) 397,37€
ici i = ()

Eeqefluo Industrial (B.1.=7,16% s/ subtotal + costes 21049 €
indirectos)

Subtotal 22 edicién con C.l. y B.I. 1 3.150,24 €
Subtotal 2? edicion en 8 provincias 3.150,24 € 79 248.868,96 €
Total 2 edicion 4 cursos en 8 provincias 248.868,96 € 4 995.475,84 €

(2) Formacién de formadores. En el contrato se prevé la organizacién e imparticién de cuatro acciones de
formacién de formadores. El coste de cada formacidn de formadores asciende a 36.098,92 € (accién
semipresencial que incluye la dieta, alojamiento y desplazamiento para 87 profesionales del SAE y 4 docentes,
que pernoctan dos noches, mas las horas de gestidn, costes Indirectos (15,63%) y beneficio industrial (7,16%).

Teniendo en cuenta que se prevé la realizacion de 4 acciones de formacién de formadores en el contrato, el

coste asciende a 144.395,68 €.

Tipo de Formacion Coste unitario Cantidad Total €
Formacién formadores 28.053,39 € 1 28.053,39 €
Horas de gestion 30,00 € 36 1.080,00 €
Costes Indirectos (C.1.=15,63% s/subtotal) 4.553,55 €
— - ——

Beqeflao Industrial (B.1.=7,16% s/ subtotal + costes 2.411.08€
indirectos)

Subtotal 1 edicion 1 36.098,92 €
Total 4 ediciones 36.098,92 € 4 144.395,68 €

(3) Experto universitario para personal técnico de empleo dirigido a los perfiles “puesto de trabajo de
gestion” y “puesto de trabajo técnico de soporte a la gestion”.

Para el célculo de este coste, se estima que cada edicién contard con 25 alumnos, por lo que serdn necesarias
49 ediciones para formar a los 1.225 alumnos. Cada edicidn estarad compuesta por 6 unidades tematicas de 30
horas (5 presenciales y 25 a distancia). Aplicando los precios de la Circular, 01/2013 de 18 de enero, de la
Direccién del IAAP, para la gestidn de acciones formativas, tenemos que cada unidad tiene un importe de 1.435
euros (310 euros por 5 horas presenciales y 1.125 por 25 horas a distancia), y cada edicidn 13.084,80 € (1.435 x 6
unidades mas 65 horas de gestion, costes Indirectos (15,63%) y beneficio industrial (7,16%)). Aplicando estos
costes a las 49 ediciones, resulta un total de 641.155,20 €.
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Tipo de Formacion Coste unitario Cantidad Total €
Unidades tematicas 1.435,00 € 6 8.610,00 €
Horas de gestion 30,00 € 65 1.950,00 €
Costes Indirectos (C.1.=15,63% s/subtotal) 1.650,53 €
Beneficio Industrial (B.1.=7,16% s/ subtotal + costes indirectos) 874,27 €
Subtotal 1 edicion 1 13.084,80 €
Total 49 ediciones 13.084,80 49 641.155,20 €

Los precios determinados con anterioridad se presentan a modo de bolsa de horas y costes medios de
produccién. La distribucidén y o periodicidad de cada una de las acciones previstas podra modificarse,
respetando siempre los costes maximos asignados a cada partida, en funcion de las necesidades de la ejecucién
del contrato y hasta agotar el presupuesto.

Los precios totales estimados para el conjunto de las acciones formativas son los siguientes:

. ‘o Tipo forn‘laaon (horas Coste Estimacion | Coste total 3 anualidades
Tipo de Formacion presenciales + horas . . .
. . medio € ediciones del contrato
distancia)

P —
1" edicion formacion en 5hpresencial + 25 h distancia | 3.212,20€ 2 102.790,40 €
competencias

n - —
Zedy sucgswasformauon € | sh presencial + 25 h distancia 3.150,24 € 316 995.475,84 €
competencias
Formacién de Formadores 25 h presencial + 5 h distancia 36.098,92 € 4 144.395,68 €
Experto Universitario 5 h presencial + 25 h distancia 13.084,80 € 49 641.155,20 €
Total bolsa de formacion 3 anualidades 1.883.817,12 €

Los precios determinados con anterioridad se presentan a modo de bolsa de horas y costes medios de
produccién. La distribucién y o periodicidad de cada una de las acciones previstas podra modificarse,
respetando siempre los costes maximos asignados a cada partida, en funcion de las necesidades de la ejecucién
del contrato y hasta agotar el presupuesto del lote 1.

El presupuesto total del lote 1 es el siguiente:

Lote 1: Concepto

Impo

rte

Total bolsa de consultoria - 3 anualidades

1.418.472,00 €

Total acciones de formacidn - 3 anualidades

1

883.817,12 €

Totalsin IVA

3.302.289,12 €
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Lote 1: Concepto Importe
21%IVA 693.480,72 €
Total con IVA 3.995.769,84 €

Lote 2. Definicion y despliegue de acciones de comunicacién y relaciones con la ciudadania, empresas y
otras entidades en el marco del Modelo de Gestién Integral.

La prestacion del servicio se modelarad como una bolsa de horas. La empresa que resulte adjudicataria prestara
sus servicios de acuerdo con el precio por hora indicado en su oferta. Adicionalmente, se reservara una partida
econdémica destinada a servicios de produccion y ejecucién de campaiias relacionadas con la puesta en
marcha de las actuaciones de comunicacién. La suma de las dos partidas dard como resultado el importe de
licitacion del lote 2.

Para la partida destinada a la prestacién del servicio en modo bolsa de horas, el presupuesto se ha calculado
en base al nimero de recursos, porcentaje de dedicacion y horas estimadas para la prestacion de los servicios
y tarifas por perfil.

Para los perfiles de tipo Experto y Consultor, se toma como referencia de partida el XVIII Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la informacién y estudios de mercado y de la opinién
publica, registrado y publicado mediante Resolucién de 27 de marzo de 2024, de la Direccién General de
Trabajo, publicada en el «BOE» nim. 87, de 9 de abril de 2024. Teniendo en cuenta que los salarios aqui
contemplados tienen la consideracién de minimos y que para esta licitacién se solicita que los expertos tengan
una experiencia minima de 5 afios y los consultores de 3 afios, se decide incrementarlos para equipararlos a los
salarios medios de mercado en el ambito de la consultoria para profesionales con perfil y experiencia similar.
Para ello se toma como referencia el estudio efectuado por laempresa consultora de recursos humanos Michael
Page (2025) “Estudio de Remuneracion 2025”24, El estudio ofrece informacién sobre los salarios promedio en
21 sectores econémicos espafioles, desglosados por nivel de experiencia, desde recién graduados hasta cargos
directivos experimentados. En el estudio podemos encontrar perfiles profesionales asimilables a los perfiles
solicitados en la presente licitacion: Experto y Consultor: Consultor/a RSC, Coordinador/a RSC, Consultor/a
experto/a, Auditoria de Certificacién RSE, Consultor/a RSC / DS, Consultor/a de Medio Ambiente / Biodiversidad,
Responsable / Gestor/a de Proyectos Discapacidades, Auditor/a Interno Calidad, en dos niveles de experiencia:
0-5 afios, 6-10 afios. Se toma como referencia el salario del nivel de experiencia 0-5 afios para el perfil de
Consultor de la presente licitacion, y el nivel de experiencia 6-10 afios para el perfil de Experto.

En el citado estudio, se propone una horquilla salarial entre 30.000 y 50.000 euros para el gestor de proyectos
con menos de 5 afios de experiencia, y entre 50.000 y 60.000 euros para mas de 5 afios de experiencia. Teniendo
en cuenta la alta rotacién que existe actualmente en este sector, la dificultad de encontrar perfiles adecuados
debido a la alta demanda existente de este tipo de servicios, laimportancia de poder contar con profesionales
que contintien vinculados con el proyecto de forma estable a lo largo de todo el periodo de ejecucidn, asi como
el hecho de que la anterior licitacién que public el SAE con el mismo objeto qued6 desierta por ofrecer salarios
por debajo de mercado, se decide optar por los siguientes precios para el calculo de los salarios: Consultor (mas
de 3 afios de experiencia): 46.500 euros. Experto (mdas de 5 afios de experiencia): 52.300 euros.

24 “Estudio de Remuneracién 2025”, Michael Page (2025). Consultado online el 04/03/2025 en: https://www.michaelpage.es/estudio-de-
remuneracion-thank-you?#divstitle . 100 paginas.
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Por otra parte, la instruccién 1/2024 de la Agencia Digital de Andalucia sobre perfiles, precios de referencia y
desglose de costes en contratos de bienes y servicios TIC, resulta aplicable a las contrataciones de bienes y
servicios TIC que se realicen en la Administracidn de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales, por
lo que debemos tenerla en cuenta a la hora de calcular la tarifa del perfil Consultor Tecnoldgico. Segun la
dedicacidn y tareas estimadas se corresponde con el perfil “Soporte de Servicios” en la citada instruccion.

Estas tarifas salariales se aumentan con un factor multiplicativo de 1,673 en cada uno de los salarios indicados
para incluir los costes de la Seguridad Social (35%), Costes Indirectos (15,63%) y Beneficio Industrial (7,16%).

A continuacién, se identifican los perfiles que se solicitan en la presente licitacion y las tarifas obtenidas segin
el calculo del parrafo anterior:

Perfil técnico solicitado SMNI (a partir 01/01/2024) coeficiente Salario anual Tarifa hora
EXPERTO (EX) 52.300,00 € 1,673 87.497,90 € 48,61 €
CONSULTOR (CON) 46.500,00 € 1,673 77.794,50 € 43,22 €
SOPORTE(SSSERVICIOS 34.052,60 € 1,673 56.970,00 € 31,65€

Para abordar las actividades requeridas en el Lote 2 se estima necesario el siguiente equipo

de profesionales:

Perfil técnico solicitado Codificacion Ll Tarifa horaria Coste t el

anual horas anualidades

1 Jefe/a de proyecto EXPERTO (EX) 1.800 48,61 € 262.494,00 €

1 Disefiador/a grafico CONSULTOR (CON) 900 4322¢€ 116.694,00 €

1 Consultor/a Comunicacion CONSULTOR (CON) 900 43.22€ 116.694,00 €
corporativa

1 Técnico/a en comunicacién digital CONSULTOR (CON) 900 43,22 € 116.694,00 €

1 Planificador/a de medios CONSULTOR (CON) 900 43,22 € 116.694,00 €

1 Consultor/a de CRM* (SS%PSRTE DE SERVICIOS 900 31,65 € 85.455,00 €

1 Técnico especialista audiovisual CONSULTOR (CON) 1.260 43,22 € 163.371,60 €

% Lainstruccion 1/2024 de la Agencia Digital de Andalucia sobre perfiles, precios de referencia y desglose de costes en contratos
de bienes y servicios TIC, resulta aplicable a las contrataciones de bienesy servicios TIC que se realicen en la Administracién de
la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales, por lo que debemos tenerla en cuenta a la hora de calcular la tarifa del
perfil Consultor de CRM. Segun la dedicacién y tareas estimadas se corresponde con el perfil “Desarrollador” en la citada
instruccion. El salario del consultor tecnoldgico respeta el minimo establecido por la citada Instruccién 1/2024 de la Agencia
Digital de Andalucia sobre perfiles, precios de referencia y desglose de costes en contratos de bienes y servicios TIC, para el perfil

“Soporte de Servicios”.
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Perfil técnico solicitado Codificacion LI Tarifa horaria Coste t dolb)
anual horas anualidades
1 Periodista/redactor/a CONSULTOR (CON) 1.080 43,22 € 140.032,80 €

Total bolsa de horas 3 anualidades

1.118.129,40 €

Con respecto a la partida de bolsa_de produccidn, los costes medios unitarios se han calculado teniendo en
cuenta los servicios solicitados y el precio en otras licitaciones anteriores de naturaleza similar:

® Almuerzo en Marbella, Famtrip Agentes Latinoamericanos, Al Encuentro LATAM Air Europa/Andalucia.

Importe de licitacién (SIN IVA): 2.500,00 €;

Almuerzo en Tabernas, encuentro profesional Agentes internacionales. International Nature & Inland
Meeting: Choose Nature. Importe de licitacidn (SIN IVA): 2.087,27 €;

Cena de gala para 60 pax en Ronda el 17 de mayo con motivo del Encuentro Latam Air Europa/
Andalucia. Importe de licitacién (SIN IVA): 2.665,00 €;

Jornadas sobre deporte y mujer. Importe de licitacion (SIN IVA): 5.000,00 €;

Jornadas Internacionales candidatura Patrimonio Mundial de Itdlica. Importe de licitacidn (SIN IVA):
4.958,67 €;

Seminario AEDEMO Sevilla 2022. Importe de licitacidn (SIN IVA): 7.781,18 €;

Seminarios provinciales ASOCIA 2018 "El empoderamiento de las mujeres, claves para la igualdad".
Importe de licitacién (SIN IVA): 5.200,00 €;

Organizaci6n y coordinacién de un seminario sobre medios de comunicacién e inmigracién. Importe
de licitacidn (SIN IVA): 7.132,23 €;

Organizacién Jornada Conclusiones COFFEE. Importe de licitacion (SIN IVA): 15.000,00 €;

Organizaciny gestidn del XIV Congreso internacional para el estudio de la violencia de género. Importe
de licitacién (SIN IVA): 129.927,95€;

Organizacion del congreso anual Guadalinfo en el afio 2021 (7-21). Importe de licitacion (SIN IVA):
90.909,09¢;

Contrato 2024/373402 de Impresidn de Material Divulgativo para la Difusién de nuestros Servicios en
los distintos Eventos en los que participa el SAE (SIN IVA): 4.365,00 €;

CONTR 2020 0000723679-Acuerdo Marco de Homologacion de Servicios de Gestidon de Reservas de
Titulos de Viaje, Alojamientos, Servicios Complementarios y Gestion de Organizacion de Eventos con
destino a la Administracion de la Junta de Andalucia y sus Entidades Instrumentales;

C101-061V-0224-0019/Servicios de coordinacion, ejecucion y realizacion de las Jornadas profesionales
de comercializacion turistica en Andalucia) y en la administracion general del Estado (Expediente:
038/19-CO. Servicio para la organizacién y difusién de un evento para la promocién de la reutilizacién
de la informacidn de la Administracidon Publica).

Contrato realizado por la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales -Servicio consistente en la
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compra de espacios publicitarios en medios impresos, radiofénicos, digitales y television para la
difusion de actividades de la Agencia Andaluza de Instituciones Culturales-, con referencia de
publicacién 2017-0000005228;

Pliego de condiciones técnicas de servicios de mantenimiento, consultoria y nuevos desarrollos del
ERP de la Fundacidn Internacional y para Iberoamérica de Administracion y Politicas Pdblicas, F.S.P.,
en Madrid. Expediente: SEGE-2020-015;

Modelo de pliego de clausulas administrativas particulares para contratos de servicios promovidos por
la direccidn general de estrategia digital e inteligencia artificial que se desarrollen en el ambito del Plan
de Recuperacidon, Transformacién y Resiliencia Financiado por la Unién Europea -
NEXTGENERATIONEU. Nimero de expediente SITE: CONP-2023-10086.

Pliego de prescripciones técnicas del Servicio Plblico de Empleo Estatal para la contratacién de
servicios de consultoria y apoyo en comunicacion institucional del servicio piblico de empleo estatal,
por procedimiento abierto y con tramitacion ordinaria del expediente administrativo, de 29/03/2023.

A partir de esas referencias se identifican los precios medios unitarios para los distintos tipos de servicios y
eventos considerados para dar cumplimiento al objeto del contrato:

Diseiio, planificacion, organizacion y desarrollo de eventos: precio unitario basado en el calculo de costes
medios asignados a la organizacion de eventos de similar naturaleza en el SAE.

Tipo de Evento Coste medio € Estimacion n° total Coste total 3 anualidades
Convenciones 117.714,50 € 1/afio 353.143,50 €
Desayuno de trabajo 7.434,60 € 4/afo 89.215,20 €
Taller 3.717,30 € 4/afio 44.607,60 €
Jornadas teméticas 24.782,00 € 1/afio 74.346,00 €
Jornada Inicial, Intermedia, Final 24.782,00 € 3en el contrato 74.346,00 €
;aen;f; f’as publicitarias en 262.478,55 € 3en el contrato 787.435,65 €
Impresion material divulgativo 18.152,82 € 3 packs en el contrato 54.458,46 €
Libretas 1000 892,15 € 1000 /afio 2.676,45€
Boligrafos 1000 483,25 € 1000 /afio 1.449,75€
Bolsas 1000 2.416,25€ 1000 /afio 7.248,75€
Licencia CRM 96,01 €/mes 20 licencias/afo 69.127,20 €
Total bolsa de produccién 3 anualidades 1.558.054,56 €

No obstante, se asume este importe a modo de bolsa de servicios de actividades, siempre respetando el coste
maximo asignado a esta partida (1.558.054,56 €), pudiendo modificar la distribucién y/o periodicidad de
eventos anuales y productos en funcion de las necesidades de la ejecucién del contrato para alcanzar los

objetivos del mismo.
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Ala bolsa de horas y a la bolsa de produccién se les aplicara un 15,63% de costes indirectos, que incluyen los
gastos generales de estructura, y un 7,16% de beneficio industrial, quedando el siguiente desglose de costes:

Lote 2: Concepto Importe
Total bolsa de horas 3 anualidades 1.118.129,40 €
Total bolsa de produccién 3 anualidades 1.558.054,56 €
Total sin IVA 2.676.183,96 €
21% IVA 561.998,63 €
Total con IVA 3.238.182,59 €

Revision de precios en los contratos en los que el periodo de recuperacién de la inversion sea igual o
superior a cinco afios): No
Férmula: no procede

Revision de precios en los contratos en los que el periodo de recuperacion de la inversion sea inferior a
cinco aiios: No

En caso afirmativo, indicar el peso de cada materia prima, bien intermedio o suministro energético con
participacion superior al 1 por ciento y su respectivo indice oficial de revisién de precios:

Férmula: no procede

Variacion de precios en funcion del cumplimiento o incumplimiento de objetivos de plazos o rendimiento:
No
Supuestos y reglas para su determinacién: no procede

Contrato en funcion de las necesidades (DA 33? LCSP): Si%

El presupuesto base de licitacidon ha de entenderse como un maximo limitativo, pudiendo exigirse prestaciones
del contrato mientras no se supere ese presupuesto limitativo, sin estar obligado el érgano de contratacion (ni
exigir el contratista) todas las horas o ediciones cuantificadas mediante estimacion.

Financiacion con Fondos Europeos:
Tipo de Fondo: FSE+
Porcentaje de Cofinanciacion: 85%.

26

En caso afirmativo, se podra prever en el Anexo I-apartado 14 la posibilidad de que pueda modificarse el contrato como consecuencia de tal
circunstancia. Igualmente, téngase en cuenta, a efectos de poder tramitarse una prérroga prevista en el apartado 3 del presente anexo, que en
caso de extincidn anticipada del presupuesto méaximo no podra realizarse la prérroga, a no ser que se contemple una modificacién en el apartado
14 de este anexo y con su tramitacidn se amplie el plazo del contrato hasta su fecha de vencimiento inicial. Dicha modificacién debera tramitarse
antes de que se agote el presupuesto maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para cubrir el importe maximo de
las nuevas necesidades.
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Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia?”: No

Anualidades (IVA incluido)

Consejeria de Empleo,
égr}\tﬁdalucia Empresa y Trabajo Autonomo
Servicio Andaluz de Empleo

LOTE1
Anualidad Importe Partida Presupuestaria
2025 727.008,12 € 1439160000 G/32L/22706/00 D441BADIER
2026 1.265.327,12 € 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER
2027 1.265.327,12 € 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER
2028 738.107,48 € 143916000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER
LOTE 2
Anualidad Importe Partida Presupuestaria
2025 589.169,33 € 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9IER
2026 1.025424,49€ 1439160000 G/32L/22706/00 D441BAD9ER
2027 1.025.424,43¢€ 1439160000 G/32L/22706/00 D441BADIER
2028 598.164,28 € 1439160000 G/321/22706/00 D441BADIER

Tramitacion del gasto: Ord

3. PLAZOS DE EJECUCION
(Clausula 5y 17)

inaria

Plazo total (en meses): 36 meses o hasta agotar presupuesto, desde el dia siguiente a la formalizacion del

contrato.

Plazos parciales (en meses): no se contemplan plazos parciales
Posibilidad de prérroga: Si, hasta un maximo de 12 meses
Plazo de preaviso de la prérroga: 2 meses

27

Este contrato esta financiado por el Mecanismo de Recuperacidn y Resiliencia de la Unidn europea, establecido por el Reglamento (UE) 2020/2094

del Consejo, de 14 de diciembre de 2020, por el que se establece un Instrumento de Recuperacién de la Unién Europea para apoyar la recuperacion
tras la crisis de la COVID-19, y regulado segiin Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el
que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.
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4. CAPACIDAD Y SOLVENCIA

(Cldusula 6)
Se exige habilitacion empresarial o profesional: No

En caso de contratos reservados, se exige habilitacién como: no procede

Requisitos relativos a la organizacion, destino de sus beneficios, sistemas de financiacion u otros
determinados por la normativa aplicable: No

Condiciones especiales de compatibilidad: no procede

4.A. CLASIFICACION.

Grupo o subgrupo de clasificacion y categoria de clasificacion del contrato®: no procede

Grupo Subgrupo Categoria

4.B. SOLVENCIA ECONOMICO FINANCIERA®®

Criterios y medios de acreditacion de la solvencia econémicay financiera.

X 1. Volumen anual de negocios de la persona licitadora que referido al mejor ejercicio dentro de los tres
Ultimos disponibles en funcidn de las fechas de constitucién o de inicio de actividades de la persona
licitadora y de presentacion de ofertas por importe minimo de:

1.651.144,56 € en el lote 1.

1.338.091,98 €enel lote 2.

El volumen anual de negocios de la persona licitadora se acreditard por medio de sus cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si la persona licitadora estuviera inscrita en dicho registro, y
en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrita. Las personas licitadoras
individuales no inscritas en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros
de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

La acreditacion podra igualmente realizarse mediante un «certificado de importe neto de la cifra de negocios»
expedido por la AEAT o con la aportacién del resumen de la declaracién del IVA presentada a Hacienda (modelo
390).

28 Seré proporcional y vinculada al objeto del contrato.

29 Cumplimentar en todos los contratos de servicios cuyo objeto esté incluido en el Anexo Il del RGLCAP.

30 Cuando se acredite la solvencia mediante clasificacién administrativa, la presentacién del certificado de clasificacién administrativa
acompaiiado de una declaracién sobre su vigencia y de las circunstancias que sirvieron de base para la obtencién de la misma, acreditara la
solvencia econdémica y financiera
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2. Seguro de responsabilidad civil por riesgos profesionales por un importe minimo de
euros3,

La acreditacion de este requisito se efectuara por medio de certificado expedido por la entidad aseguradora,
en el que consten los importes y riesgos asegurados y la fecha de vencimiento del seguro, junto a un
compromiso de su renovacion o prorroga que garantice el mantenimiento de su cobertura durante la ejecucion
del contrato o mediante el documento de compromiso vinculante de suscripcion, prérroga o renovacion del
seguro, en los casos en que proceda.

3. El patrimonio neto segln el balance correspondiente al Ultimo ejercicio econdmico de las cuentas
anuales aprobadas debera superar ____ euros.®
Se acreditara por medio de sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si la persona
licitadora estuviera inscrita en dicho registro, y en caso contrario, por las depositadas en el registro oficial en
que deba estar inscrita. Las personas licitadoras individuales no inscritas en el Registro Mercantil acreditaran
su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

4. Otros medios de prueba distintos de los previstos en los apartados anteriores:

En caso de admitirse oferta integradora, requisitos de capacidad y solvencia econémica financiera: No
procede.

4.C. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL3?

Criterios y medios de acreditacion3 de la solvencia técnica o profesional®: acumulativos.

Conforme al objeto del contrato, se establecen dos criterios de acreditacién de la solvencia técnica o
profesional, relacionados con la experiencia empresarial en la materia objeto del contrato y la experiencia del
personal que efectivamente vaya a ejecutar los trabajos.

X 1. Relacion de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que los que constituyen el
objeto del contrato, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario publico o privado de los mismos.

Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente
de los mismos cuando la destinataria sea una entidad del sector plblico; cuando la destinataria sea una
compradora privada, mediante un certificado expedido por esta o, a falta de este certificado, mediante una
declaracion de la persona licitadora.

3L g los contratos cuyo objeto consista en servicios profesionales. El seguro debe estar vigente hasta el fin del plazo de presentacion de

ofertas y cubrir al menos por importe el valor estimado del contrato.

32 En defecto de determinacién de otro porcentaje, el 20 % del importe del contrato.

33 Cuando se acredite la solvencia mediante clasificacién administrativa, la presentacién del certificado de clasificacion administrativa

acompafiado de una declaracién sobre su vigencia y de las circunstancias que sirvieron de base para la obtencién de la misma, acreditaré la
solvencia econdémica y financiera

34 Cumplimentar en todos los contratos de servicios. En los contratos no sujetos a regulacién armonizada, cuando la persona contratista sea

una empresa de nueva creacién -antigiiedad inferior a cinco afios-, su solvencia técnica o profesional se acreditard por uno o varios de los
medios previstos en los apartados 2 a 8 del presente anexo, sin que en ninglin caso sea aplicable lo establecido en el apartado 1, relativo a la
ejecucién de un nimero determinado de servicios.

35 . . ~ o . N .
En caso de que sean varios los medios que se sefialan, indicar si son alternativos o acumulativos.
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En relacién con los servicios acreditados, se exige que el importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion, sin incluirimpuestos, en servicios de igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del
contrato sea igual o superior al 50% de su anualidad media.

Sistema para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el
objeto del contrato: CPV

Periodo para tener en consideracion los servicios realizados a efectos de justificar la solvencia técnica3:
tres Gltimos afios.

2. Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa,
participantes en el contrato, especialmente aquellas personas encargadas del control de calidad.

Se exige un equipo de personal técnico participante en el contrato que reina como minimo las siguientes
condiciones: No procede.

3. Descripcidn de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por la persona licitadora para
garantizar la calidad y de los medios de estudio e investigacion de la empresa. No procede.
3.1. Se exige que la persona licitadora acredite el empleo de medidas para controlar la calidad.
3.2. Se exige que la persona licitadora acredite la existencia de medios de estudio e investigacion de la
empresa

4. Cuando se trate de trabajos complejos o cuando, excepcionalmente, deban responder a un fin especial,
un control efectuado por el érgano de contratacion o en nombre de éste por un organismo oficial u
homologado competente del Estado en que esté establecida la persona licitadora, con el acuerdo de dicho
organismo sobre la capacidad técnica de la persona licitadora y, si fuera necesario, sobre los medios de estudio
e investigacidn de que disponga y sobre las medidas de control de calidad. No procede.
Se exigira certificado expedido por

X 5. Titulaciones académicas y profesionales de la persona licitadora y del personal directivo de la empresa
y, en particular, del personal responsable de la ejecucidn del contrato, asi como del personal técnico encargado
directamente de la misma, siempre que no se evallien como un criterio de adjudicacion.

Para abordar todas las actividades requeridas en cada uno de los lotes de este pliego, son necesarios los
siguientes equipos de trabajo, perfiles, titulaciones y experiencia acreditada:

Lote 1.
Perfil técnico Codificacion Nivel de cualificacion Experiencia acreditada y otros requisitos exigidos
solicitado
1 Jefe/a de EXPERTO (EX) Formacién universitaria | Al menos, 5 afios de experiencia en tareas similares a las
proyecto de Nivel 3 (o superior) descritas en el presente pliego. Con experiencia en
del MECES®" planificacién, coordinacién y gestion de proyectos con
administraciones publicas y gestion de equipos de
trabajo.
36

El periodo para tener en consideracidn los servicios realizados serd el de los tres dltimos afios, salvo que se considere necesario establecer
otro mayor, para garantizar un nivel adecuado de competencia y previa justificacion en el expediente.

37 MECES: Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior.
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del MECES en Ciencias
Sociales y del trabajo o

Perfil técnico Codificacion Nivel de cualificacion Experiencia acreditada y otros requisitos exigidos
solicitado
Deberd acreditar experiencia en planificacion,
seguimientoy evaluacion de politicas activas de empleo,
servicios y programas publicos de empleo.
1 Experto/a EXPERTO (EX) Formacién universitaria | Al menos 5 afios de experiencia en programas,
gestion RRHH de Nivel 3 (o superior) actividades y politicas de empleo.
/gestion por del MECES. Con experiencia en planificacion, gestion, seguimiento
competencias / de politicas activas de empleo, servicios y programas
servicios de publicos de empleo.
empleo
3 Consultores/as CONSULTOR Formacion universitaria | Al menos 3 afios de experiencia en el disefio y ejecucion
técnicos (CON) de Nivel 3 (o superior) de evaluaciones en el ambito de las politicas publicas de

empleo. Con experiencia en evaluaciones, técnicas de
investigacion cuantitativas, cualitativas y técnicas de

del MECES en el &mbito
de las Tecnologias de la
Informaciony

Comunicacién o afines.

afines. participacién.
1 Consultor/a DESARROLLADOR | Formacidn universitaria | Experiencia demostrable de al menos 3 afios en el disefio
tecnolégico (DES) de Nivel 2 (o superior) e implantacién de soluciones de tipo CRM en

administraciones publicas. Experiencia en el desarrollo
de soluciones para la atencién a la ciudadania.

Para las horas de la bolsa de formacidn, que se ejecutaran a demanda de la direccién del proyecto, serd nece-

sario el siguiente perfil:

Perfil técnico Codificacion | Nivel de Experiencia acreditada y otros requisitos exigidos
solicitado cualificacién
Consultores/as CONSULTOR | Formacion Al menos 3 afios de experiencia en el disefio, gestion de
técnicos - (CON) universitaria de Nivel | formacién en distintas modalidades, elaboracién de material
formacién 3 (o superior) del pedagdgico y didactico en el dmbito del empleo.
MECES en Ciencias Se valorard que tenga experiencia en innovacién y gobierno
de la Educacién, abierto, en proyectos de aprendizaje colaborativo y
Pedagogia o afines metodologias innovadoras de aprendizaje.
Lote 2
Perfil técnico Codificacion | Nivel de cualificacion Experiencia acreditada y otros requisitos exigidos
solicitado
1 Jefe/a de EXPERTO (EX) | Formacion universitaria El perfil de Jefe/a de proyecto deberd contar con, al
proyectos (titulado superior o menos, 5 afios de experiencia en tareas similares a las
equivalente). Nivel 3 del descritas en el presente pliego. Debera tener
MECES en Publicidad, experiencia en las tareas registradas en este pliego en
Periodismo, Comunicacién proyectos similares en administraciones publicas, asi
Audiovisual o titulaciones como gestion de procesos orientados a la ciudadania.
afines.
1 Disefiador/a CONSULTOR Formacion universitaria El perfil de experto/a de disefio debera contar con, al
gréfico (CON) (titulado superior o menos, 3 afios de experiencia en tareas similares a las
equivalente). Nivel 3 del descritas en el presente pliego. Debera tener
MECES* en Publicidad, Bellas | experiencia en las tareas de disefio estratégico grafico
Artes, titulaciones afines. y de experiencia de usuario en proyectos similares en
administraciones publicas.
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Perfil técnico Codificacion | Nivel de cualificacién Experiencia acreditada y otros requisitos exigidos
solicitado
1 Consultor/a CONSULTOR Formacidn universitaria Perfil con experiencia demostrable de al menos 3 afios,
Comunicacién (CON) (titulado superior o en gestién y desarrollo de planes de comunicacion
Corporativa equivalente). Nivel 3 del externa institucional o corporativa y gabinetes o
MECES en Periodismo, empresas de comunicacidn, especialmente en el
Comunicacién o Publicidad. ambito de las administraciones publicas.
Experto en comunicacion
externa.
1Consultor/aen | CONSULTOR Formacién universitaria Con experiencia en las actuaciones descritas en este
comunicacion (CON) (titulado superior o pliego de al menos 3 afios. Conocimientosy
digital equivalente). Nivel 3 del experiencia en creacién de campafias (marketing
MECES en Publicidad, digital, RRSS...). Sevalorara la participacion en
Periodismo, Comunicacién proyectos, planificacién y trabajo con herramientas
audiovisual o titulaciones colaborativas online. Se valora experiencia trabajando
equivalentes. con equipos de disefio y desarrollo técnico.
1 Planificador/a | CONSULTOR Formacién universitaria Con experiencia en las actuaciones descritas en este
de medios (CON) (titulado superior o pliego de al menos 3 afios. Conocimientosy
equivalente). Nivel 2 del experiencia en creacion de campaiias publicitarias, en
MECES en Publicidad, el ambito de las administraciones publicas
Periodismo, Comunicacién
Audiovisual o titulaciones
equivalentes.
1 Consultor/a SOPORTE DE | Formacion universitaria Experiencia demostrable de al menos 3 afios en el
tecnoldgico de SERVICIOS (titulado superior o disefio e implantacién de modelos de CRM en
CRM (SOP) equivalente). Nivel 2 del administraciones publicas. Experiencia en atencién
MECES en el dmbito de las ciudadana.
TIC, Comunicacién,
Ingenieria informatica o
afines.
1 Técnico CONSULTOR Formacion universitaria Conocimientos y experiencia en las actuaciones
especialista (CON) (titulado superior o descritas en el pliego, y en especial en cobertura
audiovisual equivalente). Nivel 2 del grafica de actividades en el ambito de las
MECES en Publicidad, administraciones publicas, edicidon, montajey
Periodismo, Comunicacién produccion de piezas audiovisuales.
audiovisual o titulaciones
equivalentes o FP Grado
Superior en Comunicacion
Audiovisual Nivel 1 MECES.
1 Periodista / CONSULTOR Formacién universitaria Conocimientos y experiencia en las actuaciones
redactor-a (CON) (titulado superior o descritas en el pliego, y en especial en elaboracién de
equivalente). Nivel 2 del texto para web, guionizacion de video, rotulacidn,
MECES en Publicidad, realizacidn de entrevistas, reportajes etcétera en el
Periodismo, Comunicacién ambito de las administraciones publicas.
audiovisual o titulaciones
equivalentes.

Documentacion justificativa de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a

dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato: Si

X Declaracién responsable del personal técnico (anexo XIX).
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X Otra documentacidn justificativa: La empresa que resulte adjudicataria debera presentar ladocumentacién
acreditativa de la titulacion y experiencia (CV) de cada persona del equipo de trabajo propuesto. Esta
documentacién deberd estar firmada electrénicamente por cada persona con su certificado electrénico
de persona fisica.

6. Indicacién de las medidas de gestion medioambiental que la persona licitadora podra aplicar al ejecutar el
contrato.
6.1. Se exige que la persona licitadora posea certificados expedidos por los organismos, publicos y
privados, nacionales o internacionales, que acrediten el cumplimiento de las siguientes normas y
recomendaciones medioambientales o equivalentes. No procede.
6.2. Se exige la aportacion de documentos que demuestren de forma fehaciente el cumplimiento de
normas, recomendaciones y caracteristicas ergonémicas, medioambientales, de ahorro energético, de
compatibilidad electromagnética y de reduccion de radiacion emitida de los sistemas y equipos
incluidos en su oferta. No procede.
6.3. Se exigen certificados expedidos por un laboratorio u organizacién independiente de conformidad
con normas y recomendaciones medioambientales y emitidos, en ultimo caso, por las propias
empresas mediante declaracién responsable efectuada por la persona representante legal de la
empresa. No procede.

7. Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa y del nimero de personas directivos durante
los Ultimos tres afios, acompafiada de la documentacidn justificativa correspondiente.

7.1. Se exige un nimero minimo de contratos laborales indefinidos de personas de la empresa del _ %
del total de la plantilla durante los Gltimos tres afios. No procede.

7.2. Se exige unos efectivos de personal directivo como minimo del __% sobre el total de la plantilla.
No procede.

8. Declaraci6n indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondré para la ejecucidn
de los trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la documentacion acreditativa pertinente.
Se exige que la maquinaria, material y/o equipo técnico para la ejecucién de los trabajos o prestaciones retina
las siguientes condiciones minimas: No procede.

X 9. Obligacion de las personas juridicas licitadoras de indicar en su oferta los nombres y la cualificacion
profesional del personal responsable de ejecutar la prestacién: Si

10. Otros medios de prueba de solvencia técnica o profesional distintos de los previstos en los
apartados anteriores - sélo en caso de contratos no sujetos a regulacién armonizada: No procede.

11. Solvencia Técnica complementaria.
Presentacion de certificados expedidos por organismos independientes acreditativos del cumplimiento
de normas de garantia de la calidad o de gestion medioambiental (contratos sujetos a regulacidn
armonizada).

En caso afirmativo, indicar cudles: No procede.

4.D. COMPROMISO DE DEDICACION DE LOS MEDIOS PERSONALES Y/O MATERIALES SUFICIENTES PARA LA
EJECUCION:
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En caso afirmativo, se consideran medios suficientes como minimo los siguientes:

Para abordar todas las actividades requeridas en cada uno de los lotes de este pliego es necesaria la siguiente

dedicacidon de medios personales:

Lote 1.
Para la bolsa de horas de consultoria:
Perfil solicitado Clasificacién Dedicacién
mensual
1 Jefe/a de proyecto EXPERTO (EX) 1,00
1 Expgrto/a gestion RRHH /gestion por competencias / EXPERTO (EX)
servicios de empleo 1,00
1 Consultor/a técnico CONSULTOR (CON) 1,00
1 Consultor/a técnico CONSULTOR (CON) 1,00
1 Consultor/a técnico CONSULTOR (CON) 1,00
DESARROLLADOR

1 Consultor/a - tecnoldgico (DES) 1,00

Para la bolsa de horas de formacion:

Perfil solicitado

Clasificacion

Dedicacién horas
total 3 anualidades

Perfil Consultores/as técnico - formacidn CONSULTOR (CON) 15.857
Lote 2.
Perfil solicitado Clasificacién Dedicacion
mensual

1 Jefe/a de proyectos EXPERTO (EX) 1,00
1 Disefiador/a grafico CONSULTOR (CON) 0,50
1 Experto/a Comunicacién Corporativa CONSULTOR (CON) 0,50
1 Experto/a en comunicacién digital CONSULTOR (CON) 0,50
1 Planificador/a de medios CONSULTOR (CON) 0,50
1 Consultor/a tecnoldgico de CRM Z(E);\?IEIT;S (SOP) DE 0,50
1 Técnico especialista audiovisual CONSULTOR (CON) 0,70
1 Periodista / redactor-a CONSULTOR (CON) 0,60
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Dedicacion de medios materiales: No

Obligacidn esencial a efectos del articulo 211 LCSP: No
Penalidades en caso de incumplimiento: Si

En caso afirmativo, indicar las mismas:

El adjudicatario no podra sustituir al personal adscrito a la realizacién de los trabajos, ya sea al comienzo del
contrato o durante el transcurso del mismo, sin la expresa autorizacidn previa por parte de la direccién del
proyecto en el Servicio Andaluz de Empleo. El Comité de Direccion del proyecto debera ratificar las
sustituciones realizadas en la siguiente sesion que se celebre.

Si el adjudicatario sustituyera algun integrante del equipo de trabajo ofertado sin solicitar la expresa
autorizacion previa de la persona responsable del contrato, el Servicio Andaluz de Empleo podra aplicar una
penalizacién equivalente al coste de 40 horas del perfil sustituido, sin perjuicio del resto de estipulaciones
recogidas en este pliego al respecto.

La persona sustituta debera reunir las caracteristicas curriculares exigidas en el PPT a modo de solvencia
técnica para el ejercicio del puesto asignado.

Cuando, como consecuencia de la sustitucion del personal facultativo adscrito a la realizacidn de los trabajos
por iniciativa del adjudicatario, el servicio se vea afectado negativamente, de modo que la persona que se
incorpore no cumpla con la solvencia requerida o el perfil ofertado y valorado, el Servicio Andaluz de Empleo
podra ejecutar una penalizacién equivalente al coste de 40 horas del perfil sustituido, sin perjuicio del resto de
estipulaciones recogidas en este pliego al respecto. Esta penalizacion se aplicara de forma reiterada hasta que
se resuelva el incumplimiento, reiteracion que se producira cada 5 dias habiles.

4.E. INTEGRACION DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS EXTERNOS:
Formas de responsabilidad conjunta: No

4.F. SOLVENCIA OFERTAS INTEGRADORAS
En caso de admitirse oferta integradora, requisitos de capacidad y solvencia técnica: No procede

Documentacion justificativa de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a
dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato: Si

Declaracién responsable del personal técnico (anexo XIX).

Otra documentacion justificativa:

5. PERFIL DE CONTRATANTE
(Cléusula 7)

Plataforma de Contratacion de la Junta de Andalucia accesible en la pdgina web de la Junta de Andalucia:
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones.html, la cual esta
interconectada con la Plataforma de Contratacién del Sector Pablico.

Organo de contratacién: Direccién Gerencia del Servicio Andaluz de Empleo

Respuestas vinculantes sobre la aclaracion de los pliegos: No.
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6. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y TRAMITACION DEL EXPEDIENTE
(Clausula 8)

Procedimiento de adjudicacién: Abierto

Forma de presentacién de ofertas: electrénica a través de SIREC-Portal de licitacidn electrénica
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html

Tramitacion del expediente:
X Ordinaria
Urgente, seglin Resolucion de fecha 38

Contrato sujeto a regulacién armonizada: Si
Contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacion: Si

Posibilidad de variantes: No*
En caso afirmativo, indicar*:

Indicacién global relativa a todos los criterios de seleccion en el Documento Europeo Unico de
Contratacion (seccion a, parte IV): Si

En caso negativo, deben cumplimentarse todas las secciones (A, B, C y D) correspondientes de la parte IV del
DEUC.

Plazo maximo para efectuar la adjudicacion: 2 meses

Importe de la compensacion a las personas licitadoras:
En caso de renuncia: 2.000 €
En caso de desistimiento: 2.000 €

érgano competente para bastanteos y visados:

X Servicios juridicos de cualquier Administracion a nivel estatal, autonémico o local.
Asesoria juridica de la entidad instrumental.

Organismos de los que las personas licitadoras pueden obtener la informacion pertinente sobre las
obligaciones previstas en el articulo 129.1 de la LCSP:

Obligacion de subrogacion de personal por norma legal, convenio colectivo o acuerdo de negociacion
colectiva de eficacia general. No

38 Para aplicar la tramitacién de urgencia el érgano de contratacién debe examinar, atendiendo a lo establecido en el articulo 6 del

Decreto-ley 3/2021, en relacién con el articulo 50 del Real Decreto-ley 36/2020, si la situacidn impide la tramitacién ordinaria del
procedimiento de licitacién, en cuyo caso procederd aplicar la tramitacién urgente del expediente prevista en el articulo 119 de la LCSP, siendo
entonces de aplicacidn las especialidades contempladas en el citado Real Decreto-ley y el despacho prioritario del mismo, debiendo quedar
adecuadamente justificado en el expediente.

39 Unicamente cuando se tengan en cuenta criterios distintos del precio.

40 Deben expresarse los requisitos limites, modalidades y caracteristicas de las mismas, asi como su necesaria vinculacién con el objeto

del contrato.
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En caso afirmativo, en el Anexo XX se consignard la informacién sobre las condiciones de los contratos de las

personas trabajadoras a los que afecte la subrogacion.
7. GARANTIAS

(Cléusulas 9y 10).

Garantia Provisional: No

Garantia definitiva: Si

En caso afirmativo: 5% del precio base de licitacidn (excluido el IVA).

En caso negativo, justificar su exencidn: No procede.

Garantia definitiva mediante retencion en el precio: preferentemente. No obstante, la persona contratista
tras recibir el requerimiento de documentacidn previa a la adjudicacion tendra la facultad de constituir la
garantia en efectivo, valores, mediante aval o seguro de caucién asi como que un porcentaje de la misma sea
constituida mediante estos medios y el resto mediante retencién en el precio, debiendo aportarse la
documentacion justificativa de la constitucion en la forma y plazos legalmente previstos junto con el resto de

documentacidn previa a la adjudicacion solicitada.

Forma: Mediante retencién en los documentos contables de pago de la Unica o varias facturas que se

presenten, hasta alcanzar el importe total de la garantia.

En su defecto, se acreditara la constitucion de la garantia mediante medios electrénicos, informaticos o

telematicos.

Condiciones: La persona contratista debera aportar solicitud para que se le retenga del pago dicha garantia.

Devolucion proporcional en caso de recepcion parcial: No
Garantia complementaria: No

8. CRITERIOS DE ADJUDICACION

(Cléusula 10)*
Unico criterio de adjudicacién relacionado con los costes: No

8.A. Criterios de adjudicacién ponderables en funcién de un juicio de valor:
Para los criterios de adjudicacién ponderables en funcién de un juicio de valor, que se describen en los
siguientes apartados, se tomaran como referencia las siguientes puntuaciones:

Puntuacion Descripcion
0 La propuesta no alcanza el minimo exigido por el PPT.
5 La propuesta simplemente se ajusta a lo exigido por el PPT.

sobre el criterio valorado.

La propuesta se ajusta al PPT y realiza alguna aportacién de interés

41

Los criterios de adjudicacién deben tener una definicién y ponderacién exhaustiva y estar vinculados al objeto del contrato, en los términos

establecidos en el articulo 145.6 de la LCSP. La adjudicacién se realizara, ordinariamente utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacion
basados en el principio de mejor relacién calidad-precio, de conformidad con lo establecido en el art. 145 de la LCSP, salvo que las
prestaciones estén perfectamente definidas técnicamente y no sea posible variar los plazos de entrega ni introducir modificaciones de
ninguna clase en el contrato, siendo por consiguiente el precio el Ginico factor determinante de la adjudicacion.
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768 La propuesta se ajusta al PPT y las aportaciones realizadas sobre el
criterio valorado son notables.

94610 La propuesta se ajusta al PPT, la calidad de la exposicién es
destacable, las aportaciones realizadas sobre el criterio valorado son
de gran valor, aporta mejoras y/o aceleradores sobre el criterio

valorado.

Las puntuaciones estan referidas al rango 0-10, y después se aplicaran los pesos que figuran en cada uno de los
criterios de adjudicacién.

La documentacion relativa a los criterios de adjudicacidon valorados mediante juicio de valor tendra una
extensidon maxima no superior a 50 paginas por una cara, y un tamafio de letra Arial 10 o equivalente. No se
incluye en la referida extension ni la portada, ni el indice, ni la documentacién relativa a la justificacion de la
solvencia técnica del equipo de trabajo, ni la relacién de perfiles profesionales.

Para cada uno de los lotes, se detalla a continuacién el contenido a incluir en dicha documentacién:

LOTE1.
Criterios de adjudicacion ponderables mediante juicios de valor hasta maximo 49 puntos sobre 100
Criterio | Descripcion Actividad/Servicio Puntuacion maxima
1 Plan de gestion del proyecto 17
El contenido del plan propuesto. 7
Plan de transferencia del proyecto. 6
La dedicacidn de los perfiles a las actividades. 4
2 Desarrollo, contenido y detalle de la propuesta 32
Gestién por competencias de los procesos de planificacién y gestion de los RRHH del SAE. 12
Formacion de profesionales del SAE en relacién con el modelo de gestién integral. 12
Plan de acompafiamiento y soporte al despliegue de herramientas para la efectiva 8
implantacidn del MGl en el SAE.
Puntuacion obtenida en los criterios de valoracion mediante juicio de valor 49

1. Plan de gestion del proyecto (hasta un maximo de 17 puntos sobre 100)
Este criterio mide la propuesta de planificacion de los trabajos a realizar que la licitadora presentara para
satisfacer lo descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas. En este sentido se valorara:
® Contenido del plan de proyecto propuesto. Se valorara el nivel de detalle del conjunto de tareas y
actividades a realizar por cada uno de los servicios de la presente contratacidn, asi como sus relaciones
y calendario de trabajo.
® Contenido del plan de transferencia, calendario y metodologia propuesta.
® |adedicacion de los perfiles a las actividades a desarrollar para la prestacion de los servicios objeto de
contratacion.

2. Desarrollo, contenido y detalle de la propuesta (hasta un maximo de 32 puntos sobre 100)
Este criterio mide la propuesta de solucién que la entidad licitadora presentara para satisfacer lo descrito en el
Pliego de Prescripciones Técnicas. En este sentido se valorard de forma general, la calidad conceptual,
funcional y técnica de la solucidn propuesta; la comprension del proyecto y de su problematica concreta mas
alla del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. De forma concreta, se valorara las soluciones
propuestas para los siguientes elementos:

® Gestidn por competencias de los procesos de planificacidn y gestion de los RRHH del SAE

® Formacion de profesionales del SAE en relacidn con el modelo de gestion integral.
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® Plan de acompafiamiento y soporte al despliegue de herramientas para la efectiva implantacidn del
MGI en el SAE.

LOTE 2.
Se detalla a continuacion el contenido a incluir en dicha documentacidn:

Criterios de adjudicacion ponderables mediante juicios de valor hasta maximo 49 puntos sobre 100

Criteri | Descripcion Actividad/Servicio Puntuacién maxima
o
1 Plan de gestion del proyecto 17
Modelo de ejecucién 10
Organizacién de la prestacién 7
2 Desarrollo, contenido y detalle de la propuesta 32

Estrategia comunicativa

Disefio, planificacidn, organizacién y desarrollo de eventos

6
7
Disefio y ejecucion de campafias publicitarias en medios, incluida compra de espacios 7
6

Disefio, creacion y produccion de piezas divulgativas en distintos formatos incluyendo
contenidos multimedia
Soporte a la comunicacién interna 6

Puntuacion obtenida en los criterios de valoracion mediante juicio de valor 49

1. Plan de gestion del proyecto (hasta un maximo de 17 puntos sobre 100)
Este criterio mide la propuesta de planificacion de los trabajos a realizar que la licitadora presentara para
satisfacer lo descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas. En este sentido se valorara:
® Modelo de Ejecucidn. Se valorara el nivel de detalle del conjunto de tareas y actividades a realizar por
cada uno de los servicios de la presente contratacion, asi como sus relaciones.
® Organizacion de la prestacidon. Modelo, actividades, calendario y metodologia propuesta.

2. Desarrollo, contenido y detalle de la propuesta (hasta un maximo de 32 puntos sobre 100)
Este criterio mide la propuesta de solucién que la entidad licitadora presentara para satisfacer lo descrito en el
Pliego de Prescripciones Técnicas. En este sentido se valorara de forma general, la calidad conceptual,
funcional y técnica de la solucidn propuesta; la comprension del proyecto y de su problematica concreta mas
alla del minimo exigido en el Pliego de Prescripciones Técnicas. De forma concreta, se valorara:

® Estrategia comunicativa

® Disefio, planificacion, organizacion y desarrollo de eventos:

® Disefioy ejecucién de campafias publicitarias en medios, incluida compra de espacios:

® Disefio, creacidon y produccion de piezas divulgativas en distintos formatos incluyendo contenidos

multimedia
® Soporte a lacomunicacién interna

8.B. Criterios de adjudicacion valorados mediante la aplicacion de férmulas:

Criterios ponderables mediante aplicacion de formulas
Criterio | Descripcion Puntuacién maxima
1 Proposicién econémica 26
2 Garantia y mejora de las condiciones salariales 25
Puntuacion obtenida en los criterios de valoracion mediante aplicacion de formulas 51

1.Proposicion econémica
La determinacion de la puntuacién correspondiente a la oferta econdémica se realizara, para ambos lotes, de la
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siguiente manera:
- Para 0 <= Dof <= Dref:
Dref — Dof)

Puntuacion = 0,80 X Pmax X <1 -
Dref

- Para Dof > Dref:
Dof — Dref >

Puntuaciéon = 0,80 X Pmax + 0,20 X Pmax X (—100% — Dref

donde:
Pmax = Puntuacién maxima = 26 puntos

Dref = Descuento de referencia = 9%

Importeofertado
Dof =% Descuento de la oferta, Dof =1 — #
Importedelicitacion

Las anteriores férmulas, asociadas a la proposicién econdmica, tienen el objetivo de evitar que la competencia
entre empresas licitadoras lleve a una adjudicacién cuyo bajo precio ponga en peligro la consecucion de los
objetivos definidos para este contrato. Dado que el precio de licitacién se basa en la tarifa de perfiles
profesionales especializados, un precio de adjudicacion bajo penalizaria de forma sensible el nivel profesional
de los recursos asignados al proyecto, aunque éstos cumplan los requisitos de solvencia.

Por lo anterior, se establece un valor denominado Descuento de referencia (Dref), definido como un porcentaje
de descuento sobre el precio de licitacién, en este caso fijado al 9%. (La experiencia obtenida a partir de
licitaciones previas muestra que la seleccién de un descuento de referencia del 9% contribuye a evitar que se
pongan en peligro los objetivos del contrato como consecuencia de un precio excesivamente bajo.)

Alsimular las férmulas para distintos valores del descuento incluido en el precio ofertado respecto al precio de
licitacion (Dof), puede apreciarse que cuando el Descuento ofertado es inferior al Dref la puntuacién obtenida
oscilaentre 0y el 80% de la puntuacién maxima; cuando el Descuento ofertado es superior al Dref la puntuacién
obtenida oscila entre el 80% y el 100% de la puntuacién maxima.

Por ello, las citadas formulas desincentivan a las empresas a establecer una “guerra de precio” en sus ofertas,
potenciando la competencia en términos de calidad técnica de las ofertas presentadas y cualificacién
profesional de los recursos del equipo de proyecto.

2. Garantiay mejora de las condiciones salariales
Se valorara que los sueldos ofertados superen hasta un 25% los valores indicados en el convenio.

El SAE considera que es importante, por varios motivos, tener en cuenta las condiciones laborales de los
trabajadores encargados de la ejecucién del presente servicio:

® En primer lugar, se trata del compromiso de esta Agencia con la generacidn de empleo de calidad.

® Ensegundo lugar, porque es la mejor forma de garantizar una buena prestacion del servicio. Un empleo
de calidad redundara en una prestacion de calidad.
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® Teniendoen cuenta los precios de mercado, esimportante ofrecer unas condiciones salariales minimas
para poder contar con recursos humanos que posean la solvencia y cualificacién requeridas para
asumir la prestacion objeto del contrato. A tal efecto, se decide incorporar un criterio de valoracion
basado en la aplicacion de formulas que tenga en consideracion la garantia y mejora de las condiciones
salariales de los trabajadores asignados al contrato. La empresa adjudicataria garantizara el nivel de
solvencia por medio de una mejora salarial sobre el minimo impuesto por el Convenio colectivo
aplicable en el sector, aclarando que este criterio sélo serd aplicable al personal adscrito a la ejecucién
de los servicios objeto de esta contratacion.

Se incluye en el presente contrato criterio de valoracidén basado en superar las condiciones salariales del XVl
Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la informacién y estudios de mercado y de
la opinion publica, publicado en el <BOE» num. 87, de 9 de abril de 2024 cuyo ambito territorial es todo el territorio
nacional y cuyo dambito funcional engloba tanto a empresas consultoras como a empresas de servicios de
informatica.

Para permitir licitar a empresas que pudieran tener a sus trabajadores sujetos a otros Convenios Colectivos, no
se exigira como requisito que la empresa licitadora se acoja o suscriba el citado Convenio, pero si que los
trabajadores que intervengan en el proyecto por parte de laempresa tengan unas condiciones salariales iguales
o superiores a las del XVill Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la
opinién publica para cada uno de los perfiles definidos en el pliego.

Se valorara que los salarios minimos ofertados (Smin.0.i) para cada clasificacion profesional de este proyecto
se encuentren por encima del valor indicado en la tablay comprendidos en la banda salarial siguiente:

® Entre Sminiy 1,25 x Smini (hasta un 25% adicional al Smini para los perfiles i= 4A)
® Entre Sminiy 1,25 x Smini (hasta un 25% adicional al Smini para los perfiles i=4C2)

siendo Smini el salario minimo anual, las cifras aplicables serian:

Perfil técnico solicitado Clasificacion SMNI (a partir 01/01/2024) +25%
EXPERTO (EX) AREA 4A 28.959,34 € 36.199,18 €
CONSULTOR (CON) AREA 4C2 25.277,20 € 31.596,50 €

En ningun caso se define o asigna el salario maximo que la empresa licitadora podra pagar a sus empleados,
que sera de su total responsabilidad.

La puntuacién del presente apartado se obtendra sumando la puntuacién correspondiente a cada perfil i, de
acuerdo con la siguiente formula:

Smin0; — Smini)

n n
Puntuacts :ZP ¢ .:ZPMAX-X<—.
untuacion untos; i RMAX; X Smin;

i=1 i=1

donde:

® Smini Salario minimo indicado en el Convenio Colectivo de referencia para la clasificacidn profesional
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i, en euros.

® SminOQi es el salario minimo ofertado para la clasificacién profesionali (salario anual mas bajo de entre
los trabajadores de ese nivel i, en euros).

® nesel nimero maximo de niveles de clasificacion profesional (2).

® eslaclasificacion profesional en cuestion: 4A, 4C2.

® PMAXi: Puntuacién méxima para la clasificacion i, de acuerdo con los valores de la siguiente tabla de
coeficientes.

® RMAXi: Coeficiente que mide, en tanto por uno, el rango maximo de salario valorable para la
clasificacién i, de acuerdo con la siguiente tabla de coeficientes.

Smin0;—Smin;

® Cuando ( -
RMAX;XSmin;

) sea mayor que 1, se tomara el valor 1.

La suma de las puntuaciones maximas PMAXi es la puntuacién maxima del apartado, 25 puntos.

Categoria 4A 4C2
PMAX 12,5 12,5
RMAX 0,25 0,25

Las anteriores formulas, asociadas a las condiciones salariales, tienen el objetivo de fomentar que los recursos
humanos incluidos en el equipo de proyecto ofertado tengan unas retribuciones acordes a la cualificacidn
profesional exigida en la solvencia, lo cual se considera importante para garantizar la consecucion de los
objetivos definidos para este contrato, reducir la posible rotacién de personas durante el periodo de ejecucién
del proyecto y promover el empleo de calidad en el sector.

Por ello, las formulas valoran que el salario minimo ofertado para cada clasificacion profesional (salario anual
mas bajo de entre los trabajadores de ese nivel) sea superior al salario base establecido en el Convenio
Colectivo, hasta un limite del 25% de incremento sobre el salario base, segtn la clasificacion profesional.

Todo lo anterior no presupone un salario maximo que la empresa licitadora deba pagar a sus empleados, que
serd de su total responsabilidad, simplemente valora mas a las empresas que ofrecen mejores salarios, hasta
unos limites de valoracién establecidos.

A continuacion se adaptan las formulas a las condiciones del contrato.

La puntuacién del presente apartado se obtendra sumando la puntuacién correspondiente a cada perfil i, de
acuerdo con los valores siguientes:

La adaptacion de la férmula general queda como sigue:

Smin0; — 28.959,34€) ¢ <5min0i - 25.277,20€)

o %
Puntuacién = 12,5 ( 7.239,84€ 6.319,30€
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8.C. Umbral minimo de puntuacion necesaria para continuar en el proceso selectivo*: Para continuar en
el proceso selectivo, los licitadores habran de obtener tras la valoracién de la documentacion del Sobre 2 una
puntuacién igual o superior al 50% sobre el maximo de puntos posibles ponderables en funcién de juicios de
valor. De no alcanzar dicho minimo, las ofertas no seran tenidas en cuenta en el presente procedimiento de
licitacion por considerar que no presentan la suficiente calidad técnica.

8.D. Parametros objetivos para considerar una oferta anormalmente baja*:
Se consideraran anormalmente bajas las ofertas que se encuentren en los siguientes supuestos, entendiendo

que para los siguientes célculos se tendra en cuenta la puntuacién obtenida conforme a lo establecido en este
documento:

1.

Si concurre un solo licitador admitido, cuando el porcentaje de baja de la proposicién econémica sobre
el presupuesto de licitacion sea superior en 25 unidades o mas al porcentaje de baja de la puntuacién
total obtenida por el resto de criterios valorables, excluida la puntuacién por la proposicién econémica,
sobre la puntuacién maxima por estos mismos criterios. Para ello se aplicara la siguiente formula:
PL — PE PMAX — P
k= [PL X 100] B [PMAX x 100

R = Diferencia entre el porcentaje de baja de la proposiciéon econémica sobre el presupuesto de
licitacion y el porcentaje de baja de la puntuacion total obtenida por el resto de criterios valorables,
excluida la puntuacién por la proposicion econdmica, sobre la puntuacién méaxima por estos mismos
criterios.

Siendo:
PE: Proposicion econémica.
PL: Presupuesto de licitacion.
P: Puntuacién total obtenida por el resto de criterios valorables, excluida la puntuacion

por la proposicion.
PMAX: Puntuacion maxima por el resto de criterios valorables, excluida la puntuacién por la
proposicién econémica.

Si concurre mas de una oferta admitida, cuando el porcentaje de baja de la proposicién econdmica
sobre la media aritmética de las proposiciones econémicas ofertadas sea superior en 25 unidades o
mas al porcentaje de baja de la puntuacion total obtenida por el resto de criterios valorables, excluida
la puntuacién por la proposiciéon econdmica, sobre la media aritmética de la puntuacion total de las
ofertas por estos mismos criterios.
MPE — PE MP — P
k= [MPE X 100] B [MP x 100]

Siendo:

42

En el caso de que el procedimiento de adjudicacidn se articule en varias fases, se indicara en cuales de ellas se iran aplicando los

distintos criterios, estableciendo un umbral minimo del 50 % de la puntuacidn en el conjunto de los criterios cualitativos para continuar en el
proceso selectivo.

43

En estos supuestos se estara a lo previsto en la LCSP y en el RGLCAP.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se
tomara Gnicamente, para aplicar el régimen de identificacion de las ofertas incursas en presuncién de anormalidad, aquélla que fuere mas
baja, y ello con independencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra empresa o empresas ajenas al grupoy con
las cuales concurran en unién temporal.
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PE: Proposicion econdmica.

MPE:  Media de las proposiciones econémicas.

p: Puntuacidn total obtenida por el resto de criterios valorables, excluida la puntuacién
por la proposicion econdmica.

MP: Media aritmética puntuacion total obtenida por las ofertas presentadas por el resto de
criterios valorables, excluida la puntuacidn por la proposicién econémica.

8.E. Comité de personas expertas u Organismo técnico especializado para evaluar las ofertas: No

Nombre de las personas expertas que formaran el Comité o procedimiento para su designaciéon: No
procede

Denominacion del Organismo técnico especializado: no procede

9. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO* de caracter social, ético, medioambiental o
de otro orden (Cldusula 12).

Consideraciones de caracter medioambiental: En la ejecucién del contrato las comunicaciones formales,
documentos, resimenes, informes, etc. asociadas a los servicios prestados, se realizaran por el contratista en
formato digital y se remitiran via telematica a fin de evitar el uso del papel.

Consideraciones en materia de proteccion de datos: En la ejecucién del contrato, el contratista tiene la
obligacidon de someterse a la normativa nacional y de la Union Europea en materia de proteccién de datos. Esta
obligacion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en lasempresas
ajenas al grupo y con las cuales concurran en unién temporal.

¢Se les atribuye el caracter de obligacion contractual esencial a los efectos sefialados en la letra f) del
articulo 211 de la LCSP?: Si

En caso negativo, ;se tipifica como infraccion grave a los efectos establecidos en la letra c) del apartado
2 del articulo 71 de la LCSP?: No procede.

Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato: No

Si la ejecucion del contrato implica la cesién de datos por el érgano de contratacion a la persona
contratista (especificar una condicidn especial de ejecucién que en todo caso sera obligacion contractual
esencial a los efectos sefialados en la letra f) del articulo 211 de la LCSP):

Condicion especial en materia de proteccién de datos. La informacion tratada se le atribuye caracter
confidencial por lo que el contratista queda obligado al cumplimiento de la Ley Orgéanica 7/2021, de 26 de mayo,
de proteccion de datos personales tratados para fines de prevencidn, deteccidn, investigacién y enjuiciamiento
de infracciones penales y de ejecucidn de sanciones penales y el Reglamento (UE) 2016/679 de Proteccion de
datos.

10. SUBCONTRATACION

44 Especificar al menos una, de conformidad con el articulo 202 de la LCSP.
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(Cléusula 16)

Determinadas partes o trabajos deberan ser ejecutadas directamente por la persona contratista o, en el
caso de una oferta presentada por una uniéon de empresarios, por un participante en la misma: No
En caso afirmativo, indicar dichas partes o trabajos:

Obligacién de cumplimentar la seccién D: Informacion relativa a las personas subcontratistas en cuya
capacidad no se basa el operador econémico de la parte Il del DEUC: No

En caso afirmativo, ; Debe facilitarse la informacion requerida en las secciones Ay B de la parte Il y en la parte
Il del DEUC por cada una de las personas subcontratistas o cada uno de los perfiles profesionales de
subcontratistas?: Si/No

La persona contratista debe indicar en la oferta la parte del contrato que tenga previsto subcontratar: Si

En caso afirmativo, las personas licitadoras deberan indicar la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe (referido al presupuesto base de licitacion) y el nombre o perfil empresarial
definido por referencia a las condiciones de solvencia técnica de las personas subcontratistas a las que se vaya
a encomendar su realizacion.

La persona contratista debe indicar si tiene previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados
a los mismos: Si*

La ejecucion del contrato debe ir acompaiiada de medidas de seguridad especiales de acuerdo con
disposiciones legales o reglamentarias: No
En caso afirmativo, la subcontratacion requerird siempre de autorizacién expresa del érgano de contratacion.

En caso de infraccion de las condiciones establecidas para proceder a la subcontratacion, asi como la falta
de acreditacion de la aptitud de la persona subcontratista o de las circunstancias determinantes de la
situacion de emergencia o de las que hacen urgente la subcontratacion, se establecen las siguientes
consecuencias:

Penalidad del 15% del importe del subcontrato (indicar porcentaje, con un maximo del 50%).

Resolucion del contrato, siempre que suponga el incumplimiento de la obligacién principal del
contrato.

Se prevén pagos directos a subcontratistas: No
Régimen de abono del precio: no procede
Periodicidad del pago: no procede

Registro para presentacién de facturas: no procede

Comprobacion por el 6rgano de contratacion del estricto cumplimiento de los pagos que la persona
contratista ha de hacer a todas las subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato:
No.

Reserva de un porcentaje minimo de la ejecucién de contratos en el marco de programas de empleo
protegido: No

45 Obligatorio en aquellos contratos cuya ejecucién requiera el tratamiento por la persona contratista de datos personales por cuenta de la

persona responsable del tratamiento, calificdindose esta obligacién como esencial a los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211 de la LCSP
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11. PENALIDADES
(Cléusula 17)

Penalidades por demora en la ejecucién parcial o total del plazo de ejecucion, distintas de las establecidas
en el primer parrafo del articulo 193.3 de la LCSP: No
En caso afirmativo, especificar:

Incumplimientos graves:

1. El retraso en el inicio de los trabajos afectaria a la calidad de la ejecucién de las tareas y la consecucion de los
objetivos del contrato. Por esa razén, el plazo maximo para el comienzo de prestacién de servicios objeto del
pliego sera de 15 dias naturales a contar desde la fecha de formalizacién del contrato. En este plazo deberan
estar disponibles la totalidad de los recursos incluidos en la composicidn inicial del equipo de trabajo, no
pudiendo el adjudicatario retrasar la incorporacion de ninguno de ellos. Por cada dia natural de retraso en la
incorporacion de cada uno de los recursos, se impondra una penalidad diaria en la proporcién de 0,60 euros
por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

Penalidades por cumplimiento defectuoso: Si

Incumplimientos leves:

Presentar documentos o informes de resultados que no respondan a la estructura de contenido y/o formato
solicitados por la direccién del Proyecto. La adjudicataria tendra un plazo de 15 dias para aportar la
documentacién de forma correcta.

Incumplimientos graves:
Se consideran incumplimientos graves, los siguientes:

1. No comunicar de forma inmediata al érgano de contratacion la incursidn sobrevenida en conflicto de interés
y no actuar inmediatamente para evitar que la misma interfiera en la correcta ejecucion del contrato. La
adjudicataria dispondra de 10 dias para comunicar y subsanar la incursién sobrevenida en conflicto de interés.
Por cada dia natural de retraso en la falta de comunicacidn y subsanacién se penalizara con el equivalente al
0,1% del importe total del contrato.

Si transcurrido este plazo la adjudicataria no subsanara la incidencia, se aplicara una penalidad de un 10%
mensual del importe total del contrato, que se mantendra hasta la fecha en que se produzca la subsanacién.

2. La adjudicataria debera demostrar de forma periddica que cumple con el pago de los salarios a sus
trabajadores de acuerdo con las cuantias ofertadas en el apartado “8. Criterios de adjudicacion. Criterios de
adjudicacién valorados mediante la aplicacién de férmulas. Garantia y mejora de las condiciones salariales”.
El cumplimiento de estas obligaciones se acreditard mediante aportacion de las néminas emitidas por la
empresa y firmadas por las personas trabajadoras o cualquier otro documento acreditativo que se decida. La
Direccion del proyecto o el 6rgano de contratacion solicitara a la adjudicataria, una vez al afio, la presentacion
de la documentacion acreditativa.

La adjudicataria sera responsable de demostrar que las entidades subcontratadas cumplen con esta exigencia,

obteniendo y aportando las ndminas (o cualquier otro documento acreditativo que se decida) de los
profesionales afectados.
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Por cada dia natural de retraso en la falta de aportacion de cualquiera de estos documentos se penalizara con
el equivalente al 0,1% del importe total del contrato.

En caso de incumplimiento de la aplicacidn en los profesionales de los salarios comprometidos en la oferta, se
aplicara una penalidad del 10% del importe devengado del contrato desde el inicio de la participacion de los
profesionales afectados hasta la fecha en que se produzca la subsanacién. La adjudicataria tendré un plazo de
sesenta dias naturales para demostrar que ha subsanado la incidencia. Si transcurrido este plazo la
adjudicataria no subsanara laincidencia, se aplicara una penalidad de un 10% adicional al importe devengado,
que se mantendra hasta la fecha en que se produzca la subsanacién.

3. En caso de existir disconformidades del Servicio Andaluz de Empleo respecto a la forma'y modo de resolucién
de los problemas e incidencias que surjan en la prestacidn de los servicios contratados por cualquiera de los
recursos empleados por la adjudicataria, lo pondra de manifiesto a ésta, la cual dispondrad cuanto resulte
necesario para su correccion dentro de los tres dias habiles siguientes.

Cuando existan disconformidades con la prestacién del servicio, el responsable del proyecto emitirad los
informes pertinentes, que seran remitidos al adjudicatario para que cumpla sus obligaciones, segin lo
anteriormente expuesto. No se procederd a dar por recibido y aceptado el objeto del contrato hasta que no
estén subsanadas satisfactoriamente todas las disconformidades manifestadas durante el transcurso de la
prestacion del servicio.

En caso de incumplimiento se podra penalizar con el equivalente al 10% del importe total del contrato.

La penalizacion sera imputada al pago del hito o mensualidad correspondiente. En dicha factura apareceran
desglosados los importes incurridos y se restara el valor de la penalizacién aplicada apareciendo el importe
total de facturacién una vez aplicada la penalizacion.

Incumplimientos muy graves:
No facilitar adecuadamente la informacién que le pudiera ser requerida para verificar la no existencia de doble
financiacion en el perceptor final de los fondos.

La licitadora tendra 10 dias habiles para comunicar o remitir la documentacién que corresponda en cada caso.
En caso de incumplimiento se podra penalizar con el equivalente al 10% del importe total del contrato.

Penalidades por incumplimiento parcial en la ejecucion de las prestaciones definidas en el contrato, por
causas imputables a la persona contratista: No
En caso afirmativo, especificar:

Penalidades por incumplimiento de la obligacion de informacién sobre las condiciones de subrogacién en
contratos de trabajo: No
En caso afirmativo, especificar:

Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral: Si
En caso afirmativo, especificar:

Se incluye una condicidén especial de ejecucién de caracter medioambiental, segin la cual, todas las
comunicaciones formales, documentos, resimenes, informes, etc., que se produzcan durante la ejecucion del
contrato en relacion con los servicios prestados, se realizaran por el contratista en formato digital y se remitiran
via telematica a fin de evitar el uso del papel.
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En caso de incumplimiento reiterado de la aplicacion de esta condicidn se aplicara una penalidad del 0,1% del
importe de la mensualidad o mensualidades afectadas.

12. REGIMEN DE ABONO DEL PRECIO
(Cléusula 19)

Pago Unico /Pagos parciales: parciales, en la forma en que se describe a continuacién.

LOTE1

1. Se abonara el 5% del importe total del proyecto tras la entrega y validacion por parte del SAE del plan de
gestion del proyecto.
2. Para el 95% restante, se presentaran facturas bimensuales siguiendo las siguientes reglas:

La factura incluird los servicios, dedicaciones y trabajos realizados durante el periodo de facturacién
correspondiente.

El importe de cada concepto facturado sera derivado de la aplicacion de las tarifas contenidas en la
oferta de la adjudicataria.

Todos los conceptos facturados deben corresponder a trabajos, servicios y dedicaciones previamente
informadas via Informe Mensual de Seguimiento, y validado y aprobado por la Direccion del Proyecto
del SAE (apartado “5.3 Actividades de control” del PPT).

Se podra presentar una factura mensual por el periodo del 1 al 31 de diciembre del primer afio de
ejecucién del contrato si fuese necesario para que en las siguientes anualidades coincida la facturacion
con los bimestres naturales.

Adicionalmente, la empresa adjudicataria deberd entregar los siguientes documentos, en los plazos
indicados en la tabla siguiente para considerar cumplido el hito de facturacion:

% pago | Periodo Documentacion requerida para cumplir con el hito de facturacion
Mes 1 - Plan de gesti6n del proyecto.
5% gesti proy
- Hoja de ruta con desglose de actividades, tareas y fechas previstas para su realizacion.
Cadames | -Informe mensual de seguimiento de las actuaciones del contrato.
Mes 35 - Informe final de ejecucién de actuaciones.
(versiones | - Informe ejecutivo de resultados del plan de transferencia.
borrador) - Informe final sobre la implantacién del modelo de gestién por competencias de los procesos

95%

de planificacién y gestién de los recursos humanos del SAE.
- Informe final de aplicacién de la estrategia de formacidn de los profesionales del SAE

- Informe de aplicacidn del plan de acompafiamiento y soporte al despliegue de herramientas.
Mes 36 Informe final de ejecucién de actuaciones.
(versiones | - Informe ejecutivo de resultados del plan de transferencia.
definitivas) | - Informe final sobre la implantacién del modelo de gestion por competencias de los procesos

de planificacion y gestion de los recursos humanos del SAE.
- Informe final de aplicacién de la estrategia de formacion de los profesionales del SAE
- Informe de aplicacién del plan de acompafiamiento y soporte al despliegue de herramientas.

Sobre la base de esta documentacidn, la Direccién del proyecto del SAE expedird, en su caso, certificado de
conformidad positiva de los conceptos facturados en el plazo de 30 dias naturales desde la recepcién de toda

la documentacion anteriormente indicada para, en su caso, y una vez presentada la factura electrdnica por la

adjudicataria, proceder al pago.
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1. Se abonara el 5% del importe total del proyecto tras la entrega y validacion por parte del SAE del plan de

gestion del proyecto.
2. Para el 95% restante, se presentaran facturas bimensuales siguiendo las siguientes reglas:

La factura incluird los servicios, dedicaciones y trabajos realizados durante el periodo de facturacion
correspondiente.

El importe de cada concepto facturado sera derivado de la aplicacidn de las tarifas contenidas en la
oferta de la adjudicataria.

Todos los conceptos facturados deben corresponder a trabajos, servicios y dedicaciones previamente
informadas via Informe Mensual de Seguimiento, y validado y aprobado por la Direccion del Proyecto
del SAE (apartado “5.3 Actividades de control” del PPT).

Se podra presentar una factura mensual por el periodo del 1 al 31 de diciembre del primer afio de
ejecucién del contrato si fuese necesario para que en las siguientes anualidades coincida la facturacién
con los bimestres naturales.

Adicionalmente, la empresa adjudicataria deberd entregar los siguientes documentos, en los plazos
indicados en la tabla siguiente para considerar cumplido el hito de facturacién:

% pago | Periodo Documentacién requerida para cumplir con el hito de facturacién
5% Mes 1 Plan de gesti6n del proyecto.
Cada mes Informe mensual de seguimiento y ejecucién de actividades realizadas.
Mes 3 Plan de formaci6n especifico en comunicacién clara.
95% Mes 6 Propuesta de CRM.
Mes 34 Plan de Transferencia.
Mes 36 Informe ejecutivo con los principales hitosy resultados alcanzados con el plan de transferencia.

Sobre la base de esta documentacidn, la Direccién del proyecto del SAE expedira, en su caso, certificado de
conformidad positiva de los conceptos facturados en el plazo de 30 dias naturales desde la recepcion de toda

la documentacidn anteriormente indicada para, en su caso, y una vez presentada la factura electrénica por la

adjudicataria, proceder al pago.

Plazo para aprobar los documentos que acrediten la conformidad de la realizacion del objeto del
contrato: 30 dias

Registro para presentacion de facturas: Punto General de entrada de facturas electrénicas de la
Administracion General del Estado https://face.gob.es/es

Datos a incluir en la factura electrdnica®:

46

Junto a la identificacién del 6rgano, debe constar el respectivo cédigo identificador segun el Directorio de Unidades Administrativas vigente

para la Administracion de la Junta de Andalucia.
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ORGANO CODIGO DIR3
De contratacion (Organo Gestor): Servicio Andaluz de Empleo A01004615
De destino (Unidad Tramitadora): Servicio Andaluz de Empleo A01004615
Centro contable (Oficina Contable): Intervencién General A01004456

Condiciones para el abono a cuenta de operaciones preparatorias:

Operaciones preparatorias susceptibles de abonos a cuenta:
Exigencia, en su caso, de un programa de trabajo:______
Criterios y forma de valoracidn de las operaciones preparatorias:
Plan de amortizacion de los abonos a cuenta:

13. OTRAS CARACTERISTICAS DE LA EJECUCION DEL CONTRATO
(Cldusula 12, 14, 15, 18, 21)

Plazo de garantia: 12 meses
Programa de trabajo: Si

Confidencialidad:

Derivada de las actuaciones incluidas en la presente contratacion, la empresa adjudicataria tendra acceso a
datos de caracter personal titularidad del SAE que se hallan sujetos al régimen legal previsto en la Ley Orgénica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en su
normativa de desarrollo.

Atales efectos y en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, la empresa adjudicataria estéa obligada a
mantener la confidencialidad sobre todos aquellos datos y documentos a los que tenga acceso con
motivo de la adjudicacién del contrato o con ocasidn de la ejecucion del mismo.

Plazo durante el que la persona contratista debera mantener el deber de confidencialidad: 5 afios

Obligacidn de tener suscrito seguro que cubra las responsabilidades que se deriven de la ejecucion del
contrato: No

En su caso, términos del seguro:

Cesion del contrato: No

Se excluye la cesion de los derechos de propiedad intelectual o industrial: Si

14. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

(Clausula 22)

Posibilidad de modificacion del contrato: Si

Causas:

1. Segun lo dispuesto en el apartado 2 de la Disposicidn adicional cuarta de la Ley 3/2012, de 21 de septiembre,
de Medidas Fiscales, Administrativas, Laborales y en materia de Hacienda Plblica para el reequilibrio

econdémico-financiero de la Junta de Andalucia, seran causa de modificacidon del presente contrato la aplicacidn
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de medidas de estabilidad presupuestaria, acordadas por los 6rganos de gobierno o legislativos competentes,
que provoquen la reduccién de la financiacion prevista en el documento contractual.

Alcance y limites de la modificacion:

- El precio del contrato se modificara a la baja en el mismo porcentaje en que se reduzca su financiacion, sin
perjuicio del limite porcentual a partir del cual operara la cldusula de resolucién incluida en el presente pliego.
Consecuentemente se reduciran o modificaran proporcionalmente las obligaciones de la persona contratista.
- Porcentaje maximo del precio del contrato al que pueda afectar: 20 % incluidas las prérrogas

(Debera detallarse de forma clara, precisa e inequivoca el alcance de la reduccién o modificacién).

15. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES*’

La ejecucion del contrato requiere el tratamiento por la persona contratista de datos personales por
cuenta de la persona responsable del tratamiento: Si

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 28.2 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, en aquellos
contratos cuya ejecucion requiera el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento, adicionalmente en el pliego se hara constar:

a) La finalidad para la cual se cederan dichos datos.

b) La obligacion del futuro contratista de someterse en todo caso a la normativa nacionaly de la Unidn Europea
en materia de proteccion de datos, sin perjuicio de lo establecido en el Gltimo parrafo del apartado 1 del articulo
202.

c) La obligacion de la empresa adjudicataria de presentar antes de la formalizacién del contrato una
declaracion en la que ponga de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores y desde dénde se van a
prestar los servicios asociados a los mismos.

d) La obligacion de comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la
informacion facilitada en la declaracidn a que se refiere la letra c) anterior.

e) La obligacion de los licitadores de indicar en su oferta, si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de
solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacién.

En los pliegos correspondientes a los contratos a que se refiere el parrafo anterior las obligaciones recogidas
en las letras a) a e) anteriores en todo caso deberan ser calificadas como esenciales a los efectos de lo previsto
en la letra f) del apartado 1 del articulo 211.

Atal efecto, la finalidad para la cual se cederan los datos sera con el Unico fin de efectuar el alcance contratado.

A) Descripcion general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

47 En caso de que como consecuencia de la ejecucién del contrato resultara necesario en alglin momento la modificacién de lo estipulado en

este Anexo, la persona adjudicataria lo requerird razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que el 6rgano de contratacion
estuviese de acuerdo con lo solicitado, se emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del
tratamiento.

En el supuesto de que la ejecucién del contrato no implique el tratamiento de datos de caracter personal por parte de la persona contratista
y, por tanto, ésta no deba tener la consideracién de persona Encargada del Tratamiento, se le eximira del cumplimiento de las
correspondientes obligaciones conforme a lo dispuesto en el este anexo.

No obstante, en el supuesto de que el personal a cargo de la entidad adjudicataria, de forma accidental o accesoria, fuera conocedora de
informacidn de datos de caracter personal relativa a las actividades de tratamiento del érgano de contratacién, se deberd observar
estrictamente el deber de secreto de confidencialidad siguiendo en todo momento las indicaciones de la persona responsable del tratamiento
de la entidad contratante, no pudiendo utilizar dicha informacién para ninguna finalidad distinta a la derivada de la prestacién de servicio.
Todo ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 28.2 del RGPD.
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El tratamiento consistira en:

1. Recogida: Usar la informacion confidencial solamente para el uso propio al que sea destinada.

2. Consulta: Permitir el acceso a la informacidén confidencial Unicamente a aquellas de sus filiales,
representantes y/o personas fisicas o juridicas de “la persona adjudicataria” o, que necesiten la informacion
para el desarrollo de tareas relacionadas con la negociacién entre las partes para las que el uso de esta
informacidn sea estrictamente necesario.

Especificar de acuerdo con el articulo 28.3 del RGPD naturaleza, finalidad, objeto del tratamiento:

El personal adscrito por la persona adjudicataria, para proporcionar las prestaciones establecidas en el
presente pliego puede tratar Datos Personales. Los Datos Personales se trataran Gnicamente por el personal
adscrito y al Unico fin de efectuar el alcance contratado.

B) Colectivos y Datos Tratados
Los colectivos de personas interesadas y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso la persona
adjudicataria son:

Tratamientos y principales colectivos | Principales colectivos de personas | Datos Personales del tratamiento a los que
de personas interesadas interesadas se puede acceder

Realizaciéon de actividades incluidas: | Personal propio de la Agencia SAE. D.N.I., nombrey apellidos, direccién, teléfono,

contacto para acciones formativas, correo electrénico, firma, categoria

reuniones de trabajo, participacién en profesional.

grupos de discusion, y otras reuniones.

Contacto con usuarios que demandan | Ciudadania (Idem)

informacién.

C) Elementos del tratamiento
El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda):

X Recogida (captura de datos) Registro (grabacién) Estructuracién

Modificacién Conservacion (almacenamiento) Extraccion (retrieval)

X Consulta Cesién Difusién

Interconexidn (cruce) Cotejo Limitacién

Supresion Destruccién de copias temporales Conservacion (en sus sistemas de inf.)
Duplicado Copia (copias temporales) Copia de seguridad

Recuperacion Otros (especificar):

D) Disposicién de los datos al terminar la prestacion

Una vez finalice el encargo, la persona adjudicataria debe:

a) Devolver a la persona responsable del tratamiento los datos de caracter personaly, si procede, los soportes
donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucion debe comportar el borrado total de los datos
existentes en los equipos informaticos utilizados por la adjudicataria. No obstante, la personaencargada puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de
la ejecucion de la prestacion.

No obstante, la persona Responsable del Tratamiento podra requerir a la adjudicataria para que en vez de la
opcidn a), cumpla con la b) o con la c) siguientes:

b) Entregar a la persona encargada que designe por escrito la persona responsable del tratamiento, los datos
de caracter personaly, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La entrega debe
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comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por la persona
encargada. No obstante, la persona encargada puede conservar una copia, con los datos debidamente
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacidn.

c) Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, la persona encargada debe certificar
su destruccién por escrito y debe entregar el certificado a la persona responsable del tratamiento. No obstante,
la persona encargada puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

E) Medidas de seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar que
dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad. De acuerdo con la evaluacién
de riesgos realizada, se deben implantar, al menos, las medidas de seguridad siguientes:

- Los equipos desde los que se realice este tipo de explotacion deberan cumplir con las normas de seguridad y
proteccion de
la informacidn que garanticen los estandares del Servicio Andaluz de Empleo en relacién a:

® Proteccion de las comunicaciones mediante cortafuegos, cifrado, y monitorizacion.

® Proteccion de las infraestructuras.

® Control de acceso a las aplicaciones y sistemas de informacion.

® Copiasde seguridad de datos y repositorios.

- El personal encargado de las explotaciones de informacion debe ser instruido sobre la normativa de
proteccidn de Datos Personales y el deber de confidencialidad y secreto sobre los datos a los que accede, asi
como sobre sus responsabilidades en caso de vulneracion de la normativa.

La persona adjudicataria no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un
andlisis de riesgo o evaluacion de impacto salvo aprobacién expresa del 6rgano de contratacion. A estos
efectos, el personal de la persona adjudicataria debe seguir las medidas de seguridad establecidas por el
érgano de contratacion, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO II-A
DECLARACION RESPONSABLE AJUSTADA AL DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION
(SOBRE ELECTRONICO N° 148)

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LA DECLARACION

Los pasos a seguir para cumplimentar el Documento Europeo Unico de Contratacién a través del servicio DEUC
electrénico son los siguientes:

7. Descargar el documento que estéd en el perfil de contratante en formato xml, identificado como

[, 1.
8. Iralsiguiente link: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es
9. Elegir la casilla “Soy un operador econémico”.
10. Elegir la casilla “Importar DEUC”.
11. En “examinar” elegir el documento que nos hemos descargado en el paso 1, en formato xml.

12. Ya aparece el DEUC correspondiente a este expediente, con lo que se cumplimenta, y se firma para su
presentacién electrénica.

Una mayor informacion sobre cémo cumplimentar el DEUC se encuentra en los siguientes documentos:

- El Reglamento de ejecucidn (UE) 2016/7 de la Comisidon, de 5 de enero de 2016, por el que se establece el
formulario normalizado del DEUC.

- Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa del Estado a los dérganos de
contratacién en relacién con la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacién previsto en la nueva
directiva de contratacion publica (BOE de 8 de abril de 2016).

La declaracion debe estar firmada por quien tenga poder suficiente para ello.

Los requisitos que en el DEUC se declaran deben cumplirse, en todo caso, el Gltimo dia de plazo de licitacidén y
subsistir hasta la perfeccién del contrato, pudiendo la Administracion efectuar verificaciones en cualquier
momento del procedimiento.

Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato y los requisitos de solvencia variaran de un
lote a otro, se aportara un DEUC por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de
solvencia.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la componen debera
acreditar su personalidad, capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un formulario
normalizado del DEUC.

48 Clausula 9.2.1. a) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO II-B
DECLARACION RESPONSABLE UNICA

(SOBRE ELECTRONICO N° 14°)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D. /D2 ..ot ii e e, cON DNL NUML. ... ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacion de la entidad licitadora ............... .. coe i eeeeee e e, conCIFNOM. Lo oel L,
encalidadde.................. *®

DECLARA

PRIMERO.- Que estd enterado/a de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato,
y, asimismo, conoce el contenido de los pliegos de clausulas administrativas particulares y de prescripciones
técnicas que rigen el procedimiento arriba indicado.

SEGUNDO.- Que, en el caso de que en el Anexo I- apartado 1 se haya limitado el nimero de lotes que puedan
adjudicarse a una persona licitadora y se haya indicado como criterio para determinar la adjudicacién de los
lotes la preferencia indicada, esta sera la siguiente:

Lote Denominacion Orden de preferencia

TERCERO.- Que la empresa a la que representa: (indicara 6 b)
a) No pertenece a ninglin grupo de empresas.

b) Pertenece al grupo de empresas denominado: . ettt et e neeneee e e e, COMpUEStO por las
siguientes empresas: (indicar todas las empresas del grupo)

En este Gltimo caso deberd indicar:

No concurren a la licitacion otras empresas del Grupo que se encuentren en alguno de los
supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio.

49 Cldusula 9.2.1.b), ), d), e) y i) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

50 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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Concurren a la licitacién otras empresas del Grupo que se encuentren en alguno de los supuestos
del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio. (indicar nombre de las otras empresas).

CUARTO.- Que, en relacién con la ejecucion del contrato, cuando asi se prevea en el apartado de
subcontratacion del Anexo I

NO tiene previsto subcontratar.
Si tiene previsto subcontratar.

En caso afirmativo, sefalar:

e El importe (referido al presupuesto base de licitacion) que tiene previsto
subcontratar:.........c.coeveiiininnnnn.

e Nombre o perfil empresarial de la persona subcontratista, definido por referencia a las

Nombre o perfilempresarial 3:......c.ccceevieiiiiiiinnnnns

NO Tiene previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos a efectos del
tratamiento de datos personales.

Si Tiene previsto subcontratar los servidores o los servicios asociados a los mismos a efectos del
tratamiento de datos personales.

En caso afirmativo, sefialar nombre o perfil empresarial de la persona subcontratista:
Nombre o perfilempresarial 1:......c.cccovviviiiiinnnnens
Nombre o perfilempresarial 3:......c.cccoevieiiiiiinnnnens

QUINTO.- Que en el supuesto de haberse sefialado en el Anexo I-apartado 6 el organismo u organismos de los
que las personas licitadoras pueden obtener la informacidn pertinente sobre las obligaciones previstas en el
articulo 129.1 de la LCSP, ha tenido en cuenta en la elaboracién de su oferta las obligaciones derivadas de las
disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, proteccién del medio ambiente, protecciéon de empleo,
igualdad de género, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercién sociolaboral de las
personas con discapacidad, y a la obligacidn de contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad.

SEXTO.- Que, en caso de personas licitadoras extranjeras, se somete a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden, en todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran
surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la
persona licitadora.

(Lugar, fechay firma)
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO Il
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD
(SOBRE ELECTRONICO N° 1, 2y 35

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D% ittt e e e e ee e e e, cON DNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio
en representacion de la entidad licitadora ...............co.coieeeeevev e, cOn CIF NOM. Lo,

encalidadde.................. %2
DECLARA

Que los documentos y datos que se relacionan a continuacion, presentados en el sobre n° (indicar nimero de
sobre) se consideran de caracter confidencial®:

1.

2.

3...

(Lugar, fechay firma)

51 clausula 9.2.1.g) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

52 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

53 Dpebers presentarse, en su caso, una declaracién por cada sobre designando qué documentos administrativos y técnicos y datos presentados
son, a su parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales, no pudiendo la misma alcanzar a toda la documentacién, de acuerdo con
el articulo 133 de la LCSP. En ninglin caso podra referirse a la documentacion relativa a los criterios de adjudicacién valorados mediante la
aplicacion de férmulas ni a documentos que sean piblicamente accesibles.
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CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
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ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO IV
DECLARACION DE COMPROMISO DE CONSTITUCION EN UNION TEMPORAL
(SOBRE ELECTRONICO N° 1%4)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D% ittt e e e e ee e e e, cON DNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacion de la entidad licitadora ............ccccoe i iee e eev e, cONCIFNOM. oLl el
encalidadde.................. %

D./ D% ittt e e e e et eee e e e, cONDNL NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

enrepresentaciondelaentidad ...................cocee oo vevevn e, cOnCIFNAM. .. ... ... ..., en calidad
de.ooviiiin

Declaran bajo su responsabilidad personal y ante el 6rgano de contratacidn, que se comprometen a constituir
una unién temporal de empresas, de conformidad con lo establecido en la LCSP, a efectos de participar en la
licitacion para la contratacidn del expediente arriba referenciado.

En el caso de resultar adjudicatarias se comprometen a formalizar en escritura publica la citada unién. La
participacion en la unién temporal de cada miembro es la que sigue:

Como persona representante de la citada unién se nombra a ,en su calidad de
de la empresa

(Lugar, fecha, firma)
(FIRMA DE CADA MIEMBRO DE LA UTE)

54 Clausula 9.2.1.h) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

55 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

56 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXOV
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA
(SOBRE ELECTRONICO N° 3 57)

EXPEDIENTE:
TiTULO:
LOTE: 5

D./ D ittt e e e et ee e e e, cON DNENOM. .. ... ... ... ..., actuandoO:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora ...............coo v iee e eee e, conCIFNOM. Lol e el
encalidadde.................. »®

enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de arriba indicado:

Se compromete, a ejecutar el contrato en los plazos y con estricta sujecion a los requisitos exigidos en los
pliegos de clausulas administrativas particulares y técnicas aprobados por el érgano de contratacion, de

acuerdo con las condiciones ofertadas, por la cantidad de por la cantidadde ... ............... ... ......... €UIOS
(cervennen ... €)% IVA excluido.
A esta cantidad le corresponde unIVAde............... €UroS (............. €)5L,

Las condiciones ofertadas son las siguientes:

Componente de la prestacion Lote 1 Precio maximo ofertado por la empresa | Unidad
licitadora (sin IVA)
Tarifa hora perfil nivel Experto (EX) €/hora
Tarifa hora perfil nivel Consultor (CONS) €/ hora
Tarifa hora perfil nivel Desarrollador (DES)
Experto universitario para personal técnico € / edicion
de empleo
Formacion de formadores € / edicidon
57 Clausula9.2.3 del presente Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.
58 Debera cumplimentarse una proposicién econémica por cada lote al que se licite.
59 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
60 Expresar el importe en letray ndmero.
61 En la proposicién deberd indicarse, como partida independiente, elimporte del IVA que deba ser repercutido.
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Componente de la prestacion Lote 1

Precio maximo ofertado por la empresa | Unidad
licitadora (sin IVA)

Curso basado en competencias (12 edicién)

€/ edicidon

Curso basado en competencias (22 edicion)

€/ edicion

Componente de la prestacion Lote 2 Precio maximo ofertado por laempresa | Unidad
licitadora (sin IVA)

Tarifa hora perfil nivel Experto (EX) €/ hora

Tarifa hora perfil nivel Consultor (CONS) €/hora

Tarifa hora perfil nivel Soporte de Servicios €/ hora

(SOP)

Convenciones €/ edicion

Desayuno de trabajo €/ edicion

Taller € / edicidon

Jornadas teméticas €/ edicién

Jornada Inicial, Intermedia, Final €/ edicion

Campafias publicitarias en medios €/ campaiia

Impresién material divulgativo €/ packs

Libretas 1000 €/1000 libretas

Boligrafos 1000 € /1000 boligrafos

Bolsas 1000 €/1000 bolsas

Licencia CRM €/ 20 licencias

(Lugar, fecha, firma)

NOTAS: En la proposicién econdmica se entenderdn incluidos a todos los efectos los demds tributos, tasas y cdnones de
cualquier indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se originen para la persona adjudicataria, como
consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

Cada persona licitadora solamente podrd presentar una proposicion econémica, no siendo admitidas aquéllas cuyo

importe sea superior al presupuesto de licitacion.

En caso de discordancia entre la cantidad consignada en cifras y la consignada en letra, prevalecerd ésta dltima. No se
aceptardn aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente todo

aquello que la Administracion estime fundamental para la oferta.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO VI
DECLARACION PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE OPOSICION A LA CONSULTA DE LOS DATOS DE
IDENTIDAD EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION 2)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./D% ittt e e e et eei e eee e e, cONDNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacion de la entidad licitadora ................c. oo vei e e ey conCIFNUM. Lol
encalidadde.................. ®
SE OPONE a que el érgano de contratacion % consulte los datos de identidad a través

de los sistemas de verificacion correspondientes de la Administracion, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas:

Organismo Informacién a consultar Oposicién
Direccidn General de la Policia Datos de identidad: DNI /NIE Seiiale lo que
proceda

(Lugar, fechay firma)

62 Clausula 10.7.2 letra a) apartado2 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

63 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

64 Indicar érgano de contratacién del expediente.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO ViI
DECLARACION DE NO ESTAR INCURSA EN INCOMPATIBILIDAD PARA CONTRATAR
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION )

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./D% it it e e e ii e e iee eee e e, CONDNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora ...................c.ce e eee oo, conCIFNOM. L. coe el
encalidadde.................. ®

Declara bajo su responsabilidad personal y ante el érgano de contratacion, que no forma parte de los érganos
de gobierno o administracion de la empresa, entidad o sociedad, persona alguna a la que se refiere la Ley
3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la Administracidn de la Junta de Andaluciay de
Declaraciéon de Actividades, Bienes, Intereses y Retribuciones de Altos Cargos y otros Cargos Publicos y Decreto
176/2005, de 26 de julio, de desarrollo de la citada ley, asi como que no ostenta participacion superior al 10%
computada en la forma que regula el articulo 5 de la citada Ley, o en el supuesto de sociedades andnimas cuyo
capital social suscrito supere los 600.000 euros, que no ostenta una participacion que suponga una posicién en
el capital social de la empresa que pueda condicionar de forma relevante su actuacion.

(Lugar, fechay firma)

65 Clausula 10.7.2.letra a) apartado 6 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

66 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO VIII
AUTORIZACION PARA LA CESION DE INFORMACION RELATIVA A OBLIGACIONES TRIBUTARIAS CON EL
ESTADO Y LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA Y A OBLIGACIONES CON LA SEGURIDAD SOCIAL EN
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION ¢7)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D. D%, ittt e e e e e eeieee ee e e, cON DNL NUM. L. L. .. ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora ... ...... ... .. coe oo veveee e ooy cONCIF NAML oL Ll L,
encalidadde.................. ®&®
AUTORIZA al 6rgano de contratacion de _____ ® de la Junta de Andalucia a solicitar la cesidén de

informacion por medios informaticos o telematicos sobre la circunstancia de estar o no al corriente de sus
obligaciones tributarias con la Comunidad Auténoma de Andalucia asi como con el Estado, a efectos del
procedimiento de contratacidn del expediente anteriormente indicado, de acuerdo con lo establecido en la
normativa de aplicacion en vigor en materia de proteccion de datos, en la disposicion adicional cuarta de la Ley
40/1998, de 9 de diciembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y en otras normas tributarias y
demas disposiciones de aplicacion, asi como en la Orden de 12 de septiembre de 2003, por la que se regula la
acreditacion del cumplimiento de las obligaciones fiscales y de otros ingresos publicos y de las obligaciones
con la Seguridad Social, en los procedimientos de subvenciones y ayudas publicas y de contratacién que se
tramiten por la Administracion de la Junta de Andalucia y sus Organismos Auténomos.

Organismo Informacion a recabar Consentimiento ™
Agencia Espafiola de Administracion Obligaciones tributarias estatales
Tributaria
Agencia Tributaria de Andalucia Obligaciones tributarias autonémicas
Tesoreria General de la Seguridad Obligaciones con la Seguridad Social
Social

(Lugar, fechay firma)

67 Clausula 10.7.2. letra f) y g) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

68 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

69 |ndicar Srgano de contratacién del expediente.

70 Sefialar Si/ No. En caso de sefialar no, debera presentar la documentacién indicada en la cldusula 10.7.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO IX
CERTIFICACION DE PERSONAS TRABAJADORAS CON DISCAPACIDAD
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION ™)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D% ittt e e e e ee e e e, cON DNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora ................o.cooeeveeeev e e, cOn CIF NOM. Lol
encalidadde.................. 7

CERTIFICA:
Que la persona licitadora que representa: (marque la casilla que corresponda)
Tiene un nimero de 50 o mds personas trabajadoras en su plantilla, siendo el nimero global de
personas trabajadoras de plantilla de ......... , el nimero particular personas trabajadoras con
discapacidad de............ y el porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad de........... 3; por

tanto (sefalar lo que proceda):

Cuenta con, al menos, un 2% de personas trabajadoras con discapacidad.
Ha optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas:

Tiene menos de 50 personas trabajadoras en su plantilla, siendo el nimero global de personas
trabajadoras de plantillade.......... el nimero particular de personas trabajadoras con discapacidad de

............... y el porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad de .........™

No cuenta con personas trabajadoras en plantilla.

(Lugar, fechay firma)

71 Clausula 10.7.2. letra i) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

72 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

73 En las empresas con 50 0 mas personas trabajadoras en su plantilla, la indicacién del nimero de personas trabajadoras fijas con discapacidad
es optativa pero se valorara a efectos de lo establecido para los supuestos de empate en la cldusula relativa a la clasificacién de las ofertas.

74 Enlas empresas con menos de 50 personas trabajadoras en su plantilla, la indicacién del nimero global de personas trabajadoras de plantilla
es obligatoria y la indicacién del nimero particular de personas trabajadoras con discapacidad y del porcentaje de personas trabajadoras
fijas con discapacidad que tienen en la misma es optativa pero se valorard a efectos de lo establecido para los supuestos de empate en la
clausula relativa a la clasificacion de las ofertas.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO X
DECLARACION SOBRE CRITERIOS DE DESEMPATE RELACIONADOS CON LA PROMOCION DE IGUALDAD ™

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D. D%, ittt e e e e e eeieee e e e, cON DNL NUM. L. ... .. ... L, actuando:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora .................. .o oo oo een e, cOon CIF ROM. L.l
encalidadde.................. ™

Declara bajo su responsabilidad personal y ante el érgano de contratacidn, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 147.1.e) de la LCSP, el articulo 45 de la Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la
igualdad de trato y no discriminacién de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia, y en el articulo 12 de
la Ley 12/2007, de 26 de noviembre para la Promocion de la Igualdad de Género de Andalucia, que desarrolla
medidas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades, tales como:

Marca de Excelencia de Distintivo Empresarial de Igualdad.

Convenio suscrito al Programa Planes de Igualdad de empresas (IGUALEM).

Medidas de Conciliacion de la vida personal, familiar y laboral.

Elaboracidny aplicacidn de un Plan de Igualdad en la Empresa en los supuestos que no sea preceptivo
de conformidad con el articulo 45 de la Ley organica 3/2007.

Representacién equilibrada de mujeres y hombres en los grupos y categorias profesionales.

Medidas de accidn positiva en el acceso al empleo y en la promocion profesional en los niveles en los
que las mujeres estén subrepresentadas.

Garantizar laigualdad de retribucidn por trabajos de igual valor.

Implantacién de medidas adecuadas de prevencidn y sancién contra la violencia de género, acoso
sexual y por razdn de sexo.

Implementacidn de actuaciones de responsabilidad social en materia de igualdad de oportunidades.

La empresa se compromete a facilitar los datos que la Administracion considere necesarios para acreditar la
veracidad de esta declaracion.

(Lugar, fechay firma)

75 Clausula 10.6 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares. Criterios de desempate.

76 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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ANEXO XI
DECLARACION RESPONSABLE DE PROTECCION DE MENORES
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION ™)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./D% it it e e e ii e e iee eee e e, CONDNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacion de la entidad licitadora .....................cco v oo e oy, cOon CIF NUM.L L. L,
encalidadde.................. ™®

Declara bajo su responsabilidad personal y ante el 6rgano de contratacién,

1.- Que, de conformidad con su objeto social o actividad profesional, la actividad que esta
entidad/empresa/persona realiza, en virtud de la presente licitacion, implica contacto habitual con menores
respecto del personal laboral, voluntario y/o colaborador a su servicio.

2.- Que, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 9.3 del Real Decreto 1110/2015, de 11 de diciembre de
2015, por el que se regula el Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres Humanos se ha
solicitado a todas las personas que durante la ejecucion del contrato por su actividad tienen contacto habitual
con menores, certificacion negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales y cumplen con el requisito
de Los articulo 57 y 58 de la Ley Orgénica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia.

3.- Que, toda la documentacion acreditativa del cumplimiento de este requisito de los articulo 57 y 58 de la Ley
Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, estara
a disposicion del érgano de contratacidn para cuando le sea requerida.

4.- Que, consta entre la documentacion el compromiso de las personas, voluntarios o colaboradores de
comunicar cualquier cambio que tuviera lugar con posterioridad a la primera certificacién negativa.

5.- Que, adquiere el compromiso de comunicar el cumplimiento de este requisito respecto de cualquier
persona, voluntaria o personal colaborador que sea dada de alta en la plantilla de esa entidad, empresa o

persona.

(Lugar, fechay firma)

77 Clausula 10.7.2. letra 1) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

78 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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ANEXO XII
DECLARACION SOBRE EL LUGAR DONDE SE UBICARAN LOS SERVIDORES Y DESDE DONDE SE PRESTARAN
LOS SERVICIOS ASOCIADOS ALOS MISMOS
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION ™)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D ittt e e e et ee e e e, cON DNENOM. .. ... ... ... ..., actuandoO:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora ................c.cooeeeceeeev e e, cOon CIF ROM. L. s,
encalidadde.................. &

Declara bajo su responsabilidad personal y ante el 6rgano de contratacion, que el presente contrato cuya
ejecucion requerird el tratamiento por la persona contratista de datos personales por cuenta de la persona
responsable del tratamiento que el lugar donde se ubican los servidores y desde donde se prestaran los
Servicios asoCiados @ l0S MISIMOS €S ... .eu iuunirtit et ettt et et e et ee e ettt er et e ee et e e e et eeeen e teneeeae e eaes

Cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del contrato de la informacién facilitada en esta
declaracién sera comunicado de forma inmediata al 6rgano de contratacion.

(Lugar, Fechay firma)

79 Clausula 10.7.2.letra n) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

80 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO XIII
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
(DOCUMENTO A SUSCRIBIR JUNTO A LA FORMALIZACION )

En Sevilla, a 23 de diciembre de 2025

EXPEDIENTE: CONTR/2025/34969. LOTE 2025/3192
TITULO: Servicio de asistencia a la implantacién y comunicacion del modelo de gestién integral del
Servicio Andaluz de Empleo

REUNIDOS

De una parte, D°. Manuel Marquez Ortiz en nombre de EY TRANSFORMA SERVICIOS DE CONSULTORIA, S.L.
con domicilio social en Madrid, provista de N.I.F B-88428404, constituida por tiempo indefinido mediante
escritura publica autorizada por el Notario del llustre Colegio de Madrid, D. Ignacio Gil-Antufiano Vizcaino , bajo
el numero 2895 de su protocolo, debidamente inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 1225, folio
4, seccion 8, hoja M-23123, inscripcidn 1/M.

De otra parte, D°. Maria Victoria Martin Lomefia Guerrero en nombre de Servicio Andaluz de Empleo con
domicilio social en Sevilla provista de N.I.LF Q4100684B.

EXPONEN

1. Que en la actualidad ambas partes han firmado un contrato, referido al expediente que se especifica en el
Anexo | - apartado 1.

2. Que, de acuerdo con lo anterior y ademas como resultado de la ejecucién de dicho trabajo, es posible que
“la persona adjudicataria” obtenga informacion confidencial. Dicha informacién podra ser escrita o bajo otras
formas ya sean tangibles o intangibles (de ahora en adelante la “Informacién”), siendo voluntad de ambas
partes el restringir el uso y divulgacién de la Informacion.

3. Que durante el tiempo de ejecucion del contrato, ambas partes deberan intercambiar informacion de
caracter sensible y confidencial.

4. Que las partes desean regular el modo en que debera ser tratada dicha informacién confidencial y por
consiguiente.

ACUERDAN

Primero.- Que, a los efectos de este Acuerdo, tendrd la consideracién de informacién confidencial toda
informacién susceptible de ser revelada de palabra, por escrito o por cualquier otro medio o soporte, tangible
o intangible, actualmente conocido o que se invente en el futuro, intercambiada como consecuencia de este
Acuerdo, salvo que una de las partes identifique expresamente y por escrito que la informacién no tiene
caracter de confidencial.

2 La persona adjudicataria del contrato debera firmar junto con el documento de formalizacidn del contrato un ejemplar del presente modelo
de acuerdo de confidencialidad.
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Servicio Andaluz de Empleo

Segundo.- Que las partes se comprometen a adoptar las medidas oportunas para asegurar el tratamiento
confidencial de dicha informacidn, medidas que no serdn menores que las aplicadas por ellas a su propia
informacién confidencial, asumiendo las siguientes obligaciones:

1. Usar la informacion confidencial solamente para el uso propio al que sea destinada.

2. Permitir el acceso a la informacién confidencial Gnicamente a aquellas de sus filiales, representantes y/o
personas fisicas o juridicas de “la persona adjudicataria” o, que necesiten la informacién para el desarrollo de
tareas relacionadas con la negociacién entre las partes para las que el uso de esta informacién sea
estrictamente necesario.

3. A este respecto, la parte receptora de la informacidn advertira a dichas personas fisicas o juridicas de sus
obligaciones respecto a la confidencialidad, y respondera por el cumplimiento que las mismas hagan de la
mencionada informacién.

4. Comunicar a la otra parte toda filtracion de informaciéon de la que tengan o lleguen a tener conocimiento,
producida por la vulneracion del Acuerdo de confidencialidad o por cualquier otra causa sea o no
consecuencia de la propia accidén u omision (se incluye en este apartado la divulgacion de la informacién por
las personas que hayan accedido a la misma de acuerdo con lo previsto en el punto 2 de este apartado), bien
entendido que esa comunicacion no exime a la parte que haya incumplido el presente compromiso de
confidencialidad, de responsabilidad. En el supuesto de que se incumpla la obligacién de notificacién incluida
en este apartado dara lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha omisién en particular.

5. Limitar el uso de la informacién confidencial intercambiada entre las partes al estrictamente necesario para
el cumplimiento del objeto de este Acuerdo, asumiendo la parte receptora de la informacién confidencial la
responsabilidad por todo uso distinto al mismo realizado por ella o por las personas fisicas o juridicas a las
que haya permitido el acceso a la informacién confidencial. El presente acuerdo no supondra, en ningun caso,
la concesidn de permiso o derecho expreso o implicito para el uso de patentes, licencias o derechos de autor
propiedad de la parte que revele la informacion.

6. No desvelar ni revelar la informacidn de la otra parte a terceras personas salvo autorizacion previa y escrita
de la parte a la que pertenece la informacion.

7. Por el término filiales establecido en el presente Acuerdo se entenderdn incluidas aquellas entidades
directa o indirectamente controladas por cualquiera de las Partes, de conformidad con lo establecido en el
articulo 42 del Cédigo de Comercio.

8. “La persona adjudicataria” mantendra toda la Informacion obtenida del Servicio Andaluz de Empleo en el
ambito del Proyecto por el que se firma este acuerdo de confidencialidad, cualquiera que sea la forma en que
la misma haya sido obtenida, como informacidn estrictamente confidencial, y no la divulgara ni cedera a
terceras personas sin el previo consentimiento escrito del Servicio Andaluz de Empleo. Cuando finalice el
contrato “la persona adjudicataria” devolvera en formato electrénico la documentacién generada para el
Proyecto en cuestion, asi como cualquier otro tipo de informacién que “la persona adjudicataria” pueda
haber obtenido. “La persona adjudicataria” tampoco mantendra ni divulgard los medios para obtener
informacién de los Sistemas de Informacion del Servicio Andaluz de Empleo.

Finalizado el Proyecto, “la persona adjudicataria” NO retendra una copia para sus archivos ni del informe
ni de cualquier informacién obtenida durante la ejecucion del mismo.

Tercero.- Que, sin perjuicio de las obligaciones impuestas por la normativa nacional y/o asumidas por la parte
receptora de la informacidn confidencial, las obligaciones de confidencialidad recogidas en este Acuerdo no
seran aplicables a la informacién respecto de la que la parte receptora pueda demostrar:

1. Que pueda probarse que era del dominio piblico en el momento de haberle sido revelada.

2. Que, después de haberle sido revelada, fuera publicada o pueda probarse que de otra forma ha pasado a
ser de dominio publico, sin quebrantamiento de la obligacion de confidencialidad por la parte que recibiera
dicha informacion.

3. Que en el momento de haberle sido revelada, la parte que la recibié ya estuviera en posesion de la misma
por medios licitos o tuviera derecho legalmente a acceder a la misma.

4. Que tuviera consentimiento escrito previo de la otra parte para desvelar la informacion.
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Cuarto.- Las partes se comprometen a mantener vigente este acuerdo de confidencialidad desde la fecha de
la firma del mismo, comprometiéndose a incluir en el articulado del Acuerdo referente a colaboracién en
servicios profesionales en entornos informaticos una clausula de confidencialidad de igual contenido al
recogido en este Acuerdo.

En el caso de que dicho Acuerdo no recogiese la clausula de confidencialidad a que se refiere el parrafo
anterior, el presente Acuerdo de confidencialidad se mantendra vigente durante el plazo de cinco (5) afios.

Quinto.- La falta o retraso por cualquiera de las partes en el ejercicio de sus derechos contractuales (incluido
pero no limitado el derecho a requerir el cumplimiento de cualquier termino u obligacién del presente
Acuerdo de Confidencialidad) no podra ser considerado como una renuncia a esos derechos, salvo que la
parte en cuestion renuncie por escrito a los mismos. El presente Acuerdo de Confidencialidad contiene la
totalidad de los pactos entre las partes con relacion a las cuestiones arriba mencionadas.

Ninguna de las partes podra dar por terminado, modificar ni corregir el presente Acuerdo ni renunciar al
mismo de forma verbal, sin un documento firmado por una persona representante de la otra parte.

No se han otorgado otras representaciones ni garantias, a excepcion de las establecidas de forma expresa en
el presente documento. Ninguna de las partes podra ceder ni transferir a terceras personas el presente
Acuerdo de Confidencialidad, sin el previo consentimiento por escrito de la otra parte.

Sexto.- Las partes reconocen que el incumplimiento o amenaza de incumplimiento del presente Acuerdo de
Confidencialidad puede suponer un dafio irreparable para el Servicio Andaluz de Empleo y en consecuencia
esta podra adoptar, conjuntamente con otras a las que tenga derecho, medidas cautelares con el fin de
impedir cualquier incumplimiento continuado o amenaza de incumplimiento del presente Acuerdo de
Confidencialidad.

Séptimo.- Las partes, con renuncia expresa de su propio fuero o del que pudiera corresponderles en cuantas
cuestiones o litigios se susciten con motivo de la interpretacion, aplicaciéon o cumplimiento del presente
acuerdo, se someten a la jurisdiccion y competencia de los Juzgados y Tribunales de Sevilla capital.

En prueba de conformidad con los términos que anteceden, las partes otorgan el presente contrato por
duplicado ejemplary a un solo efecto en la fecha y lugar arriba indicado.

Por D°. Manuel Marquez Ortiz Por Administracidn Publica.
Representante legal EY TRANSFORMA SERVICIOS D Maria Victoria Martin Lomefia Guerrero
DE CONSULTORIA, S.L
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO XIV
DECLARACION RESPONSABLE DE DATOS BASICOS DE LA PERSONA TITULAR REAL DE LA ENTIDAD
BENEFICIARIA DE LOS FONDOS DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA®?
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./D% it it e e e ii e e iee eee e e, CONDNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacion de la entidad licitadora .....................cco v oo e oy, cOon CIF NUM.L L. L,
encalidadde.................. ®

Conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, y el articulo 22.d)
del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamente Europeo y el Consejo, de 12 de febrero, declara ante el 6rgano
de contratacion, bajo su responsabilidad y en nombre y representacion de la persona contratista/
subcontratista, los siguientes datos de la persona “titular real”® de la entidad beneficiaria de los fondos del
Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (PRTR)

NOMBRE DEL TITULAR REAL:
FECHA DE NACIMIENTO:

(Lugar, fechay firma)

82 Este requisito sera solo aplicable en el caso de que los contratos se encuentren financiados con fondos procedentes del PRTR.

83 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

84 A estos efectos, la condicidn de titular real se determinara en los términos establecidos en la Clausula 10.7.2 letra m) del presente Pliego de

Clausulas Administrativas Particulares.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO XV
CLAUSULA DE SUMISION A ARBITRAJE
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION )

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D% ittt e e e e e e ie e eee e e, CONDNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacion de la entidad licitadora ...............coocoivevceevev e e, cONCIF NOM. L. el
encalidadde.................. &

De acuerdo con el articulo 33 del Decreto-ley 3/2021, de 16 de febrero, por el que se adoptan
medidas de agilizacién administrativa y racionalizacién de los recursos para el impulso a la
recuperacion y resiliencia en el dambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia, las personas
licitadoras declaran su voluntad de someter a arbitraje la solucion de las diferencias que puedan
surgir sobre los efectos, cumplimiento, cuestiones relativas al reequilibrio econémico del contrato
y extincién de los contratos sobre materias de libre disposicién conforme a derecho,
independientemente de su cuantia, conforme a las disposiciones de la Ley 60/2003, de 23 de
diciembre, de Arbitraje, sin que sea necesario Decreto acordado en Consejo de Gobierno,
atendiendo a lo previsto en el articulo 21.3 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo.

La sumisidn a arbitraje no podra en ninglin caso suponer renuncia al ejercicio de las prerrogativas
de la Administracion en los contratos reconocidas en el articulo 190 de la LCSP, de modo que lo que
se someterd a arbitraje serd el acuerdo que adopte el érgano de contratacion después del
procedimiento que para el ejercicio de dichas prerrogativas establece el articulo 191 de dicha Ley.

El 6rgano arbitral estara formado por:

un arbitro designado de mutuo acuerdo o por la Institucion Arbitral a la que se encomiende el arbitraje.
tres arbitros.

Tanto la composicion del 6rgano arbitral como el procedimiento para su designacion se concretara con respeto
a lo establecido en el Titulo Il de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, y en todo caso por las
siguientes reglas:

a) Encaso que se opte por la designacion de un arbitro, la misma se hara de mutuo acuerdo, salvo que se
encomiende el arbitraje a una Institucion Arbitral de las enumeradas en el articulo 14 de la ley 60/2003,
cuyo caso sera dicha institucion la que designe el arbitro.

85 Clausula 26 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

86 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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b) En caso de que se opte por la designacion de tres arbitros, o cuando habiéndose optado por la
designacion de un arbitro de mutuo acuerdo, el mismo no se produzca:

- Cadaparte nombrarad unoy los dos arbitros asi designados nombraran al tercero, quien actuara como
presidente del colegio arbitral. Si una parte no nombra al arbitro dentro de los 30 dias siguientes a la
recepcion del requerimiento de la otra para que lo haga, la designacidn del arbitro se hara por el
tribunal competente, a peticion de cualquiera de las partes. Lo mismo se aplicara cuando los arbitros
designados no consigan ponerse de acuerdo sobre el tercer arbitro dentro de los 30 dias contados

desde la Gltima aceptacion.

- La designacion de los arbitros por la Administracion correspondera a la persona titular de la

Consejeria de adscripcion del érgano de contratacidn.

La retribucidn a los arbitros se efectuara conforme a las reglas establecidas en el articulo 37.6 de la Ley 60/2003
y de acuerdo con lo establecido en el articulo 139 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion

Contencioso-administrativa.

El plazo de resolucién del arbitraje serd como maximo de dos meses. Salvo acuerdo en contrario de las partes,
este plazo podré ser prorrogado por los arbitros, por un plazo no superior a un mes, mediante decision

motivada.
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO XVI-A
DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES- DACI
DEL PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D% it ii i e e e eee e, CONDNL NOM. ... ... ... ... ..., actuando en calidad de ...

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacién arriba referenciado, el abajo
firmante, como participante en el proceso de preparacidn y tramitacidn del expediente, declara:

Primero. Estar informado de lo siguiente:

1. Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece que “existird conflicto de
intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se vea comprometido por razones familiares,
afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés econémico o por cualquier motivo directo o indirecto de
interés personal.”

2. Que el articulo 64 “Lucha contra la corrupcion y prevencion de los conflictos de intereses” de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol
las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, tiene
el fin de evitar cualquier distorsion de la competencia y garantizar la transparencia en el procedimiento y
asegurar la igualdad de trato a todos los candidatos y licitadores.

3. Que el articulo 23 “Abstencidn”, de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico,
establece que deberan abstenerse de intervenir en el procedimiento “las autoridades y el personal al servicio
de las Administraciones en quienes se den algunas de las circunstancias sefialadas en el apartado siguiente”,
siendo éstas:

3.a Tener interés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucion pudiera influir la de
aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa pendiente con
alguin interesado.

3.b Tener un vinculo matrimonial o situacién de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad
dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los interesados, con los
administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los asesores, representantes
legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como compartir despacho profesional
o0 estar asociado con éstos para el asesoramiento, la representacion o el mandato.

3.c Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el
apartado anterior.

87 Clausula 11 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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3.d Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

3.e Tener relacién de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto, o
haberle prestado en los dos Ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier
circunstancia o lugar».

Segundo. Que no se encuentra incurso en ninguna situacion que pueda calificarse de conflicto de intereses de
las indicadas en el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la UE y que no concurre en su persona ninguna
causa de abstencion del articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico
que pueda afectar al procedimiento de licitacion.

Tercero. Que se compromete a poner en conocimiento del drgano de contratacion sin dilacion, cualquier
situacidn de conflicto de intereses o causa de abstencién que dé o pudiera dar lugar a dicho escenario.

Cuarto. Que conoce que, una declaracién de ausencia de conflicto de intereses que se demuestre que sea falsa,
acarreard las consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de
aplicacion.

Y para que conste, se firma la presente declaracion.

(Lugar, fechay firma)
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO XVI-B
DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES - DACI
DE LAS PERSONAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION )

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./D% it it e e e ii e e iee eee e e, CONDNE NOM. .. ... ... ... ..., actuando:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora .................. .o e oo een e, cOon CIF NOM. L.l L,
encalidadde.................. ®

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacién arriba referenciado, el abajo
firmante, como persona adjudicataria o participante en el expediente de referencia, declara:

Primero. Estar informado de lo siguiente:

1. Que pueden incurrir en conflicto de interés aquellas personas contratistas y subcontratistas cuyas
actuaciones sean financiadas con fondos del MRR, que puedan actuar en favor de sus propios intereses, pero
en contra de los intereses financieros de la UE, en el marco de un conflicto de intereses.

2. Atendiendo a la situacién que motivaria el conflicto de intereses, puede distinguirse entre:

i. Conflicto de intereses aparente: se produce cuando los intereses privados de una persona contratista o
subcontratista son susceptibles de comprometer el ejercicio objetivo de sus funciones u obligaciones, pero
finalmente no se encuentra un vinculo identificable e individual con aspectos concretos de la conducta, el
comportamiento o las relaciones de la persona (o una repercusion en dichos aspectos).

ii. Conflicto de intereses potencial: surge cuando una persona contratista o subcontratista tiene intereses
privados de tal naturaleza, que podrian ser susceptibles de ocasionar un conflicto de intereses en el caso de
que tuvieran que asumir en un futuro determinadas responsabilidades oficiales.

ii. Conflicto de intereses real: implica un conflicto entre las obligaciones contraidas al recibir la financiacion
como consecuencia de la adjudicacién del contrato y sus intereses privados que pueden influir de manera
indebida en el desempefio de las citadas obligaciones.

Segundo. Que no se encuentra incurso en ninguna de las situaciones descritas en el apartado primero.
Tercero. Que se compromete a poner en conocimiento del 6rgano de contratacion, sin dilacién, cualquier
situacion de conflicto de intereses de las que se encuentran descritas en el apartado primero.

Cuarto.- Que conoce que, una declaracidn de ausencia de conflicto de intereses que se demuestre que sea falsa,
puede conllevar elinicio de un expediente de devolucion del cobro de lo indebido y acarreara las consecuencias
administrativas y/o judiciales que establezca la normativa de aplicacion.

Y para que conste, se firma la presente declaracion.

(Lugar, fechay firma)

88 Clausula 10.7.2 letra 0) y 15 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

89 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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ANEXO XVI-C
DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES- DACI
DEL PERSONAL AL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
SUJETO AL ANALISIS SISTEMATICO DEL RIESGO DE CONFLICTO DE INTERES®®
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

DD ittt e e e e i eee e e, cON DNENOM. ... .. ... ... L., actuando en calidad de .
91

Al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacion arriba referenciado, la
persona firmante, como participante en el proceso de preparacion y tramitacién del expediente, declara:

Primero. Estar informado de lo siguiente:

1. Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece que “existird conflicto de
intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se vea comprometido por razones familiares,
afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés econémico o por cualquier motivo directo o indirecto de
interés personal.”

2. Que el articulo 64 «Lucha contra la corrupcidn y prevencion de los conflictos de intereses» de la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, define el conflicto de interés como «cualquier situacion en la que el personal al servicio del 6rgano de
contratacién, que ademas participe en el desarrollo del procedimiento de licitacién o pueda influir en el
resultado del mismo, tenga directa o indirectamente un interés financiero, econémico o personal que pudiera
parecer que compromete su imparcialidad e independencia en el contexto del procedimiento de licitacion»

3. Que el apartado 3 de la disposicidn adicional centésima décima segunda de la Ley 31/2022, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 2023, establece que «El analisis sistematico y
automatizado del riesgo de conflicto de interés resulta de aplicacion a los empleados publicos y resto de
personal al servicio de entidades decisoras, ejecutoras e instrumentales que participen, de forma individual o
mediante su pertenencia a 6rganos colegiados, en los procedimientos descritos de adjudicacién de contratos
o de concesidn de subvenciones».

4. Que el apartado 4 de la citada disposicién adicional centésima décima segunda establece que:

90 Clausula 10.1y 10.2 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

91 De conformidad con el articulo 3.2 de la Orden HFP/55/2023, las personas que deben firmar las DACIs respecto a los participantes en el
procedimiento de contratacién son las que ejercen las funciones de érgano de contratacién unipersonal o miembros del 6rgano de
contratacion colegiado asi como las personas miembros del érgano colegiado de asistencia al rgano de contratacién que participen en los
procedimientos de contratacién en las fases de valoracién de ofertas, propuesta de adjudicacién y adjudicacién del contrato (mesa de
contratacidn, comité de expertos y comisiones técnicas).
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- «Através de la herramienta informatica se analizaran las posibles relaciones familiares o vinculaciones
societarias, directas o indirectas, en las que se pueda dar un interés personal o econémico susceptible de
provocar un conflicto de interés, entre las personas a las que se refiere el apartado anterior y los participantes
en cada procedimiento».

- «Paralaidentificacion de las relaciones o vinculaciones la herramienta contendra, entre otros, los datos
de titularidad real de las personas juridicas a las que se refiere el articulo 22.2.d).iii) del Reglamento (UE)
241/2021, de 12 febrero, obrantes en las bases de datos de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria y los
obtenidos a través de los convenios suscritos con los Colegios de Notarios y Registradores».

5. Que el articulo 23 “Abstencidn”, de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, establece que deberan abstenerse de intervenir en el procedimiento “las autoridades y el personal al
servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las circunstancias sefialadas en el apartado
siguiente”, siendo éstas:

a) Tenerinterés personal en el asunto de que se trate o en otro en cuya resolucién pudiera influir la de
aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa pendiente con alguin
interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacién de hecho asimilable y el parentesco de consanguinidad
dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los interesados, con los
administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los asesores, representantes legales o
mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como compartir despacho profesional o estar asociado
con éstos para el asesoramiento, la representacion o el mandato.

c) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el
apartado anterior.

d) Haberintervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

e) Tener relacidn de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto, o
haberle prestado en los dos Ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier circunstancia
o lugar».

Segundo. Que, en el momento de la firma de esta declaracion y a la luz de la informacidn obrante en su poder,
no se encuentra incurso en ninguna situacién que pueda calificarse de conflicto de interés, en los términos
previstos en el apartado cuatro de la disposicion adicional centésima décima segunda, que pueda afectar al
procedimiento de licitacion, ni en los términos previstos en el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la UE
y que no concurre en su persona ninguna causa de abstencién del articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Tercero. Que se compromete a poner en conocimiento del érgano de contratacion, sin dilacién, cualquier
situacién de conflicto de interés o causa de abstencién que pudiera conocer y producirse en el cualquier
momento del procedimiento en curso.

Cuarto. Que conoce que una declaracién de ausencia de conflicto de interés que se demuestre que sea falsa,
acarreara las consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de
aplicacion.

Y para que conste, se firma la presente declaracién.

(Lugar, fechay firma)
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MODELO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES RECOMENDADO POR LA COMISION
CONSULTIVA DE CONTRATACION PUBLICA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS CON ORIGEN DE
FINANCIACION EN FONDOS EUROPEOS MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO- PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS

ANEXO XVII
DECLARACION DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES
DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA
(DOCUMENTACION PREVIA A LAADJUDICACION %)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D ittt e e e et ee e e e, cON DNENOM. .. ... ... ... ..., actuandoO:

en nombre propio
en representacién de la entidad licitadora ................c.cooeeeceeeev e e, cOon CIF ROM. L. s,
encalidadde.................. %

Declara bajo su responsabilidad personal y ante el 6rgano de contratacion, en la condicion de
contratista/subcontratista, en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucién de los objetivos
definidos en el Componente XX «. e .», conocer la normativa que es de aplicacién, en particular
los siguientes apartados del artlculo 22 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia:

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos en relacién con las
medidas destinadas a la ejecucin de reformas y proyectos de inversién en el marco del plan de recuperacién y
resiliencia, en un formato electronico que permita realizar busquedas y en una base de datos Unica, las categorias
armonizadas de datos siguientes:

i. El nombre del perceptor final de los fondos;

ii. el nombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un poder adjudicador
de conformidad con el Derecho de la Unién o nacional en materia de contratacion publica;

iii. los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los fondos o del
contratista, seglin se define en el articulo 3, punto 6, de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del
Consejo (26);

iv. una lista de medidas para la ejecucion de reformas y proyectos de inversion en el marco del plan de
recuperacion y resiliencia, junto con el importe total de la financiacién pdblica de dichas medidas y que indique la
cuantia de los fondos desembolsados en el marco del Mecanismo y de otros fondos de la Unién».

2. Apartado 3: «Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del presente articulo solo serdn
tratados por los Estados miembros y por la Comision a los efectos y duracion de la correspondiente auditoria de
la aprobacion de la gestion presupuestaria y de los procedimientos de control relacionados con la utilizacién de
los fondos relacionados con la aplicacién de los acuerdos a que se refieren los articulos 15, apartado 2, y 23,

92 Cléusula 10.7.2 letra o) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

93 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.
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apartado 1. En el marco del procedimiento de aprobacion de la gestion de la Comisién, de conformidad con el
articulo 319 del TFUE, el Mecanismo estard sujeto a la presentacion de informes en el marco de la informacién
financiera y de rendicion de cuentas integrada a que se refiere el articulo 247 del Reglamento Financiero y, en
particular, por separado, en el informe anual de gestién y rendimiento».

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesién y tratamiento de los datos con los fines

expresamente relacionados en los articulos citados.
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ANEXO XVIII
DECLARACION RESPONSABLE EN RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA -PRTR
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION %)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./ D ittt e e e et ee e e e, cON DNENOM. .. ... ... ... ..., actuandoO:

en nombre propio

en representacién de la entidad licitadora ................c.cooeeeceeeev e e, cOon CIF ROM. L. s,
encalidadde.................. ®

Declara bajo su responsabilidad personal y ante el drgano de contratacion, en la condicién de
contratista/subcontratista, en el desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucion de los objetivos
definidos en el Componente XX «......cccevuvivenvenennnne. », manifiesta el compromiso de la persona/entidad que
representa con los estandares mas exigentes en relacién con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas y
morales, adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcion y los conflictos de
interés, comunicando en su caso a las autoridades que proceda los incumplimientos observados.

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios de economia
circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente®® (<DNSH» por sus siglas en inglés «do
no significant harm») en la ejecucidn de las actuaciones llevadas a cabo en el marco de dicho Plan, y manifiesta
que no incurre en doble financiacidn y que, en su caso, no le consta riesgo de incompatibilidad con el régimen
de ayudas de Estado.

(Lugar, fechay firma)

94 Clausula 10.7.2 letra o) del del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

95 Apoderado o apoderada, administrador o administradora Unica, solidaria, mancomunada, etc.

%6 g Reglamento del MRR establece que ninguna de las medidas de ejecucion de las reformas e inversiones incluidas en el PRTR causara un
perjuicio significativo (DNSH) a los seis objetivos medioambientales definidos en el Reglamento (UE) n.° 2020/852 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 18 de junio de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica
el Reglamento (UE) 2019/2088, detallados a continuacién: Mitigacién del cambio climatico; adaptacién al cambio climatico; uso sostenible y
proteccidn de los recursos hidricos y marinos; transicién hacia una economia circular; prevencién y control de la contaminacién; y proteccién
y recuperacion de la biodiversidad y los ecosistemas.

PCAP Servicios Abierto. Fondos Europeos. Presentacién electronica de ofertas 131

MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 137/173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




¥ — Consejeria de Empleo,
MINSTERIO
CEHACENDA, o 5 Fondos Europeos égr}\tr?dalucia Empresa y Trabajo Auténomo
Servicio Andaluz de Empleo

Cofinanciado por
la Unién Europea
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ANEXO XIX
DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS Y CONDICIONES EXIGIDOS AL
PERSONAL TECNICO ASIGNADO CON CARACTER PERMANENTE A LA EJECUCION DEL CONTRATO
(DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION %)

EXPEDIENTE:
TiTULO:

D./D? . ,con DNI. Num. . ., actuando en nombre propio
y hablendo SIC|O de5|gnada/o por la empresa en el caso de que ésta resultase adJudlcatarla del contrato objeto
de la licitacion, declara bajo su personal responsabilidad que son ciertos los datos de su curriculum vitae para
el puesto indicado a continuacion (puesto a desempeifiar en la ejecucion del contrato):

PUESTO

Titulacié Fecha de la
n: titulacion:
Contrato:

Puesto desempefiado:

Precio del contrato sin IVA (en

euros):

Promotor/a:

Plazo de ejecucidn (en meses): Fecha de finalizacion:

Este anexo debera presentarse por cada una de las personas técnicas asignadas con caracter permanente al
contrato.

El nimero de contratos acreditados sera Unica y exclusivamente el requerido para cada puesto.

(Lugar, fechay firma)

97 Clausula 10.7.2. letra d) del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
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ANEXO XX
INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS A
SUBROGAR?®®
(DOCUMENTO A CUMPLIMENTAR POR EL ORGANO DE CONTRATACION)

Por existir obligacién de subrogacion como persona empleadora por norma legal, convenio colectivo o acuerdo
de negociacion colectiva de eficacia general, se consigna a continuacién la Informacién sobre las condiciones
de los contratos de las personas trabajadoras a las que afecte la subrogacion, que resulte necesaria para
permitir una exacta evaluacién de los costes laborales que implicara tal medida, en cumplimiento de lo previsto
en el articulo 130 LCSP:

Identificado | Convenio Jornada Base de
rdel colectivo | Categoria Tipo (Horas Fechade | Vencimient | Salario cotizacié
trabajador/ de profesion | Contra Antigiieda odel bruto
. .. semanales n
a aplicacio al to d contrato anual
L ) mensual
(iniciales) n
98

Clausula 3 del presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, en relacién con el anexo 1-apartado 6.
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Pliego de Prescripciones Técnicas para la
contratacion del servicio de asistencia a la
implantacion y comunicacion del modelo de
gestion integral del Servicio Andaluz de
Empleo 2

! Solicitado y recibido informe favorable emitido por la Direccidn General de Comunicacidn Social (Ref: DGCS/GACI) con fecha de firma 27/01/2025.
2 Pliego de Prescripciones Técnicas adaptado a las consideraciones juridicas realizadas por la Asesoria Juridica del SAE segtn informe AJ-SAE
2025/3 de fecha 25/02/2025.
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1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL CONTRATO

Entre los afios 2020 y 2024 la Agencia Servicio Andaluz de Empleo, en adelante el SAE, ha disefiado, con el
apoyo financiero del FSE, un nuevo modelo de gestién integral dirigido a mejorar los servicios que ofrece a la
ciudadania y las empresas. Las actuaciones desarrolladas hasta 2024 han permitido definir de forma tedrica el
nuevo modelo y abordar la primera fase de implantacién en toda la red de oficinas.

El modelo se ha definido sobre la base de cinco estrategias de accidn y tres conjuntos de herramientas que las
sustentan. Las estrategias que constituyen el basamento del modelo de gesti6n integral son las siguientes:

Estrategia 1: Disefio, configuracion e implantacion de la cartera de servicios a personas y empresas
sobre la base de una metodologia de gestion por procesos.

Estrategia 2: Implantacion de un modelo de gestion de los recursos humanos basado en la deteccién y
desarrollo de las competencias de la plantilla.

Estrategia 3: Disefio e implantacion de un modelo de gestién de la innovacion a través del Centro de
orientacidn, emprendimiento, acompafiamiento e innovacién para el empleo (COE).

Estrategia 4: Implantacion de un sistema de evaluacion, calidad y mejora continua.

Estrategia 5: Desarrollo de una estrategia de comunicacién interna y externa que permita que todos
los agentes interesados (personas y empresas usuarias, personal estratégico y operativo del SAE,
otros organismos publicos, asi como todos aquellos que se identifiquen) reciban y asimilen de forma
periddica informacién sobre la mejora continua de los servicios ofrecidos por el Servicio Andaluz de
Empleo.

Para su despliegue, estas estrategias se apoyan en tres conjuntos de herramientas principales:

1) Herramientas organizativas, dirigidas a facilitar la correcta ordenacién y adecuacién de los recursos
humanos, de acuerdo con el nuevo modelo de gestion.

2) Herramientas metodoldgicas, que permiten la correcta aplicacion de la gestion por procesos y el
sistema de evaluacidn, calidad y mejora continua.

3) Herramientas tecnoldgicas, que engloban todas las aplicaciones y desarrollos tecnolégicos
necesarios para que las distintas actuaciones puedan llevarse a cabo.

La completa implantacion del nuevo modelo requiere continuar desplegando actuaciones, como minimo
hasta 2028, lo cual se debe a factores diversos, entre los que cabe destacar los siguientes:

(1) La complejidad del nuevo modelo de gestion, que incorpora cambios sustanciales en cuanto a:
e lanaturalezay alcance de los servicios que se ofrecen a los usuarios (personas y empresas);
e la variedad y complejidad de las nuevas herramientas tecnoldgicas que sustentan dicho modelo
(nuevo SILA®, perfilado estadistico, nuevo portal web de empleo, y otras),

3 Sistema de Intermediacién Laboral de Andalucia (SILA), que integra en un mismo escritorio todos los recursos en materia de encuadramiento,
orientacién e intermediacién a disposicién del personal técnico de las oficinas de empleo.
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e lacompleta redistribucién de funciones y tareas entre los trabajadores que componen la plantilla,
e laimplantacidn de nuevos sistemas de gestidon por competencias y procesos.

(2) La dificultad que supone aplicar de forma ordenada y correcta todos estos cambios en una organizacidn
como el SAE, compuesta por una plantilla de mas de tres mil personas (distribuidas entre Servicios Centrales,
8 Direcciones Provinciales, 45 Areas territoriales de empleo y 193 oficinas de empleo) y una extensa red de
entidades colaboradoras, a los que es preciso:

e formar de manera constante y progresiva en el desarrollo de las nuevas funciones,

e acompafiar en la correcta asimilacién e incorporacién de todos los cambios y

o mantener informados sobre los avances y mejoras que se van produciendo

(3) La constante evolucidén de los modelos de actuacion, cuyos procesos, procedimientos y tareas deben
evaluarse, redefinirse y adaptarse de manera continua.

(4) La necesidad de seguir prestando servicio a las personas y empresas usuarias al mismo tiempo que se
introducen e implantan los nuevos procesos y procedimientos de trabajo.

La transformacidn iniciada en el SAE requiere, para su culminacidn, la puesta en marcha de una segunda fase
dirigida a implantar de manera efectiva el modelo de gestidn integral en todos los ambitos de trabajo,
poniendo el foco de manera principal en los servicios a personas y empresas. Adquiere especial importancia la
definicidn y despliegue de una estrategia para abordar la gestion del cambio, de forma que todas las personas
que forman parte de la organizacidn asimilen y apliquen el nuevo modelo de manera homogénea y efectiva.
Por Uultimo, pero no menos importante, es preciso definir y desplegar un conjunto de acciones de
comunicacién que permitan que todos los cambios y avances producidos sean conocidos y puestos a
disposicién de la ciudadania, empresas y resto de entidades.

2. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato es la realizacidn de las tareas necesarias para la prestacion de los siguientes servicios:

e Servicio 1: Asistencia a la implantacién de los servicios a personas y empresas que configuran el
modelo de gestidn integral del Servicio Andaluz de Empleo.

e Servicio 2: Definicion y despliegue de acciones de comunicacién y relaciones con la ciudadania,
empresas y otras entidades en el marco del Modelo de Gestidn Integral del Servicio Andaluz de
Empleo.

A continuacion se describen de forma detallada los lotes que articulan el objeto de la licitacion y las tareas a
desarrollar. El nimero de efectivos necesarios para ejecutar los distintos servicios se indicara en cada
apartado y seran los necesarios para cumplir con garantias suficientes los objetivos y tareas.

3. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A PRESTAR

3.1. Lote 1. Servicio de asistencia a laimplantacion de los servicios a personas 'y
empresas que configuran el modelo de gestion integral.

Este servicio tiene como objeto principal la asistencia al disefio e implantacidn de servicios a personas que
configuran el modelo de gestidn integral.
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3.1.1. Oficina técnica de gestion de proyectos

La adjudicataria pondra en marcha una oficina técnica encargada de la ejecucién, seguimiento y control de
las actuaciones incluidas en el servicio.

Mensualmente, la adjudicataria elaborara un informe de seguimiento que permita al SAE conocer el nivel de
cumplimiento de las acciones contempladas en el contrato, las incidencias surgidas y las soluciones
propuestas y/o adoptadas. El informe aportard informacién sobre el estado de situacién de todos los
elementos contemplados en el contrato.

De cada reunién de seguimiento, la adjudicataria deberd elaborar y presentar, para el visto bueno del SAE,
acta de la reunién.

La adjudicataria mantendrd cuantas reuniones de seguimiento y coordinacién estipule la direccién del
proyecto en el SAE. La adjudicataria deberd elaborar y presentar acta de cada reunién de seguimiento.

3.1.2. Plan de gestion del proyecto

La adjudicataria elaborara e impulsara la implantacion del plan de gestion del proyecto, que incluira todos los
elementos necesarios para dotar de contenido y facilitar la ejecucién de las actuaciones previstas en el
presente pliego.

El Plan tendra en cuenta el modo en que afecta la implantacion del modelo de gestion integral a cada una de
las dreas de actividad y centros de trabajo del SAE, incluyendo las distintas unidades territoriales.

El plan de gesti6n del proyecto contendra como minimo, los siguientes elementos:

e Objetivos estratégicos y especificos.
e Descripcién de actuaciones y tareas para desarrollar de manera efectiva las siguientes lineas de
trabajo:
O Plan de formacién de los recursos humanos del SAE.
O Modelo de gestion por competencias de los procesos de planificacion y gestion de los
recursos humanos del SAE.
O Plan de acompafiamiento y soporte al despliegue de herramientas para la efectiva
implantacion del MGI
O Definicién y desarrollo de una herramienta integrada en SILA para el seguimiento de las
personas y empresas usuarias de oficinas de empleo.

Descripcion de la arquitectura tecnoldgica necesaria para llevar a cabo todas las actuaciones.

e Estrategia de gestion del cambio, que tenga en cuenta a todas las personas y unidades de la
organizacion.

e Calendario detallado de actuaciones.

e Sistema de seguimiento y evaluacién.

La empresa adjudicataria elaborard y entregara el plan de gestidn del proyecto en el plazo de 1 mes tras la
formalizacion del contrato.
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Ademas del plan de gestién del proyecto, la adjudicataria debera presentar en su propuesta técnica una hoja
de ruta exhaustiva que desglose actividades, tareas y fechas previstas para su realizacion. El calendario de
actuaciones se mantendr4 actualizado a lo largo de todo el proyecto.

De manera consensuada y coordinada con el responsable del contrato, el plan de gestién del proyecto
presentard los trabajos y tareas a realizar en formato EDT (estructura desglosada de tareas con
descomposicidn jerarquica, calendario, cronogramay relacidn de resultados entregables).

El plan de gestion del proyecto incluird las actuaciones necesarias para garantizar que el modelo de gestion
integral del SAE cumple de forma ptima con los principios horizontales del Fondo Social Europeo+ (igualdad
de oportunidades entre hombres y mujeres y no discriminacién, y desarrollo sostenible) y con los indicadores
del programa de evaluacién del Sistema Nacional de Empleo EVADES (evaluacién del desempefio de los
servicios publicos de empleo). De manera especial, se propondran las actuaciones necesarias para incorporar
el principio de gobernanza a la gesti6n del proyecto.

En el plazo de 12 meses antes de la finalizacion del contrato, la adjudicataria presentard un plan de
transferencia del proyecto, cuyo objetivo serad garantizar que todos los productos elaborados a lo largo del
proyecto se transfieran de manera dptima a las distintas areas de trabajo del SAE. El plan, debera contemplar,
como minimo, los siguientes aspectos que garanticen una transferencia eficaz:

Definicién de elementos del proyecto que seran objeto de transferencia.

Criterios para garantizar un adecuado traspaso.

Mecanismos, herramientas o metodologia para recopilar la documentacién generada.
Calendario y hoja de ruta que detalle cémo llevar a cabo el traspaso.

En el mes dltimo del contrato, la adjudicataria presentard un informe ejecutivo con los principales hitos y
resultados alcanzados con el plan de transferencia.

3.1.3. Gestién por competencias de los procesos de planificacion y gestion de recursos
humanos del SAE

La implantacion del modelo de gestidn integral requiere que toda la plantilla conozca, asimile e incorpore en
el dia a dia los principios y procesos que lo conforman. Para llevar a cabo esta tarea, el SAE ha adoptado un
modelo de gestidn por competencias.

El primer paso de este modelo consiste en identificar las competencias necesarias para desarrollar cada perfil
de puesto de trabajo, asi como las habilidades clave de cada una de las personas que integran la plantilla. Con
esta informacién se construyen los mapas de competencias de cada uno de los perfiles de puesto de trabajo.

El siguiente paso consiste en disefiar una herramienta que permita a todas las personas que conforman la
plantilla autoevaluar el grado de conocimiento que poseen de cada una de las competencias, siempre de
acuerdo con su perfil de puesto de trabajo.

El analisis de los resultados de esta autoevaluacidn proporciona informacién esencial sobre las necesidades
formativas de cada profesional de la organizacién; informacién que constituye, a su vez, la base para dar los
siguientes pasos:

- Construir un plan de desarrollo de cada persona que incluya un itinerario de formacién adaptado a las
necesidades individuales.
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- Dotar de contenido al plan anual de formacién de la organizacién.

El ciclo se completa con el disefio e imparticidn de las acciones formativas necesarias para impulsar los planes
de desarrollo individual.

Para que el proceso sea efectivo, el ciclo completo debera repetirse periédicamente:

- modificando y ajustando la definicidn de las competencias asociadas a cada perfil de puesto de trabajo, para
lo cual sera preciso definir procesos especificos y habilitar las herramientas necesarias.

- realizando nuevas autoevaluaciones, lo que permitira identificar qué necesidades formativas han quedado
cubiertas y cuéles deben atenderse,

- actualizando los planes de desarrollo individuales y el plan anual de formacidn,
- disefiando e impartiendo acciones formativas adaptadas a las nuevas necesidades.

En este contexto, la adjudicataria debera asistir al SAE en la ejecucidn y actualizacién del ciclo anual de
gestion por competencias, lo que se traduce en la realizacidn de las siguientes actuaciones:

- Actualizacién anual de los mapas de competencias asociados a cada perfil de puesto de trabajo.

- Extensién de los mapas de competencias a toda la plantilla, incluyendo el disefio y aplicacién de las
herramientas que faciliten la autoevaluacién de las competencias en todos los dmbitos de trabajo del SAE.

- Actualizacién de los planes de desarrollo individuales y configuracién del plan anual de formacién.

- Planificacidn de las acciones formativas resultantes de la evaluacién de competencias: disefio e imparticion
de las acciones formativas resultantes de la evaluacién de competencias, tal como se describe en el apartado
3.1.4.

La adjudicataria desarrollara e implantara una solucién tecnoldgica que facilite la gestién del modelo de
gestion por competencias de la plantilla y la explotacion del catalogo de puestos de trabajo. A tal efecto se
podra proponer tanto la utilizacién de una solucién existente en el mercado, como la creacién de una nueva.

Asimismo, la adjudicataria elaborara y entregara un informe final sobre la implantacion del modelo de gestion
por competencias de los procesos de planificacion y gestion de los recursos humanos del SAE.

3.1.4. Formacion de los recursos humanos del SAE sobre el modelo de gestion

La formacién de los profesionales del SAE es un pilar clave dentro de la implantacién del modelo de gestin
integral.

Partiendo del resultado de la evaluacién de competencias de cada perfil de puesto de trabajo, la adjudicataria
dara soporte al SAE en el disefio y ejecucién del plan de formacién, convirtiendo a los profesionales del SAE en
protagonistas de su desarrollo en la medida en que participan activamente en la detecciéon de sus
necesidades de aprendizaje. Una vez identificadas las necesidades formativas de la plantilla, de acuerdo con
el modelo de gestidén de competencias descrito en el apartado 3.1.3, la adjudicataria dara soporte al SAE en
todas las tareas necesarias para impartir las acciones formativas oportunas.

Se impartiran las siguientes acciones formativas:
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1. Cuatro acciones formativas semipresenciales en cada provincia de Andalucia. Se estima la siguiente
previsién de ediciones: Almeria: 7 ediciones; Cadiz: 14; Cérdoba: 11; Granada: 12; Huelva: 8; Jaén: 8;
Malaga: 11; Sevilla: 16. Cada edicidn tendra 25 alumnos/as.

Acciones
forn'.latlvas . Almeria | Cadiz Cérdoba | Granada | Huelva Jaén Malaga Sevilla
semlpresenqales
Accién formativa 1: 7 ediciones 14 ediciones | 1lediciones | 12ediciones | 8ediciones 8ediciones- | 1lediciones | 16 ediciones
87 ediciones 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos

25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos
Accién formativa 2: 7 ediciones l4ediciones | 1lediciones | 12ediciones | 8ediciones 8 ediciones 11ediciones | 16 ediciones
87 ediciones 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25alumnos

25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos
Accién formativa 3: 7 ediciones 14 ediciones | 1lediciones | 12ediciones | 8ediciones 8 ediciones 11ediciones | 16 ediciones
87 ediciones 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos

25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos
Accién formativa 4: 7 ediciones 14 ediciones | 1lediciones | 12ediciones | 8ediciones 8ediciones- | 1lediciones | 16 ediciones
87 ediciones 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos 25 alumnos

25 alumnos 25 alumnos

TOTAL n° ediciones 28 56 44 48 32 32 44 64
TOTAL n° alumnos 700 1.400 1.100 1.200 800 800 1.100 1.600

El objeto y contenido de estas acciones formativas se decidird en funcién de las necesidades
formativas identificadas durante el proceso de evaluacién de competencias descrito en el apartado
3.1.3 del presente pliego. La duracion de cada edicion sera de 30 horas (distribuidas entre 5 horas de
formacion presencial y 25 horas de formacion a distancia).

El ndmero de ediciones es estimado y se ajustard en funcién de las necesidades de cada accién
formativa.

Cuatro acciones de formacion de formadores, con objeto de preparar a los formadores de las
acciones contempladas en el punto anterior. Por cada accién de formacién de formadores, se
impartird una sola edicidn, con 87 alumnos cada una. Cada edicién tendra 24 horas presenciales,
repartidas en tres jornadas de ocho horas presenciales, mas seis horas de formacién a distancia.

FORMACION DE FORMADORES N° ediciones N° alumnos
Formacion de formadores (1) 1 87
Formacién de formadores (2) 1 87
Formacién de formadores (3) 1 87
Formacién de formadores (4) 1 87
TOTAL 4 348

Una accidn formativa semipresencial dirigida a toda la plantilla de los centros y oficinas de empleo
con perfil de puesto de técnico o de gestidn, que proporcionara las competencias necesarias para
ejercer las labores de técnico de empleo en un centro u oficina de empleo. La accién formativa
constara de 180 horas y estara integrada por seis mddulos de 30 horas cada uno (5 hs presenciales y
25 hs a distancia por médulo). Las 5 horas presenciales podran impartirse por medio de telepresencia

(webinars con presencia obligatoria).
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La adjudicataria realizara los tramites necesarios para que esta accién formativa cumpla con los
requisitos para obtener la calificacion de Experto Universitario, estando permitido, si fuera necesario,
recurrir a la formula de la subcontratacién.

Se estima que son necesarias 49 ediciones para dar cobertura a toda la plantilla.

Experto universitario “Técnico de empleo N° ediciones N° alumnos

Experto universitario “Técnico de empleo” 49 1225 (25 alumnos por edicidn)

4. Cinco acciones de formacidn online dirigidas a toda la plantilla del SAE en modalidad MOOC o SPOC,
seglin proceda en cada caso. Versaran sobre temas de interés general (por ejemplo, uso de
herramientas como Limesurvey, uso de Inteligencia Artificial, etc). Los temas concretos se
determinaran por el SAE en funcién de las necesidades formativas de la plantilla. Desde el momento
en que se pongan en marcha, estas acciones formativas quedaran abiertas de forma permanente y
estaran a disposicion de toda la plantilla. Los contenidos, materiales y documentacién seran
elaborados por la adjudicataria. La imparticion y/o dinamizacién de esta formacién sera
responsabilidad de la adjudicataria.

En relacion con las distintas acciones formativas anteriormente descritas, la adjudicataria tendra en cuenta
los siguientes aspectos:

e Como consecuencia de la gran dispersion de los ambitos de trabajo del SAE, la adjudicataria debera
designar, previa aprobacién del SAE, una o varias sedes de referencia por provincia, donde se
impartiran las sesiones que tengan caracter presencial.

® Laadjudicataria aportara los medios materiales y humanos necesarios para llevar a cabo la gestion e
imparticién de todas las acciones formativas contempladas en el presente pliego en todas sus fases
(planificacion, gestion, desarrollo y evaluacién). La seleccion del personal formador se hara siguiendo
el procedimiento establecido por el SAE al efecto.

e Salvo en los casos en los que se especifique lo contrario en el presente pliego de prescripciones
técnicas, la formacidn se impartird en modalidad de semipresencialidad (parte a distancia y parte
presencial). La parte presencial podra impartirse por medio de telepresencia (webinars con presencia
obligatoria), mientras que la formacidn a distancia se integrara en la plataforma de formacion propia
del SAE (aula virtual).

e La adjudicataria se encargara de elaborar los contenidos formativos de cada accién formativa (guia
didactica, guia docente o cualquier recurso didactico para la completa imparticion de la accion
formativa).

e La adjudicataria realizard labores de digitalizacién y didactizacién de todos los contenidos
formativos. Los contenidos se volcaran en formato navegable y en pdf, utilizando la plataforma de
teleformacidn del SAE (aula virtual del SAE, construida sobre plataforma de Moodle).

e La adjudicataria prestara el soporte necesario para la actualizacién y mejora continua de la
plataforma de teleformacién del SAE.

e La adjudicataria realizard cuantas labores sean necesarias para la completa imparticién de cada
accién formativa, como la seleccién de alumnado, distribucion por grupos y ediciones, inscripcion en
el aula virtual, seleccién y contacto permanente con formadores, dinamizacién de la participacién en
foros, elaboracidn de ejercicios evaluativos, realizacién de la documentacién asociada a la puesta en
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marcha y justificacién de cada edicién, etc. La adjudicataria asumird igualmente la remuneracién y
logistica (manutencién, desplazamiento y alojamiento cuando sea necesario) de los formadores.

Una vez finalizadas las distintas acciones formativas, la adjudicataria deberd asegurar que todos los
contenidos queden disponibles de forma permanente para su consulta online, adaptandose al
formato MOOC para su posterior utilizacién por todos los profesionales del SAE.

Al final del periodo de ejecucion del plan de formacidn, la adjudicataria realizara de forma
complementaria una evaluacién de las acciones de formacién ejecutadas en el marco del MGI con el
objeto de conocer si las acciones formativas realizadas han servido para afianzar el MGl en la cultura
organizativay en los recursos humanos.

La gestién de las acciones formativas se regulara por lo dispuesto en este pliego de prescripciones técnicas y,

subsidiariamente, por las instrucciones y normas aprobadas por el Instituto Andaluz de Administraciones

Plblicas*, especialmente en aspectos tales como: remuneracién® de los formadores, ratio de nimero de

alumnos por formador (seglin modalidad formativa), nimero de horas por accién formativa, adecuacion de

los formadores segln perfil profesional, etc.

La adjudicataria se hara cargo de todos los gastos asociados a la organizacidn e imparticién de las acciones

formativas contempladas en el presente pliego. En particular, se estima que los gastos a cubrir son los

siguientes:
1. Remuneracién de los formadores:

a. La hora de docencia presencial tendrd una remuneracién de 62 € en la primera edicién de
cada curso y de 52 € en las ediciones sucesivas. En las acciones formativas semipresenciales
habra un maximo de 5 horas presenciales, siendo el resto a distancia.

b. Lahora de docencia a distancia tendra una remuneracion de 45 €.

Manutencidn sin pernocta (esta remuneracidn se aplicard en las sesiones presenciales, cuando el
formador deba desplazarse desde su centro de trabajo hasta el lugar de la imparticién y no requiera
pernoctar): 20,41 €.

Manutencidén con pernocta y alojamiento (se aplicard en las sesiones presenciales, cuando el
formador proceda de una provincia distinta de aquella en la que se realiza la imparticién y requiera
pernoctar): 40,82 € por manutencion y 64,27 € por alojamiento.

Desplazamiento: 0,24 €/km i/v (se aplicara en las sesiones presenciales, cuando el formador deba
desplazarse y su centro de trabajo se encuentre en una localidad distinta del lugar de la imparticidn).
Alquiler de salas para la imparticion de las sesiones presenciales: se estima un importe de 200,5 €.
Material fungible que acompafia a la formacién (por determinar en la propuesta de la adjudicataria:

boligrafos, carpetas, etc.): 250 € por edicion.

En relacion con la gestion de las acciones formativas, la adjudicataria asumira las siguientes obligaciones:

A) Disefiar actividades de formacidn:

4
Administracién Publica (BOJA n° 11 de 19 de enero de 2021).

Circular 01/2013 de 18 de enero, de la Direccién del Instituto Andaluz de Administracién Pdblica, para la gestién de acciones
formativas (https://juntadeandalucia.es/sites/default/files/inline-files/2024/11/2013%20Circular%20iaap_18Enero2013_0.pdf)

Orden de 13 de enero de 2021, por la que se regula la homologacién de acciones formativas en el &mbito del Instituto Andaluz de
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a) Formulacién de los objetivos especificos de aprendizaje que se pretenden lograr con cada actividad
de formacién.

b) Preparacién de la documentacién necesaria para la ejecucién de las actividades formativas,
siguiendo el procedimiento establecido.

c) Seleccién de la tipologia (curso, sesidn, taller, jornadas...) y modalidad que mejor se adapta a los
objetivos y destinatarios.

d) Seleccidn y pago del personal docente para la imparticién de las acciones formativas, de acuerdo a
los objetivos a lograr y a los perfiles docentes requeridos. La adjudicataria asumira los gastos
derivados de los desplazamientos de los formadores para participar en las acciones formativas
presenciales.

e) Elaboracidén/Actualizacion de ficha técnica de la actividad, con los principales elementos, para su
difusidn a las personas destinatarias.

f)  Asignacidn de los recursos necesarios para el desarrollo de la actividad formativa.

g) Elaboracién del cronograma de desarrollo de la actividad, ajustando los tiempos dedicados a cada
contenido y tarea a desarrollar.

h) Elaboracién/Actualizacién de guias didacticas y cualquier otro recurso didactico necesario para cada
actividad formativa.

i) Disefio de actividades y programas de formacién.
B) Atender las necesidades de las personas implicadas en el desarrollo de las actividades formativas:

a) Informacidn al alumnado sobre cuestiones de organizacién y logisticas, relativas a las actividades
formativas planificadas, segtin procedimiento establecido.

b) Asesoramiento al alumnado sobre los trabajos a desarrollar durante las actividades formativas
planificadas.

c) Atencidn de posibles incidencias durante el desarrollo de las actividades formativas, siguiendo el
procedimiento establecido.

d) Asesoramiento en la elaboracién de pruebas de evaluacién del aprendizaje, transferencia e impacto.

e) Asistencia en el uso de medios y soportes tecnoldgicos a las personas destinatarias de la formacion y
al equipo docente/ dinamizador/ coordinador.

f) Elaboracién/Actualizacién de guias de usuario para el empleo de medios y soportes tecnoldgicos.

g) Realizacion de las actuaciones necesarias para dar soporte a la atencién de las personas implicadas
en la formacién.

C) Desarrollar las actividades de formacién y programas formativos:

a) Elaboracidén/Actualizacion de los contenidos formativos a impartir/compartir, atendiendo a lo
establecido en la guia didactica de cada actividad formativa.

PPT 11
[ INES MARIA CRUZ LORA 08/04/2025 PAGINA 11/34 ‘
l VERIFICACIA‘N NJyGw3WdeqOHKFiU1lkrr6Amkv6005 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma ‘
MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 150/173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Cofinanciado por A4 tsTeRo . unita Consejeria de Empleo,
“ la Unién Europea FlliET TS e ™ Fondos Europeos de Andalucia  Empresay Trabajo Auténomo
- - Servicio Andaluz de Empleo

b) Seleccién y provisién de los recursos pedagdgicos y didacticos que mejor se adaptan a los objetivos,
metodologia y modalidad de cada actividad formativa.

c) Programacién de los contenidos de las actividades formativas, en funcién de los objetivos y las
personas destinatarias.

d) Analisis del nivel de conocimiento inicial de las personas destinatarias sobre los contenidos de la
actividad formativa.

e) Verificacién del correcto funcionamiento del equipamiento para el desarrollo de la actividad
formativa.

f) Aplicacién de las metodologias y técnicas didacticas, acordes a la tipologia y modalidad de la
actividad, y a los objetivos a alcanzar.

g) Aplicacidn de las técnicas de coordinacidn y tutorizacion individual y/o grupal mas adecuadas a los
objetivos y al perfil de las personas destinatarias de cada actividad de formacién.

h) Seguimiento de la evolucién de la actividad formativa y retroalimentacion a las personas implicadas
en la misma.

i) Realizacidn de las tareas necesarias para dar soporte al desarrollo de las actividades y programas
formativos.

j)  Localizacidn, preparacién y puesta a disposicion de aulas fisicas apropiadas para la imparticion de
cada una de las acciones formativas.

D) Evaluar las actividades y programas formativos:
a) Identificacién de los indicadores concretos de cada objetivo especifico de aprendizaje susceptibles de
medicidn.
b) Evaluacién de la opinién y satisfaccion del alumnado con el desarrollo de las actividades de

formacidn en las que ha participado.

c) Evaluacién de la opinién y satisfaccién del equipo docente/dinamizador/coordinador con el
desarrollo de las actividades de formacién en las que ha intervenido.

d) Anélisis de los resultados derivados de la evaluacién de la opinidn y satisfaccién del alumnado y del
equipo docente/dinamizador/coordinador.

e) Evaluacién de las pruebas de aprendizaje aplicadas en cada actividad de formacién.
f)  Analisis de los resultados de la evaluacidn del aprendizaje, en funcién de los indicadores establecidos.

Ademas de la evaluacion de cada accién formativa individualmente considerada, la adjudicataria debera
proponer e implantar un sistema de evaluacién de la formacién en su conjunto que analice y proponga
mejoras, como minimo, en los siguientes ambitos: pertinencia de la formacién, organizacién y logistica,
metodologia y herramientas, seleccién del alumnado, grado de satisfaccion y grado de aprendizaje.

En el plazo de cuatro meses desde la adjudicacién de la licitacidn, la adjudicataria presentara la propuesta de
modelo de evaluacion de la formacién. Una vez validada, la adjudicataria presentara informes anuales de
evaluacién de la formacion.
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3.1.5. Definicion y desarrollo de una herramienta integrada en SILA para el seguimiento de
las personas y empresas usuarias de oficinas de empleo

Para realizar una implantacién eficaz del modelo de gestidn integral, es necesario contar con herramientas
que permitan hacer un seguimiento de las interacciones entre los usuarios (personas y empresas) y el SAE. A
tal efecto, la adjudicataria debera proponer, parametrizar e implantar una solucién software CRM (Customer
Relationship Management), como eje central del SAE para la unificacidn y sistematizacién del conjunto de
practicas, estrategias de negocio y tecnologias enfocadas en la relacion con personas y empresas usuarias.

Algunas funcionalidades que debe proporcionar la herramienta son: notificaciones y recordatorios
automaticos; registro de las interacciones que el SAE mantiene con las personas y empresas usuarias; historial
de contactos, llamadas, visitas, seguimiento y analisis de datos periédicos, como minimo.

La solucién adoptada debera cumplir las siguientes caracteristicas:

- estar basada en software libre;

- integrarse con el conjunto de aplicaciones y mddulos informéaticos que conforman el ecosistema
informatico del Modelo de Gestion Integral del SAE;

- disponer de herramientas e interfaces que faciliten el intercambio de informacién con aplicaciones
externas y permitan la creacién y actualizacién de registros del sistema CRM;

- contar con los elementos de seguridad adecuados que aseguren la confidencialidad, integridad de los
datos, asi como la disponibilidad del servicio.

Entre los sistemas con los que el software CRM deberd conectarse, cabe destacar: SILA/HERMES, STO, Cita
Previa, Portal Web del SAE, Observatorio Marea, APP mdvil: para la realizacidn de los principales tramites de la
demanda de empleo, gestion de la cita previa en Oficinas, Plataforma de BI.

En todo caso, la solucién de integraciéon debe ser validada previamente por el Servicio de Sistemas de
Informacién Sectoriales de Empleo.

Esta linea de actividad sera la funcidn principal del consultor tecnoldgico previsto en el apartado 2.1.8. Equipo
de trabajo y recursos humanos del presente pliego.

3.1.6. Plan de gestién del cambio.

La adjudicataria elaborard y ejecutara, bajo la supervisién del SAE, un Plan de gestién del cambio que
garantice que el despliegue y la implantacion de las estrategias y herramientas del modelo de gestion integral
se realizan de manera homogénea en todo el territorio andaluz. El borrador de plan se presentara a la
finalizacidn del tercer mes de contrato.

La aplicacién de una adecuada gestién del cambio constituye un elemento crucial para lograr que la
implantacién del MGl se lleve a cabo de manera efectiva. A tal efecto, la licitadora propondra un plan que
trabaje el cambio con todas las personas que componen el SAE, desde Servicios Centrales hasta las oficinas
de empleo, pasando por todas las estructuras territoriales del SAE, y que articule mecanismos de apoyo a la
transformacién del SAE durante y después de laimplantacién de los cambios.

El plan de gestién del cambio contemplard las medidas dirigidas a garantizar que las distintas estrategias del
modelo se implantan de forma homogénea y adecuada en todo el territorio y en todos los ambitos de trabajo.
Entre otros elementos, el plan contemplara:
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Una propuesta de objetivos y actuaciones a desarrollar para garantizar la implantacién homogénea
de las estrategias y herramientas del MGl en todo el territorio.

Calendario de actuaciones de acompafiamiento, tanto online como presenciales, a realizar con cada
una de las unidades territoriales del SAE (Oficinas y Centros de Empleo, Areas Territoriales de Empleo,
Direcciones Provinciales, Escuelas de Empleo y Servicios Centrales).

Un plan de visitas de seguimiento in situ a todas las unidades territoriales (Servicios Centrales,
Direcciones Provinciales, Areas Territoriales de Empleo y Oficinas de Empleo), incluyendo la
realizacion de visitas de acompafiamiento a todas las unidades territoriales al menos una vez al afio.
Una propuesta de metodologias innovadoras que favorezcan el despliegue homogéneo, tales como
comunidades de aprendizaje u otras similares.

Encuestas o instrumentos similares para obtener informacién sobre el grado de conocimiento y
aplicacién que tiene la plantilla sobre los cambios del MGI.

Acciones de sensibilizacion y comunicacién interna dirigidas a todo o parte del personal del SAE con

objeto de divulgar y concienciar sobre los avances del modelo.

3.1.7. Equipo de trabajo y recursos humanos

Para abordar todas las actividades requeridas para este servicio, se estima necesario el siguiente equipo, con
la dedicacién aproximada que se indica:

Empresay Trabajo Auténomo

Perfil técnico | Codificacion Nivel de cualificacion Experiencia acreditada y otros requisitos Nivel de
solicitado exigidos dedicacién
1 Jefe/ade EXPERTO (EX) Formacidn universitaria | Al menos, 5 afios de experiencia en tareas | 100%
proyecto de Nivel 3 (o superior) similares a las descritas en el presente
del MECES® pliego. Con experiencia en planificacién,
coordinacién y gestién de proyectos con
administraciones publicas y gestion de
equipos de trabajo.
Deberd acreditar experiencia en
planificacién, seguimiento y evaluacién de
politicas activas de empleo, servicios y
programas publicos de empleo.
1 Experto/a EXPERTO (EX) Formacidn universitaria | Al menos 5 afios de experiencia en | 100%
gestion de Nivel 3 (o superior) programas, actividades y politicas de
RRHH /gestién del MECES. empleo.
por Con experiencia en planificacién, gestion,
competencias seguimiento de politicas activas de empleo,
/ servicios y programas pUblicos de empleo.
servicios de
empleo
3 CONSULTOR Formacidn universitaria | Al menos 3 afios de experiencia en el disefioy | 100%
Consultores/as | (CON) de Nivel 3 (o superior) ejecucién de evaluaciones en el dmbito de
técnicos del MECES en Ciencias las politicas publicas de empleo. Con
Sociales y del trabajoo | experiencia en evaluaciones, técnicas de
afines. investigacidn cuantitativas, cualitativas y
técnicas de participacién.
1 Consultor/a DESARROLLADOR | Formacién universitaria | Experiencia demostrable de al menos 3 afios | 100%
tecnoldgico (DES) de Nivel 2 (o superior) en el disefio e implantacién de soluciones de
del MECES en el ambito | tipo CRM en administraciones publicas.
de las Tecnologias de la | Experiencia en atencidn ciudadana.
Informaciony
Comunicacién o afines.

% MECES: Marco Espafiol de Cualificaciones para la Educacién Superior
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Para las horas de la bolsa de formacién, que se ejecutardn a demanda de la direccidén del proyecto, serd
necesario el siguiente perfil:

Perfil técnico Codificacion | Nivel de Experiencia acreditada y otros requisitos exigidos
solicitado cualificacion
Consultores/as CONSULTOR | Formacién Al menos 3 afios de experiencia en el disefio, gestion de
técnicos - (CON) universitaria de Nivel | formacidn en distintas modalidades, elaboracién de material
formacién 3 (o superior) del pedagdgico y didactico en el dmbito del empleo.
MECES en Ciencias Se valorard que tenga experiencia en innovacién y gobierno
de la Educacién, abierto, en proyectos de aprendizaje colaborativo y
Pedagogia o afines metodologias innovadoras de aprendizaje.

3.1.8. Aceleradores

Las licitadoras podran proponer en su oferta iniciativas o actuaciones que, en caso de resultar adjudicatarias,
se comprometen a realizar para facilitar la implantacion del modelo de gestién o la consecucién de resultados
visibles a corto plazo. De esta forma, la adjudicataria pondrd en marcha aquellos “aceleradores” que
finalmente el SAE decida incluir en el Plan de Gestion del proyecto para la implantacién del modelo de
gestion.

A solicitud de la Coordinacién del Proyecto, la empresa adjudicataria presentara una oferta en la que hara
constar el personal que adscribira a su realizacidn, y el plazo de ejecucidn, que deberd ser aprobado por la
Coordinacién del Proyecto.

El SAE no se compromete a solicitar la realizacion total o parcial de estos aceleradores. El organismo sélo
asumira los costes de los conceptos solicitados, acompafiados de los presupuestos aceptados previamente.

3.2. Lote 2. Definicion y despliegue de acciones de comunicacion y relaciones con la
ciudadania, empresas y otras entidades en el marco del Modelo de Gestion Integral

Este servicio tiene como objeto la definicién y despliegue de un conjunto de acciones de comunicacién y
relacién con la ciudadania, empresas y entidades usuarias del Servicio Andaluz de Empleo.

3.2.1. Oficina técnica de gestién de proyectos

La adjudicataria pondrd en marcha una oficina técnica encargada del seguimiento y control de las
actuaciones incluidas en el contrato, identificando una persona de referencia que estard en permanente
contacto y se coordinara con quien el SAE determine para este fin. La oficina técnica impulsara la ejecucién de
todo el contrato, siendo responsable de la consecucidon de los trabajos a realizar. Sus tareas seran, entre otras
que se puedan considerar, al menos las siguientes:

e Impulso de las actuaciones y tareas necesarias para el desarrollo de las acciones de comunicacién
que se definan en los sucesivos planes.
Establecimiento y seguimiento de un cronograma de todas las acciones.

e Identificacion, localizacion y gestion de los recursos necesarios para realizar las acciones de
comunicacidn propuestas.
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e Elaboracién de indicadores de seguimiento de las acciones de comunicacién y presentacién de
informes de seguimiento e impacto, al menos uno al trimestre. Estos indicadores y su seguimiento se
elaboraran teniendo en cuenta lo establecido en el Manual de Indicadores de Comunicacion de la Red
Nacional de Comunicacién de Fondos Europeos y deberan ofrecerse para su disposicion en la
plataforma INFOCO de seguimiento de indicadores de la Red en los plazos indicados en el Manual. Por
tanto, se tendran en cuenta, al menos los siguientes:

O Indicadores de realizacién:
e Entradas publicadas en redes sociales
e Actuaciones en medios
e Eventos celebrados
O Indicadores de resultado:
e Personas receptoras de entradas en redes sociales
e Personas receptoras de actuaciones en medios
e Asistentes a eventos

Ademads, mensualmente, la adjudicataria elaborara un informe de seguimiento que permita al SAE conocer el
nivel de cumplimiento de las acciones contempladas en el contrato, las incidencias surgidas y las soluciones
propuestas y/o adoptadas. El informe aportard informacion sobre el estado de situacion de todos los
elementos contemplados en el contrato.

La adjudicataria elaborard y presentara acta de cuantas reuniones de seguimiento y coordinacién estipule la
Coordinacién del Proyecto en el SAE.

La empresa adjudicataria, siguiendo las indicaciones del SAE, se encargara de la coordinacidn de esta oficina
técnica con las oficinas similares relacionadas con estos pliegos, de modo que los hitos y actuaciones de cada
contrato estén sincronizados.

3.2.2. Plan de Gestion del Proyecto

La adjudicataria elaborard y apoyara la implantacién del Plan de Gestién del Proyecto, que incluira todos los
elementos necesarios para dotar de contenido y facilitar la implantacién del Lote.

3.2.2.1. Modelo de ejecucién
Las ofertas del Lote 2 deberdn recoger obligatoriamente un Plan de Gestién del Proyecto de caracter general,
en el que se definan y detallen las siguientes fases:
e Fase de constitucion de la Oficina técnica de gestion del proyecto: actividades de inicio de la
prestacion.
Fase de prestacién: actividades de prestacién normalizada del servicio.
Fase de transferencia: actividades de cierre del proyecto y transferencia del servicio.

Fase de constitucién

Durante esta fase la empresa adjudicataria iniciard la prestacion del servicio habilitando los recursos
necesarios para ello de acuerdo con lo ofertado y tomando conocimiento de los proyectos en lo que al objeto
del contrato afecta.
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La Fase de Constitucién tendra una duracién de un mes, que no podréa ser objeto de mejora, y a su finalizacién
deberé encontrarse plenamente operativa la Oficina técnica de gestidn de proyectos y entregado el Plan de
Gestién del Proyecto.

De manera consensuada y coordinada con SAE, el Plan de Gestidn del Proyecto presentara los trabajos y
tareas a realizar en formato EDT (estructura desglosada de tareas con descomposicion jerarquica, calendario,
cronograma y relacién de resultados entregables), distinguiendo aquellas actuaciones que realizara el SAE de
aquellas cuya ejecucion correspondera a la adjudicataria. Debe ser una hoja de ruta exhaustiva que desglose
actividades, tareas y fechas previstas para su realizacién. El calendario de actuaciones se mantendra
actualizado en todo momento y sera accesible para las partes.

El Plan de Gestion del Proyecto incluira las actuaciones necesarias para garantizar que el Modelo de Gestidn
Integral del SAE cumple de forma Sptima con los principios horizontales del Fondo Social Europeo+ (igualdad
de oportunidades entre hombres y mujeres y no discriminacién, y desarrollo sostenible) y con los indicadores
del programa de evaluacion del Sistema Nacional de Empleo EVADES (evaluacion del desempefio de los
servicios publicos de empleo). De manera especial, se propondran las actuaciones necesarias para incorporar
el principio de gobernanza a la gestién de los servicios ofrecidos por el SAE.

Fase de prestacién

Durante la fase de prestacion la empresa adjudicataria debera responder con la maxima eficacia a todas las
peticiones de servicio realizadas por la Coordinacién del Proyecto segin lo descrito en el apartado 3.2.3.
Descripcion del proyecto.

La prestacion de los servicios debera permitir que se mejore continuamente la calidad del mismo, lo que
podra traducirse en una evolucion de los indicadores de servicio y de los niveles de servicio, siempre con una
orientacién de mejora continua. Por ello las ofertas presentadas deberan especificar las estrategias,
actuaciones y compromisos relativos a la mejora continua.

Fase de transferencia

En esta fase la empresa adjudicataria deberd comprometer los recursos y ejecutar las actividades necesarias
para la transferencia del servicio al SAE, debiendo realizarse al cierre de este.

La fase de transferencia tendrd una duracién maxima de dos meses, no siendo objeto posible de mejora por
parte de la empresa licitadora. La Coordinacién del Proyecto determinara la duracidn 6ptima para la fase de
transferencia, con el limite indicado anteriormente.

Durante esta fase, y de forma adicional a la transferencia del servicio, la ejecucion de los servicios seguira
siendo responsabilidad de la empresa adjudicataria.

La adjudicataria presentara un plan de transferencia del proyecto en el que se definan como minimos los
siguientes aspectos: los elementos del proyecto que seran traspasados; criterios para garantizar un adecuado
traspaso; mecanismos, herramientas o metodologia para recopilar la documentacién generada y calendario y
hoja de ruta que detalle cémo llevar a cabo el traspaso.
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Una vez validada la propuesta, la adjudicataria llevara a cabo el plan de transferencia y, una vez finalizado,
presentard en el mes ultimo del contrato, un informe ejecutivo con los principales hitos y resultados
alcanzados con el plan de transferencia.

3.2.2.2. Organizacion de la prestacién

Bolsa de horas de perfiles profesionales

La oficina técnica de proyecto debera disponer de un equipo de trabajo estable compuesto por diferentes
perfiles con experiencia suficiente para desarrollar los trabajos requeridos. Las condiciones de solvencia del
equipo de trabajo se detallan en el apartado 3.2.4. Equipo de trabajo y recursos humanos.

El nimero de horas que se estima que esta prestacién debe cubrir se ha definido segin lo indicado en el
apartado “Sistema de determinacion del precio” del PCAP. No obstante, la ejecucién de la prestacion se hara
a demanda del responsable del contrato por parte del SAE, y el nimero de horas que cada perfil ejecute
finalmente podria variar con respecto a la estimacién inicial, no existiendo la obligatoriedad para el SAE de
agotar el importe de licitacion.

Para la prestacidn, el licitador aportara en su oferta un estudio organizativo del servicio que comprenda la
metodologia de los trabajos y los manuales de procedimiento para la prestaciéon del servicio. En este
documento se describiran, en particular, las funciones del personal propio de la empresa y la forma de
realizarlas y, en especial, del ejercicio por parte de la empresa de las potestades directivas de todo orden
sobre su personal. El contrato se ejecutard con sujecion a las clausulas y de acuerdo con el estudio
organizativo presentado por el contratista.

3.2.3. Descripcion del proyecto

La adjudicataria debera prestar el asesoramiento técnico necesario al SAE en todos aquellos aspectos que
estén directamente relacionados en el objeto del contrato y, particularmente, los servicios que se relacionan a
continuacién y que se agrupan en 5 areas:

1. Apoyoy asesoramiento para el desarrollo de la Estrategia comunicativa.

2. Disefio, planificacidn, organizacién y desarrollo de eventos.

3. Disefioy ejecucion de campaiias publicitarias, incluida la compra de espacios.

4. Disefio, creacidny produccién de piezas divulgativas en distintos formatos, incluyendo contenidos

multimedia.
5. Soporte a la comunicacién interna.

3.2.3.1. Estrategia comunicativa

El SAE marcar3 la estrategia de comunicacién asi como el plan de comunicacidn, y la empresa adjudicataria
realizara labores de apoyo y asesoramiento técnico en las siguientes cuestiones:
e Definicion de la estrategia institucional de comunicacién, incluyendo la estrategia de marca,
adaptaciones al Manual de identidad corporativa de la Junta de Andalucia, estrategia en medios
sociales, estrategia de presencia web y marketing digital, tanto en comunicacién interna como

externa.
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e Definicién de los planes de comunicacién para el desarrollo de la estrategia. Atendiendo a la
estrategia de comunicacién definida, la adjudicataria deberd disefiar, en coordinacién con la
Coordinacién del Proyecto, el plan de actuaciones de comunicacién.

Para asegurar la correcta ejecucién de las actuaciones a poner en marcha, la oficina Técnica de Gestién de
Proyectos debera plantear por cada una de ellas una propuesta de desarrollo, donde se identifiquen los
principales elementos a tener en cuenta para la ejecucién de la actuacion, tales como: objetivos, publico
destinatario, planificacién de acciones, canales y plataformas, propuesta de idea creativas, estimacién
presupuestaria, seguimiento, medios humanos y materiales necesarios para su ejecucion, etc.

Asimismo, ante la importancia de la comunicacién digital en la actualidad, siendo un canal prioritario en la
atencidn a la ciudadania y con el objetivo de mejorar nuestra planificacién, se hace necesaria la implantacidn
y parametrizacion de una solucién CRM para la unificacion y sistematizacion de los procesos relacionados con
el soporte a la ciudadania en las redes sociales y a través de nuestro portal web, a fin de poder prestar una
respuesta y asesoramiento adecuado en relacién a las gestiones que se ven afectadas por el modelo. Se busca
disponer del disefio de un modelo de atencién omnicanal y de la plataforma que aporte:

e Visidn 360° del ciudadano/a: una vision centralizada de la ciudadania que nos solicita informacién,
independientemente de cuél sea la puerta de entrada o el canal utilizado para ello. El CRM debera
ofrecer una identificacion de la persona y del historial de la relacion que ha mantenido con el SAE a
través de cualquier de las redes sociales o el formulario de consultas web.

e Unificacién de procesos de atencidn. Se busca que el CRM sea un sistema integrador y orquestador de
todos los procesos involucrados en la relacion con el ciudadano/a, independientemente de cudl sea la
herramienta sobre la que luego recaerd el peso de la gestion del proceso en si. El CRM articulara la
relacién con los diferentes sistemas o redes sociales, mediante mecanismos de integracién que haran
que la informacién esté disponible alli donde se necesite de forma transparente para el usuario.

e Mecanizacion de flujos de trabajo. Disponer de una plataforma con la que poder parametrizar y
desplegar procesos organizativos de forma muy sencilla y flexible. Por ejemplo, asignar tareas a
distintos operadores/as o agentes de la atencién.

e Omnicanalidad y agilidad en la gestion. El sistema y la plataforma de soporte deben integrar de forma
natural los mecanismos més habituales de comunicacién con usuarios externos (teléfono, mail, chat,
formularios web de contacto, etc.), y ofrecer los automatismos necesarios para garantizar la
disponibilidad de toda esa informacion recogida por los diferentes canales, sin que ello suponga un
sobreesfuerzo para el agente/usuario.

e Gestion del conocimiento. La herramienta debera servir de soporte al personal del SAE que se dedica
a la atencidn del ciudadano/a via Internet, que es el que ofrece actualmente una respuesta en primera
instancia o nivel. El uso de esta solucion debe garantizar que la atencidn sea siempre realizada por la
persona adecuada, con los conocimientos necesarios y ofreciendo un mensaje normalizado y comun
por parte de la organizacidn en el menor tiempo posible.

o Informes y cuadros de mando. El nuevo sistema debe proporcionar mediante un acceso web,
métricas acordadas en el alcance inicial, de forma que permita facilitar la toma de decisiones
respecto a la evolucién y mejora continua de la solucidn, con el objetivo final de mejorar la atencién a
la ciudadania aumentando la eficiencia en la gestién.
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La empresa adjudicataria deberd entregar en los primeros seis meses de ejecucién del contrato la propuesta
del modelo de CRM, con el plan de implantacién y formacién de tal modo que el modelo esté implementado
antes de que finalice el primer afio de ejecucidon. Se contempla un nimero de hasta 20 usuarios.

Ademas, el adjudicatario debera presentar e impartir un plan de formacién especifico en comunicacién clara
para los y las profesionales del SAE que realizan tareas de comunicacién, ademas de un plan de formacién
especifico sobre CRM y la plataforma. Igualmente, debera asumir la formacidn al personal definido por el SAE
de toda aquella herramienta o aplicaciéon que proponga utilizar en el marco de desarrollo del contrato. Se
considera que la empresa adjudicataria prestara asesoramiento y acompaiiara a lo largo de todo el contrato a
los equipos directamente implicados en el desarrollo de las actuaciones previstas en el mismo.

3.2.3.2. Diseiio, planificacién, organizacién y desarrollo de eventos

Atendiendo a los objetivos e indicadores de comunicacién, se requerird el disefio, la planificacion, la
organizacidn, el desarrollo y el informe de impacto y satisfaccién de los eventos para la comunicacién que se
propongan atendiendo a los objetivos de la estrategia, a propuesta del SAE o de la empresa adjudicataria,
sobre MGI.

Asi, se podran realizar eventos de distintos formatos y alcance, teniendo en cuenta la siguiente clasificacién y
caracterizacion, si bien se podran proponer otros que de forma justificada respondan mejor a los objetivos
propuestos o adaptar los siguientes:

e Convencion.
O Publico objetivo: interno en el ambito del SAE y la administracién de la Junta de Andalucia.
O Duracién: duracién minima de dos dias.
O Alcance: entre 250 y 400 participantes.
O Modalidad: presencial y/o online
e Desayuno de trabajo
O Publico objetivo: externo, seleccionado entre los grupos de interés como pueden ser medios de
comunicacidn; sindicatos y organizaciones empresariales; entidades del tercer sector;
universidades; grupos politicos.
O Duracidn: entre unay dos horas.
O Alcance: entre 15y 25 personas.
O Modalidad: presencial.
e Talleres de estudio
O Publico objetivo: interno.
O Duracién: un dia y medio.
O Alcance: entre 10y 15 personas.
O Modalidad: presencial.
e Jornadas tematicas
Plblico objetivo: externo.
Duracién: media jornada o jornada completa.
Alcance: entre 40 y 60 personas.

O O0OO0O0

Modalidad: presencial y online.
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La empresa adjudicataria debera disefiar, planificar, organizar y ejecutar tales eventos incluyendo en su labor
la propuesta y gestion y pago de honorarios de ponentes asi como el coste de su alojamiento y
desplazamiento al evento si fuera necesario, contratacion catering/restauracion, asistencia técnica al evento
y personal de atencidn, intérpretes de otras lenguas, incluida la lengua de signos, y recursos para traduccién
simultanea, provisién de la plataforma y retransmisidn por streaming, secretaria técnica, montaje de stands,
o produccién de material informativo o articulos de merchandising, asi como cualquier accién necesaria para
el desarrollo de estos eventos, tanto los de caracter obligatorios como todos los demas que se propongan.

La planificacidn y el disefio de todos los eventos se acordaran siempre con el SAE y tendran en cuenta las
obligaciones de publicidad e identidad corporativa legalmente aplicables en el dmbito de la Junta de
Andalucia y Fondos Europeos. Todas las propuestas deberan presentarse con antelacion suficiente teniendo
en cuenta los pasos necesarios y obligatorios del SAE en esta materia (autorizaciones de comunicacion social,
agendas, limitaciones electorales etcétera).

3.2.3.3. Jornadas Inicial, Intermedia y Final del Modelo de Gestién Integral

La Comisién Europea determina que las entidades que reciban fondos deberan organizar una jornada de
presentacién inicial o de lanzamiento del proyecto, una jornada intermedia y una jornada final o de cierre. Es
por ello que, con caracter obligatorio, la empresa adjudicataria realizara tales eventos en su totalidad, con la
supervision y coordinacion por el SAE en las fechas siguientes: evento inicial o de lanzamiento en el primer
afio de contrato; evento intermedio a los 18 meses; evento final o de cierre antes de la finalizacion del dltimo
afio de contrato.

3.2.3.4. Disefio y ejecucién de campaiias publicitarias en medios, incluida la compra de espacios
El servicio consistira en el disefio, ejecucion e insercidn de publicidad tanto en medios locales, provinciales o

autondmicos que favorezcan la difusién de los nuevos servicios del SAE, publicidad que se ajustara a las
necesidades y a los perfiles demandados, estando a los dispuesto en la Ley 6/2005, de 8 de abril, reguladora
de la Actividad Publicitaria de las Administraciones Publicas de Andalucia, la Orden de 4 de octubre de 2018,
por la que se regula la emision de los informes correspondientes a las acciones de comunicacién institucional
de la administracién de la Junta de Andalucia y demds normativa de aplicacion.

Las campaifias o acciones de publicidad podran consistir en:

Cufias publicitarias para campafias en radio.

Gifs, videos e imagenes para medios locales, provinciales o autonémicos digitales o medios
tradicionales en su formato web.

Spots publicitarios para television.

Entrevistas publicitarias.

Acuerdo para la difusidn de la labor del SAE en un espacio radiofénico.

Cobertura de eventos por medios de comunicacién.
Por cada campafia se debera entregar con caracter previo para su valoracion y conformidad por el SAE el plan
de medios, y el disefio de las campafias atendiendo a las siguientes especificaciones:

® Objetivo
e Duracién

PPT 21
[ INES MARIA CRUZ LORA 08/04/2025 PAGINA 21/34
l VERIFICACIA‘N NJyGw3WdeqOHKFiU1lkrr6Amkv6005 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma
MARIA VICTORIA MARTIN-LOMENA GUERRERO 28/12/2025 17:05:03 PAGINA: 160/173

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

MANUEL MARQUEZ ORTIZ

VERIFICACION ngZ7MOGY2ZjI2MGZjYzg2NWISIRECG https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/




Cofinanciado por A4 tsTeRo . unita Consejeria de Empleo,
“ la Unién Europea FlliET TS e ™ Fondos Europeos de Andalucia  Empresay Trabajo Auténomo
- - Servicio Andaluz de Empleo

Publico destinatario

Mensajes claves

Canal: radio, prensa, television o web, otros.

Medios: especificando cada medio, no con caracter general
Inversién por cada medio: indicando costes sin IVA

Todos los materiales necesitaran autorizacion de la Direccién General de Comunicacién Social que se
gestionara por el SAE e informe posterior de impacto y ejecucion.

3.2.3.5. Diseiio y creacién de piezas divulgativas incluyendo contenidos multimedia
La empresa adjudicataria disefiara materiales de caracter divulgativo con el objetivo de difundir los nuevos
servicios, iniciativas o programas que se ofrecen en el marco del MGI desde el SAE.

Los trabajos de disefio podran contemplar, entre otros, elementos tales como folletos con fines didacticos e
informativos (dipticos tripticos u otro formato), enaras, carteleria, photocall, etc; merchandising (libretas,
boligrafos, bolsas, etc.) y otro tipo de documentos (presentaciones o publicaciones de consumo interno), asi
como cualquier otro elemento que se considere necesario.

Ademas, el SAE establecera los hitos comunicativos de relevancia que requeriran de materiales especificos
relacionados con la puesta en produccién de mejoras tecnoldgicas o metodoldgicas del modelo de gestidn
integral.

Por lo tanto, este apartado se refiere al disefio, la generacion de contenidos y produccidn, en los casos que se
requieran, para la participacion en jornadas, ferias y eventos y su distribucion a las oficinas de empleo y las
sedes provinciales (9 destinos). Todos los materiales seran de propiedad y uso exclusivo del SAE.

Ademas requerira de disefio grafico y digital en el caso de todas aquellas propuestas para web y redes sociales
con la realizacién de andlisis de imagen, propuesta de formatos visuales y multimedia y trabajos de disefio
(disefio y produccién de banners, plantillas, presentaciones, infografias, gifs, videos para redes, disefio web,
etc.).

A modo de ejemplo, esos contenidos pueden ser:

Videos tutoriales sobre funcionalidades y nuevos servicios dentro del modelo de gestién integral;
Gifs, tarjetas gréficas y piezas audiovisuales para redes;
e Videos animados con motion graphics en sus distintas variantes (pizarra, cut out o recortes, time
lapse, motion graphics, tipografia cinética, grabacidn de pantalla...);
e Folletos y otros recursos interactivos de formato digital o infografias;
Articulos en profundidad sobre temas de empleo en el marco del MGl para redes sociales;
e Videos divulgativos en relacidn a las novedades de los servicios orientados a empresas y personas
usuarias.
Ademads, se podré requerir coberturas multimedia (escrita, gréfica, audiovisual y en redes) de los eventos o
proyectos que el SAE indique. Estas coberturas podran incluir la grabacién en espacios concretos asi como la
guionizacién, locucién, grabacién, rotulacién, edicidn y produccién, debiendo contar para ello con bancos de
imagenes, de videos y otros recursos que sean necesarios para ello.
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Estas coberturas podran requerir, a peticién de la Coordinacidn del Proyecto, desplazamiento y realizacién in
situ o bien podran hacerse a partir de materiales reutilizados.

Todos los elementos deberdn adecuarse al Manual de Identidad Corporativa de la Junta de Andalucia y la
normativa de aplicacién sometiéndose a la validacién pertinente en cada caso. Todas las piezas audiovisuales
deberan ir locutadas y subtituladas. Ademas, se contemplara la posibilidad de traduccién a distintos idiomas,
como minimo a inglés y otros idiomas en funcién del publico destinatario. En el caso de materiales o piezas
orientadas a la comunicacién interna, se tendran en cuenta las caracteristicas de los canales de comunicacién
interna existentes para su adaptacion.

3.2.3.6. Produccion de materiales y carteleria

Los trabajos de produccién contemplaran elementos tales como folletos (dipticos tripticos u otro formato) en
papel; enaras, carteleria, photocall, etc., merchandising (libretas, boligrafos, bolsas, etc.) y otro tipo de
documentos (presentaciones o publicaciones de consumo interno), asi como cualquier otro elemento que se
considere necesario.

El trabajo contempla la produccion e impresion, en los casos que se requieran, para la participacion en
jornadas, ferias y eventos y su distribucion a las oficinas de empleo y las sedes provinciales (9 destinos). Todos
los materiales seran de propiedad y uso exclusivo del SAE.

3.2.3.7. Soporte a la comunicacién interna_

Otro de los pilares fundamentales en la estrategia de comunicacién del MGl es apoyar la asimilacion e
incorporacion de los nuevos procesos que supone la implantacidn del nuevo modelo por parte de los recursos
humanos del SAE. Para ello, la empresa adjudicataria debera presentar en su oferta la realizacidn de acciones
de comunicacién interna dirigidas a la plantilla del SAE con la finalidad de extender la nueva cultura del MGI
entre los propios RRHH del SAE:

e Campafias internas de sensibilizacién y divulgacion.

e Plan de dinamizacién para la mejora de la comunicacién interna que ayude a la gestién del cambioy a
la difusion y conocimiento por parte de la plantilla de las novedades que se van produciendo en la
organizacion.

e Elaboracidny difusidén de un Manual de Comunicacidn clara del SAE (debera estar publicado antes de
finalizar los primeros seis meses del contrato).

Las acciones que se propongan tendran en cuenta las caracteristicas de los canales corporativos de
comunicacién interna existentes en el SAE y la empresa deberd facilitar los medios (aplicaciones,
herramientas para elaboracién de newsletter y otros elementos de difusién) que sean compatibles con los
medios corporativos.

3.2.4. Equipo de trabajo y recursos humanos

Para abordar todas las actividades requeridas para este servicio, se estima necesario el siguiente equipo, con
la dedicacién aproximada que se indica:

Perfil técnico | Codificacion | Nivel de cualificacién Experiencia acreditada y otros Nivel de

solicitado requisitos exigid dedicacion

1 Jefe/ade EXPERTO Formacién universitaria (titulado El perfil de Jefe/a de proyecto debera 100%

proyectos (EX) superior o equivalente). Nivel 3 contar con, al menos, 5 afios de
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Perfil técnico | Codificacion | Nivel de cualificacion Experiencia acreditada y otros Nivel de
solicitado requisi igid dedicacién
del MECES en Publicidad, experiencia en tareas similares a las
Periodismo, Comunicacién descritas en el presente pliego. Deberd
Audiovisual o titulaciones afines. tener experiencia en las tareas
registradas en este pliego en proyectos
similares en administraciones publicas
asi como en gestién de procesos
orientados a la ciudadania.
1 Disefiador/a | CONSULTOR | Formacién universitaria (titulado El perfil de experto/a de disefio debera 50%
grafico (CON) superior o equivalente). Nivel 3 contar con, al menos, 3 afios de
del MECES* en Publicidad, Bellas experiencia en tareas similares a las
Artes, titulaciones afines. descritas en el presente pliego. Deberd
tener experiencia en las tareas de
disefio estratégico gréficoy de
experiencia de usuario en proyectos
similares en administraciones publicas.
1 Consultor/a | CONSULTOR | Formacién universitaria (titulado Perfil con experiencia demostrable de al | 50%
Comunicacién | (CON) superior o equivalente). Nivel 3 menos 5 afios, en gestion y desarrollo
Corporativa del MECES en Periodismo, de planes de comunicacién externa
Comunicacién o Publicidad. institucional o corporativa y gabinetes o
Experto en comunicacion externa. | empresas de comunicacién,
especialmente en el dmbito de las
administraciones publicas.
1Consultor/a | CONSULTOR | Formacidn universitaria (titulado Con experiencia en las actuaciones 50%
en (CON) superior o equivalente). Nivel 3 descritas en este pliego de al menos 3
comunicacién del MECES en Publicidad, afios. Conocimientos y experiencia en
digital Periodismo, Comunicacién creacién de campaiias (marketing
audiovisual o titulaciones digital, RRSS...). Sevalorara la
equivalentes. participacién en proyectos,
planificacién y trabajo con
herramientas colaborativas online. Se
valora experiencia trabajando con
equipos de disefio y desarrollo técnico.
1 CONSULTOR | Formacion universitaria (titulado Con experiencia en las actuaciones 50%
Planificador/a | (CON) superior o equivalente). Nivel 2 descritas en este pliego de al menos 3
de medios del MECES en Publicidad, afios. Conocimientos y experiencia en
Periodismo, Comunicacién creacién de campafias publicitarias, en
Audiovisual o titulaciones el dmbito de las administraciones
equivalentes. publicas
1 Consultor/a | SOPORTE DE | Formacién universitaria (titulado Experiencia demostrable de almenos3 | 50%
tecnoldgico SERVICIOS superior o equivalente). Nivel 2 afios en el disefio e implantacién de
de CRM (SOP) del MECES en el &mbito de las TIC, | modelos de CRM en administraciones
Comunicacidn, Ingenieria publicas. Experiencia en atencién
informética o afines. ciudadana.
1 Técnico CONSULTOR | Formacién universitaria (titulado Conocimientos y experiencia en las 70%
especialista (CON) superior o equivalente). Nivel 2 actuaciones descritas en el pliego, y en
audiovisual del MECES en Publicidad, especial en cobertura gréfica de
Periodismo, Comunicacién actividades en el ambito de las
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Perfil técnico | Codificacion | Nivel de cualificacion
solicitado

Experiencia acreditada y otros Nivel de

r dedicacién

q 5!

audiovisual o titulaciones
equivalentes o FP Grado Superior
en Comunicacién Audiovisual
Nivel 1 MECES.

administraciones publicas, edicidn,
montaje y produccién de piezas
audiovisuales.

1 Periodista / CONSULTOR | Formacién universitaria (titulado
redactor-a (CON) superior o equivalente). Nivel 2
del MECES en Publicidad,
Periodismo, Comunicacién
audiovisual o titulaciones
equivalentes.

Conocimientos y experiencia en las 60%
actuaciones descritas en el pliego, y en
especial en elaboracién de texto para
web, guionizacién de video, rotulacién,
realizacién de entrevistas, reportajes
etcétera en el dmbito de las

administraciones publicas.

4, Condiciones generales de realizacion de los trabajos

4.1. Lugar y condiciones para el desarrollo del servicio

Los trabajos se realizaran en las dependencias de la empresa adjudicataria o en el lugar que la Direccion de
Proyecto del SAE determine o autorice, teniendo en cuenta que la coordinacion entre las personas
prestatarias del servicio y otros equipos técnicos del SAE precisara de reuniones y sesiones de formacion
presenciales en las dependencias del SAE.

Se debera garantizar que el desplazamiento de los miembros a las instalaciones del SAE se hara de forma agil
y bajo demanda de la Direccién de Proyecto. La adjudicataria deberd garantizar su disponibilidad y capacidad
para participar en cuantas reuniones presenciales sean necesarias cuando sean convocadas por parte del
SAE. La adjudicataria costeard los desplazamientos de su personal desde las dependencias donde se
desarrollan los trabajos hasta el lugar de la reunién.

El SAE facilitara los accesos necesarios a su arquitectura tecnoldgica de forma segura y a través de la red
corporativa de telecomunicaciones de la Junta de Andalucia, siendo responsabilidad de la empresa
adjudicataria poner los medios necesarios para conectarse.

4.2. Medios materiales y licencias

La empresa adjudicataria utilizard sus propias licencias de uso de herramientas necesarias para el proyecto.
Igualmente, la empresa adjudicataria se compromete a poner a disposicion del personal que realiza el servicio
el equipamiento (ordenador personal, movil, etc.) y software de puesto de trabajo que requiera para la
realizacion del mismo. Los documentos se entregaran en los formatos de uso vélido y habitual en el SAE,
siendo responsabilidad de la adjudicataria la adquisicidn y uso de las aplicaciones necesarias.

4.3. Propiedad intelectual del resultado de los trabajos

Los estudios y documentos, asi como los productos y subproductos elaborados como consecuencia de la
ejecucion de la presente contratacion seran propiedad del SAE, quien podra reproducirlos, publicarlos y
divulgarlos, total o parcialmente, sin que pueda oponerse a ello el autor material de los trabajos.
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La empresa adjudicataria renunciara expresamente a cualquier derecho que pudiera corresponderle sobre los
trabajos realizados como consecuencia de la ejecucidn de la presente contratacion, y no podra hacer ningln
uso o divulgacidn de los estudios y documentos utilizados o elaborados, bien sea en forma total o parcial,
directa o extractada, original o reproducida, sin autorizacion expresa del SAE.

Especificamente todos los derechos de explotacidn y titularidad de las aplicaciones informaticas y programas
de ordenador desarrollados al amparo de esta contratacién corresponden Unicamente al SAE.

4.4. Condiciones generales de realizacién de las actuaciones de caracter informatico o
tecnolégico.

4.1. Seguridad

Las propuestas deberan garantizar el cumplimiento de los principios basicos y requisitos minimos requeridos
para una proteccién adecuada de la informacién que constituyen el Esquema Nacional de Seguridad (ENS),
regulado por el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero. En concreto, se debera asegurar el acceso, integridad,
disponibilidad, autenticidad, confidencialidad, trazabilidad y conservacién de los datos, informaciones y
servicios utilizados en medios electrénicos que son objeto de la presente contratacién.

Para lograr esto, se aplicaran las medidas de seguridad indicadas en el anexo Il del ENS, en funcién de los
tipos de activos presentes en el sistema de informacién y las dimensiones de informacidn relevantes,
considerando que los sistemas de informacidn con los que se podrian trabajar en el presente expediente
pueden corresponderse a las categorias de seguridad BASICA, MEDIA O ALTA conforme a los criterios
establecidos en el anexo | del ENS.

Ademas, se deberd atender a las mejores practicas sobre seguridad recogidas en las series de documentos
CCN-STIC (Centro Criptolégico Nacional-Seguridad de las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones),
disponibles en la web del CERT del Centro Criptoldgico Nacional (http://www.ccn-cert.cni.es/), asi como a las
recomendaciones de Andalucia-CERT, como centro especializado en la materia en el dmbito andaluz.

Se deberan cumplir las medidas de seguridad necesarias para evitar en lo posible los diez problemas de
seguridad mas comunes, tanto para aplicaciones Web como para dispositivos méviles, indicados en la Gltima
lista disponible de la organizacion OWASP que exista hasta la fecha. La direccién donde poder consultar esta
informacion es:

https://www.owasp.org/index.php/Category:OWASP_Top_Ten_Project.
https://www.owasp.org/index.php/Projects/OWASP_Mobile_Security_Project_-_Top_Ten_Mobile_Risks

4.2 Interoperabilidad

Las ofertas garantizaran un adecuado nivel de interoperabilidad técnica, semantica y organizativa, conforme
a las estipulaciones del Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracidn Electrénica
(ENI).

En concreto, se cumpliran las Normas Técnicas de Interoperabilidad establecidas por dicho esquema. Se
cuidaran especialmente los aspectos de interoperabilidad orientados a la ciudadania, de tal forma que se
evite la discriminacidn a los ciudadanos por razén de sus elecciones tecnoldgicas.

El sistema implantara los protocolos ENIDOCWS y ENIEXPWS para que los documentos y expedientes
electrénicos que se gestionen en el mismo puedan, a partir de sus cdigos seguros de verificacidn, ser puestos
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a disposicidn e interoperar de manera estandarizada con otros sistemas y repositorios electrnicos de la
Junta de Andalucia, asi como remitirse a otras Administraciones si procede.

También se atendera a los modelos de datos sectoriales relativos a materias sujetas a intercambio de
informacién con la ciudadania, otras Administraciones Publicas y entidades, publicados en el Centro de
Interoperabilidad Seméantica de la Administracién (CISE) que resulten de aplicacién.

4.3 Gestion de usuarios y control de accesos
4.3.1En caso de que el sistema realice tratamiento de datos personales
En el caso de que el sistema realice el tratamiento de datos personales en todo lo relativo a la
implementacidn de la funcionalidad de gestion de usuarios y control de accesos del sistema de informacién a
desarrollar, se tendran en cuenta las estipulaciones que sobre seguridad hace la legislacion vigente en
materia de tratamiento de datos personales Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccién de datos) (en adelante RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de proteccidn de datos personales y garantia de los derechos digitales y demas normativa de aplicacién en
vigor en materia de proteccidn de datos, concretamente:
e Los usuarios sélo deberan tener acceso a aquellos recursos que necesiten para el desempefio de sus
funciones (articulo 91.1 Reglamento LOPD), como una medida de caracter basico.
e Elsistema debe garantizar de forma inequivoca y personalizada la identificacion de todo usuario que
intente acceder, y la verificacién de su autorizacidn (articulo 93.2 Reglamento LOPD).
e Sila autenticacidn esta basada en contrasefias, se debera garantizar que el almacenamiento de las
mismas en el sistema garantice su confidencialidad e integridad.
4.3.2 En todos los casos
En virtud de lo establecido en el articulo 14.4 del Real Decreto 3/2010 por el que se regula el Esquema
Nacional de Seguridad, para corregir, o exigir responsabilidades en su caso, cada usuario que acceda a la
informacién del sistema debe estar identificado de forma Unica, de modo que se sepa, en todo momento,
quién recibe derechos de acceso y de qué tipo son éstos. El certificado electrénico podra utilizarse como
medio de autenticacién de usuarios, si bien no de modo exclusivo, debiéndose disponer de un medio de
autenticacidn alternativo a su utilizacidn.
4.3.3 Enrelacidn con las directrices corporativas que se creen en materia de gestion de identidades
En todo lo relativo a la implementacién de la funcionalidad de gestion de usuarios y control de accesos del
sistema de informacién a desarrollar (roles, gestion de login y password, etc.) se deberdn respetar las
directrices que la Junta de Andalucia elabore en lo referente a la gestién de identidades y en su caso,
adaptandose a la solucién de single sign-on que la Junta haya provisto. Dichas Directrices se proporcionaran
con la suficiente antelacion, aportando la documentacidn técnica existente para tal fin.
4.4 Uso de infraestructuras TIC y herramientas corporativas
Se tendran en cuenta todas las infraestructuras TIC (sistemas de informacidn, tecnologias, frameworks,
librerias software, etc.) que en la Junta de Andalucia tenga la consideracién de corporativas u horizontales y
sean susceptibles de su utilizacién para la correcta ejecucién del contrato. Se consideraréan, entre otras, las
siguientes:
e Para el modelado y tramitacién de los flujos de trabajo ligados a procedimientos administrativos se
debera utilizar el tramitador TREW@ y herramientas asociadas (eximiéndose de esta obligacién en el
caso de flujos de trabajo que no estén ligados a procedimientos).
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o @firma: la plataforma corporativade autenticacidn y firma electrénica.

e Autoridad de Sellado de Tiempo de la Junta de Andalucia.

e  @ries: el registro unificado de entrada/salida.

e notific@: prestador de servicios de notificacién.

e LDAP del correo corporativo para la identificacién y autenticacién de usuarios, hasta que se produzca

laimplementacién definitiva del Directorio Corporativo de la Junta de Andalucia.

o port@firma: gestor de firma electrénica interna.
4.5 Desarrollo web accesibilidad
Todos los sitios webs y aplicaciones para dispositivos mdviles desarrollados o que sean mejorados de manera
significativa en el marco del presente contrato deberan ser accesibles para sus personas usuarias y, en
particular, para las personas mayores y personas con discapacidad, de modo que sus contenidos sean
perceptibles, operables, comprensibles y robustos. La accesibilidad se tendra presente de forma integral en el
proceso de disefio, gestién, mantenimiento y actualizacién de contenidos de los sitios web y las aplicaciones
para dispositivos méviles.
En este ambito se deberdn cumplir lo establecido por el Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos mdviles del sector publico. En particular, se
deberan cumplir los requisitos pertinentes de la norma UNE-EN 301-549:2019, de Requisitos de accesibilidad
de productos y servicios TIC, o de las actualizaciones de dicha norma, asi como de las normas armonizadas y
especificaciones técnicas en la materia que se publiquen en el Diario Oficial de la Unién Europea y/o hayan
sido adoptadas mediante actos de ejecucion de la Comision Europea.
Por Gltimo, como obliga la normativa se debera realizar al menos una revisidn anual de la accesibilidad de los
sitios web y sistemas desarrollados o mejorados de manera significativa en el marco del contrato, asi como
actualizar y en su caso, elaborar, la correspondiente Declaracién de accesibilidad de conformidad con el
modelo europeo establecido Decisién de Ejecucion (UE) 2018/1523 de la Comisién de 11 de octubre de 2018
por la que se establece un modelo de declaracién de accesibilidad de conformidad con la Directiva (UE)
2016/2102 del Parlamento Europeo y del Consejo sobre la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos méviles de los organismos del sector publico.
4.6 Metodologia
Tanto para la organizacion del trabajo a desarrollar como para las fases de desarrollo y los productos a
obtener se tendrd como referencia la metodologia para la planificacién y el desarrollo de sistemas de
informacién METRICA v3 publicada por el Ministerio de Administraciones Publicas. Dadas las especiales
caracteristicas de este trabajo, los procesos y las actividades que indica la metodologia se adaptaran al
mismo con el objeto de conseguir la mayor eficacia en su desarrollo. Las empresas oferentes indicaran en el
documento técnico que presenten la adecuacién metodoldgica al proyecto que proponen.
El Responsable del Proyecto aprobara al comienzo del mismo las directrices metodoldgicas e interpretara de
igual modo las posibles dudas que sobre su aplicacién puedan surgir a lo largo de la ejecucién del proyecto.
4.7 Conformidad con el Portal de Desarrollo de Servicios Digitales
Durante la realizacién del servicio se tendran en cuenta los recursos proporcionados por el Portal de
Desarrollo de Servicios Digitales de la Junta de Andalucia, asi como las pautas y procedimientos definidos en
éste. Como norma general, se aplicaran aquellas pautas y procedimientos de caracter obligatorio. Para el
resto, el grado de aplicacion sera establecido por el Responsable del Proyecto. La versién actual estara
disponible en la direccién https://desarrollo.juntadeandalucia.es/ donde también podra consultarse el
histérico de versiones.
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Asimismo, se deberan tener en cuenta las propias directrices de la ADA en materia de procesos de desarrollo
de software, entregables y control de calidad.

4.8 Documentacion

Toda la documentacién asociada al desarrollo del contrato se entregarad en soporte electrdnico, en los
formatos ODF (ISO 26300) y/o PDF/A (ISO 19005-1:2005), y otros a determinar. La documentacién podra ser
complementada en otros formatos, siempre con el consentimiento expreso del Responsable de Proyecto de la
ADA.

4.9 Normalizacion de fuentes y registros administrativos

Con la finalidad de asegurar la compatibilidad e interoperabilidad con otras fuentes y registros
administrativos, el tratamiento de variables demograficas (sexo, edad, pais de nacimiento, nacionalidad,
estado civil, composicién del hogar), geograficas (pais, regidn y provincia, municipio y entidad de poblacién,
direccién, coordenadas) o socioecondémicas (situacidn laboral, situacién profesional, ocupacién, sector de
actividad en el empleo, nivel mas alto de estudios terminado) que se haga en el sistema seguira las reglas para
la normalizacién en la codificacidn de variables publicadas por el Instituto de Estadistica y Cartografia de
Andalucia accesibles a través de la URL:
http://www.juntadeandalucia.es/institutodeestadisticaycartografia/ieagen/sea/normalizacion/
ManNormalizacion.pdf

4.10 Apertura de servicios

Las ofertas presentadas deberdn estar orientadas a la estrategia “API First”, teniéndose en cuenta la
necesidad de definir y publicar servicios comunes que puedan ser consumidos desde varios canales, sistemas
u organismos. Este enfoque estd basado en definir en la fase inicial una API de servicios externos e internos de
la organizacién o sistema, para que los distintos interlocutores y canales puedan utilizar los servicios de la API
en cuanto se publique.

La especificacién OpenAPI (OAS) define un estandar para la descripcion de APIs REST, que permite tanto a
humanos como a servicios de integracién descubrir y entender las capacidades y caracteristicas de un servicio
sin necesidad de acceder a los detalles de implementacién del cédigo fuente, documentacién técnica, o
detalles del trafico de mensajes. Los servicios definidos apropiadamente a partir del estandar OpenAPI,
permiten que un consumidor pueda entender e interactuar con un servicio remoto a partir de una
implementacién minima.

En concreto, la definicién de los servicios de la API se realizard cumpliendo las especificaciones OpenAPI
establecidas por dicha organizacion (OAS). En relacién a los estandares a emplear en el marco del presente
contrato, las ofertas deben garantizar el cumplimiento y utilizacién del estandar y normas establecidas por
OpenAPI, en los casos que fuese necesario.

4.11 Apertura de datos

El disefio y desarrollo informatico debera facilitar el acceso y descarga de todos los datos existentes en la
aplicacién, asi como posibilitar su publicacién en el Portal de Datos Abiertos de la Junta de Andalucia. Los
datos se proporcionaran en formatos estructurados, abiertos e interoperables, de acuerdo con la normativa
vigente de publicidad y reutilizacién de informacién publica.

Los sistemas de informacién desarrollados deberan permitir la descarga de todos los datos en bruto y
desagregados en varios formatos no propietarios como, por ejemplo, CSV, JSON, XML o también un estandar
de facto como EXCEL (de las tablas que constituyan el nicleo de la aplicacidn, asi como las tablas auxiliares
para su interpretacién) preferiblemente mediante APl REST (interfaz de programacién de aplicaciones),
basado en estdndares abiertos que permitira el acceso automatico a los datos y en tiempo real.
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Si los anteriores conjuntos de datos contienen informacién de caracter personal, se realizaran la extraccién de
datos mediante un proceso de disociacién o anonimizacién que garantice el cumplimiento de la Ley de
Proteccion de Datos.

4.12. Clausulas para los Sistemas de Informacion relacionados con Administracién Electrénica

i. Clausula de Redisefio Funcional y Simplificacién de Procedimientos Administrativos.

Con caracter general se debera tener en consideracion que la aplicacion de medios electrénicos a la gestion
de los procedimientos sera precedida de la realizacién de un andlisis de redisefio funcional y simplificacion,
en el marco del objetivo de simplificacién de los procedimientos administrativos que persigue la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones PUblicas, y lo dispuesto en
su articulo 75.2, y de la promocién de la aplicacién del principio de simplificacién en la presentacién de
escritos y documentos y en la tramitacidn de los expedientes que se realicen a través de redes abiertas de
telecomunicacién, de acuerdo con el articulo 5.4 del Decreto 183/2003, de 24 de junio, por el que se regula la
informacién y atencidén al ciudadano y la tramitacién de procedimientos administrativos por medios
electrénicos (Internet).

Para ello se considerard el Manual de Simplificacién Administrativa y Agilizacién de Tramites de la
Administracién de la Junta de Andalucia, aprobado por Orden de 22 de febrero de 2010 (BOJA niim. 52 de 17
de marzo) disponible en la siguiente direccién:
https://ws024.juntadeandalucia.es/ae/extra/manualdesimplificacion

ii. Clausula para la definicion de procedimientos administrativos por medios electronicos.

La definicidn de los procedimientos debera realizarse conforme a los conceptos y términos

expresados en el documento Dominio Semantico del Proyecto w@ndA (ISBN 84-688-7845-6) disponible en la
web de soporte de administracién electrénica de la Junta de Andalucia. La citada web esta accesible en la
siguiente direccion:

http://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/ae

iii. Clausula sobre el uso de certificados y firma electrénica.

Para la identificacién y firma electrénica mediante certificados electrénicos se atenderan las

guias y directrices indicadas en el apartado correspondiente a la plataforma @firma en la web de soporte de
administracidn electrénica de la Junta de Andalucia, en particular en lo relativo a la no utilizacion de servicios
y componentes obsoletos, de custodia de documentos en la plataforma o cuya desaparicién esté prevista
para futuras versiones, a formatos de firma electrénica y la realizacidn de firmas electrdnicas diferenciadas y
verificables para cada documento, realizandose en su caso las oportunas actuaciones de adecuacién de las
funcionalidades actualmente existentes en los sistemas incorporados en el objeto de la contratacién. La
citada web esta accesible en la siguiente direccion:
http://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/ae

Se utilizaran los servicios provistos por la implantacion corporativa de la plataforma @firma gestionada por la
ADA en su competencia en materia de administracion electrénica.

iv. Carpeta ciudadana.

El sistema deberd integrarse con la Carpeta Ciudadana para informar a la ciudadania sobre el estado de
tramitacidn de sus expedientes administrativos, de acuerdo con el contrato del servicio Carpeta Ciudadana
disponible en la web de soporte de administracion electrénica de la Junta de Andalucia.

v. Clausula sobre la practica de la verificacion de documentos firmados electrénicamente.

Para la practica de la verificacion, mediante un cdigo generado electrénicamente, de

documentos firmados electrénicamente en la Administracién de la Junta de Andalucia, para el contraste de su
autenticidad y la comprobacién de su integridad, en el marco del articulo 27.3.c) de la Ley 39/2015, de 1 de
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octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Pdblicas, el articulo 42.b) de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y el apartado VIl (Acceso a documentos
electrénicos) de la Norma Técnica de Interoperabilidad de Documento Electrénico, se utilizara la Herramienta
Centralizada de Verificacién, de acuerdo con el protocolo técnico disponible en el apartado correspondiente
de la web de soporte de administracién electrénica de la Junta de Andalucia

5. ORGANIZACION DEL TRABAJO

5.1. Organizacion del proyecto

Se expone en este apartado la organizacion especifica prevista para el correcto seguimiento y control de cada
uno de los lotes de la presente contratacidn, estableciéndose las siguientes figuras y atribuciones:

5.1.1. Coordinacién de Proyecto

El SAE designara una persona que asumird la Coordinacién del Proyecto, la cual ostentard las siguientes
funciones:

e Dirigir el desarrollo de los trabajos, estableciendo los objetivos y directrices necesarios y marcando el
alcance y requisitos de las distintas actividades dentro del proyecto.

e Exigir la existencia de los medios y organizacidon necesarias para la ejecucién de cada una de las
tareas.

o Coordinar el desarrollo del proyecto, estableciendo las prioridades entre las distintas actividades en
funcién de los objetivos marcados o de las necesidades que pudieran generarse durante su ejecucion.
Asegurar la calidad de los servicios prestados y realizar la Certificacion de los trabajos.

Aprobar los cambios en los recursos humanos y materiales que sean necesarios para mejorar la
calidad de los servicios.

e Aprobar las medidas preventivas y correctivas que sean necesarias para mitigar o eliminar los riesgos
detectados.

Para asegurar la ptima ejecucion de las labores de coordinacidn, la Coordinacién de Proyecto podra designar
a un equipo técnico de trabajo.

5.1.2. Jefatura de Proyecto

La empresa adjudicataria de cada lote designard una persona que asumira la Jefatura de Proyecto y la
responsabilidad de los trabajos, cuyas funciones principales seran las siguientes:

e Coordinar al personal técnico encargado de la ejecucién de los trabajos, procurando que la
asignacién de recursos a cada actividad sea la adecuada en cada momento en funcién de las
necesidades, prioridades u objetivos marcados por la Coordinacion de proyecto del SAE.

e Proponer a la Coordinacidn de proyecto del SAE los cambios en los recursos humanos y materiales
que sean necesarios para mantener o mejorar la calidad de los servicios ofrecidos.

e Asegurar la existencia de los medios y organizacidn necesarios para la ejecucién de cada una de las
tareas de la contratacion, de acuerdo a la planificacion aprobada.

e Aportar lainformacién necesaria para evaluar el nivel de calidad de los servicios prestados.
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e Alertar e informar a la Coordinacién de proyecto del SAE de aquellos riesgos que puedan afectar a la
calidad de los servicios prestados, proponiendo, en su caso, las medidas preventivas y correctivas que
sean necesarias.

5.2. Organizacion de la prestacion
5.2.1. Bolsa de horas de perfiles profesionales

Las oficinas técnicas de ambos lotes deberan disponer de un equipo de trabajo estable compuesto por
diferentes perfiles con experiencia suficiente para desarrollar los trabajos requeridos. Las condiciones de
solvencia del equipo de trabajo se detallan en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP).

Las actuaciones contempladas en el presente pliego se organizaran y prestaran por medio de un sistema de
bolsa de horas. Las actuaciones no se desarrollardn de manera lineal, sino que se ejecutardn de manera
concentrada en determinados periodos de tiempo. No obstante, la determinacién de los periodos en que se
ejecuten las actuaciones se hard a demanda del responsable del contrato del SAE, y el nimero de horas que
cada perfil ejecute finalmente podria variar con respecto a la estimacién inicial, no existiendo la
obligatoriedad para el SAE de agotar el importe de licitacion.

5.2.2. Condiciones para la modificacion del equipo de trabajo

El adjudicatario no podra sustituir al personal adscrito a la realizacion de los trabajos, ya sea al comienzo del
contrato o durante el transcurso del mismo, sin la expresa autorizacidn previa por parte de la direccién del
proyecto en el Servicio Andaluz de Empleo. El Comité de Direccién del proyecto deberd ratificar las
sustituciones realizadas en la siguiente sesion que se celebre. Si el adjudicatario sustituyera algin integrante
del equipo de trabajo ofertado sin solicitar la expresa autorizacién previa de la persona responsable del
contrato, el Servicio Andaluz de Empleo podra aplicar una penalizacién equivalente al coste de 40 horas del
perfil sustituido, sin perjuicio del resto de estipulaciones recogidas en este pliego al respecto.

La persona sustituta deberd reunir las caracteristicas curriculares exigidas en este pliego a modo de solvencia
técnica para el ejercicio del puesto asignado.

Cuando, como consecuencia de la sustitucién del personal facultativo adscrito a la realizacién de los trabajos
por iniciativa del adjudicatario, el servicio se vea afectado negativamente, de modo que la persona que se
incorpore no cumpla con la solvencia requerida o el perfil ofertado y valorado, el Servicio Andaluz de Empleo
podréa ejecutar una penalizacidn equivalente al coste de 40 horas del perfil sustituido, sin perjuicio del resto
de estipulaciones recogidas en este pliego al respecto. Esta penalizacién se aplicard de forma reiterada hasta
que se resuelva el incumplimiento, reiteracion que se producira cada 5 dias habiles.

5.3. Actividades de control

El seguimiento y control de la prestacion del servicio en cada uno de los lotes se efectuara sobre las siguientes
bases:

e Reuniones de seguimiento de caracter ordinario entre la jefatura de proyecto y la coordinacién de
proyecto del SAE. La periodicidad serd acordada entre ambos. Se podran celebrar las reuniones
extraordinarias que la Coordinacién del proyecto del SAE considere necesario para garantizar la
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buena marcha del mismo. La adjudicataria levantara acta de las reuniones celebradas, que remitira a
la Coordinacién del proyecto para su aprobacién.

e Informe mensual de seguimiento, elaborado por la empresa adjudicataria, incluyendo la relacién de
actividades desarrolladas por la empresa adjudicataria, las tareas desempefiadas por cada perfil
solicitado y resultados obtenidos en el periodo de referencia. Este informe debera ser validado y
aprobado por la Coordinacién del proyecto del SAE.

e Con caracter semestral, se celebrard un Comité Director para realizar el seguimiento de las
actuaciones, plan de trabajo, resultados, desviaciones y cambios que de forma acordada deban
acometerse para asegurar que se alcanzan los objetivos de cada lote. El Comité Director estara
integrado por la Direccién del proyecto por parte del SAE y de la empresa adjudicataria. Las
modificaciones de alcance o actuaciones del contrato, si las hubiere, deberan ser aprobadas por el
Comité Director. El Comité Director podrd convocarse con caracter extraordinario cuando la
Coordinacién del proyecto del SAE asi lo estime oportuno.

Adicionalmente, las actuaciones cofinanciadas con fondos europeos estardn sometidas a las actuaciones de
control que pudieran implementar las Autoridades de Gestidn, Certificacién y Auditoria del Programa FSE
Andalucia 2021-2027, la Comisidn Europea, el Tribunal de Cuentas Europeo y cualquier otro érgano de control
europeo.

6. Proteccion de datos de caracter personal

La empresa adjudicataria, en cumplimiento de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, tratard dnicamente los datos conforme a las
instrucciones de esta Agencia, y no los aplicara o utilizara con fin distinto al del contrato, ni los comunicara, ni
siquiera para su conservacion, a otras personas.

Ademas, debera cumplir las medidas técnicas y organizativas estipuladas en el Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de dicha Ley Organica 15/1999 y que
establece las medidas de seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de caracter personal.

Asimismo, la empresa adjudicataria, debera cumplir con lo estipulado en el Reglamento (UE) 2016/679
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales,
especialmente en lo relativo a lo dispuesto en su articulo 25, en virtud del cual “el responsable del
tratamiento aplicard, tanto en el momento de determinar los medios de tratamiento como en el momento del
propio tratamiento, medidas técnicas y organizativas apropiadas, como la seudonimizacién, concebidas para
aplicar de forma efectiva los principios de proteccion de datos, como la minimizacién de datos, e integrar las
garantias necesarias en el tratamiento”, y “aplicard las medidas técnicas y organizativas apropiadas con miras
a garantizar que, por defecto, solo sean objeto de tratamiento los datos personales que sean necesarios para
cada uno de los fines especificos del tratamiento”.

Esta obligacion se aplicara a la cantidad de datos personales recogidos, a la extension de su tratamiento, a su
plazo de conservacién y a su accesibilidad. Tales medidas garantizaran en particular que, por defecto, los
datos personales no sean accesibles, sin la intervencion de la persona, a un nimero indeterminado de
personas fisicas.

En el caso de que la empresa, o cualquiera de sus miembros, destinen los datos a otra finalidad, los
comunique, o los utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera responsable de las infracciones

cometidas.
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6.1. Confidencialidad

Derivada de las actuaciones incluidas en la presente contratacion, la empresa adjudicataria tendra acceso a
datos de caracter personal de titularidad del SAE que se hallan sujetos al régimen legal previsto en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales,
(en adelante LOPD) y en su normativa de desarrollo.

A tales efectos y en cumplimiento de lo dispuesto por el Art. 12 de la LOPD, la empresa adjudicataria esta
obligada a:

e Utilizary a tratar los datos con el tnico y exclusivo objeto de desarrollar las actuaciones incluidas en
la presente contratacion y siguiendo en todo caso las instrucciones recibidas del SAE. Expresamente
se abstendra de dar a los datos cualquier uso distinto al acordado y, en especial, se abstendra de
alterarlos, utilizarlos para su propio interés empresarial o comunicarlos o permitir el acceso de
terceros a los mismos, ni siquiera para su conservacion.

e A observar la maxima confidencialidad y reserva respecto de los datos de caracter personal que le
sean facilitados por el SAE con respecto al desarrollo del objeto de la presente contratacidn,
comprometiéndose a no desvelar a ninguna tercera persona ninguno de estos datos, asi como
cualquier otra informacién que se le hubiera facilitado.

e Devolver al SAE, una vez concluida la prestacién de servicios objeto de la presente contratacion,
todos los documentos y ficheros en los que se hallen reflejados todos o alguno de los datos,
cualquiera que sea su soporte o formato, asi como las copias de los mismos.

e Restringir el acceso y el uso de los datos a aquellos de sus empleados a los que sea absolutamente
imprescindible para el desarrollo del objeto de la presente contratacidn, obligdndose a imponer a los
mismos las obligaciones de confidencialidad y de prohibicién de uso respecto de los datos, en los
mismos términos que se prevén en los dos primeros puntos anteriores, asi como el debido
cumplimiento de las medidas de seguridad correspondientes.

e Adoptar las medidas de seguridad de proteccién de los datos que se indican en este documento, asi
como ir actualizando las medidas de seguridad conforme a las exigencias legalmente sobrevenidas
durante la duracién de la presente contratacién.

7. Informacion de base

El SAE facilitard cuanta informacidn sea necesaria sobre las materias objeto del presente trabajo. Toda la
informacién que se proporcione es propiedad de la Junta de Andalucia y no podré ser utilizada en futuros
trabajos ya sea como referencia o como base de los mismos, a menos que se cuente con la autorizacion
expresa, por escrito, de la Junta de Andalucia.

LA COORDINADORA DE LA DIRECCION GERENCIA DEL SERVICIO ANDALUZ DE EMPLEO¢
Fdo: Inés Maria Cruz Lora
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