Consejeria de Sanidad, Presidenciay
Emergencias

, Servicio Andaluz de Salud
Junta de Andalucia

PLIEGO ESPECIFICO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO EVOLUTIVO DE LA PLATAFORMA DE ANALITICA AVANZADA DEL
SERVICIO ANDALUZ DE SALUD, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO Y PRESENTACION ELECTRONICA DE
OFERTAS.

I DISPOSICIONES GENERALES

1. REGIMEN GENERAL

1.1. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO:

1.1.1. El contrato a que se refiere el presente pliego es de naturaleza administrativa y se regira por la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico por la que se transponen alordenamiento juridico
espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014 (en adelante LCSP), asi como por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de Contratos del Sector Publico, el Reglamento General de la Ley de Contratos
de las Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre (en adelante
RGLCAP) en lo que no haya sido derogado expresamente, ni se oponga al anterior. Asimismo seran de
aplicacion, Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocion de la igualdad de género en Andalucia, Ley
1/2014 de 24 de junio de Transparencia Publica de Andalucia, Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico
y transicion energética y la Ley 8/2018, de 8 de octubre, de medidas frente al cambio climatico y para la
transicion hacia un nuevo modelo energético en Andalucia, Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, Ley
4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI, Ley 28/2022, de 21 de diciembre, de fomento del ecosistema de las empresas
emergentes y el Decreto 39/2011, de 22 de febrero, por el que se establece la organizacion administrativa
para la gestion de la contratacion de la Administracion de la Junta de Andalucia y sus entidades
instrumentales y se regula el régimen de bienes y servicios homologados, y demas disposiciones de
desarrollo. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo, y en su defecto, las
normas de derecho privado.

Igualmente sera de aplicacion lo dispuesto en los articulos 40 y 40 bis del Texto Refundido de la Ley General
de Hacienda Publica de la Junta de Andalucia aprobado por el Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo,
relativos a los gastos de caracter plurianual o de anualidades futuras, y gastos de tramitacion anticipada,
respectivamente.

1.1.2. Las relaciones electronicas derivadas de la presente contratacién se regiran por las disposiciones
contenidas en la LCSP, por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del
sector publico por medios electronicos, el Decreto-ley 13/2020, de 18 de mayo, por el que se establecen
medidas extraordinarias y urgentes relativas a establecimientos hoteleros, coordinacion de alertas, impulso
de la telematizacién, reactivacién del sector cultural y flexibilizacién en diversos ambitos ante la situaciéon
generada por el coronavirus (COVID-19), el Real Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrdnico de los ciudadanos a los servicios
publicos, el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el
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ambito de la Administracion Electrénica, el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electrénica y el Decreto 622/2019,
de 27 de diciembre, de administracion electronica, simplificacion de procedimientos y racionalizacién
organizativa de la Junta de Andalucia.

1.1.3. Dado que se trata de un contrato que implica el tratamiento de datos de caracter personal deberan
respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales y demas normativa de
aplicacién en vigor en materia de proteccién de datos.

1.1.4. En cuanto a la prestacién material de los trabajos que requiera el servicio, deberd respetarse
integramente la totalidad de la normativa sectorial y técnica de aplicacion vigente en el momento de
ejecutarse el contrato, segln la naturaleza de las actuaciones definidas en el pliego de prescripciones
técnicas, asi como las disposiciones en materia social y laboral, incluidas la normativa sobre Seguridad y
Salud en eltrabajoy en materia medioambiental que resulten de aplicacion, vigentes en Espafiay en la Unién
Europea.

1.1.5. La presente contratacién, de naturaleza administrativa, se regira por lo dispuesto en este Pliego, en
el que seincluyen los pactosy condiciones definidoras de los derechosy obligaciones de las partes del
contrato asi como las demas menciones requeridas por la Ley y sus normas de desarrollo.

1.1.6. Se promovera la adaptacién y mitigacion al cambio climatico y la transiciéon hacia un nuevo modelo
energético, mediante la incorporacion, siempre que el contrato lo permita, de criterios de sostenibilidad y
eficiencia energética.

1.1.7. Seincorporaran condiciones especiales de ejecucién o criterios de adjudicacion dirigidos a la promocién
de la igualdad de trato y no discriminacién por razén de orientaciéon sexual, identidad sexual, expresidn de
género y caracteristicas sexuales, siempre que exista vinculacidn con el objeto del contrato.

1.1.8. Asimismo los contratos se regiran por el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante PPT)
que atendera, en la medida de lo posible, a la accesibilidad universal y de disefio para todos. Las prescripciones
técnicas deberan tender a la apertura de la competencia asi como a la consecucién de objetivos de
sostenibilidad redactando las mismas en base a requisitos de rendimiento vinculados al ciclo de vida o de
exigencias funcionales a fin de favorecer la innovacion en la contratacion, y siempre que el objeto del
contrato afecte al medioambiente a introducir criterios de reduccién de emisiones y de huella de carbono
dirigidos especificamente a la lucha contra el cambio climatico.

Las prescripciones técnicas se definiran en los términos previstos en los articulos 124 a 126 de la LCSP.

1.1.9. En caso de discrepancia entre el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, (en adelante PCAP),
el PPT y cualquiera del resto de los documentos contractuales, prevalecera lo establecido en el PCAP.

1.1.10. Los contratos que resulten del procedimiento de adjudicacién se ajustaran al contenido del PCAP,
cuyas clausulas se consideraran parte integrante de los mismos, no pudiendo incluirse en estos
estipulaciones distintas a las de los pliegos, sin perjuicio de que se concreten determinados aspectos
conforme a la proposicién presentada por la persona adjudicataria.



1.2. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION:

1.2.1. El procedimiento de adjudicacién de este contrato sera abierto (apartado 4.1 del cuadro resumen),
determinandose la mejor oferta en funcion de la mejor relacion calidad-precio atendiéndose a los criterios
de adjudicacion que se establecen en el presente pliego.

1.2.2, La tramitacidén sera ordinaria segln se establece en el apartado 4.3 del cuadro resumen.

1.2.3. Conforme al apartado tres de la disposicion adicional decimoquinta de la LCSP, la licitacion del
presente contrato tendra caracter exclusivamente electrénico, por lo que la presentacion de las ofertas y la
practica de las notificaciones y comunicaciones derivadas del procedimiento de adjudicacién se realizaran
por medios electrénicos.

A estos efectos, las personas licitadoras deberan estar registradas en el Sistema de Informacion de Relaciones
Electronicas en materia de Contratacién, SiREC-Portal de Licitacion Electrénica (en adelante SiREC-Portal de
Licitacion Electrénica), segun las especificaciones recogidas en el Manual de servicios de licitacion electrénica
SiREC-Portal de Licitacion Electrénica publicado en el siguiente enlace
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitacion-electronica.html.
Asimismo, las personas licitadoras que deseen concurrir agrupadas en unién temporal, deberdn estar
registradas previamente en el SIREC-Portal de Licitacion Electronica.

El registro en el SIREC-Portal de Licitacion Electrénica requiere el alta de usuario en la direccion electronica
habilitada de la Junta de Andalucia para la practica de las notificaciones electronicas que deriven del
presente procedimiento de adjudicacién. Las notificaciones electronicas estaran disponibles en el servicio de
notificaciones “Expediente de contratacién Junta de Andalucia” de la entidad de emisora “Contratacion de
la Junta de Andalucia”.

1.3. CONTRATOS SUJETOS A REGULACION ARMONIZADA:
Estaran sujetos a regulacion armonizada los contratos de servicios:

Aquellos cuyo valor estimado sea igual o superior a los umbrales establecidos y no se encuentren entre los
excluidos de dicho régimen en el articulo 19 de la LCSP.

1.4. RECURSOS:

1.4.1. Seran susceptibles de recurso especial en materia de contratacion los actos y decisiones relacionados
en el apartado 2 del art 44 de la LCSP, del contrato de servicio cuyo valor estimado sea superior a cien mil
euros y no se encuentre excluido expresamente por la LCSP.

Dicho recurso tiene caracter potestativo. Contra la resolucién de este recurso sélo cabra la interposicién de
recurso contencioso-administrativo.

En los procedimientos de adjudicacién de los citados contratos, podran adoptarse medidas cautelares
conforme a lo establecido en el articulo 49 de la LCSP.

La resolucion del recurso especial en materia de contratacion, asi como la adopcion de las decisiones
pertinentes sobre las medidas cautelares solicitadas corresponde al Tribunal Administrativo de Recursos
Contractuales de la Junta de Andalucia, creado por el Decreto 332/2011, de 2 de noviembre.



La resolucion del recurso especial, sin perjuicio de la posible interposicién de recurso contencioso-
administrativo contra el mismo, sera directamente ejecutiva.

1.4.2. Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacion de contratos de servicios que no retinan
los requisitos del apartado 1del articulo 44 de la LCSP podran ser objeto de recurso de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comdn de las
Administraciones Publicas; asi como en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa.

1.5. JURISDICCION:

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para resolver las controversias que
surjan entre las partes en los contratos administrativos.

2. ELEMENTOS DEL CONTRATO

2.1. OBJETO:

2.1.1. El objeto del presente contrato (apartado 5.1 del cuadro resumen), es la prestacion de los
servicios de soporte y mantenimiento de la plataforma de analitica avanzada del Servicio Andaluz de Salud,
basada en las licencias del producto software Stratio Generative Al Data Fabric, y de la infraestructura
hardware asociada.

En funcion de su naturaleza, podremos distinguir entre:

- Servicios relacionados con el soporte de la plataforma:

. Linea de servicio de soporte experto de fabricante (Stratio).
. Linea de servicios de administracion de la plataforma.
. Linea de servicios de ingenieria de datos.

- Servicios relacionados con el mantenimiento de la plataforma:

) Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric.

. Linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma.
Como se especifica en el apartado 5.1 del cuadro resumen, se incluye la codificacién correspondiente a la

nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos (CPV) siendo en este caso 72222300-0 Servicios de tecnologia
de lainformacién. Las especificaciones técnicas del objeto del contrato, se describen en PPT.

2.1.2. Justificacion de la no division en lotes

2.1.3. Taly como se establece en el apartado 5.3 del cuadro resumen, la no divisién en lotes se justifica,
de acuerdo con el articulo 99.3 b) de la LCSP, en base a las siguientes razones:

. La plataforma de analitica avanzada del SAS incorpora una arquitectura y tecnologias especificas
que requieren un alto grado de especializacion. La integracion y el mantenimiento eficaz de esta plataforma



demandan un conocimiento profundo e integrado que abarque desde la infraestructura base hasta las
aplicaciones especificas desarrolladas sobre ella. La division en lotes podria resultar en una seleccion de
proveedores con conocimientos parciales de la plataforma, lo cual aumentaria los riesgos técnicos asociados
a laintegracién y al mantenimiento de sistemas interdependientes.

. La cohesién técnica es crucial para asegurar la integridad y el rendimiento éptimo de la plataforma.
La gestion fragmentada a través de varios lotes podria llevar a inconsistencias en las actuaciones y en la no-
aplicacién de buenas practicas, afectando negativamente la estabilidad y la seguridad de la plataforma. La
plataforma consta de un elevado nimero de componentes que pueden ser objeto de actualizaciones y se
requiere un planteamiento de gestion de estos cambios que asegure la correcta priorizacion y evaluacién de
dependencias operativas de dichas actualizaciones. Un Unico proveedor garantiza una visién unificada en la
evolucion de la plataforma, asegurando que las actualizaciones, mejoras y soluciones se implementen de
manera coherente y alineada con las necesidades globales del sistema.

Por otro lado, la realizaciéon independiente de las prestaciones comprendidas en el objeto del contrato
dificultaria la correcta ejecucion de éste desde el punto de vista técnico/operativo. A pesar de que los pliegos
de contratacion establecen diferentes lineas de servicios, éstas tienen grandes dependencias entre si porque
la gestion y operacién de los servicios deben realizarse de forma integral, y los informes generados tienen
origenes de datos imbricados e interrelacionados, de ahi que la ejecucidon deba llevarse a cabo de forma
conjunta. La fragmentacién contractual podria complicar la gestién de estas dependencias, introduciendo
retrasos y potenciales fallos de integracion. Un proveedor Unico con responsabilidad total sobre el
ecosistema de la plataforma puede asegurar que todos los componentes, servicios y desarrollos sean
compatibles y funcionen de manera sincronizada, maximizando asi la eficiencia operativa y la disponibilidad
del sistema.

Ademas, se han constatado las interdependencias entre los elementos hardware y software de la plataforma,
asi como su elevado nivel de sincronizacion, siendo indispensable una gestion global de los mismos para
asegurar la respuesta adecuada en términos de calidad y prestaciones.

Adicionalmente, el elevado volumen de los datos a gestionar, asi como su complejidad de tratamiento,
recomiendan una gestién integral de los elementos hardware y software que conforman dicha plataforma,
de forma que su funcionamiento cumpla los requisitos de eficiencia requeridos y se garantice una adecuada
uniformidad en el tratamiento de éstos desde un punto de vista normativo.

La administraciéon de la plataforma de analitica avanzada del SAS requiere no solo mantenimiento sino
también una mejora e innovacién continuas. La capacidad para innovar y adaptar la plataforma a las
necesidades emergentes es critica y requiere una comprension exhaustiva de la soluciéon y de sus
capacidades. Un enfoque unificado bajo un solo contrato permite al proveedor planificar y ejecutar un
roadmap de innovacion coherente, alineando las mejoras tecnolégicas con los objetivos estratégicos de la
organizacién y asegurando que la plataforma se mantiene a la vanguardia desde un punto de vista
tecnolégico.

La complejidad de la plataforma de analitica avanzada del SAS implica una curva de aprendizaje significativa.
La consolidacion del contrato en un Unico proveedor facilita la gestion del conocimiento y la formacion
especializada, lo cual es esencial para la operacién y el mantenimiento efectivos de la solucién. Esta
concentracion ayuda a asegurar que el equipo técnico, tanto del proveedor como del cliente, mantenga un
alto nivel de competencia y entendimiento de la plataforma, lo que es fundamental para la resolucion rapida
de problemas y la implementacion efectiva de nuevas funcionalidades.



Por ultimo, se minimizan de los riesgos asociados a la discontinuidad, asegurando una respuesta agil ante
cualquier incidencia. Esta continuidad es esencial para el funcionamiento ininterrumpido de los servicios
criticos que dependen de la plataforma y, por tanto, para la calidad de éstos.

Ademas, la no division en lotes de los servicios contratados favorece:

o La homogeneizacién de procedimientos y la simplificacidn en la gestién de los servicios, marcando
lineas corporativas globales de actuacién bajo un Unico ambito de responsabilidad, unificando la
interlocuciéon con la empresa adjudicataria y estandarizando modelos de gestiéon y organizacion e
indicadores de calidad, asi como una mayor seguridad en la gestion de los datos.

o La optimizacion de recursos econdémicos y la reduccién de costes, aplicando sinergias que permitan
aumentar la productividad y eficiencia de los servicios contratados.

2.1.4. Necesidad, idoneidad y eficiencia del contrato.

Mediante la presente contratacion se satisfacen las necesidades administrativas que se concretan en el
apartado 5.4 del cuadro resumen, las cuales son necesarias para el cumplimiento de los fines
institucionales.

Asi, la plataforma de analitica avanzada es necesaria para el desarrollo de casos de uso relacionados con la
salud poblacional, el soporte a la toma de decisiones, simulacién de modelos de prestacién asistencial,
procesamiento de imagenes clinicas, analisis de trayectorias clinicas, mecanismos de
clasificacion/estratificacion y otras capacidades analiticas que contribuyen a la eficiencia y calidad de la
atencion sanitaria que se presta a la ciudadania. Asi, la plataforma de analitica avanzada es la pieza
fundamental para poder abordar iniciativas en el dmbito de la inteligencia artificial, el aprendizaje
automatico y el analisis de cantidades masivas de datos.

La ausencia de una plataforma analitica avanzada en el ambito sanitario supone una significativa limitacién
en la capacidad del sistema para transformar el volumen de datos generados en informacién Gtil para latoma
de decisiones. Sin esta plataforma, los centros sanitarios no pueden realizar analisis predictivos ni identificar
patrones epidemiolégicos emergentes, quedando mermada su capacidad para anticiparse a brotes o
epidemias. La planificacion de recursos humanos y materiales se basa en estimaciones menos precisas,
generando ineficiencias en la distribucion de medios y prolongacién de listas de espera. La toma de
decisiones institucionales se fundamentaria, sin esta plataforma, en informacién parcial o desactualizada,
comprometiendo la eficiencia en la gestion de recursos publicos. En resumen, sin estos servicios, se impediria
al sistema sanitario aprovechar el potencial de sus propios datos para mejorar la calidad asistencial, la
eficiencia operativa y los resultados en salud de la poblacién.

A tal efecto, el objeto, el contenido y procedimiento elegido, mediante el contrato proyectado, son los
idéneos para su satisfaccion.

Asimismo se aportainforme de insuficiencia de medios, dejando constancia de todo ello en la documentacion
preparatoria, antes de iniciar el procedimiento de adjudicacion.

2.2. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y DE EJECUCION DE LA PRESTACION.

El plazo de duracion del contrato y de la ejecucién de la prestacién sera de veinticuatro (24) meses desde su
formalizacion (apartado 6 del cuadro resumen).



Podra prorrogarse en una o varias veces por un periodo de hasta 36 meses adicionales, previo cumplimiento
de los requisitos establecidos en la LCSP (apartado 6 del cuadro resumen).

La prorroga se acordara por el 6rgano de contratacion y serd obligatoria para el empresario, siempre
que su preaviso se produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracién
del contrato.

No obstante lo establecido en el articulo 29 de la LCSP sobre el plazo de duracién de los contratos,
cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacién a realizar por el contratista como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacion producidas en el procedimiento de
adjudicacion y existan razones de interés publico para no interrumpir la prestacién, se podra prorrogar el
contrato originario hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo
maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio
de licitacién del nuevo contrato se haya publicado con una antelacién minima de tres meses respecto
de lafecha de finalizacién del contrato originario.

3. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, VALOR ESTIMADO, PRECIO DEL CONTRATO Y VARIACION Y
REVISION DEL MISMO.

3.1. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

3.1.1. El presupuesto base de licitacién es adecuado a los precios del mercado. A tal efecto, el
presupuesto base de licitacion se desglosa indicandose los costes directos e indirectos y otros eventuales
gastos calculados para su determinacion. (apartado 7 del cuadro resumen)

Presupuesto base de la licitacion (IVA incluido): 5.658.412,06 €; IVA (21 %): 982.038,46 €

- Servicios de soporte: Presupuesto base de licitacion, limite maximo del gasto IVA incluido:
3.528.577,80 €, IVA incluido (IVA 21%, 612.397,80 €).

IMPORTE
NUMERO IMPORTE IMPORTE
UNITARIO IMPORTE IVA
ANO ESTIMADO UNITARIO Ih:‘;ngIEDIXA CONTRATO
MAXIMO HBS 21%
DE HBS 21% IVA (IVA incluido)
(IVA incluido)
2026 28.590 729.045,00 € 153.099,45 € 882.144,45 €
2027 57.180 30,8550 € 5,3550 € 1.458.090,00 € 306.198,90 €| 1.764.288,90 €
2028 28.590 729.045,00 € 153.099,45 € 882.144,45 €




IMPORTE
NUMERO IMPORTE IMPORTE
UNITARIO IMPORTE IVA
ANO ESTIMADO UNITARIO Ih:‘;ngIEDIXA CONTRATO
MAXIMO HBS 21%
DE HBS 21% IVA (IVA incluido)
(IVA incluido)
TOTAL 114.360 2,916.180,00€ | 612.397,80€| 3.528.577,80€

Para el calculo del nimero de HBS anuales véase el apartado “Dimensionamiento de los servicios” del pliego
de prescripciones técnicas.

Precios Unitarios (IVA incluido) de la HBS: 30,8550 euros, IVA incluido
IVA: 21(%):5,3550 €.

—  Servicios de mantenimiento de la plataforma: Presupuesto base de licitacion (PBL):2.129.834,26 €, IVA
incluido (IVA 21%, 369.640,66 €).

e Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio. 1.605.249,89 €, IVA incluido (IVA 21%,
278.597,09 €).

e Lineade servicios de mantenimiento del hardware y software de base de la plataforma. 524.584,37
€, IVAincluido (IVA 21%, 91.043,57 €).

Servicios de mantenimiento de la plataforma:

Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio.

AfO IMPORTE IVA | IMPORTEIVA | IMPORTE CONTRATO
EXCLUIDO 21% (IVA incluido)

2026 331.663,20 € 69.649,27 € 401.312,47 €

2027 663.326,40 € 139.298,55 € 802.624,95 €

2028 331.663,20 € 69.649,27 € 401.312,47 €

TOTAL | 1.326.652,80€| 278.597,09 € 1.605.249,89 €




e Linea de servicios de mantenimiento del hardware y software de base de la plataforma.

A0 IMPORTE IVA IMPORTE IVA | IMPORTE CONTRATO
EXCLUIDO 21% (IVA incluido)

2026 108.385,20 € 22.760,89 € 131.146,09 €

2027 216.770,40 € 45.521,719€ 262.292,19€

2028 108.385,20 € 22.760,89 € 131.146,09 €

TOTAL 433.540,80 € 91.043,57 € 524.584,37 €

Totales para los servicios de mantenimiento de la plataforma:

ANO IMPORTE IVA EXCLUIDO | IMPORTE IVA 21% IMPORT.E COI\'ITRATO (IVA
incluido)
2026 440.048,40 € 92.410,16 € 532.458,56 €
2027 880.096,80 € 184.820,34 € 1.064.917,14 €
2028 440.048,40 € 92.410,16 € 532.458,56 €
TOTAL 1.760.193,60 € 369.640,66 € 2.129.834,26 €

3.1.2. Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para la

determinacién de los precios de licitacion. Adecuacion a precios de mercado




Para asegurar la adecuacion a los precios de mercado, se han utilizado las tarifas que se determinan para los
contratos de tecnologias de la informacién y comunicacion de la Junta de Andalucia recogidas en la
Instruccién 1/2024, de 2 de abril de 2024, de la Agencia Digital de Andalucia sobre perfiles, precios de referencia
y desglose de costes en contratos de bienesy servicios TIC, cuyo objetivo principal es determinar la informacion
de referencia para la elaboracién de la documentacion de licitacidon de bienes y servicios TIC por parte de las
entidades incluidas en su ambito de aplicacién

Se puede consultar dicha instruccion en el siguiente enlace:

Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
PRESUPUESTO DE
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE LICITACION IVA COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
excluido

VALOR DE VENTA - PRECIO DEL

A PRODUCTO 100,00% 433.540,80 € Presupuesto de licitacion
A=B+C+D
VALOR ANADIDO/CIFRA NETA DE
RO1 NEG(gCIO 53,00% 229.776,62 € Equivale a margen bruto sobre ventas

De esta cantidad, el 32,50% val
GASTOS DE PERSONAL/CIFRA € esta cantidad, €1 52,507, que equivalen a

o .
R02 NETA DE NEGOCIO 39,41% 170.858,43 € ESS;S.CSi:IS,% €, corresponden a costes de la seguridad

Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacion
sobre la estructura empresarial
es personal directamente
involucrado en el servicio,
porque es una actividad
intensiva en dicha proporcién en
lo referente a mano de obra

Coste de laboral directo
80,00% 136.686,74 € =165.390,96 €
(136.686,74 € + 28.704,22 € de IVA)

R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 2.80% 1213914 € Suponemos igual para toda la estructura de la
ACTIVO empresa

TOTAL COSTE DE VENTAS En esta composicion, el costejldirecto incorpora los
B B=b1+b2 77,21% 334.745,52 € gastos generales de producciéon o GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta
b1=(A-R01)x(1-R14). No incluye la amortizacion,
45,68% 198.058,78 € servicios exteriores y otros gastos de explotacién,
incluidos en gastos generales de estructura

Materiales, productos y gastos de

b1 fabricacion

Gastos de personal (coste

b2
laboral directo)

31,53% 136.686,74 € b2=40%xR02

D=R03 RESULTADO DE EXPLOTACION 7,16% 31.041,52 €
(BENEFICIO INDUSTRIAL)

C=A-B-D. Son también costes indirectos; no incluye
gastos financieros, extraordinarios, correcciones de
GASTOS GENERALES DE o valor por deterioros, dotaciones a provisiones, ni los
¢ ESTRUCTURA 15,63% 67.753,76 € gastos impositivos sobre beneficios, porque ninguno

de ellos proporciona utilidad para el objeto del
contrato.

https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-
licitaciones/detalle-perfil.jsf?perfilContratante=ADA01&organismo=CPIDSSA

10



Atendiendo a lo estipulado en el anexo | de dicha instruccion sobre perfiles, precios de referencia y desglose
de costes en contratos de bienes y servicios TIC, cuyo objetivo principal es determinar la informacion de
referencia para la elaboracién de la documentacién de licitacion de bienes y servicios TIC por parte de las
entidades incluidas en su ambito de aplicacién, a continuacién, se determinan los perfiles que prestaran los
servicios objeto de esta contratacion:

PERFIL PROFESIONAL
Correspondencia con los

Servicios de soporte Servicios de mantenimiento de la perfiles TIC (*)

plataforma
Responsable de los servicios Responsable de los servicios Gestor de operaciones
Cientifico de datos Gestor de proyecto Gestor de proyecto
Técnico de sistemas avanzado Arquitecto de sistemas
Técnico de sistemas Analista de sistemas Analista de sistemas
Ingeniero de datos Especialista de datos

Especialista técnico Especialista técnico

(*) Segun la Instruccion 1/2024, de 2 de abril de 2024, de la Agencia Digital de Andalucia (Consejeria de la
Presidencia, Interior, Didlogo Social y Simplificacion Administrativa) sobre perfiles, precios de referencia y
desglose de costes en contratos de bienes y servicios TIC.

Para obtener una descripcién de cada perfil, su misidon y principales tareas, competencias y nivel de madurez
asociados del modelo Ee-CF remitimos al documento actualizado del acuerdo técnico CWA para su consulta:

https://itprofessionalism.org/about-it-professionalism/competences/ict-profiles/

Metodologia utilizada

Para obtener el desglose del presupuesto base de licitacion diferenciando los costes directos, indirectos y
otros eventuales gastos, conforme a lo preceptuado por el articulo 100.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, se considera la
metodologia definida en el libro “La determinacién del precio en los contratos publicos con base en el coste™
para estimar los Gastos Generales y el Beneficio Industrial de una empresa en funcién de su sector de
actividad.

! Juan Carlos Gémez Guzmén. 2018. “La determinacion del precio en los contratos publicos con base en el coste”. Editorial Wolters Kluwer.
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Para ello, se tienen en cuenta los datos de las ratios sectoriales publicados por la Central de Balances del
Banco de Espafa (CenBal)?, concretamente las siguientes:

. RO1: valor afadido/cifra neta de negocios (margen bruto en %)
. R02: gasto de personal/cifra neta de negocios (en %)
o Se estimara en cada caso un peso para los gastos de personal directamente imputables a la ejecucién

del contrato segln su tipologia (gpd).
. RO3: resultado econédmico bruto/cifra neta de negocios (en %)
. R14: inmovilizado material/total activo fijo (en %)

Con estas ratios se calculan los datos necesarios aplicando las siguientes formulas establecidas en la citada
metodologia:

Beneficio Industrial = R03
Gastos Generales de Estructura = 100 - Costes Directos - beneficio industrial.

Costes Directos = ((100 - R01) x (1 - R14 /100)) + (gpd x R02)

Calculo para el desglose de costes en servicios TIC

Para aplicar la metodologia descrita a las contrataciones de servicios TIC y obtener los parametros aplicables
alaestructura de costes y margen de beneficio industrial de las empresas licitadoras de este tipo de contratos
se han tenido en cuenta las ratios sectoriales publicadas por la Central de Balances del Banco de Espafia
(CenBal) para el sector de actividad J62: “Programacién, Consultoria y Otras Actividades relacionadas con la
Informatica” para el afio 2022, incluyendo todos los volimenes de facturacion agregados. Para cada ratio
empleada en el calculo se ha tomado el valor Q2, que se corresponde con la mediana de la serie estadistica.

Ratio | Nombre de Ratio Q2

RO1 Valor afiadido/Cifra neta de negocios 53,00%
R02 Gastos de personal/Cifra neta de negocios 39,41%
R0O3 Resultado econdémico bruto/Cifra neta de negocios 7,16%
R14 Inmovilizado material/Total activo fijo 2,80%

Tabla. Ratios consideradas para el calculo del desglose de costes en contratos de servicios TIC

2 Disponibles en Internet para descarga libre y gratuita a través de la URL http://app.bde.es/rss_www/Ratios
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Se considera que la proporcion de los gastos de personal directamente imputable a la prestacion del servicio
es del 80% (gpd) del total de gastos de personal de la empresa (R02), al ser los servicios informaticos una
actividad intensa de mano de obra.

De este modo, se obtiene la siguiente estructura de costes:

. Gastos Generales de Estructura: 15,63% del presupuesto de ejecuciéon material.

. Beneficio Industrial: 7,16% del presupuesto de ejecucién material.

Los costes directos supondran, por tanto, un 77,21%.

Precios de referencia de perfiles TIC para las contrataciones de la Junta de Andalucia

A continuacion, se presenta la tabla con los precios de referencia que se consideraran para el calculo del
presupuesto de licitacion para los perfiles indicados. Estos precios incluyen tanto los costes laborales
directos como los indirectos (gastos generales y beneficio industrial), conforme al modelo de determinacién
de precio desarrollado en el Anexo 1l.A de la Instruccién 1/2024, de 2 de abril de 2024, de la Agencia Digital de

Andalucia, sin incluir el impuesto sobre el valor afiadido (IVA).

Los precios de referencia de perfiles TIC para las contrataciones de la Junta de Andalucia se determina en la
siguiente tabla:
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Tabla. Precios minimos y medios de referencia de los perfiles TIC a emplear en las contrataciones de la

Familia Perfil Nombre Perfil (':mw; (2::: II)\I/(I)\)

Gestor de aseguramiento de calidad 39,04 € 48,80 €
Gestién Gestor de ciberseguridad 51,22 € 64,03 €
Técnica Gestor de proyecto 45,32 € 56,65 €
Gestor de servicios 45,75 € 57,19 €
Analista de negocio 36,59 € 45,73 €
Analista de sistemas 36,24 € 45,30 €
Disefio Arquitecto de sistemas 42,17 € 52,71 €
Arquitecto empresarial 44,63 € 55,78 €
Disefiador de soluciones 39,07 € 48,84 €
Especialista de datos 41,61 € 52,02 €
Desarrollador 28,64 € 35,80 €
Desarrollo | Especialista en medios digitales 33,65 € 42,06 €
Especialista en pruebas 29,36 € 36,70 €
Administrador de datos 35,95 € 44,94 €
» Administrador de sistemas 35,06 € 43,82 €
O:ee::i(:;r; y Especialista en redes 33,81 € 42,27 €
Especialista técnico 30,53 € 38,16 €
Soporte de servicios 25,32 € 31,65 €
Consultor digital 41,09 € 51,36 €
Especialista en ciberseguridad 45,72 € 57,15 €

Soporte —
Formador digital 33,26 € 41,58 €
Gestor de cuentas 44,77 € 55,96 €
Experto en DevOps 45,85 € 57,31€
Mejora de | Lider en transformacion digital 51,53 € 64,41 €
Procesos Product Owner 41,67 € 52,09 €
Scrum Master 40,32 € 50,40 €
Cientifico de datos 46,69 € 58,36 €
Clo 75,04 € 93,80 €

Negocio

Gestor de informacion de negocio 49,71 € 62,14 €
Gestor de operaciones 51,32 € 64,15 €

Junta de Andalucia
Precios minimos de los perfiles TIC segiin convenio

Para el calculo de los precios minimos para cada perfil seglin convenio, se ha realizado una correspondencia
de los perfiles propuestos con las categorias profesionales (area/grupo/nivel) del XVIIl Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria y estudio de mercado y de la opinién publica (BOE n°177, de 26 de julio
de 2023), de obligada observancia para todas las empresas que presten servicios de informatica y de servicios
de tecnologias de la informacion.
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Para cada perfil, se indica el salario minimo bruto (anual y por hora) conforme a las tablas salariales del
convenio tomando los datos aplicables a partir de 1 de enero de 2024, asi como el precio minimo (PM) para
cada perfil calculado contemplando adicionalmente los gastos generales y beneficio industrial definidos en
el Anexo II.B de la presente instruccion, y los costes de seguridad social (32,5%). Estas cantidades no incluyen
el IVA.

Para calcular el salario bruto por hora (SBH) a partir del salario bruto anual (SBA), se han considerado las
1.800 horas anuales de jornada ordinaria maxima de trabajo efectivo contemplada por el citado convenio.

El calculo del precio minimo (PM) se obtiene contemplando el beneficio industrial (bi) y los gastos generales
(gg) sobre el salario minimo con seguridad social (SBHss), conforme a la siguiente formula:

PM = SBHss + PM # bi + PM * gg

De manera que el precio minimo para cada perfil segiin convenio (PM) y contemplando la estructura de costes
de las empresas de Programacion, Consultoria y Otras Actividades relacionadas con la Informatica definidas
en el Anexo II.B resulta en:

PM = SBHss
1-bi—gg
SALARIO |SALARID| SAMARIO PRECIO
AREA/
FAMILIA DE BRUTO | BRUTO | BRUTOMHORA | iiiMo
PERFIL CWA 16458-1:2018 | GRUPO/ oL G
PERFILES ANUAL | HORA " | CONVENIO
SOCIAL
NIVEL
(SBA) (SBH) (SBHss) (PM)
Gestor ‘de aseguramiento de| 50, 1,7 985 el 1555 € 20,60 € 26,68 €
calidad
GESTION  (Gestor de ciberseguridad 3/B/l |27.985,64€| 15,55€ 20,60 € 26,68 €
TECNICA
Gestor de proyecto 3/B/l [27.985,64 €| 15,55 € 20,60 € 26,68 €
Gestor de servicios 3/B/l [27.985,64 €| 15,55 € 20,60 € 26,68 €
DISENO  |Analista de negocio 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
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SALARIO

SALARIO | SALARIO PRECIO
AREA/
FAMILIA DE BRUTO BRUTO ERITEYOR MINIMO
PERFIL CWA 16458-1:2018 GRUPO/ CON SEG
PERFILES ANUAL HORA ) CONVENIO
SOCIAL
NIVEL
(SBA) (SBH) (SBHss) (PM)

Analista de sistemas 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Arquitecto de sistemas 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Arquitecto empresarial 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Disefiador de soluciones 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Especialista de datos 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Desarrollador 3/D/I |19.077,68 €| 10,60 € 14,04 € 18,19 €
DESARROLLO [ SPecialista en  mediog o0 e oy 1ol 1474€ 19,53 € 2530 €

digitales
Especialista en pruebas 3/D/I ]19.077,68 €| 10,60 € 14,04 € 18,19 €
Administrador de datos 2/D/1 [15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 15,07 €
Administrador de sistemas 2/D/1 [15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 1494 €

OPERACION Y
Especialista en redes 2/D/1 [15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 14,86 €
SERVICIOS

Soporte de servicios 2/D/Il |15.667,20€| 8,70 € 11,53 € 14,94 €
Especialista técnico 2/D/I |15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 14,70 €
Consultor digital 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
SOPORTE |Especialista en ciberseguridad | 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Gestor de cuentas 3/D/l |19.077,68 €| 10,60 € 14,04 € 18,19 €
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SALARIO

SALARIO [ SALARIO PRECIO
AREA/
FAMILIA DE BRUTO BRUTO BRUTO) RO MINIMO
PERFIL CWA 16458-1:2018 GRUPO/ CON SEG
PERFILES ANUAL HORA ) CONVENIO
SOCIAL
NIVEL
(SBA) (SBH) (SBHss) (PM)
Formador digital 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Lider en transformacion digital| 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
MEJORADE |Product Owner 3/B/Il [27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
PROCESOS  |scrum Master 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Experto en DevOps 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Gestor ~de informacion del 55, |7 55 cael 1555€ 20,60 € 26,68 €
negocio
Clo 3/A/l [28.850,23 €| 16,03 € 21,24 € 27,51¢€
NEGOCIO
Gestor de operaciones 3/A/l |28.850,23 €| 16,03 € 21,24 € 27,51 €
Cientifico de datos 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €

Tabla. Equivalencia de perfiles y precios minimos por perfil, seglin Convenio vigente

Respecto de la desagregacion por género, en el Convenio Colectivo de aplicacion no se establece ningun tipo
de medida de accién positiva para favorecer el acceso de las mujeres a todas las profesiones, de las
contempladas en el articulo 17.4 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. Por tanto, aplican los principios generales de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres y de no discriminacién, por lo que no se han contemplado
diferencias por este motivo.

Las tablas siguientes muestran los calculos realizados en base a la metodologia descrita y desglosado para
cada tipo de servicio segun su tipologia:

- Servicios relacionados con el soporte de la plataforma:

. Linea de servicio de soporte experto de fabricante (Stratio).
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. Linea de servicios de administracion de la plataforma.
. Linea de servicios de ingenieria de datos.

A partir de la tabla mostrada anteriormente de “Precios minimos y medios de referencia de los perfiles TIC a
emplear en las contrataciones de la Junta de Andalucia”, se establece el precio de la HBS partiendo del precio
minimo de referencia del perfil mas basico, denominado “soporte de servicios”, establecido en 25,32 € en el
Anexo ILLA de la Instruccion 1/2024, de 2 de abril de 2024, de la Agencia Digital de Andalucia, sin incluir el
impuesto sobre el valor afiadido (IVA). Para facilitar los calculos, se redondea el precio a 25,50 €, IVA excluido
(30,8550 € con IVA), que se encuentra entre el minimo establecido (25,32 €) y el precio medio de referencia
(31,65 €), puesto que, dado que se trata de valores medios y los factores que influyen en el coste de un perfil
son multiples, se permite una variacion de estos al alza o a la baja para adaptarlos a los requisitos especificos
de la licitacién.

Asi, las tarifas por hora de trabajo, expresadas en HBS, de los perfiles profesionales definidos en el presente
contrato, establecidos en el apartado “Elementos de computo y tarificacién” del pliego de prescripciones
técnicas y una vez aplicado el correspondiente factor, son las siguientes:

PRECIO PRECIO PRECIO DE
A p PERFILES TARIFA DEL
Correspondenciacon | MINIMO |  MEDIO PROFESIONALES | PERFILPOR | LICITACION
5 HORA DE POR PERFIL
eelpertie SILC ADA ADA DE LA LICITACION TRABAJO
(SINIVA) | (SIN IVA) (SIS
. Responsable de los
Gestor de operaciones 51,32€ 64,15 € . . 2,50 x HBS 63,75 €
servicios
Gestor de proyecto 45,32 € 56,65 € Cientifico de datos 2,10 x HBS 53,55 €
Arquitecto de sistemas | 42,17€ | 52,71€ | |ccnicodesistemas |, 0 pg 51,00 €
avanzado
Analista de sistemas 36,24 € 4530 € Técnico de sistemas 1,70 x HBS 43,35 €
Especialista de datos 41,61 € 52,02 € Ingeniero de datos 1,70 x HBS 43,35 €

En el caso de esta contratacion, se ha considerado una tarifa que no supera el precio medio de referencia ni
se situa por debajo del precio minimo establecido, cumpliendo asi con lo dispuesto en la citada instruccion
en todos los perfiles profesionales.

En la tabla siguiente, se plasma la estructura de costes, a partir de la metodologia descrita y los precios
definidos:
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Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
PRESUPUESTO DE
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE LICITACION IVA COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
excluido

VALOR DE VENTA - PRECIO DEL
A PRODUCTO 100,00% 25,50 € Precio unitario de licitacién
A=B+C+D

RO1 VALOR ANAII)\llsGOO/E:(ZRA NETA DE 53,00% 13,52 € Equivale a margen bruto sobre ventas

GASTOS DE PERSONAL/CIFRA De esta cantidad, el 32,50%, que equivalen a 3,27 €,

R02 39,41% 10,05 € . .
0 NETA DE NEGOCIO AL ’ corresponden a costes de la seguridad social

Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacion
sobre la estructura empresarial
es personal directamente
involucrado en el servicio,
porque es una actividad
intensiva en dicha proporcién en
lo referente a mano de obra

Coste de laboral directo
80,00% 8,04 € =9,73 €
(8,04 €+ 1,69 € de IVA)

R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 2.80% 071€ Suponemos igual para toda la estructura de la
ACTIVO empresa

TOTAL COSTE DE VENTAS En esta composicion, el costeﬂdlrecto incorpora los

B B=b1+h2 77,21% 19,69 € gastos generales de produccién o GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta

b1= (A-R01)x(1-R14). No incluye la amortizacién,

Materiales, productos y gastos de

bl fabricacion 45,68% 11,65€ servicios exteriores y otros gastos de explotacion,
incluidos en gastos generales de estructura
Gastos de personal (coste
b2 P ( 31,53% 8,04 € b2=40%xR02

laboral directo)

D=RO03 RESULTADO DE EXPLOTACION 7,16% 183¢€
(BENEFICIO INDUSTRIAL)

C=A-B-D. Son también costes indirectos; no incluye
gastos financieros, extraordinarios, correcciones de
GASTOS GENERALES DE valor por deterioros, dotaciones a provisiones, ni los
C 15,63% 3,99€ . - - .
ESTRUCTURA gastos impositivos sobre beneficios, porque ninguno
de ellos proporciona utilidad para el objeto del
contrato.

Segln todos los parametros empresariales definidos y el precio de la unidad de referencia, se consideran los
siguientes costes laborales directos netos, obtenidos al multiplicar el importe de la HBS por R02 y por 80%
(factor de intensidad de la mano de obra para esta actividad), y los costes laborales directos, (impuestos
indirectos incluidos), tanto para la unidad de referencia (HBS) como para el presupuesto base de licitaciéon:
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COSTE LABORAL DIRECTO | COSTE LABORAL DIRECTO
HBS
NETO (IVA excluido) (IVA incluido)
1 8,03964€ 9,7278644 €
114.360 919.413,23 € 1.112.490,01 €

- Servicios relacionados con el mantenimiento de la plataforma:

. Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric.

. Linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma.
Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric.

Para la linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric, los perfiles que
se estima que prestaran el servicio son los siguientes:

° 1 responsable de los servicios, al 30% de su dedicacién
. 1 gestores de proyecto, al 80% de su dedicacién

) 3 analistas de sistemas

. 5 especialistas técnicos

PRECIO/HORA . TOTAL, IMPORTE
% Total, importe anual
PERFIL uDS dedicacion (IVAincluido) | por pe‘rfll (1.760 h, (24 meses, IVA
IVA incluido) . .
incluido)

Responsable de los servicios | 1 30% 77,14 € 135.762,00 € 81.457,20 €
Gestor de proyecto 1 80% 64,80 € 114.040,08 € 182.464,13 €
Analista de sistemas 3 100% 52,45 € 92.318,16 € 553.908,96 €
Especialista técnico 5 100% 44,74 € 78.741,96 € 787.419,60 €
Totales| 1.605.249,89 €
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Estas cantidades se consideran para la toda duracion del contrato (24 meses), obteniéndose un total de
1.605.249,89 €, IVA incluido.

Segln todos los parametros empresariales definidos y el presupuesto base de licitacidon del contrato, se
plasmanen la siguiente tabla los gastos de personal asociados a los perfiles estimados, obtenidos del importe
total por perfil seglin el porcentaje de dicho importe que se considera como coste laboral directo (R02 x gpd
=39,41 x0,8 =31,528 %), obtenido de la media del sector:

COSTE LABORAL COSTE LABORAL
PERFIL UDS | % dedicacion DIRECTE RETE LlREETE
(IVA excluido) (IVAincluido)
Responsable de los servicios 1 30% 21.224,65 € 25.681,82 €
Gestor de proyecto 1 80% 47.543,21 € 57.527,29 €
Analista de sistemas 3 100% 144.327,62 € 174.636,42 €
Especialista técnico 5 100% 205.171,61 € 248.257,65 €
Totales 418.267,09 € 506.103,18 €
W COSTE LABORAL DIRECTO NETO: se obtiene al multiplicar el importe total por perfil por R02 y por

80% (factor de intensidad de la mano de obra para esta actividad), IVA excluido.
@ COSTE LABORAL DIRECTO: COSTE LABORAL DIRECTO, IVA incluido.

Todo lo anterior se puede ver de forma ordenada y resumida en el siguiente cuadro
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Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
PRESUPUESTO DE
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE LICITACION IVA COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
excluido

VALOR DE VENTA - PRECIO DEL

A PRODUCTO 100,00% 1.326.652,80 € Presupuesto de licitacion
A=B+C+D
VALOR ANADIDO/CIFRA NETA DE .
RO1 / 53,00% 703.125,98 € Equivale a margen bruto sobre ventas

NEGOCIO

De esta cantidad, el 32,50% ival
GASTOS DE PERSONAL/CIFRA € estacantidad, €l 32,50%, que equivaten a

0 .
R02 NETA DE NEGOCIO 39,41% 522.833,87 € i:ii.:lzlpl €, corresponden a costes de la seguridad

Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacién
sobre la estructura empresarial
es personal directamente
involucrado en el servicio,
porque es una actividad
intensiva en dicha proporcién en
lo referente a mano de obra

Coste de laboral directo
80,00% 418.267,09 € =506.103,18 €
(418.267,09 € + 87.836,09 € de IVA)

R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 2.80% 37.14628 € Suponemos igual para toda la estructura de la
ACTIVO empresa

TOTAL COSTE DE VENTAS En esta composicion, el costeﬂdlrecto incorpora los

B B=b1+b2 77,21% 1.024.335,16 € gastos generales de producciéon o GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta

b1=(A-R01)x(1-R14). No incluye la amortizacion,

Materiales, productos y gastos de

bl fabricacion 45,68% 606.068,07 € servicios exteriores y otros gastos de explotacion,
incluidos en gastos generales de estructura
Gastosd l t
b2 astos de personal (coste 31,53% 418267,09 € b2=40%XR02

laboral directo)

D=R03 RESULTADO DE EXPLOTACION 7,16% 94.988,34 €
(BENEFICIO INDUSTRIAL)

C=A-B-D. Son también costes indirectos; no incluye
gastos financieros, extraordinarios, correcciones de
GASTOS GENERALES DE 0 valor por deterioros, dotaciones a provisiones, ni los
¢ ESTRUCTURA 15,63% 207.329,30 € gastos impositivos sobre beneficios, porque ninguno

de ellos proporciona utilidad para el objeto del
contrato.

Linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma

Para la linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma,
los perfiles que se estima que prestaran el servicio son los siguientes:

. 1 responsable de los servicios, al 5% de su dedicacion

. 1 gestores de proyecto, al 5% de su dedicacion
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. 1 analistas de sistemas

. 2 especialistas técnicos
PRECIO/HOR
% 2 Total, importe anual UOILAL, [MPOIRLE
PERFIL UDS dedicacion | (IVAincluido) por pe'rfll (1.760 h, (24 meses, IVA
IVAincluido) . .
incluido)

Responsable de los servicios 1 5% 77,14 € 135.762,00 € 13.576,20 €
Gestor de proyecto 1 5% 64,80 € 114.040,08 € 11.404,01 €
Analista de sistemas 1 100% 52,45 € 92.318,16 € 184.636,32 €
Especialista técnico 2 100% 4474 € 78.741,96 € 314.967,84 €

Totales 524.584,37 €

Estas cantidades se consideran para la toda duracion del contrato (24 meses), obteniéndose un total de

524.584,37 €, IVA incluido.

Segln todos los parametros empresariales definidos y el presupuesto base de licitacién del contrato, se
plasmanen lasiguiente tabla los gastos de personal asociados a los perfiles estimados, obtenidos del importe
total por perfil segiin el porcentaje de dicho importe que se considera como coste laboral directo (R02 x gpd
=39,41 x0,8 =31,528 %), obtenido de la media del sector:

COSTE LABORAL COSTE LABORAL
(1) 2
PERFIL UDS | % dedicacion DIRECTONEE DIRECID
(IVA excluido) (IVAincluido)
Responsable de los servicios 1 5% 3.537,44 € 4.280,30 €
Gestor de proyecto 1 5% 297145 € 3.595,46 €
Analista de sistemas 1 100% 48.109,21 € 58.212,14 €
Especialista técnico 2 100% 82.068,64 € 99.303,06 €
Totales 136.686,74 € 165.390,96 €
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W COSTE LABORAL DIRECTO NETO: se obtiene al multiplicar el importe total por perfil por R02 y por
80% (factor de intensidad de la mano de obra para esta actividad), IVA excluido.

@ COSTE LABORAL DIRECTO: COSTE LABORAL DIRECTO, IVA incluido.
Todo lo anterior se puede ver de forma ordenada y resumida en el siguiente cuadro

Para obtener el desglose del presupuesto base de licitacion diferenciando los costes directos, indirectos y
otros eventuales gastos, conforme a lo preceptuado por el articulo 100.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, se considera la
metodologia definida en el libro “La determinacion del precio en los contratos publicos con base en el coste™
para estimar los Gastos Generales y el Beneficio Industrial de una empresa en funcién de su sector de
actividad.

Para ello, se tienen en cuenta los datos de las ratios sectoriales publicados por la Central de Balances del
Banco de Espafia (CenBal)*, concretamente las siguientes:

. RO1: valor afadido/cifra neta de negocios (margen bruto en %)
. R02: gasto de personal/cifra neta de negocios (en %)
o Se estimara en cada caso un peso para los gastos de personal directamente imputables a la ejecucién

del contrato segln su tipologia (gpd).
. RO3: resultado econémico bruto/cifra neta de negocios (en %)
. R14: inmovilizado material/total activo fijo (en %)

Con estas ratios se calculan los datos necesarios aplicando las siguientes formulas establecidas en la citada
metodologia:

Beneficio Industrial = R03
Gastos Generales de Estructura = 100 - Costes Directos - beneficio industrial.

Costes Directos = ((100 - R01) x (1 - R14 /100)) + (gpd x R02)

Calculo para el desglose de costes en servicios TIC

Para aplicar la metodologia descrita a las contrataciones de servicios TIC y obtener los parametros aplicables
alaestructura de costes y margen de beneficio industrial de las empresas licitadoras de este tipo de contratos
se han tenido en cuenta las ratios sectoriales publicadas por la Central de Balances del Banco de Espafia
(CenBal) para el sector de actividad J62: “Programacién, Consultoria y Otras Actividades relacionadas con la

3 Juan Carlos Gémez Guzman. 2018. “La determinacion del precio en los contratos publicos con base en el coste”. Editorial Wolters Kluwer.

“ Disponibles en Internet para descarga libre y gratuita a través de la URL http://app.bde.es/rss_www/Ratios
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Informatica” para el afio 2022, incluyendo todos los volimenes de facturacion agregados. Para cada ratio
empleada en el calculo se ha tomado el valor Q2, que se corresponde con la mediana de la serie estadistica.

Ratio | Nombre de Ratio Q2

RO1 Valor afadido/Cifra neta de negocios 53,00%
R02 Gastos de personal/Cifra neta de negocios 39,41%
R0O3 Resultado econdémico bruto/Cifra neta de negocios 7,16%
R14 Inmovilizado material/Total activo fijo 2,80%

Tabla. Ratios consideradas para el calculo del desglose de costes en contratos de servicios TIC
Se considera que la proporcion de los gastos de personal directamente imputable a la prestacion del servicio
es del 80% (gpd) del total de gastos de personal de la empresa (R02), al ser los servicios informaticos una
actividad intensa de mano de obra.
De este modo, se obtiene la siguiente estructura de costes:
. Gastos Generales de Estructura: 15,63% del presupuesto de ejecucion material.
. Beneficio Industrial: 7,16% del presupuesto de ejecucién material.
Los costes directos supondran, por tanto, un 77,21%.
Precios de referencia de perfiles TIC para las contrataciones de la Junta de Andalucia
A continuacion, se presenta la tabla con los precios de referencia que se consideraran para el calculo del
presupuesto de licitacion para los perfiles indicados. Estos precios incluyen tanto los costes laborales
directos como los indirectos (gastos generales y beneficio industrial), conforme al modelo de determinaciéon
de precio desarrollado en el Anexo 1l.A de la Instruccidn 1/2024, de 2 de abril de 2024, de la Agencia Digital de

Andalucia, sin incluir el impuesto sobre el valor afiadido (IVA).

Los precios de referencia de perfiles TIC para las contrataciones de la Junta de Andalucia se determina en la
siguiente tabla:
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Tabla. Precios minimos y medios de referencia de los perfiles TIC a emplear en las contrataciones de la
Junta de Andalucia

Familia Perfil Nombre Perfil (';'I’: lll\‘ln:) (2:5 ll)\ll?\)

Gestor de aseguramiento de calidad 39,04 € 48,80 €
Gestidon Gestor de ciberseguridad 51,22 € 64,03 €
Técnica Gestor de proyecto 45,32 € 56,65 €
Gestor de servicios 45,75 € 57,19€
Analista de negocio 36,59 € 45,73 €
Analista de sistemas 36,24 € 45,30 €
Dicefio Arquitecto de sistemas 42,17 € 52,71 €
Arquitecto empresarial 44,63 € 55,78 €
Disenador de soluciones 39,07 € 48,84 €
Especialista de datos 41,61 € 52,02 €
Desarrollador 28,64 € 35,80 €
Desarrollo | Especialista en medios digitales 33,65 € 42,06 €
Especialista en pruebas 29,36 € 36,70 €
Administrador de datos 35,95 € 44,94 €
B Administrador de sistemas 35,06 € 43,82 €
o:::c;:;: y Especialista en redes 33,81 € 42,27 €
Especialista técnico 30,53 € 38,16 €
Soporte de servicios 25,32 € 31,65 €
Consultor digital 41,09 € 51,36 €
Especialista en ciberseguridad 45,72 € 57,15 €

Soporte —
Formador digital 33,26 € 41,58 €
Gestor de cuentas 44,77 € 55,96 €
Experto en DevOps 45,85 € 57,31€
Mejora de | Lider en transformacion digital 51,53 € 64,41 €
Procesos Product Owner 41,67 € 52,09 €
Scrum Master 40,32 € 50,40 €
Cientifico de datos 46,69 € 58,36 €
Negocio Clo 75,04 € 93,80 €
Gestor de informacion de negocio 49,71 € 62,14 €
Gestor de operaciones 51,32 € 64,15 €

Precios minimos de los perfiles TIC segtin convenio

Para el calculo de los precios minimos para cada perfil seglin convenio, se ha realizado una correspondencia
de los perfiles propuestos con las categorias profesionales (area/grupo/nivel) del XVIIl Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria y estudio de mercado y de la opinién publica (BOE n°177, de 26 de julio
de 2023), de obligada observancia para todas las empresas que presten servicios de informatica y de servicios
de tecnologias de la informacion.
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Para cada perfil, se indica el salario minimo bruto (anual y por hora) conforme a las tablas salariales del
convenio tomando los datos aplicables a partir de 1 de enero de 2024, asi como el precio minimo (PM) para
cada perfil calculado contemplando adicionalmente los gastos generales y beneficio industrial definidos en
el Anexo II.B de la presente instruccion, y los costes de seguridad social (32,5%). Estas cantidades no incluyen
el IVA.

Para calcular el salario bruto por hora (SBH) a partir del salario bruto anual (SBA), se han considerado las
1.800 horas anuales de jornada ordinaria maxima de trabajo efectivo contemplada por el citado convenio.

El calculo del precio minimo (PM) se obtiene contemplando el beneficio industrial (bi) y los gastos generales
(gg) sobre el salario minimo con seguridad social (SBHss), conforme a la siguiente formula:

PM = SBHss + PM # bi + PM * gg

De manera que el precio minimo para cada perfil segiin convenio (PM) y contemplando la estructura de costes
de las empresas de Programacion, Consultoria y Otras Actividades relacionadas con la Informatica definidas
en el Anexo II.B resulta en:

PM = SBHss
1-bi—gg
SALARIO |SALARID| SAMARIO PRECIO
AREA/
FAMILIA DE BRUTO | BRUTO | BRUTOMHORA | iiiMo
PERFIL CWA 16458-1:2018 | GRUPO/ O SR
PERFILES ANUAL | HORA " | CONVENIO
SOCIAL
NIVEL
(SBA) (SBH) (SBHss) (PM)
Gestor de aseguramiento de| 50, 1,7 985 el 1555 € 20,60 € 26,68 €
calidad
GESTION  (Gestor de ciberseguridad 3/B/l |27.985,64€| 15,55€ 20,60 € 26,68 €
TECNICA
Gestor de proyecto 3/B/l [27.985,64 €| 15,55 € 20,60 € 26,68 €
Gestor de servicios 3/B/l [27.985,64 €| 15,55 € 20,60 € 26,68 €
Analista de negocio 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
DISENO  |Analista de sistemas 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Arquitecto de sistemas 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
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SALARIO

SALARIO | SALARIO PRECIO
AREA/
FAMILIA DE BRUTO BRUTO ERITEYOR MINIMO
PERFIL CWA 16458-1:2018 GRUPO/ CON SEG
PERFILES ANUAL HORA ) CONVENIO
SOCIAL
NIVEL
(SBA) (SBH) (SBHss) (PM)

Arquitecto empresarial 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Disefiador de soluciones 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Especialista de datos 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Desarrollador 3/D/I |19.077,68 €| 10,60 € 14,04 € 18,19 €
DESARROLLO [ SPecialista en  mediog o0 ooy 1ol 1474€ 19,53 € 2530 €

digitales
Especialista en pruebas 3/D/lI |19.077,68 €| 10,60 € 14,04 € 18,19 €
Administrador de datos 2/D/I |15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 15,07 €
Administrador de sistemas 2/D/1 [15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 1494 €

OPERACION Y
Especialista en redes 2/D/1 [15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 14,86 €
SERVICIOS
Soporte de servicios 2/D/Il |15.667,20€( 8,70 € 11,53 € 1494 €
Especialista técnico 2/D/1 [15.802,05€| 8,78 € 11,63 € 14,70 €
Consultor digital 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Especialista en ciberseguridad | 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
SOPORTE

Gestor de cuentas 3/D/l |19.077,68 €| 10,60 € 14,04 € 18,19 €
Formador digital 3/B/Il |27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
MEJORA DE |Lider en transformacion digital| 3/B/Il [27.147,12 €| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
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SALARIO

SALARIO | SALARIO PRECIO
AREA/
FAMILIA DE BrUTO | BRUTO | BRUTO/HORA | 1Mo
PERFIL CWA 16458-1:2018 | GRUPO/ CON SEG
PERFILES ANUAL | HORA " | CONVENIO
SOCIAL
NIVEL
(SBA) | (SBH) — (PM)
PROCESOS o o duct owner 3B/l [27.147,12€| 15,08 € 19.98¢€ 25,88 €
Scrum Master 3/B/Il [27.147,12€| 15,08 € 19,08 € 2588 €
Experto en DevOps 3/B/Il |27.147,12€| 15,08 € 19,98 € 25,88 €
Gestor de informacion del 50, |57 985 el 1555¢ 20,60 € 26,68 €
negOCIO
clo 3/A/l [28.850,23€| 16,03 € 2124¢€ 2751 €
NEGOCIO
Gestor de operaciones 3/A/l [28.850,23 €| 16,03 € 2124 € 27,51 €
Cientifico de datos 3/B/Il |27.147,12¢€| 15,08 € 19,08 € 25,88 €

Tabla. Equivalencia de perfiles y precios minimos por perfil, seglin Convenio vigente

Respecto de la desagregacion por género, en el Convenio Colectivo de aplicacion no se establece ningun tipo
de medida de accién positiva para favorecer el acceso de las mujeres a todas las profesiones, de las
contempladas en el articulo 17.4 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. Por tanto, aplican los principios generales de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres y de no discriminacién, por lo que no se han contemplado
diferencias por este motivo.

Las tablas siguientes muestran los calculos realizados en base a la metodologia descrita y desglosado para
cada tipo de servicio segun su tipologia:

- Servicios relacionados con el soporte de la plataforma:

Linea de servicios de ingenieria de datos.

Linea de servicio de soporte experto de fabricante (Stratio).

Linea de servicios de administracion de la plataforma.
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A partir de la tabla mostrada anteriormente de “Precios minimos y medios de referencia de los perfiles TIC a
emplear en las contrataciones de la Junta de Andalucia”, se establece el precio de la HBS partiendo del precio
minimo de referencia del perfil mas basico, denominado “soporte de servicios”, establecido en 25,32 € en el
Anexo ILLA de la Instruccion 1/2024, de 2 de abril de 2024, de la Agencia Digital de Andalucia, sin incluir el
impuesto sobre el valor afnadido (IVA). Para facilitar los calculos, se redondea el precio a 25,50 €, IVA excluido
(30,8550 € con IVA), que se encuentra entre el minimo establecido (25,32 €) y el precio medio de referencia
(31,65 €), puesto que, dado que se trata de valores medios y los factores que influyen en el coste de un perfil
son multiples, se permite una variacion de estos al alza o a la baja para adaptarlos a los requisitos especificos
de la licitacién.

Asi, las tarifas por hora de trabajo, expresadas en HBS, de los perfiles profesionales definidos en el presente
contrato, establecidos en el apartado “Elementos de computo y tarificacién” del pliego de prescripciones
técnicas y una vez aplicado el correspondiente factor, son las siguientes:

PRECIO | PRECIO PRECIO DE
. ] PERFILES TARIFA DEL
Correspondenciacon | MINIMO | MEDIO PROFESIONALES | PERFILPOR | LICITACION
i HORADE | POR PERFIL
BRI LIS ADA ADA DE LA LICITACION TRABAJO
(SINIVA) | (SINIVA) LIy
Gestor de operaciones | 51,32€ | 6415€ | Responsabledelos | oo ieg 63,75 €
Servicios
Gestor de proyecto 4532 € 56,65 € Cientifico de datos 2,10 x HBS 53,55 €
Arquitecto de sistemas | 42,17€ | 52,71€ | |ccnicodesistemas |, 0 pg 51,00 €
avanzado
Analista de sistemas 36,24 € 4530 € Técnico de sistemas 1,70 x HBS 43,35 €
Especialista de datos 41,61 € 52,02 € Ingeniero de datos 1,70 x HBS 43,35 €

En el caso de esta contratacion, se ha considerado una tarifa que no supera el precio medio de referencia ni
se situa por debajo del precio minimo establecido, cumpliendo asi con lo dispuesto en la citada instruccion
en todos los perfiles profesionales.

En la tabla siguiente, se plasma la estructura de costes, a partir de la metodologia descrita y los precios
definidos:
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Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
PRESUPUESTO DE
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE LICITACION IVA COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
excluido

VALOR DE VENTA - PRECIO DEL
A PRODUCTO 100,00% 25,50 € Precio unitario de licitacién
A=B+C+D

RO1 VALOR ANAII)\llsGOO/E:(ZRA NETA DE 53,00% 13,52 € Equivale a margen bruto sobre ventas

GASTOS DE PERSONAL/CIFRA De esta cantidad, el 32,50%, que equivalen a 3,27 €,

R02 39,41% 10,05 € . .
0 NETA DE NEGOCIO AL ’ corresponden a costes de la seguridad social

Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacion
sobre la estructura empresarial
es personal directamente
involucrado en el servicio,
porque es una actividad
intensiva en dicha proporcién en
lo referente a mano de obra

Coste de laboral directo
80,00% 8,04 € =9,73 €
(8,04 €+ 1,69 € de IVA)

R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 2.80% 071€ Suponemos igual para toda la estructura de la
ACTIVO empresa

TOTAL COSTE DE VENTAS En esta composicion, el costeﬂdlrecto incorpora los

B B=b1+h2 77,21% 19,69 € gastos generales de produccién o GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta

b1= (A-R01)x(1-R14). No incluye la amortizacién,

Materiales, productos y gastos de

bl fabricacion 45,68% 11,65€ servicios exteriores y otros gastos de explotacion,
incluidos en gastos generales de estructura
Gastos de personal (coste
b2 P ( 31,53% 8,04 € b2=40%xR02

laboral directo)

D=RO03 RESULTADO DE EXPLOTACION 7,16% 183¢€
(BENEFICIO INDUSTRIAL)

C=A-B-D. Son también costes indirectos; no incluye
gastos financieros, extraordinarios, correcciones de
GASTOS GENERALES DE valor por deterioros, dotaciones a provisiones, ni los
c 15,63% 3,99€ ) - o ;
ESTRUCTURA gastos impositivos sobre beneficios, porque ninguno
de ellos proporciona utilidad para el objeto del
contrato.
Segln todos los parametros empresariales definidos y el precio de la unidad de referencia, se consideran los
siguientes costes laborales directos netos, obtenidos al multiplicar el importe de la HBS por R02 y por 80%
(factor de intensidad de la mano de obra para esta actividad), y los costes laborales directos, (impuestos

indirectos incluidos), tanto para la unidad de referencia (HBS) como para el presupuesto base de licitaciéon:

COSTE LABORAL DIRECTO | COSTE LABORAL DIRECTO
HBS
NETO (IVA excluido) (IVA incluido)

1 8,03964€ 9,7278644 €
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COSTE LABORAL DIRECTO | COSTE LABORAL DIRECTO
HBS
NETO (IVA excluido) (IVA incluido)

114.360 919.413,23 € 1.112.490,01 €

- Servicios relacionados con el mantenimiento de la plataforma:

. Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric.

. Linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma.
Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric.

Para la linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio Generative Al Data Fabric, los perfiles que
se estima que prestaran el servicio son los siguientes:

. 1 responsable de los servicios, al 30% de su dedicacion
. 1 gestores de proyecto, al 80% de su dedicacién
. 3 analistas de sistemas
. 5 especialistas técnicos
PRIECIOHOR: . TOTAL, IMPORTE
% Total, importe anual
PERFIL uDS dedicacion (IVAincluido) | por pe‘rfll (1.760 h, (24 meses, IVA
IVA incluido) . .
incluido)
Responsable de los servicios | 1 30% 77,14 € 135.762,00 € 81.457,20 €
Gestor de proyecto 1 80% 64,80 € 114.040,08 € 182.464,13 €
Analista de sistemas 3 100% 52,45 € 92.318,16 € 553.908,96 €
Especialista técnico 5 100% 44,74 € 78.741,96 € 787.419,60 €
Totales| 1.605.249,89 €
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Estas cantidades se consideran para la toda duracion del contrato (24 meses), obteniéndose un total de
1.605.249,89 €, IVA incluido.

Segln todos los parametros empresariales definidos y el presupuesto base de licitacidon del contrato, se
plasmanen la siguiente tabla los gastos de personal asociados a los perfiles estimados, obtenidos del importe
total por perfil seglin el porcentaje de dicho importe que se considera como coste laboral directo (R02 x gpd
=39,41 x0,8 =31,528 %), obtenido de la media del sector:

COSTE LABORAL COSTE LABORAL
PERFIL UDS | % dedicacion DIRECTE RETE LlREETE
(IVA excluido) (IVAincluido)
Responsable de los servicios 1 30% 21.224,65 € 25.681,82 €
Gestor de proyecto 1 80% 47.543,21 € 57.527,29 €
Analista de sistemas 3 100% 144.327,62 € 174.636,42 €
Especialista técnico 5 100% 205.171,61 € 248.257,65 €
Totales 418.267,09 € 506.103,18 €
@) COSTE LABORAL DIRECTO NETO: se obtiene al multiplicar el importe total por perfil por R02 y por

80% (factor de intensidad de la mano de obra para esta actividad), IVA excluido.
“ COSTE LABORAL DIRECTO: COSTE LABORAL DIRECTO, IVA incluido.

Todo lo anterior se puede ver de forma ordenada y resumida en el siguiente cuadro
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Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
PRESUPUESTO DE
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE LICITACION IVA COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
excluido

VALOR DE VENTA - PRECIO DEL

A PRODUCTO 100,00% 1.326.652,80 € Presupuesto de licitacion
A=B+C+D
VALOR ANADIDO/CIFRA NETA DE .
RO1 / 53,00% 703.125,98 € Equivale a margen bruto sobre ventas

NEGOCIO

De esta cantidad, el 32,50% ival
GASTOS DE PERSONAL/CIFRA € estacantidad, €l 32,50%, que equivaten a

0 .
R02 NETA DE NEGOCIO 39,41% 522.833,87 € i:ii.:lzlpl €, corresponden a costes de la seguridad

Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacién
sobre la estructura empresarial
es personal directamente
involucrado en el servicio,
porque es una actividad
intensiva en dicha proporcién en
lo referente a mano de obra

Coste de laboral directo
80,00% 418.267,09 € =506.103,18 €
(418.267,09 € + 87.836,09 € de IVA)

R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 2.80% 37.14628 € Suponemos igual para toda la estructura de la
ACTIVO empresa

TOTAL COSTE DE VENTAS En esta composicion, el costeﬂdlrecto incorpora los

B B=b1+b2 77,21% 1.024.335,16 € gastos generales de producciéon o GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta

b1=(A-R01)x(1-R14). No incluye la amortizacion,

Materiales, productos y gastos de

bl fabricacion 45,68% 606.068,07 € servicios exteriores y otros gastos de explotacion,
incluidos en gastos generales de estructura
Gastosd l t
b2 astos de personal (coste 31,53% 418267,09 € b2=40%XR02

laboral directo)

D=R03 RESULTADO DE EXPLOTACION 7,16% 94.988,34 €
(BENEFICIO INDUSTRIAL)

C=A-B-D. Son también costes indirectos; no incluye
gastos financieros, extraordinarios, correcciones de
GASTOS GENERALES DE 0 valor por deterioros, dotaciones a provisiones, ni los
¢ ESTRUCTURA 15,63% 207.329,30 € gastos impositivos sobre beneficios, porque ninguno

de ellos proporciona utilidad para el objeto del
contrato.

Linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma

Para la linea de servicios de mantenimiento del hardware, y su software de base asociado, de la plataforma,
los perfiles que se estima que prestaran el servicio son los siguientes:

. 1 responsable de los servicios, al 5% de su dedicacion
. 1 gestores de proyecto, al 5% de su dedicacion
) 1 analistas de sistemas
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. 2 especialistas técnicos

PRECIO/HOR
% 4 Total, importe anual TOTAL, IMPORTE
PERFIL UDS dedicacion | (IVAincluido) por pe'rfll (1.760 h, (24 meses, IVA
IVAincluido) . .
incluido)
Responsable de los servicios 1 5% 17,14 € 135.762,00 € 13.576,20 €
Gestor de proyecto 1 5% 64,80 € 114.040,08 € 11.404,01 €
Analista de sistemas 1 100% 52,45 € 92.318,16 € 184.636,32 €
Especialista técnico 2 100% 44,74 € 78.741,96 € 314.967,84 €
Totales 524.584,37 €

Estas cantidades se consideran para la toda duracion del contrato (24 meses), obteniéndose un total de

524.584,37 €, IVA incluido.

Segln todos los parametros empresariales definidos y el presupuesto base de licitaciéon del contrato, se
plasmanen lasiguiente tabla los gastos de personal asociados a los perfiles estimados, obtenidos del importe
total por perfil segin el porcentaje de dicho importe que se considera como coste laboral directo (R02 x gpd
=39,41 x0,8 =31,528 %), obtenido de la media del sector:

COSTE LABORAL COSTE LABORAL
(1) )
PERFIL UDS | % dedicacion DIRECTONEE DIRECID
(IVA excluido) (IVAincluido)
Responsable de los servicios 1 5% 3.537,44 € 4.280,30 €
Gestor de proyecto 1 5% 297145 € 3.595,46 €
Analista de sistemas 1 100% 48.109,21 € 58.212,14 €
Especialista técnico 2 100% 82.068,64 € 99.303,06 €
Totales 136.686,74 € 165.390,96 €

€

COSTE LABORAL DIRECTO NETO: se obtiene al multiplicar el importe total por perfil por R02 y por
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80% (factor de intensidad de la mano de obra para esta actividad), IVA excluido.

@ COSTE LABORAL DIRECTO: COSTE LABORAL DIRECTO, IVA incluido.

Todo lo anterior se puede ver de forma ordenada y resumida en el siguiente cuadro

Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
PRESUPUESTO DE
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE LICITACION IVA COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
excluido
VALOR DE VENTA - PRECIO DEL
A PRODUCTO 100,00% 433.540,80 € Presupuesto de licitacion
A=B+C+D
RO1 VALOR ANADIDO/CIFRA NETA DE 53,00% 229.776,62 € Equivale a margen bruto sobre ventas
NEGOCIO
- - -
R02 GASTOS DE PERSONAL/CIFRA 39,41% 170.858,43 € E;;;;a9;agtldad’ " 32(,150 " queteqzlvlalen ) idad
NETA DE NEGOCIO 41% .858, 528, , corresponden a costes de la segurida
social
Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacién
sobre la estlr(;J‘ctuEa emptresarlal Coste de laboral directo
es pfrsonj 'recl amente 80,00% 136.686,74 € =165.390,96 €
invotucrado en et servicio, (136.686,74 € + 28.704,22 € de IVA)
porque es una actividad
intensiva en dicha proporcién en
lo referente a mano de obra
R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 2,80% 12.139.14 € Suponemos igual para toda la estructura de la
ACTIVO empresa
En esta composicion, el coste directo incorpora los
TOTAL COSTE DE VENTAS o,
B B=b1+h2 77,21% 334.745,52 € gastos generales de produccién o GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta
Materiales, productos y gastos de bl= .(A.—R01)x(l?R14). No incluye la amortlzauorl,
bl fabricacion 45,68% 198.058,78 € servicios exteriores y otros gastos de explotacion,
incluidos en gastos generales de estructura
by |Gastosde personal (coste 31,53% 136.686,74 € b2=40%xR02
laboral directo)
D=R03 RESULTADO DE EXPLOTACION 7,16% 31.041,52 €
(BENEFICIO INDUSTRIAL)
C=A-B-D. Son también costes indirectos; no incluye
gastos financieros, extraordinarios, correcciones de
c GASTOS GENERALES DE 15.63% TG valor por deterioros, dotaciones a provisiones, ni los
ESTRUCTURA e e gastos impositivos sobre beneficios, porque ninguno
de ellos proporciona utilidad para el objeto del
contrato.
De forma resumida:
Precio unitario (IVA no incluido) 25,500 €
Precio unitario (IVA incluido) 30,855 €
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IVA 21% 5,355 €

Costes directos (77,21%) 19,69 €
Costes indirectos (15,63%) 3,99 €
Beneficio industrial (7,16%) 1,83 €
IVA 21% 5,36€

El desglose en anualidades presupuestarias se recoge en el apartado 7.3 del Cuadro Resumen, siendo éste:

- Servicios de soporte: 3.528.577,80 €, IVA incluido (IVA 21%, 612.397,80 €).

—  Servicios de mantenimiento de la plataforma: 2.129.834,26 €, IVA incluido (IVA 21%, 369.640,66 €).

e Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio. 1.605.249,89 €, IVA incluido (IVA 21%,
278.597,09 €).

. Linea de servicios de mantenimiento del hardware y software de base de la plataforma.
524.584,37 €, IVA incluido (IVA 21%, 91.043,57 €).

Servicios de soporte:

IMPORTE
NUMERO IMPORTE IMPORTE
UNITARIO IMPORTE IVA
ANO ESTIMADO UNITARIO Ih:ingIEDIXA CONTRATO
MAXIMO HBS 21%
DE HBS 21% IVA (IVA incluido)
(IVA incluido)
2026 28.590 729.045,00 € 153.099,45 € 882.144,45 €
2027 57.180 1.458.090,00 € 306.198,90 €| 1.764.288,90 €
30,8550 € 5,3550 €
2028 28.590 729.045,00 € 153.099,45 € 882.144,45 €
TOTAL 114.360 2.916.180,00€ | 612.397,80€| 3.528.577,80¢€

Para el calculo del niumero de HBS anuales véase el apartado “Dimensionamiento de los servicios” del pliego

de prescripciones técnicas.

Servicios de mantenimiento de la plataforma:
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Servicios de mantenimiento de la plataforma:

e Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio.

e Linea de servicios de mantenimiento del hardware y software de base de la plataforma.

A0 IMPORTE IVA IMPORTE IVA | IMPORTE CONTRATO
EXCLUIDO 21% (IVA incluido)

2026 331.663,20 € 69.649,27 € 401.312,47 €

2027 663.326,40 € 139.298,55 € 802.624,95 €

2028 331.663,20 € 69.649,27 € 401.312,47 €

TOTAL 1.326.652,80 € 278.597,09 € 1.605.249,89 €

AfO IMPORTE IVA | IMPORTE IVA | IMPORTE CONTRATO
EXCLUIDO 21% (IVA incluido)

2026 108.385,20 € 22.760,89 € 131.146,09 €

2027 216.770,40 € 45.521,79 € 262.292,19 €

2028 108.385,20 € 22.760,89 € 131.146,09 €

TOTAL 433.540,80 € 91.043,57 € 524.584,37 €

Totales para los servicios de mantenimiento de la plataforma:

ANO IMPORTE IVA EXCLUIDO | IMPORTE IVA 21% IMPORTI.E COI\.ITRATO (IVA
incluido)
2026 440.048,40 € 92.410,16 € 532.458,56 €
2027 880.096,80 € 184.820,34 € 1.064.917,14 €
2028 440.048,40 € 92.410,16 € 532.458,56 €
TOTAL 1.760.193,60 € 369.640,66 € 2.129.834,26 €

3.2. VALORESTIMADO

3.2.1. El valor estimado del contrato asciende a 12.917.826,72 € (apartado 7.3 del cuadro resumen).

En el calculo del valor estimado deberan tenerse en cuenta, como minimo, ademas de los costes derivados
de la aplicacion de las normativas laborales vigentes, otros costes que se deriven de la ejecucién material
de los servicios, los gastos generales de estructuray el beneficio industrial.

En los contratos de servicios en los que sea relevante la mano de obra, en la aplicacion de la normativa

laboral vigente a que se refiere el parrafo anterior se tendrd especialmente en cuenta los costes
laborales derivados de los convenios colectivos sectoriales de aplicacién
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3.2.2. El método utilizado para calcular el valor estimado del contrato, se corresponde con la suma del
presupuesto base de licitacién, IVA excluido, las posibles prérrogas, modificaciones y, para los servicios de
soporte, las opciones eventuales, de conformidad con lo establecido en el articulo 101 de la LCSP.

Desglose por tipo de servicio y anualidad:

Servicios de soporte:

ANO DE CONTRATO | IMPORTE (IVA excluido) | TOTAL, IMPORTE (IVA excluido)

CONTRATO ANO 1 1.458.090,00 €
2.916.180,00 €

INICIAL ANO 2 1.458.090,00 €

ANO 3 1.458.090,00 €

POSIBLE
ANO 4 1.458.090,00 € 4.374.270,00 €
PRORROGA
ANO 5 1.458.090,00 €

Servicios de mantenimiento de la plataforma

ANO DE CONTRATO | IMPORTE (IVA excluido) | TOTAL, IMPORTE (IVA excluido)

CONTRATO ANO 1 880.096,80 €
1.760.193,60

INICIAL ANO 2 880.096,80 €

ANO 3 880.096,80 €

POSIBLE
ANO 4 880.096,80 € 2.640.290,40
PRORROGA
ANO 5 880.096,80 €

Desglose por anualidad:

Valores que, considerados en el horizonte temporal en el que se enmarca el presente contrato, tal y como se
muestran en los apartados correspondientes del pliego de prescripciones técnicasy que el mes de diciembre
se considera en la anualidad siguiente por cuestiones de la actividad, certificacion y facturacion, se muestran
ajustados a la realidad anual presupuestaria esperada:

Servicios de soporte:
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NUMERO

PRECIO UNITARIO HBS IMPORTE TOTAL, IMPORTE
ANO | ESTIMADO DE
(IVA excluido) (IVA excluido) (IVA excluido)
HBS ANUALES
2026 28.590 729.045,00 €
CONTRATO
2027 57.180 1.458.090,00 € 2.916.180,00 €
INICIAL
2028 28.590 729.045,00 €
2028 28.590 25,50 € 729.045,00 €
) 1.458.
POSIBLE 2029 57.180 58.090,00 €
4.374.270,00 €
PRORROGA | 030 57.180 1.458.090,00 €
2031 28.590 729.045,00 €

Servicios de mantenimiento de la plataforma

ANO IMPORTE (IVA excluido) | TOTAL, IMPORTE (IVA excluido)
2026 440.048,40 €
CONTRATO
2027 880.096,80 € 1.760.193,60
INICIAL
2028 440.048,40 €
2028 440.048,40 €
POSIBLE 2029 880.096,80 €
2.640.290,40
PRORROGA 2030 880.096,80 €
2031 440.048,40 €
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3.2.3. A los efectos de lo previsto en el articulo 309 de la LCSP, no tendran la consideracion de
modificaciones, la variacion que durante la correcta ejecucién de la prestacion se produzca exclusivamente
en el numero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato, las cuales podran ser
recogidas en la liquidacion, siempre que no representen un incremento del gasto superior al 10 por ciento
del precio del contrato.

3.3. PRECIO DEL CONTRATO

Los contratos del sector publico tendran siempre un precio cierto.

El precio del contrato es adecuado para el efectivo cumplimiento del contrato mediante la correcta
estimacion de su importe, atendiendo al precio general de mercado en el momento de fijar el presupuesto

base de licitacion y la aplicacion, en su caso, de las normas sobre ofertas con valores anormales o
desproporcionados.

En aquellos servicios en los que el coste econdmico principal sean los costes laborales, deberan
considerarse los términos econdmicos de los convenios colectivos sectoriales, nacionales, autonémicos y
provinciales aplicables en el lugar de prestacion de los servicios.

Atodos los efectos se entendera que las ofertas presentadas comprenden el importe total del contrato o de
los lotes/agrupaciones de lotes a que se licite, IVA incluido, que se expresara como partida independiente.
En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas, y canones de cualquier indole,
que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para la persona adjudicataria como
consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

3.4. En el apartado 7.1 del cuadro resumen se establece el sistema de determinacién del precio,

La determinacion del precio de los servicios objeto de esta contratacion se realizara de la siguiente manera:
— Servicios de soporte de la plataforma: se realizard por tarifas determinadas por unidades de
referencia. La unidad para medir los servicios y, por tanto, los costes asociados a los mismos, es la “Hora
Basica de Servicio” (HBS), definida en el pliego de prescripciones técnicas.

Se estima el precio de la HBS en 30,8550 euros, IVA incluido.

— Servicios de mantenimiento de la plataforma: a tanto alzado.

En el precio del contrato se consideraran incluidos los demas tributos, tasas, y canones de cualquier indole,
que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para la persona adjudicataria como

consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en el presente pliego.

3.5. CLAUSULAS DE VARIACION Y REVISION DE PRECIOS

3.5.1. Variacion de precios.
No se establecen clausulas de variacion de precios.

3.5.2. Revision de precios
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Durante la vigencia del contratos no cabra la revision periddica no predeterminada o no periddica de los
precios del contrato, de conformidad con el articulo 103.2 de la LCSP.

3.6. EXISTENCIA DE CREDITO:

3.6.1. Se hace constar expresamente la existencia de crédito adecuado y suficiente, para atender las
obligaciones econdmicas que se deriven de la ejecucion del contrato en las partidas presupuestarias que se
indican en el apartado 8 del cuadro resumen, y que son las siguientes:

Servicios de soporte: 1331.06.0880 G/41C/227.08/00

Servicios de mantenimiento: 1331.06.0880 G/41C/216.00/00

3.6.2. El previsible desglose de anualidades presupuestarias es el siguiente: (apartado 10 del cuadro
resumen).

Servicios de soporte

CONCEPTO 2026 2027 2028 TOTAL
Servicios de soporte 729.045,00 € 1.458.090,00 € 729.045,00€| 2.916.180,00 €
21% de IVA 153.099,45 € 306.198,90 € 153.099,45 € 612.397,80 €
TOTAL, IVA INCLUIDO 882.144,450€ | 1.764.288,900 € 882.144,450€| 3.528.577,80€
Servicios de mantenimiento
e Linea de servicios de mantenimiento de licencias de Stratio.
AflO IMPORTE IVA IMPORTE IVA | IMPORTE CONTRATO
EXCLUIDO 21% (IVA incluido)

2026 331.663,20 € 69.649,27 € 401.312,47 €

2027 663.326,40 € 139.298,55 € 802.624,95 €

2028 331.663,20 € 69.649,27 € 401.312,47 €

TOTAL 1.326.652,80 € 278.597,09 € 1.605.249,89 €
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e Linea de servicios de mantenimiento del hardware y software de base de la plataforma.

AfG IMPORTEIVA | IMPORTEIVA |IMPORTE CONTRATO
EXCLUIDO 21% (IVA incluido)

2026 108.385,20 € 22.760,89 € 131.146,09 €

2027 216.770,40 € 45.521,79 € 262.292,19 €

2028 108.385,20 € 22.760,89 € 131.146,09 €

TOTAL 433.540,80 € 91.043,57 € 524.584,37 €

Totales para los servicios de mantenimiento de la plataforma:

CONCEPTO 2026 2027 2028 TOTAL

Servicios de mantenimiento 440.048,40 € 880.096,80 € 440.048,40€| 1.760.193,60 €

21% de IVA 92.410,16 € 184.820,34 € 92.410,16 € 369.640,66 €

TOTAL, IVAINCLUIDO 532.458,56 €| 1.064.917,14€| 532.458,56€| 2.129.834,26€

3.6.3. Elprecio del contrato sera el que figure en la oferta seleccionada, que se abonara con cargo al crédito
antes citado.

I1. LICITACION Y ADJUDICACION DEL CONTRATO.

4. PERFIL DECONTRATANTE

El perfil de contratante del érgano de contratacion, al que se accedera a través del Portal de la Administracion
de la Junta de Andalucia, direccion: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/perfiles-contratante.html incluird los datos, documentos e informaciéon a que se refieren el
articulo 63 de la LCSP, el Decreto 39/2011, de 22 de febrero, y articulo 7 de la Orden de 16 de junio de 2008,
de la Consejeria de Economia y Hacienda , por la que se regula el perfil de contratante de los 6rganos de
contratacion de la Administracién de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1. PERSONAS NATURALES O JURIDICAS:

Podran contratar con el Servicio Andaluz de Salud las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las causas de prohibicién de contratar
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previstas en el articulo 71 de la LCSP, y acrediten su solvencia econdmica y financiera y técnica, conforme a
lo establecido en los articulos 86, 87 y 90 de la LCSP o mediante la clasificacidon en su caso.

Asimismo deberan contar con la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para la
realizacién de la prestacién que constituye el objeto del contrato.

Tratandose de personas juridicas, las prestaciones del contrato han de estar comprendidas en los fines,
objeto o &mbito de actividades propias de aquéllas, conforme a sus estatutos o reglas fundacionales.

Para las empresas no comunitarias, comunitarias y uniones temporales, se estara a lo dispuesto en los
articulos 67,68 y 69 de la LCSP, respectivamente.

5.2. UNION TEMPORAL DE EMPRESAS:

Cuando varias empresas acudan a la licitacion constituyendo una agrupacién temporal, cada una de ellas
acreditara su personalidad y capacidad, debiendo indicar los nombres y circunstancias de quienes suscriban
la proposicion, la participacion de cada una de ellas y que asumen el compromiso de constituirse en union
temporal en caso de resultar adjudicatarias, sin que sea necesaria la formalizacion de la misma en escritura
publica hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor.

Las personas empresarias que estén interesadas en formar las Uniones podran darse de alta en el Registro
de Licitadores de la Comunidad Autonoma de Andalucia.

Asimismo deberan designar la persona o entidad que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la
plena representacion de todos frente al o6rgano de contratacién, debiendo cumplimentarse el
correspondiente compromiso de constituirse en unién temporal en caso de resultar adjudicatarias.

Asi mismo como medio de prueba preliminar de la capacidad y solvencia y ausencia de prohibiciones para
contratar cada uno de los componentes de las uniones temporales deberd presentar de manera
individualizada una declaracién responsable mediante el Documento Europeo Unico de Contratacién
(DEUC), aportandose adicionalmente el compromiso de constituir la unién temporal, conforme al anexo Il
del Pliego.

La duracion de la union temporal de empresas sera coincidente con la del contrato hasta su extincion.

La persona licitadora no podra suscribir ninguna propuesta en agrupacién temporal con otras empresas si lo
ha hecho individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal. La infraccion de esta norma dara lugar
a la no admision de todas las propuestas por ella suscritas.

Cuando en el gjercicio de sus funciones la mesa de contratacioén o, en su defecto, el drgano de contratacién
apreciara posibles indicios de colusién entre empresas que concurran agrupadas en una unién temporal, se
aplicara el procedimiento establecido en el articulo 150.1 de la LCSP.

5.3. MEDIDAS CONTRA LA CORRUPCION Y PREVENCION DE LOS CONFLICTOS DE INTERESES

El 6rgano de contratacién debera tomar las medidas adecuadas para luchar contra el fraude, el favoritismo
y la corrupcioén, y prevenir, detectar y solucionar de modo efectivo los conflictos de intereses que puedan
surgir en los procedimientos de licitacién con el fin de evitar cualquier distorsion de la competencia y
garantizar la transparencia en el procedimiento y la igualdad de trato a todas las personas licitadoras.

44



A tal efecto el personal al servicio del érgano de contratacion que participen en el procedimiento de
adjudicacion, asi como quienes conformen la mesa de contratacion y las comisiones técnicas, en su caso,
deberan proceder a la firma una declaracion de ausencia de conflicto de intereses (DACI), con las personas
licitadoras que constara debidamente en el expediente, seglin modelo anexo XlllI del presente pliego.

Asimismo, la persona propuesta adjudicataria debera presentar una declaracién de ausencia de conflicto de
interés (DACI), como medida de deteccion de posibles conflictos de interés y al objeto de garantizar la
imparcialidad en el procedimiento de contratacion publica, segiin modelo anexo XIV del presente pliego.

5.4. CONDICIONES ESPECIALES DE COMPATIBILIDAD.

No han participado previamente en la elaboracidn de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato o asesorado al érgano de contratacion durante la preparacién del procedimiento
de contratacién empresas.

Se encuentran en vigor contratos que tienen por objeto la vigilancia, supervision, control y direccién de la
ejecucién de este contrato, asi como la coordinacidon en materia de seguridad y salud, por lo que a
continuacién, se relacionan los contratos cuyas personas adjudicatarias no podran ser, a su vez,
adjudicatarias de esta licitacién, tanto de manera individual como en UTE, en base a lo establecido en el
articulo 70.2 de la ICSP y las razones para ello:

- 2109/19 “Contratacion de servicios de soporte para la definicién y operacién de una oficina de calidad de
tecnologias de la informaciéon y comunicaciones del Servicio Andaluz de Salud”, pues la persona
adjudicataria de este contrato tiene como cometido la labor de garantizar la correcta adecuacién a las
normas y estandares definidos de los productos, aplicaciones, sistemas y entregables de los servicios de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, esto es, dar por valida la adecuacion a las normas técnicas
definidas en este expediente de contratacién objeto de licitacion.

-2103/24 “Contratacion de los servicios de una oficina técnica de proyectos de tecnologias de la informacién
y comunicaciones del Servicio Andaluz de Salud”, pues la persona adjudicataria de este contrato tiene como
cometido la labor de supervisar, gestionar, coordinar, asesorar técnica y funcionalmente y controlar la
calidad de la ejecucién de los servicios contemplados en el expediente de contratacion objeto de licitacion.
Asi, la persona adjudicataria del contrato 2103/24 tendria que revisar tanto la estimacion de los costes como
el resultado final de cada uno de los trabajos provistos a través de los servicios de la licitacion que nos ocupa.

6. LICITACION

6.1. DOCUMENTACION:

Las proposiciones se formularan en lengua castellana. En el caso de presentarse alguna documentacion en
otro idioma o lengua sin la traduccién correspondiente, el érgano de contratacion se reserva la facultad de

no considerar dicha documentacion.

6.2. MEDIOS, PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION
6.2.1. Medios y plazo de presentacion
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Para participar en la contratacion, las personas licitadoras deberan presentar sus proposiciones nicamente
por medios electrénicos a través del SIREC-Portal de Licitacion Electrénica, dentro del plazo y hora fijados en
elanuncio de licitacion, el cual se publicara en el perfil de contratante del Servicio Andaluz de Salud y en caso
de contrato sujeto a regulacion armonizada en el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE). No se admitiran
las proposiciones presentadas por medios no electrénicos ni tampoco las presentadas fuera de plazo.

De conformidad con el apartado primero, letra h) de la disposicion adicional decimosexta de la LCSP, el envio
por medios electrénicos de las ofertas podra hacerse en dos fases, transmitiendo primero la huella
electrénica de la oferta, con cuya recepcion se considerara efectuada su presentacion a todos los efectos, y
después la oferta propiamente dicha en un plazo maximo de 24 horas a contar desde la presentacion de la
huella electrénica. De no efectuarse esta segunda remision en el plazo indicado, se considerara que la oferta
ha sido retirada.

Se entiende por huella electrénica de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de generacién garantiza
que se relacionan de manera inequivoca con el contenido de la oferta propiamente dicha, y que permiten
detectar posibles alteraciones del contenido de esta garantizando su integridad. Las copias electronicas de
los documentos que deban incorporarse al expediente, deberan cumplir con lo establecido a tal efecto en la
legislacion vigente en materia de procedimiento administrativo comun, surtiendo los efectos establecidos en
la misma.

Se debera ampliar el plazo inicial de presentacion de las proposiciones, de forma que todas las posibles
personas interesadas en la licitacion puedan tener acceso a toda la informacién necesaria para elaborar
estas, cuando por cualquier razon los servicios dependientes del 6érgano de contratacion no hubieran
atendido el requerimiento de informacion que el interesado hubiera formulado con la debida antelacién, en
los términos sefialados en el apartado 3 del articulo 138 de la LCSP.

Esta causa no se aplicara cuando la informacion adicional solicitada tenga un caracter irrelevante a los
efectos de poder formular una oferta que sea valida.

La duracion de la ampliacién del plazo en todo caso serd proporcional a la importancia de la informacion
solicitada por el interesado.

En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o resto de documentacién,
las respuestas tendran caracter vinculante y, en este caso, deberan hacerse publicas en el correspondiente
perfil de contratante en términos que garanticen laigualdad y concurrencia en el procedimiento de licitacion.

Todo ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 de la LCSP.

6.2.2. Forma de presentacion.

Las personas licitadoras deberan confeccionar y presentar los sobres electrénicos, sefialados con los
numeros 1,2y 3, con ladocumentacion que se especifica mas adelante, a través de SiREC-Portal de Licitacion
Electrénica. Previamente a su presentacién, se procedera a la validacién de su contenido mediante un
proceso de firma electrénica que garantice su integridad y confidencialidad.

6.3. DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS. (SOBRE
ELECTRONICO N° 1)
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6.3.1. Los documentos a incorporar por las personas licitadoras en el sobre electronico n.° 1 se detallan a
continuacién y se aportaran ordenados tal como se indica a continuacién, conforme a las indicaciones que
constan en el Manual de servicios de licitacion electronica SiREC-Portal de Licitacion Electrénica.

A.-Los datos basicos de la persona licitadora conforme al anexo I de este pliego,

B.-Una declaracién responsable en el formato del Documento Europeo Unico de Contrato (en adelante
DEUC), aprobado por el Reglamento de la UE 2016/7 de la Comisién de 5 de enero de 2016, conforme anexo
I de este pliego y asi mismo podrd  descargarse del siguiente  enlace:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es, como prueba preliminar de que cumple
con las condiciones de aptitud exigidas para participar en el procedimiento de licitacion, incluida la de no
estar incursa en prohibicién de contratar, el cumplir los requisitos de solvencia econémica y financiera, y
técnica o profesional, y otros que se establecen en el apartado 19 del cuadro resumen.

En el apartado 4.4 del cuadro resumen, se indica que la persona licitadora puede limitarse a cumplimentar
la seccion A: indicacion global relativa a todos los criterios de seleccion de la parte IV del DEUC.

La presentacién del DEUC supone la aceptacion incondicional del contenido de la totalidad de las clausulas del
pliego o condiciones sin reserva alguna asi como la autorizacion a la mesa y al érgano de contratacion para
consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o
en las lista oficiales de operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unién Europea y en concreto en lo
que respecta a la autorizacién para la cesidn de informacién sobre las obligaciones tributarias con el Estado y
la Comunidad Autdbnoma de Andalucia en procedimientos de contratacion, caso de resultar adjudicataria y no
presentar los certificados acreditativos de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

Igualmente, mediante dicha declaracién responsable (DEUC) se acreditard, conforme dispone el parrafo 3° del
apartado d) del articulo 71 de la LCSP el cumplimiento de las siguientes circunstancias:

-Que la empresa cumple con la cuota de reserva de puestos de trabajo del 2% para personas con
discapacidad, que ha optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas, o que
esta exenta de esta obligacion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 del Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social, aprobado por Real Decreto
legislativo 1/2013 de 29 de noviembre.

-Que la empresa licitadora que tenga 50 0 mas personas trabajadoras cumple con la obligacion de contar con
un plan deigualdad conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, conforme a la redaccion dada por el Real Decreto-ley 6/2019, de
1 de marzo, de medidas urgentes para la garantia de laigualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres en el empleo y la ocupacién.

Asimismo en el DEUC se hara constar: en la “Parte II- Informacién sobre el Operador Econémico/ Formas de
Participacion”, a los efectos previstos en el articulo 86 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, la pertenencia o no a un mismo grupo empresarial, cuando se trate de empresas
que se hallen en esta situacién —entendiéndose por tales las que se encuentren en alguno de los supuestos
del articulo 42 del Cédigo de Comercio- y que presenten distintas proposiciones para concurrir
individualmente a la adjudicacion o que presentando distintas proposiciones, concurran en alguno de los
supuestos alternativos establecidos en el articulo 42 del Codigo Comercio, respecto de los socios y/o socias
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que las integran, con indicacién, en su caso, de la relacion de las empresas de dicho grupo y de las que se
presentan a la licitacion.

Se incluirad asimismo la designacion de una direccién de correo electrénico habilitada de conformidad con lo
dispuesto en la disposicién adicional decimoquinta de la LCSP, que debera coincidir con la indicada en SiREC-
Portal de Licitacién Electrénica.

C.-Si la persona licitadora ha decidido subcontratar parte del contrato y cuenta con la capacidad de la
persona subcontratista para llevar a cabo esa parte deberd cumplimentarse un DEUC por separado en
relacidn a dicha persona subcontratista.

D.-Compromiso de constitucién de Unién Temporal de Empresarios (en adelante UTE), en su caso. En todos
los supuestos en que varias empresas concurran agrupadas en UTE se estara a lo previsto en la clausula 5.2
del presente pliego.

E.-En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad con
el articulo 75 de la Ley, cada una de ellas también debera presentar una declaracién responsable en la que
figure la informacion pertinente para estos casos con arreglo al DEUC.

La presentacién del compromiso a que se refiere el apartado 2 del articulo 75 se realizara de conformidad
con lo dispuesto en el apartado tercero del articulo 140 de la LCSP.

F.- De conformidad con lo establecido en el articulo 65.2 de la LCSP, la persona licitadora debera contar con
la siguiente habilitacion empresarial para realizar las prestaciones objeto del contrato: “STRATIO SYSTEM
INTEGRATOR”

Medio de acreditacién de la habilitacion empresarial: La persona licitadora debera aportar la documentacion
acreditativa de su condicion de parnetship type de la solucién STRATIO, segln lo previsto en el apartado 19
del cuadro resumen.

J.-Ademas de la documentacidn anterior, las empresas extranjeras, en los casos en que el contrato vaya a
ejecutarse en Espafia, deberan aportar una declaracién de sometimiento a la jurisdiccién de los juzgados y
tribunales espafoles de cualquier orden, para todas lasincidencias que de modo directo o indirecto pudieran
surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder a la
persona licitadora conforme al anexo IV de este pliego.

6.3.2. Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar a las
que se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y
subsistir en el momento de perfeccion del contrato.

En todo caso, el 6rgano de contratacion o la mesa de contratacion, en orden a garantizar el buen desarrollo
del procedimiento, podra recabar, en cualquier momento que las personas licitadoras aporten todo o
parte de los certificados o documentos justificativos de las condiciones de aptitud exigidas para participar
en la licitacion y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.

La persona licitadora debera presentar la documentacion requerida en el plazo maximo de 10 dias habiles, a
contar desde el siguiente al de recepcion del requerimiento. Una vez calificada esta documentacion por la
mesa de contratacion, y de conformidad con lo establecido en el articulo 141.2 de la LCSP, cuando esta
aprecie defectos subsanables, la persona licitadora deberd presentar la documentacién requerida en el plazo
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maximo de 3 dias naturales, respetando siempre el principio de igualdad, a contar desde el siguiente al de
recepcion del requerimiento. Las aclaraciones no pueden suponer en ningln caso una modificacién de los
términos de la oferta. En todo caso, debera dejarse constancia documental de estas actuaciones. De no
cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que la persona
licitadora ha retirado su oferta y serd excluido del procedimiento.

6.4. DOCUMENTACION ECONOMICA Y TECNICA (SOBRES ELECTRONICOS N°2y 3):

Dado que se establecen criterios de valoracién evaluables de forma automatica por aplicacién de
férmulas, asi como criterios evaluables mediante un juicio de valor, la documentacion técnica se presentara
de modo que los aspectos de la misma que permitan su valoracion conforme a criterios de evaluacion
automatica figuren de modo separado a aquellos otros que deban ser valorados conforme a criterios
cuantificables mediante un juicio de valor.

Se presentaran dos sobres electronicos, el sobre electrénico n° 2: “Documentacién técnica para su valoracion
conforme a criterios de evaluacion no automatica.” y el sobre electrénico n° 3: “Documentacién econémica
y documentacién técnica para su valoracién conforme a criterios de evaluacion automatica”.

6.4.1. Documentacion técnica para su valoracion conforme a criterios de evaluacion no automatica
(sobre electronico n° 2):

Contendra los documentos donde se reflejen las caracteristicas técnicas de la oferta de la persona licitadora,
en relacién con la prestacién del servicio objeto de licitacion y lo previsto en este Pliego, sus Anexos y el
PPT. En concreto, incluird una memoria donde se reflejen las caracteristicas técnicas de la oferta de la
persona licitadora, y cualquier otra informacion que la persona licitadora estime oportuna para hacer mas
comprensiva su oferta en relacién con el servicio objeto de la contratacién. Dicha documentacién debera
permitir la verificacion del cumplimiento del PPT.

Asimismo, se debera tener en cuenta lo establecido en la clausula 6.4 del presente pliego, en cuanto a
la inclusion en sobres separados de la documentacién técnica para su valoracién conforme a criterios
de evaluacién automatica de aquelladocumentacién técnica susceptible de valoracién conforme a criterios
de evaluacion no automatica.

El indice y resumen de la documentacion relativa a la oferta técnica se elaborara segin el modelo anexo V-
A, para los criterios de valoracion no automaticos y se incluira en el sobre electrénico ne 2.

Condiciones de presentacion de la oferta para los criterios de valoracion no automatica:

La proposicion técnica tendra la estructura que a continuacioén se especifica, y se entregara telematicamente
a través del portal del Sistema de relaciones electrénicas en materia de contrataciéon de la Junta de
Andalucia, SIiREC. El tamafio maximo por documento debe ser de 25Mb y el nombre de cada uno de los
ficheros debe tener, como maximo, 64 caracteres. Aunque el sistema permite el uso de tildes, espacios y otros
caracteres especiales en el nombre de los ficheros, se recomienda minimizar el uso de éstos.

La oferta técnica debera estructurarse en estos apartados y subapartados, y se consideraran las aportaciones
que hayan quedado recogidas en el apartado correspondiente; es decir, si a criterio de la persona licitadora
una misma aportacion puede aplicar a dos apartados diferentes de la oferta, debera quedar explicitado en
ambos (cada objetivo debe poder valorarse de forma independiente). Esta se entregara en formato digital
con un maximo de 100 paginas tamafio A4, con letra de tamafio minimo 10, de tipo Arial o Tahoma, con 1,25
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cm para encabezado y pie de pagina y margenes laterales de 2,5 cm y con interlineado de parrafo sencillo.
Aquellas ofertas que superen la puntuacién minima exigida en la valoracidn de los criterios no automaticos
para proseguir con el procedimiento de evaluacién seguiin el apartado de criterios de adjudicacion, pero que
no cumplan los requisitos expuestos en cuanto a las caracteristicas de la oferta técnica presentada, se veran
penalizadas con una reduccién del 5% de la puntuacion conseguida en los criterios evaluados de forma no
automatica.

Esto quedara reflejado siguiendo el esquema que se relaciona a continuacién:

1. Resumen ejecutivo del plan de proyecto, el cual consistira en un documento breve que resuma los puntos
clave del mismo.

2. Plan de proyecto:
2.1. Plan de adquisicién del conocimiento de la plataforma de analitica avanzada.

2.2. Plan de prestacidn y transformacién del servicio: Para cada uno de los objetivos, se debera presentar una
Unica propuesta en la que se debera indicar, en este orden, la informacion siguiente distribuida en los
apartados que figuran a continuacién:

2.2.1. Descripcién general de la propuesta y beneficios que se estima que se produzcan.
2.2.2. Requisitos previos o preparatorios para poder llevar a cabo la propuesta, si asi se requiere.

2.2.3. Fases y planificacién (mes de inicio y duracién en meses) para la consecucién de la propuesta,
sefialando las actividades que puedan llevarse a cabo simultdneamente.

2.2.4. Herramientas tecnologicas necesarias para alcanzar el objetivo.
2.2.5. Posibles cambios en la organizacién del servicio derivado de la medida propuesta.

2.2.6. Costes necesarios para la ejecucién de cada proyecto, tasados en HBS, especificando la siguiente
informacion:

DENOMINACION DE LA MEDIDA COSTE TOTAL ESTIMADO EN (HBS)

Si la medida no tiene ninguna imputacion en costes para el SAS, se consignara el valor 0 HBS.
2.2.7. Indicadores claves de negocio para medir el impacto o mejora de la propuesta en el servicio.

2.2.8. Definicion de nuevos acuerdos de nivel del servicio (o la redefinicién de los existentes), establecimiento
de nuevos indicadores y penalidades asociadas a estos.

3. Plan de devolucién del servicio.

4. Plan de garantia del servicio.
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6.4.2. Documentacion Econdmica y documentacion técnica para su valoracion conforme a criterios de
evaluacion automatica (sobre electronico n° 3):

Documentacion econémica:

Contendra la proposicién econémica, debidamente firmada y fechada, que se ajustara en sus términos al
modelo que figura como anexo VI.

Cada persona licitadora presentara una sola proposiciéon econdémica pero diferenciando cada uno de los
servicios que componen esta contratacion. Por un lado una propuesta de precio unitario para los servicios de
soporte de la plataforma, indicando el precio unitario con IVA y el IVA correspondiente; y por otro lado una
propuesta a la totalidad en relacion a los servicios de mantenimiento de la plataforma, indicando el precio con
IVA'y el IVA correspondiente.

Documentacion técnica para su valoracion conforme a criterios de evaluaciéon automatica

El sobre electréonico n° 3 contendra los documentos donde se reflejen las caracteristicas técnicas de la oferta
de la persona licitadora, en relacién con la realizacion del servicio objeto de licitacién y lo previsto en este
Pliego, sus Anexos y el Pliego de Prescripciones Técnicas. En concreto, incluird una memoria donde se
reflejen las caracteristicas técnicas de la oferta de la persona licitadora, y cualquier otra informacién que
la persona licitadora estime oportuna para hacer mas comprensiva su oferta en relacién con el servicio
objeto de la contratacion. Dicha documentacion debera permitir la verificacion del cumplimiento del PPT.

Asimismo contendra toda la documentacion técnica que deba ser valorada mediante criterios de evaluacion
automaticos.

El indice y resumen de la documentacion relativa a la oferta técnica para los criterios de valoracion
automaticos se elaborara segun el modelo Anexo V-B

En todo caso, en este sobre electrénico n° 3 se incluiran, debidamente cumplimentados:

- Si la persona licitadora tuviera previsto subcontratar parte de la prestacion, o los servidores o los
servicios asociados a los mismos, debera cumplimentar el anexo VII, indicando la parte de los contratos que
tenga previsto subcontratar, sefialando el importe, en su caso, y el nombre o perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica de las personas subcontratistas a las que se
vaya a encomendar su realizacién.

- Declaracién Responsable conforme al anexo VIII asumiendo el compromiso, en caso de resultar
persona adjudicataria, de cumplir las condiciones especiales de ejecucidon que se recogen en el presente
pliego y de aquellas que se establezcan en el apartado 23. del cuadro resumen.

6.5. RETIRADA DE LAS PROPOSICIONES UNA VEZ PRESENTADAS:

De no dictarse la resolucion de adjudicacion dentro de los plazos legalmente previstos las personas
licitadoras tendran derecho a retirar su proposicion.

6.6. ACEPTACION INCONDICIONADA DE LA PERSONA LICITADORA A LAS CLAUSULAS DEL PLIEGO:

La presentacion de las proposiciones presume la aceptacion incondicionada por la persona licitadora del
contenido de las clausulas de este pliego y del PPT, sin salvedad o reserva alguna asi como la autorizacion a
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la mesay al 6rgano de contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econémicos de un Estado
miembro de la Union Europea.

Las personas licitadoras, presentaran, en su caso, una declaracién a incluir en cada sobre electronico,
conforme al anexo IX, designando qué documentos administrativos y técnicos y datos presentados son, a su
parecer, constitutivos de ser considerados confidenciales, tal como se indica en el articulo 133 de la LCSP.
Los documentos y datos presentados pueden ser considerados de caracter confidencial cuando su difusion
a terceras personas pueda ser contraria a sus intereses comerciales legitimos, perjudicar la leal competencia
entre las empresas del sector o bien estén comprendidas en las prohibiciones establecidas en la normativa
vigente en materia de proteccion de datos. De no aportarse esta declaracién se considerara que ningln
documento o dato posee dicho caracter.

La declaracién de confidencialidad de los documentos debera estar justificada, en funcién de lo establecido
en la Directiva (UE) 2016/943 del Parlamento Europeo y del Consejo de 8 de junio de 2016, relativa a la
proteccion de los conocimientos técnicos y la informacién empresarial no divulgados (secretos comerciales)
contra su obtencidn, utilizacién y revelacion ilicitas, asi como en la Ley 1/2019, de 20 de febrero, de Secretos
Empresariales que supone la transposicién a nuestro ordenamiento juridico de la citada Directiva. El articulo
1.1 deesta Ley, considera secreto empresarial cualquier informacién o conocimiento, incluido el tecnolégico,
cientifico, industrial, comercial, organizativo o financiero, que retina las siguientes condiciones:

a) ser secreto, en el sentido de que, en su conjunto o en la configuracién y reunién precisas de sus
componentes, no es generalmente conocido por las personas pertenecientes a los circulos en que
normalmente se utilice el tipo de informacion o conocimiento en cuestion, ni facilmente accesible para ellas;

b) tener un valor empresarial, ya sea real o potencial, precisamente por ser secreto, y
c) haber sido objeto de medidas razonables por parte de su titular para mantenerlo en secreto.
7. ADJUDICACION

7.1. EXAMEN DE LA DOCUMENTACION PERSONAL Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES SOMETIDAS A
JUICIO DE VALOR, SOBRES ELECTRONICOS 1Y 2.

7.1.1. El 6rgano de contratacién estara asistido, para la adjudicacién del contrato, por una Mesa de
Contratacién.

Tras la apertura del sobre electrénico n.° 1, la mesa examinara la documentacién recibida y comprobara que
la persona licitadora ha presentado la misma de conformidad con lo previsto en el pliego. Si la mesa
observase defectos u omisiones subsanables, lo comunicara a través de medios electronicos a través de
SIREC-Portal de Licitacion Electrénica y lo hara publico a través del perfil de contratante del 6rgano de
contratacion, concediéndose un plazo de tres dias naturales para que las personas licitadoras los corrijan o
subsanen presentando la documentacidn que proceda a través del SiREC-Portal de Licitacion Electrénica,
ante la propia mesa de contratacion, bajo apercibimiento de exclusién definitiva de la persona licitadora si
en el plazo concedido no procede a la subsanacion de dicha documentacion. Posteriormente se reunira la
mesa de contratacion y procederd a determinar las personas licitadoras que han sido admitidas y rechazadas,
con indicacion, en su caso, de las causas del rechazo.
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Las ofertas que correspondan a proposiciones rechazadas quedaran excluidas del procedimiento y los sobres
electrénicos que las contengan no podran ser abiertos.

7.1.2. Trasel examen de ladocumentacion contenida en el sobre electronico n° 1, se procedera a la apertura
de las proposiciones que debera efectuarse en el plazo maximo de veinte dias contado desde la fecha de
finalizacién del plazo para presentar las mismas.

Si la proposicion se contuviera en mas de un sobre electrénico, de tal forma que estos deban abrirse en varios
actos independientes, el plazo anterior se entendera cumplido cuando se haya abierto, dentro del mismo, el
primero de los sobres electrénicos que componen la proposicion.

7.1.3. En su caso, se procedera a la apertura del sobre de documentacion técnica para su valoracion
conforme a criterios de evaluacion no automatica (sobre electronico n° 2), a cuyo efecto la mesa de
contratacion podra solicitar los informes técnicos que considere precisos de conformidad con lo previsto en
el articulo 150.1y 157.5 de la LCSP.

En el acta de la sesion se dejara constancia documental de todo lo actuado.

7.2. APERTURA DE LA OFERTA ECONOMICA Y DE LAS PROPOSICIONES EVALUABLES MEDIANTE LA
UTILIZACION DE FORMULAS, SOBRE ELECTRONICO 3.

7.2.1. Una vez efectuada la evaluacién de las ofertas conforme a los criterios no automaticos la mesa de
contratacion procedera en el dia y hora sefialados en el perfil de contratante del 6rgano de contratacion a
poner de manifiesto el resultado de esta evaluacidn. y a la apertura de la documentacion relativa a criterios
de evaluacion automatica (documentacién econémica y, en su caso, documentacion técnica para su
valoracion conforme a criterios de evaluacion automatica (sobre electrénico n. © 3).

La mesa de contratacién podra solicitar a los operadores econdmicos que presenten, completen, aclaren o
afiadan la informacién o documentacién pertinente cuando la que se presente sea o parezca incompleta o
erronea a través del SiREC-Portal de Licitacion Electronica.

No obstante, seran desestimadas aquellas proposiciones econdmicas que no concuerden con la
documentacién presentada y admitida, excediesen del presupuesto base de licitacidn o los precios unitarios
de licitacion establecidos, en su caso, variaran substancialmente del modelo establecido, comportasen error
manifiesto en el importe de la proposicion o cuando existiese reconocimiento por parte de la persona
licitadora de que la proposicién adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable.

7.2.2. La valoracion de los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor, asi como, en todo
caso, la de los criterios evaluables mediante la utilizacién de férmulas, se efectuara por la mesa de
contratacion, a cuyo efecto se podran solicitar los informes técnicos que considere precisos de conformidad
con lo previsto en los articulos 150.1y 157.5 de la LCSP.

7.3. CLASIFICACION DE LAS OFERTAS.

7.3.1. Una vez realizada la valoracion de las distintas proposiciones en los términos previstos en el articulo
145 de la LCSP, la mesa de contratacion procedera a clasificarlas en orden decreciente de puntuacion.

7.3.2. Al tratarse de un contrato sujeto a regulacién armonizada, si se apreciasen indicios fundados de
conductas colusorias en el procedimiento de contratacién en tramitacion, en el sentido definido en el articulo
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1 delaley15/2007, de 3 dejulio, de Defensa de la Competencia, se estara al procedimiento establecido en el
articulo 150.1 de la LCSP.

7.3.3. Cuando la mesa de contratacién entienda que alguna de las proposiciones podria ser calificada como
anormalmente baja, tramitara el procedimiento previsto en el articulo 149.4 de la LCSP y, en vista de su
resultado, propondra al érgano de contratacion su aceptacién o rechazo de conformidad con lo previsto en
el apartado 6 del mismo articulo.

7.3.4. Fuera del caso previsto en el apartado anterior, la mesa de contratacion propondra al érgano de
contratacién la adjudicacion a favor de la persona licitadora que hubiese presentado la proposicion que
contuviese la mejor oferta en relacion calidad-precio

En los casos en que, de conformidad con los criterios de adjudicacién no resultase admisible ninguna de las
ofertas presentadas, la mesa propondra que se declare desierta la licitacion. De igual modo, si durante su
intervencion, apreciase que se ha cometido alguna infraccién de las normas de preparacién o reguladoras
del procedimiento de adjudicacién del contrato, podrd exponerlo justificadamente al oérgano de
contratacion, proponiéndole que se declare el desistimiento.

La propuesta de adjudicacion no crea derecho alguno a favor de la persona licitadora propuesta frente a la
Administracion, no obstante, cuando el 6rgano de contratacion no adjudique el contrato de acuerdo con la
propuesta formulada, debera motivar su decisién.

7.4. CRITERIOS DE ADJUDICACION:

Para la valoracién de las proposiciones y la determinacién de la mejor oferta en relacién a la calidad precio
debera atenderse a criterios directamente vinculados al objeto del contrato. La eleccion de los criterios asi
como laformulas queda justificada en el expediente de contratacion.

Los criterios y ponderacién de los mismos tal y como se indican en el apartado 13 del cuadro resumen son
los siguientes:

N° ORDEN CRITERIO EVAITLI::\%I()N PONDERACION
1 Plan de proyecto No automatica 30
2 Capacitacion técnica reglada del equipo de trabajo inicial Automatica 30
3 Eficiencia calidad-precio de los servicios de soporte Automatica 15

Oferta econdémica de los servicios relacionados con el L.
4 .. Automatica 15
mantenimiento

Horario extendido para solicitudes de prioridad alta en los|

L. Automatica 10
servicios de soporte

54



1. Plan de proyecto: se valoraran los distintos planteamientos realizados en base a los siguientes
apartados y puntuaciones, hasta un maximo de 30 puntos. Para la determinacién de la puntuacién de cada
apartado, y a pesar de que se establecen distintos aspectos a valorar en cada uno de los mismos, se tendran
en cuenta todos en su conjunto para cada objetivo y, por lo tanto, no se obtendra una puntuacién individual
para cada aspecto indicado sino una puntuacién por objetivo.

La persona licitadora deberd asegurarse de que no incluye en el plan de proyecto ni hace referencia alguna a
criterios que sean evaluables de manera automatica, siendo causa de exclusién si asi lo hiciera.

Para todos los planes descritos, se valorara:
- Orden, claridad y sintesis en la exposicion.
- El analisis pormenorizado de la informacién aportada, asi como su presentacion estructurada.

- La clasificacion de las tareas a ejecutar por su importancia, criticidad y/o cualquier otro criterio de
relevancia para su clasificacién.

- Establecimiento y monitorizacién de indicadores y métricas que permitan medir la calidad de los
servicios.

- Cualquier otra cuestion que redunde en la mejora del servicio (herramientas, buenas practicas,
metodologias, etc.).

A continuacion, se detallan los diferentes planes a valorar:

1.1. Plan de adquisicion del conocimiento de la plataforma de analitica avanzada, hasta un maximo de
0,4 puntos.
1.2. Plan de prestacion y transformacién del servicio, hasta un maximo de 29 puntos.

- Objetivo 1: Adopcién de un modelo metodolégico de gestion dptima de los servicios de
administracion de la plataforma, hasta un maximo de 8 puntos.

- Objetivo 2: Optimizacion del modelo de almacenamiento y gestion de redundancias de datos, hasta
un maximo de 7 puntos.

- Objetivo 3: Disefio e implementacion de medidas que favorezcan la generalizaciéon del uso de datos
virtualizados, hasta un maximo de 7 puntos.

- Objetivo 4: Disefio y adopcion de metodologias de ingenieria de datos para la optimizacion de los
servicios de la plataforma, hasta un maximo de 7 puntos.

1.3. Plan de devolucion del servicio, por encima de los requisitos establecidos en el pliego de
prescripciones técnicas, hasta un maximo de 0,4 puntos.

1.4, Plan de garantia del servicio, por encima de los requisitos establecidos en el pliego de prescripciones
técnicas, hasta un maximo de 0,2 puntos.

2, Capacitacion técnica reglada del equipo de trabajo inicial: hasta un maximo de 30 puntos, la
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capacitacion técnica reglada del equipo de trabajo inicial definido, segiin se detalla a continuacion:

. Por cada recurso profesional que posea la certificacion oficial Stratio Generative Al Data Fabric Data
Governance, se obtendran 2 puntos hasta un maximo de 6 puntos.

. Por cada recurso profesional que posea la certificacion oficial Stratio Generative Al Data Fabric Data
Processing, se obtendran 2 puntos hasta un maximo de 6 puntos.

. Por cada recurso profesional que posea la certificacion oficial Stratio Augmented Generative Al Data
Fabric Artificial Intelligence, se obtendran 2 puntos hasta un maximo de 6 puntos.

. Por cada recurso profesional que posea la certificacion oficial Advanced Stratio Generative Al Data
Fabric Platform Operations, se obtendran 2 puntos hasta un maximo de 6 puntos.

. Por cada recurso profesional que posea la certificacion oficial Expert Stratio Generative Al Data Fabric
Platform Operations, se obtendran 2 puntos hasta un maximo de 6 puntos.

Documentacion a aportar: Se deberd incluir, como cumplimiento de este criterio, el documento que
acredite estar en posesién de las citadas certificaciones. En caso de que no se aporte dicha evidencia, no se
dara puntuacion a la certificacion referida.

3. Eficiencia calidad-precio de los servicios de soporte: Se valorara, hasta un maximo de 15 puntos,

la relacion existente entre la calidad y la oferta econémica de las ofertas presentadas, como medio para

valorar la eficiencia técnico-econdmica y, con ello, premiar las ofertas que presenten una mejor relacién

calidad-precio para el Servicio Andaluz de Salud, segln las siguientes expresiones y definiciones:
Puntuacion = Pmax x (Eficiencia C_P / Eficiencia C_P max)

Pmax = puntuacién maxima del criterio de valoracién = 15 puntos.

Eficiencia C_P max = eficiencia mas alta entre el total de ofertas presentadas.

Eficiencia C_P = eficiencia de la oferta evaluada como relacién entre la calidad y el precio de la oferta
evaluada.

Eficiencia C_P =Calidad / Precio

Calidad = ¥ (puntuacion obtenida en los criterios de valoracién automaticos, exceptuando el criterio
eficiencia calidad-precio) + 1,50 x ¥ (puntuacion obtenida en los criterios de valoraciéon no automaticos).

Precio = precio unitario HBS de la oferta evaluada, IVA incluido.
4, Oferta econémica de los servicios relacionados con el mantenimiento: Se valorara, hasta un

maximo de 15 puntos, la oferta econédmicamente mas ventajosa para el Servicio Andaluz de Salud. La
determinacion de la puntuacién correspondiente a la oferta econémica se realizara de la siguiente manera:

Puntos=15x((P.L.- P.0.) / (P.L- P.M.))

Donde:
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P.L. es el precio de licitacion, IVA incluido.

P.O. es el precio de la oferta, IVA incluido.

P.M. es el precio menor de los ofertados, IVA incluido.

Los precios P.L., P.O. y P.M. hacen referencia a los servicios de mantenimiento del presente contrato.
Las puntuaciones se calcularan con una aproximacion de dos decimales.

5. Horario extendido para solicitudes de prioridad alta en los servicios de soporte: Se valorara el
compromiso por parte de la persona licitadora de la aplicacion del horario extendido en la resolucion de
solicitudes de prioridad alta. Asi, si la persona licitadora se compromete a solucionar solicitudes de prioridad
alta durante el horario extendido, de manera que durante dicho horario el tiempo se considere habil desde
el punto de vista del servicio y la gestién de niveles de servicio, se obtendra una puntuacién de 8 puntos. En
caso contrario se obtendra 0 puntos.

Documentacion a aportar: Se debera incluir, como cumplimiento de este criterio, el valor propuesto por la
persona licitadora seglin el modelo de presentacion de oferta anexo al pliego de clausulas administrativas
particulares. En caso de que no se aporte dicha evidencia, no se dard puntuacion al criterio.

Puntuacion minima exigida en la valoracion de los criterios no automaticos

Asimismo, se determina que las personas licitadoras deberan obtener, al menos, un cincuenta por ciento de
la puntuaciéon maxima otorgada a la suma resultante de la valoracion por criterios no automaticos, es decir,
las personas licitadoras deberan obtener como minimo 15 puntos de valoracion (la mitad de la puntuacion
maxima) en el criterio de valoracién 1 - Plan de proyecto. En caso de no alcanzarse, no continuaran en el
proceso selectivo.

7.4.1. Ofertas anormalmente bajas.

En los casos en los que el 6rgano de contratacién presuma que una oferta resulta inviable por haberse
formulado en términos que la hacen anormalmente baja solo se la puede excluir del procedimiento de
licitacion mediante la tramitacion del procedimiento previsto en el articulo 149 de la LCSP.

Los parametros objetivos que permitan a la mesa de contratacién identificar los casos en que una oferta se
encuentre incursa en presuncion de anormalidad, referidos a la oferta considerada en su conjunto son los
siguientes: (apartado 13.2 del cuadro resumen)

Se consideraran incursas en presuncién de anormalidad aquellas ofertas que se desvien en un 40 por ciento
a la baja respecto del valor medio de las puntuaciones totales obtenidas por las ofertas admitidas en los
criterios de valoracion considerados para la adjudicacion del expediente.

En el supuesto de que concurra una Unica persona licitadora, la apreciacién de la presuncion de anormalidad
se realizara de manera diferenciada en funcion de la tipologia de los servicios ofertados:

. Para los servicios de soporte prestados a tanto alzado, la oferta se considerara anormalmente baja

cuando el precio global ofertado sea inferior al presupuesto base de licitacion correspondiente a dicho
concepto en mas de 40 unidades porcentuales.
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. Para los servicios de mantenimiento facturados por horas certificadas, la oferta se considerara
anormalmente baja cuando el precio unitario ofertado sea inferior en mas de 40 unidades porcentuales al
precio unitario de licitacién previsto para este tipo de servicios.

La concurrencia de cualquiera de las circunstancias anteriores dara lugar a la aplicacién del procedimiento
previsto para la valoracion de ofertas incursas en presuncién de anormalidad.

Cuando la mesa de contrataciéon hubiere identificado una o varias ofertas incursas en presunciéon de
anormalidad debera requerir por medios electronicos a la persona o personas licitadoras que las hubieren
presentado dandoles un plazo suficiente para que justifiquen y desglosen razonada y detalladamente, el bajo
nivel de los precios, o de costes o cualquier otro parametros en base al cual se haya definido la anormalidad
de la oferta, mediante la presentacién a través del SiREC-Portal de Licitacion Electronica de aquella
informacion o documentos que resulten pertinentes a estos efectos. Para evaluar toda esa justificacion la
mesa puede solicitar el asesoramiento técnico del servicio correspondiente, lo que le permitira elevar al
organo de contrataciéon una propuesta motivada de aceptacion o rechazo. En caso de que la mesa de
contratacion propongay el drgano de contratacidn considere que la oferta resulta inviable porincluir valores
anormales se excluira de la clasificacidn y se acordara la adjudicacion a la mejor oferta, de acuerdo con el
orden en el que hayan sido clasificadas de conformidad con lo previsto en el articulo 150 de la LCSP.

En todo caso se rechazaran las ofertas anormalmente bajas que se compruebe que lo sean por vulnerar la
normativa de subcontratacion o no cumpliesen con las obligaciones aplicables en materia medioambiental,
social o laboral, nacional o internacional, incluyendo los convenios sectoriales vigentes, en aplicacién de lo
establecido en el articulo 201 de la LCSP.

Se entenderd en todo caso que la justificaciéon no explica satisfactoriamente el bajo nivel de los precios o
costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se fundamente en hipétesis o practicas
inadecuadas desde el punto de vista técnico, juridico o econémico.

La falta de contestacion a la solicitud de informacién a que se refiere el articulo 149.4 de la LCSP, o el
reconocimiento por parte de la persona licitadora de que su proposicién adolece de error o inconsistencia
que la hagan inviable, tendran la consideracion de retirada injustificada de la proposicién, de conformidad
con lo establecido en el articulo 62.2 del RGLCAP.

7.5. ADJUDICACION DEL CONTRATO Y NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION:

7.5.1. Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el rgano de contratacion, éste requerird por medios
electronicos a la persona licitadora, que haya presentado la mejor oferta para que dentro del plazo de diez
dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente a través
de SiREC-Portal de Licitaciéon Electrénica la documentacién acreditativa: de la capacidad, solvencia
econdémica-financiera, técnica-profesional, ausencia de prohibiciones para contratar, tanto de las personas
licitadoras que hayan presentado la mejor oferta como de aquellas otras cuya capacidad se recurray otras,
caso de no haberse aportado con anterioridad, exigidas en el apartado 19 del cuadro resumen, asi como de
disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del
contrato conforme al articulo 76.2 de laLCSP, y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente,
€n su caso.

7.5.2. Se presentara copia electrénica, sea auténtica o no, de la documentacién requerida, sin perjuicio de

lo establecido en el articulo 28.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. En todo caso la persona licitadora sera
responsable de la veracidad de los documentos que presente.

58



Documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos de la persona propuesta
adjudicataria, y en su caso de aquellas otras a cuyas capacidades se recurra:

La mesa de contratacion procedera a la apertura y verificacion de esta documentaciéon administrativa
requerida a la persona propuesta como adjudicataria.

1) Documento acreditativo de la personalidad y capacidad de la persona propuesta adjudicataria, asi como
de aquellas otras empresas a cuyas capacidades se recurra,

a) La capacidad de obrar de las personas juridicas se acreditarda mediante la escritura o documento de
constitucién, los estatutos o el acto fundacional, en los que consten las normas por las que se regula su
actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda, segun el tipo de
persona juridica de que se trate.

b) La capacidad de obrar de las personas fisicas se acreditard mediante la presentacién de copia electrénica,
sea auténtica o no, del Documento Nacional de Identidad o del documento de identificacion equivalente.

Tratandose de unidén de empresarios, se estard a lo dispuesto en la clausula 5.2.

2) Poder suficiente para representar a la persona o entidad en cuyo nombre concurra la persona firmante de la
proposicién, debidamente inscrito en el Registro Mercantil, o en su caso en el correspondiente Registro oficial.

Bastanteo realizado por los servicios juridicos de cualquier Administracién a nivel estatal, autonémico o local,
que acredite la comprobacion de que las facultades o poderes de una o varias personas fisicas son suficientes
para actuar en nombrey representacién de la persona licitadora.

3) Copia electrénica, sea auténtica o no, del D.N.I. de la persona firmante de la proposicion.

4) Certificados acreditativos de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

En caso de no presentar dicha documentacion se entendera autorizada la administracion para el acceso a la
informacion sobre las obligaciones tributarias con el Estado y la Comunidad Auténoma de Andalucia en
procedimientos de contratacion.

-Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdmicas: copia electrénica, sea
autentica o no del alta, referida al ejercicio corriente, o declaracion responsable de no haberse dado de baja
en la matricula del citado Impuesto y ultimo recibo o, en su caso, declaracién responsable de encontrarse
exento.

5) Documentacion indicada en el apartado 19 del cuadro resumen, que acredita estar en posesion de las
condiciones minimas de solvencia que se requieren, de acuerdo con lo previsto en los articulos 86, 87 y 90 de
la LCSP.

A. Requisitos minimos de solvencia econémica y financiera:

Conforme al articulo 87.1.a) de la LCSP, a fin de acreditar la solvencia econémica y financiera la persona

candidata deberd presentar una declaracion sobre el volumen anual de negocios en el ambito al que se
refiere el contrato referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcién de las fechas
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de constitucién o de inicio de actividades del empresario y de presentacién de las ofertas, por importe
minimo certificado correspondiente a una anualidad: 2.829.206,03 €, IVA incluido.

La acreditacion documental de la suficiencia de la solvencia econédmica y financiera del empresario se
efectuara mediante la aportacion de las cuentas anuales, aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil,
si el empresario estuviera inscrito en dicho Registro, y en caso contrario, por las depositadas en el Registro
Oficial en que deba estar inscrito, referidas al mejor ejercicio de los tres ultimos disponibles, asi como
declaracion indicando el volumen global de la empresa en estos tres Ultimos ejercicios.

B. Requisitos minimos solvencia técnica:

Conforme al articulo 90.1 a) de la LCSP, el criterio para la acreditacion de la solvencia técnica o profesional
serad una relacién de los principales servicios o trabajos de igual o similar naturaleza que los que constituyen
el objeto del contrato en el curso de los tres ultimos afios, en la que se indique el importe, fechas y el
destinatario publico o privado de los mismos. Estos servicios efectuados se acreditaran mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico;
cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracion del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder
del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion. Se exige un minimo de tres certificados.

-En caso de UTE, la solvencia sera la resultante de la acumulacion de los documentos acreditativos de
solvencia de las empresas agrupadas.

- Cuando la persona propuesta para la adjudicacion haya recurrido a las capacidades otras personas fisicas
o juridicas presentara el compromiso, suscrito por ambas en el sentido de que durante toda la duracién de la
ejecucién del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y medios, y presentara la documentacion
justificativa del cumplimiento de los requisitos previos que fueron objeto del DEUC presentado.

- Ensu caso, ladocumentacion a que se refiere el apartado 19.2 del cuadro resumen que, en atencién al objeto
del contrato, resulte necesaria a efectos de acreditar la habilitacion empresarial o profesional para contratar
de la persona licitadora.

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 65.2 de la LCSP, la persona licitadora debera contar con la siguiente
habilitacién empresarial para realizar las prestaciones objeto del contrato:

. “STRATIO SYSTEM INTEGRATOR”

Medio de acreditacién de la habilitacion empresarial: La persona licitadora debera aportar la documentacion
acreditativa de su condicién de parnetship type de la solucion STRATIO.

6) Certificacion expedida por el representante de la persona licitadora que presente la oferta, relativa a que
no forma parte de los érganos de gobierno o administracién, ninglin alto cargo incluido en el ambito de
aplicacién del articulo 2 de la Ley3/2005, de 8 de abril, de Incompatibilidades de Altos Cargos de la
Administracion de la Junta de Andalucia y de Declaracién de Actividades Bienes e Intereses de Altos Cargos y
otros Cargos Publicos. A tales efectos, debera cumplimentarse el anexo X del pliego.

7) Certificado de la empresa en el que conste tanto el nimero global de personas trabajadoras de plantilla
como el numero particular de personas trabajadoras con discapacidad en la misma o, en el caso de haberse
optado por el cumplimiento de las medidas alternativas legalmente previstas, una copia electrénica sea
autentica o no de la declaracion de excepcionalidad y una declaracién de la persona licitadora con las
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concretas medidas a tal efecto aplicadas.

En el supuesto de no tener obligacién de contratar personas con discapacidad, las personas licitadoras
deberan aportar un certificado de la empresa en el que conste el nimero global de personas trabajadoras en
plantilla y, en caso de tener contratadas personas trabajadoras discapacitadas, su nimero y porcentaje
respecto a ésta.

8) De conformidad con lo establecido en el articulo 71.1.d) de la LCSP, las empresas licitadoras que tengan
50 o mas personas trabajadoras deberan acreditar que cuentan con un plan de igualdad conforme a lo
dispuesto en el articulo 45.2 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres.

Para su acreditacion se debera presentar documentacion acreditativa de la inscripcion del Plan de igualdad
Registro de Convenios y Acuerdos Colectivos de Trabajo (REGCON) al tiempo de finalizacién del plazo de
presentacion de ofertas o en su caso, referencia a la publicacién del plan de igualdad que permita verificar
que la inscripcion se ha producido a través del acceso publico a la base de datos regulada en el articulo 17
del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de
trabajo.

No obstante, se considerara suficiente la solicitud de inscripcion del plan de igualdad siempre que, a la fecha
de finalizacion del plazo de presentacidon de ofertas, hayan transcurrido tres meses o mas desde que se
presento la solicitud, sin que hubiera recaido resolucién expresa sobre la procedencia de la inscripcion.

Si la persona propuesta como adjudicataria no acreditara disponer de un plan de igualdad en los términos
expuestos, antes de proceder a su exclusién de la licitacion se le otorgara un plazo de 3 dias naturales para
que demuestre que, a la fecha del requerimiento efectuado a tal fin, se encuentra en condiciones de cumplir
con cualquiera de las exigencias de los dos parrafos anteriores.

En el caso de que la persona licitadora no se encuentre dentro de los supuestos previstos legalmente y no
tenga obligacion de contar con un Plan de Igualdad, y no haya optado voluntariamente por tenerlo, debera
aportar declaracion en este sentido.

9) Documentacion acreditativa de la constitucidn de la garantia definitiva en el caso de que sea exigida.

10) Como se indica en el apartado 17 del cuadro resumen, la realizacion del objeto del contrato requiere la
coincidencia de trabajadores de dos o mas empresas en un mismo centro de trabajo y que por tanto es
necesaria la coordinacion de actividades empresariales. A tal efecto, deberd aportarse declaracion
responsable en materia de prevencion de riesgos laborales y coordinacién de actividades empresariales,
segun modelos anexos Xll y X1l BIS del presente pliego.

11) Declaracion de ausencia de conflicto de interés (DACI) de la persona contratista y de las personas
subcontratistas, en su caso, conforme al modelo del anexo XIll, como medida de detecciéon de posibles

conflictos de interés y al objeto de garantizar la imparcialidad en el procedimiento de contratacién publica.

12) Empresas Comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo.

Tendran capacidad para contratar aquéllas que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacién de que se trate. Cuando la legislacion del
Estado en que se encuentren establecidas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
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organizacion para poder prestar en él el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este
requisito.

La capacidad de las mismas se acreditara por su inscripcion en el Registro procedente, de acuerdo con la
legislacion del Estado donde estan establecidas, o mediante la presentacion de una declaracién jurada o un
certificado, de acuerdo con lo establecido en el anexo | del Reglamento general de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas.

13) Empresas no Comunitarias.

Deberan justificar mediante informe, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez
la participacion de empresas espafiolas en la contratacién con la Administraciény con los entes, organismos
o entidades del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP, en forma
sustancialmente analoga. Dicho informe serd elaborado por la correspondiente Oficina Econ6émica y
Comercial de Espafia en el exterior y se acompafara a la documentacién que se presente.

La acreditacion de su capacidad de obrar se instrumentara a través de informe de la Misién Diplomatica
Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial
radique el domicilio de la empresa.

En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacion
con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial
de Comercio.

La mesa de contratacién o el 6rgano de contratacion podran recabar de la persona empresaria aclaraciones
sobre los certificados y documentos presentados, o requerirle para la presentacién de otros complementarios

7.5.3. Quienes estuviesen inscritos en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, regulado por el Decreto 39/2011, de 22 de febrero, dependiente de la consejeria competente
en materia de hacienda, estan exentos de presentar la documentacion acreditativa que se exige, siempre
que las circunstancias a que se refieren consten acreditadas en el mencionado Registro. Para ello deberan
aportar certificado de estar inscrito en dicho Registro, y declaracién expresa responsable emitida por la
persona licitadora o cualquiera de las representantes con facultades que figuren en el citado Registro, de
que no se han modificado los datos que obran en el mismo, conforme el Anexo VI del citado Decreto
39/2011, de 22 de febrero.

Caso de haberse producido modificacién, asi se recogerda en el citado anexo y se aportara la
documentacidn acreditativa.

Este certificado se expedira electronicamente, incorporandose de oficio al procedimiento, sin perjuicio de
que las personas licitadoras presenten en todo caso la declaracion responsable indicada en el apartado
anterior-

No obstante lo anterior, cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro
de laUnién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrénico
de documentos o un sistema de precalificacion, y estos sean accesibles de modo gratuito para los
citados drganos, no estara obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba documental
de los datos inscritos en los referidos lugares.
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7.5.4. Presentada la documentacion a través de SiREC-Portal de licitacion electronica, la Mesa de contratacion
procedera a su examen.

Si la persona licitadora no presenta la documentacion, la Mesa de contratacion procedera a su exclusion del
procedimiento de adjudicacion.

7.5.5. Si la persona licitadora presenta la documentacién y la mesa de contratacidn observase defectos
u omisiones subsanables en la misma, lo notificard por medios electrénicos a través de SIREC-Portal de
Licitacion Electronicay lo comunicara a través del perfil de contratante del 6rgano de contratacion, ala persona
licitadora concediéndole un plazo de tres dias naturales, que podra reducirse hasta la mitad por exceso en caso
de urgencia, para que los corrija o subsane, presentando la documentacion que proceda a través de SiREC-
Portal de Licitacién Electrénica

De no presentar la persona licitadora propuesta como adjudicataria la documentacién que se indica en la
clausula 7.5.1y 7.5.2 0 7.5.3, en el plazo sefalado, o tras el plazo de subsanaciéon concedido, se entendera
que ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de
licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2
del articulo 71 de la LCSP

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma documentacion a la persona
licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

Si como consecuencia del contenido de la resolucién de un recurso especial del articulo 44 de la LCSP fuera
preciso que el 6rgano de contratacion acordase la adjudicacion del contrato a otra persona licitadora, se
concedera a este un plazo de diez dias habiles para que cumplimente los tramites que resulten oportunos.

7.5.6. El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la documentacion.

No podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposiciéon que sea admisible
de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego.

7.5.7. Laadjudicacion debera ser motivada, se notificara a las personas licitadoras por medios electrénicos,
debiendo ser publicada en el perfil de contratante en el plazo de quince dias.

La notificacion debera contener, en todo caso, la informacién que se recoge en el articulo 151.2 de la LCSP,
que permita a la persona licitadora excluida interponer, recurso especial conforme al articulo 44 de la LCSP
o recurso de reposicion conforme a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, suficientemente fundado contra la decision de adjudicacién y en ella se
indicara el plazo en que debe procederse a la formalizacidn del contrato.

7.6. DEVOLUCION DE LA DOCUMENTACION.

Las proposiciones presentadas, tanto las declaradas admitidas como las rechazadas sin abrir o las
desestimadas una vez abiertas, seran archivadas en su expediente. Adjudicado el contrato y transcurrido
los plazos para la interposiciébn de recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacion que
acompafa a las proposiciones quedara a disposicidn de las personas interesadas.

7.7. GARANTIA DEFINITIVA.
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7.7.1. El importe de la garantia definitiva sera el total resultante de la suma del 5% del precio base de
licitacion, IVA no incluido, de las lineas de soporte, mas el 5% del precio de adjudicacion, IVA no incluido, de
las lineas de mantenimiento, tal y como se establece en el apartado 12 del cuadro resumen.

7.7.2. De conformidad con lo establecido en el articulo 116.6 de la Ley 14/2011, de 23 de diciembre, las
Sociedades Cooperativas Andaluzas que resulten adjudicatarias vendran obligadas a constituir una
garantia por importe del veinticinco por ciento de la establecida anteriormente.

7.7.3. Esta garantia podra constituirse bien mediante efectivo o en valores de deuda publica, mediante
aval, mediante seguro de caucion o mediante retencion del precio del contrato.

7.7.4. De conformidad con lo establecido en el articulo 57 del Decreto 39/2011, de 22 de febrero, el
contratista puede optar por la constitucién de la garantia definitiva mediante retencién en el precio. De optar
el contratista por esta posibilidad, se retendran en el momento del primer pago las cantidades necesarias
para la constitucion de la garantia y, de no ser posible por ser insuficiente su importe, de los sucesivos hasta
completarla. De no optar por esta posibilidad, se estara a los otros medios de presentar la garantia previstos
en el apartado anterior.

7.7.5. La garantia se constituird ante la Caja General de Depositos de la Comunidad Auténoma, lo que se
realizard por medios electronicos a través de la sede electrénica de la Consejeria competente en materia de
Hacienda o de la sede electrénica general de la Administracion de la Junta de Andalucia, a las que se podra
acceder directamente a través de la direccioén https://www.ceh.junta-
andalucia.es/economiayhacienda/apl/surweb/modelos/modeloTeso/asistente.jsp o, en su defecto, a través
del Portal de la Junta de Andalucia.

La constitucion de la garantia quedard acreditada con la presentacion del resguardo expedido por la Caja
General de Depdsitos, mediante medios electronicos, informaticos o telematicos.

7.8. DECISION DE NO CELEBRACION O ADJUDICACION DEL CONTRATO Y DESISTIMIENTO DEL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION POR LA ADMINISTRACION.

La decision de no celebrar o adjudicar el contrato, o el desistimiento del procedimiento de adjudicacion
sélo podra acordarse por el 6rgano de contratacién antes de la formalizacién, y conforme a lo dispuesto
en el articulo 152 de la LCSP.

1I.FORMALIZACION

8. FORMALIZACION DEL CONTRATO

8.1. Elcontrato se perfecciona con su formalizaciéon y en ningln caso podra iniciarse la ejecuciéon del contrato
sin su previa formalizacién.

El contrato debera formalizarse en documento administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones
de la licitacién y respete el contenido minimo del articulo 35 de la LCSP, constituyendo dicho documento
titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico. No obstante, la persona contratista podra
solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.
En ninglin caso se podran incluir en el documento en que se formalice el contrato clausulas que impliquen
alteracion de los términos de la adjudicacion.
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Simultdneamente con la firma del contrato, debera ser firmado por la persona adjudicataria el pliego de
clausulas administrativas particulares, el PPT y demas documentos integrantes del contrato.

8.2. Al tratarse de un contrato susceptible de recurso especial en materia de contratacion, la
formalizacién no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que se remita
notificacién de la adjudicacion por medios electronicos a las personas licitadoras en la forma prevista en el
articulo 153 de la LCSP.

El 6rgano de contratacion requerird a la persona adjudicataria para que formalice el contrato en plazo no
superior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez
transcurrido el plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve
aparejada la suspensién de la formalizacién del contrato. De igual forma procederd cuando el 6rgano
competente para la resolucién del recurso hubiera levantado la suspension.

8.3. La persona adjudicataria, con caracter previo a la formalizacién del contrato, deberd aportar a través de
SiREC-Portal de Licitacién Electrénica:

-Caso de que la adjudicataria sea una UTE, copia electrénica, sea auténtica o no, de la escritura publica de
formalizacion de la misma, cuya duracion sera coincidente con la del contrato hasta su extincién.

-Dado que la ejecucion del contrato requiera el tratamiento por la persona contratista de datos personales
por cuenta del responsable del tratamiento debera aportar declaracion en la que ponga de manifiesto donde
van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos.

8.4. Cuando por causas imputables a la persona adjudicataria no se hubiese formalizado el contrato dentro
del plazo indicado, la Administracion le exigira el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion,
IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si
se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

En dicho caso el contrato se adjudicara a la siguiente persona licitadora por el orden en que hubieran quedado
clasificadas las ofertas, previa presentacion a través de SIiREC-Portal de Licitacion Electrénica de la
documentacion establecida en el apartado 2 del articulo 150 de la LCSP.

8.5. La formalizacién de los contratos debera publicarse en el perfil de contratante del 6rgano de
contratacién, junto con el correspondiente contrato, en un plazo no superior a quince dias tras el
perfeccionamiento del mismo. Cuando el contrato esté sujeto a regulacién armonizada, el anuncio de
formalizacién debera publicarse, ademas, en el «Diario Oficial de la Unién Europea».

IV EJECUCION DEL CONTRATO

9. CONDICIONES DE EJECUCION GENERALES

9.1. La ejecucion se realizara a riesgo y ventura de la persona contratista.

El contrato se ejecutara con sujecion a lo establecido en su clausulado y en los pliegos, sin perjuicio de las
prerrogativas establecidas por la legislacion a favor del 6rgano de contratacién.

La persona contratista, sin coste adicional alguno, facilitara a la Administracién asistencia profesional en las

reuniones explicativas o de informacién, que ésta estime necesarias para el aprovechamiento de la
prestacion contratada.
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9.2. La ejecucidn del contrato se desarrollara, sin perjuicio de las obligaciones que corresponden al contratista,
bajo la direccion, inspeccion y control del 6rgano de contratacidn, el cual podra dictar las instrucciones
oportunas para el fiel cumplimiento de lo convenido. A tal efecto cuando la persona contratista o personas
dependientes de estaincurra en actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato,
el 6rgano de contratacién podra exigir la adopcion de medidas concretas para conseguir restablecer el buen
orden de la ejecucion de lo pactado.

9.3. La persona contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o
para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del
contrato.

9.4. La persona contratista deberd indemnizar cuantos dafios y perjuicios se causen a terceros derivados de la
ejecucion del contrato, salvo que fuesen consecuencia inmediata y directa de una orden del Servicio Andaluz
de Salud.

9.5. La persona contratista tendra en cuenta las obligaciones de publicidad activa y de suministro de toda la
informacién necesaria para el cumplimiento, por parte del Servicio Andaluz de Salud, en los términos
recogidos en la Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andalucia. Su incumplimiento podra
llevar aparejada las consecuencias previstas en los articulos 52 a 56 del referido texto legal.

9.6. Las comunicaciones y notificaciones con la persona contratista derivadas de la ejecucién del contrato se
realizaran por medios electrénicos en la medida que SiREC-Portal de licitacidn electrénica asi lo permita.

10. OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS

Tal y como se indica en el apartado 22 del cuadro resumen se establecen las siguientes obligaciones
contractuales especificas en funcion del concreto objeto del contrato:

Para el seguimiento y control del servicio, se le requerird a la persona adjudicataria la presentacion de
informes, actas y cuantos documentos se estimen oportunos. En todo caso, se debera disponer, como
minimo, de la siguiente informacion:

. Generacion de métricas y estadisticas de los servicios, necesarias para el cuadro de mando del SAS,
y especialmente aquellas que permitan la medicién y comprobacion del cumplimiento de los ANS de los
servicios.

. Informe de progreso, que recogera el estado del contrato en la fecha en que se realiza el mismo. Sera
el resultado del andlisis de los datos que proporcionara el equipo de trabajo y constituira la principal fuente
de informacién sobre el trabajo realizado y la situacién de avance del mismo. Describe las tareas acometidas
y pendientes, su grado de consecucion, asi como sus objetivos. Registra, asimismo, las degradaciones del
servicio acaecidas e identifica los riesgos y oportunidades identificados en relacién con el contrato.

. Informe de incidencias, donde se detallaran las incidencias que acontecen en el transcurso de los
trabajos.
. A fin de comprobar la correcta ejecucién de otros aspectos del contrato, la persona adjudicataria

debera mantener, en las herramientas de gestion TIC del SAS, una ficha actualizada por cada trabajador que
forme parte del servicio, con la siguiente documentacién:
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- Datos basicos de identificacién del trabajador con las evidencias de que cumple los requisitos de
perfilado, incluyendo las certificaciones técnicas adicionales ofertadas, si las hubiera.

- Declaracién responsable del recurso profesional de que conoce el perfil profesional solicitado por el
SAS.

- Listado de sistemas y perfiles del SAS a los que el recurso técnico tiene acceso.

- Cualquier otra informacién que el responsable del contrato considere necesario para la gestion del
servicio.

Este repositorio debe ser actualizado por la persona adjudicataria, incluyendo las nuevas incorporaciones,
actualizacion de perfiles profesionales y bajas de aquellos recursos profesionales que dejen de formar parte
del servicio. En este caso, se incluirdn en la ficha del recurso una copia de las solicitudes de baja en todos los
sistemas del SAS a los que éste tenia acceso.

. Cualquier otro tipo de informe técnico, de gestion o planificacion que se solicite por el SAS durante
el desarrollo del servicio.

Serd responsabilidad de la persona adjudicataria la correcta identificacion del espacio asignado como
empresa externa al SAS. Seran por cuenta de la persona adjudicataria el equipamiento y los sistemas
identificativos (placas, pegatinas, etc.) que se requieran para la prestacién del servicio en las condiciones
descritas, y siempre previa autorizacién del centro directivo correspondiente a través de los responsables del
SAS.

Ninguna de estas obligaciones se considera esencial a efectos del articulo 211.f) de la LCSP.

11. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

11.1. De conformidad con lo establecido en el articulo 202.1 de la LCSP, y dado que la ejecucion de este
contrato requiere el tratamiento por parte de la persona contratista de datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento se establece como condicion especial de ejecucion la obligacion del contratista
de someterse a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos. Dicha
condicion especial tiene el caracter de obligacién contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la
letra f) del apartado 1 del articulo 211.

11.2. De acuerdo con el articulo 202.2 de la LCSP y en base a lo especificado en la Directiva 2014/24/UE del
Parlamento Europeo, de 26 de febrero de 2014, se establece la siguiente condicién especial de ejecucién:

Condicidn especial de ejecucion medioambiental 1

La persona adjudicataria quedara obligada, durante la ejecucidn del contrato, a la publicacion, a través de
medios telematicos, de todos los documentos y entregables derivados de la prestacion del servicio, como
pueden ser informes de ejecucién, reporte de actividades, etc. con el objetivo de mejorar valores
medioambientales mediante la entrega electronica de documentos, con el consiguiente ahorro de papel, la
eliminacion de envases, plasticos, etc., asi como la reduccion de emisiones de CO2.

En caso de no cumplimiento de esta condicion especial de ejecucion, se impondra una penalidad del 5 por
ciento del importe correspondiente a las prestaciones realizadas durante el mes en el que se haya producido
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el incumplimiento, IVA incluido. El importe de la penalidad se hara efectivo mediante la deduccién de la
cantidad a abonar a la persona adjudicataria.

Condicion especial de ejecucion medioambiental 2

El Servicio Andaluz de Salud enmarca su politica de gestién ambiental en su intencion general de proteccion
y respeto del medio ambiente. A tal respecto, se establece la siguiente condicion de ejecucion: evaluar,
reducir y/o compensar la emision de gases de efecto invernadero como consecuencia de las actividades
desarrolladas en el marco de los servicios contratados, pues para poder llevar a cabo la ejecucion del servicio
se requiere el consumo de electricidad, gaséleo, gas natural y/u otras fuentes de energia.

Para ello, la persona adjudicataria debera evaluar, cada doce meses de ejecucion de los servicios, la huella
de carbono producida y absorber y/o compensar durante los seis meses siguientes las emisiones generadas
de gases de efecto invernadero como consecuencia de las actividades desarrolladas en el ambito de los
servicios contratados.

Para la justificacion y acreditacién de la huella de carbono producida se atendera a lo indicado en la Ley
8/2018, de 8 de octubre, de medidas frente al cambio climatico y para la transicién hacia un nuevo modelo
energético en Andalucia, debiendo la persona adjudicataria aportar los datos de huella de carbono
Unicamente asociados al desempefio de los servicios objeto del contrato y pertenecientes al marco temporal
correspondiente, y no al calculo global de su organizacién, a tenor del articulo 53 de la mencionada ley.

La seleccion de los proyectos de absorcion y/o compensacion de los gases de efecto invernadero generados
deberd realizarse y acreditarse, preferentemente, entre aquellos del territorio andaluz y oficialmente
publicados por el ministerio competente en materia medioambiental. En caso de no ser asi, debera
justificarse convenientemente, y ser aprobado preceptivamente por el Servicio Andaluz de Salud. Para
certificar el cumplimiento de esta condicién especial, se debera entregar una evidencia de ejecucién de la
accion correctiva que se haya desarrollado. Por ejemplo, se considera admisible la planta de arboles en
cualquier municipio de Andalucia, que debera acreditarse mediante un certificado expedido a tal efecto.

En caso de no cumplimiento de esta condicion especial de ejecucion, se impondra una penalidad del 5 por
ciento del importe correspondiente a las prestaciones realizadas durante el mes en el que se haya producido
el incumplimiento, IVA incluido. El importe de la penalidad se hara efectivo mediante la deduccién de la
cantidad a abonar a la persona adjudicataria.

Todas las condiciones especiales de ejecucion seran exigidas igualmente a todos los subcontratistas que
participen en la ejecucion del contrato.

12. PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRATO

Con independencia de la unidad encargada del seguimiento y ejecucion ordinaria del contrato que figure en
los pliegos, el 6rgano de contratacion debera designar una persona responsable del contrato a la que le
corresponderad coordinar, supervisar y controlar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del
ambito de facultades que aquellos le atribuyan, que serda a todos los efectos la responsable de la
Administracion frente a la persona contratista, que podra ser una persona fisica o juridica, vinculada a la
entidad contratante o ajena a él, y que podra estar auxiliado por una unidad encargada del seguimiento y
ejecucién o una entidad contratada a tal efecto.
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El nombramiento serd comunicado por escrito a la persona contratista en el plazo de quince dias desde la
fecha de formalizacion del contrato y, en su caso, su sustitucidn en idéntico plazo, desde la fecha en que se
hubiera producido.

La persona responsable y sus colaboradores, acompafados por el delegado de la persona contratista,
tendran libre acceso a los lugares donde se realice el servicio.

13. RESPONSABLE DE DIRECCION DE LOS TRABAJOS POR PARTE DE LA PERSONA CONTRATISTA

Taly como se establece en el apartado 24 del cuadro resumen el contratista habra de designar a la firma
del contrato un representante responsable de la direccién de los trabajos que debera ser un técnico
competente en las materias objeto del mismo, que sera el encargado de dirigir y coordinar los trabajos y de
transmitir las instrucciones precisas al personal adscrito a la ejecucion, provenientes del responsable del
contrato para garantizar su correcta ejecucion.

14. COMISION DE SEGUIMIENTO

Para el control y vigilancia del contrato se constituiran comisiones de seguimiento tal y como asi se indica en el
apartado 25 del cuadro resumen.

La composicion se establece en el citado apartado 25 del cuadro resumen, debiendo una de las personas que
la integre ejercer las funciones de presidencia de la comisién. Para las funciones de secretaria, el 6rgano de
contratacion designara una persona que ostente la condicion de empleado publico. Ademas, en todo caso,
formara parte de la misma la persona responsable del contrato. La comisién de seguimiento, velara por la
ejecucién del contrato y para ello ejercera las funciones que el drgano de contratacion le atribuya.

COMITE DIRECTOR

Composicidn:
Presidente: subdirectora de sistemas de informacion.
Secretario: responsable del contrato.

Vocales: jefe de servicio de informatica, jefe del proyecto y técnicos designados por el responsable del
contrato.

Funciones:

. Seguimiento ejecutivo del contrato, toma de decisiones estratégicas y aprobacion de las posibles
modificaciones de los ANS.

Periodicidad: trimestral.

COMITE TECNICO

Composicidn:

Presidente: responsable del contrato.
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Secretario: jefe del proyecto designado por el responsable del contrato.

Vocales: técnicos designados por el responsable del contrato.

Funciones:
. Controlar el cumplimiento de las directrices estratégicas marcadas por el comité director.
. Seguimiento de los servicios y toma de decisiones en el caso de que la naturaleza del problema o

cuestion planteada lo requiera.

. Velar por el grado de cumplimiento de los ANS y elaborar planes de accion para corregir las posibles
desviaciones que se produzcan respecto a los niveles de servicio.

. Realizar el seguimiento de los proyectos en curso y el esfuerzo efectivamente ejecutado en el
contrato.
. Verificacion del cumplimiento de los principios transversales aplicables al plan de recuperacion,

transformacion y resiliencia (PRTR).
Periodicidad: mensual

La comision se reunird cuantas veces sea preciso para el cumplimiento de sus funciones y en todo caso con la
periodicidad establecida, previa convocatoria, que se realizard con una antelacion minima de 48 horas,
incorporando el orden del dia, por la persona que ejerza las funciones de secretaria previo visto bueno de quien
ejerza lasfunciones de presidencia. Delresultado de las sesiones se levantara la oportuna acta en la que se dejara
constancia documental de todo lo actuado.

La comisién podra convocar a sus sesiones a la persona contratista

15. DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL.

La persona contratista esta obligada al cumplimiento de todas las disposiciones vigentes en relacién con la
actividad desarrollada. Para utilizar materiales, suministros, procedimientos y equipos en la ejecucion del
objeto del contrato debera obtener las cesiones, permisos y autorizaciones necesarias, de los titulares de las
patentes, modelos y marcas de fabricacién correspondientes, corriendo de su cuenta el pago de los derechos
e indemnizaciones por tales conceptos, siendo responsable de toda reclamacién relativa a la propiedad
industrial y comercial y debiendo indemnizar al Servicio Andaluz de Salud por todos los dafios y perjuicios
que para el mismo puedan derivarse de la interposicion de cualquier tipo de reclamaciones.

Cuando el contrato tenga por objeto el desarrollo y puesta a disposicion de productos protegidos por un
derecho de propiedad intelectual o industrial llevara aparejada la cesion de éste a la Administracion
contratante.

16. OBLIGACIONES LABORALES, DE SEGURIDAD SOCIAL Y DE PROTECCION A LOS MENORES.

16.1. La persona contratista quedara obligada, con respecto al personal que emplee en la realizacion del
objeto del contrato, al cumplimiento de las disposiciones en materia de Legislacion Laboral y de Seguridad
Social vigentes durante la ejecucion del contrato. En particular debera cumplir con las condiciones
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establecidas en el convenio colectivo aplicable existente en el sector en el que se encuadre la actividad de la
empresa contratista, asi como los derechos adquiridos por las plantillas.

El personal adscrito por la persona contratista a la prestacion objeto del contrato, no tendra ninguna relacion
laboral con la Administracion, bajo ninglin concepto, dependiendo exclusivamente de la persona contratista,
quién tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de persona empresaria respecto del
mismo.

Los dérganos de contratacion tomaran las medidas pertinentes para garantizar que en la ejecucion de los
contratos los contratistas cumplen las obligaciones aplicables en materia social o laboral establecidas en el
derecho delaUnién Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en particular las establecidas en el
anexo V de la LCSP.

Lo indicado en el parrafo anterior se establece sin perjuicio de la potestad del 6rgano de contratacion de
tomar las medidas oportunas para comprobar, durante el procedimiento de licitacion, que las personas
licitadoras cumplen las obligaciones a que se refiere el citado parrafo.

16.2. Si la ejecucién del contrato implica contacto habitual con menores por parte del personal adscrito al
mismo de las personas contratistas, de conformidad con lo establecido en el articulo 57 de la Ley Organica
8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, esto es que se trate de profesiones, oficios y actividades retribuidas o no que por su propia
naturaleza y esencia conllevan el trato repetido, directo y regular y no meramente ocasional con nifio, nifias o
adolescentes, asi como todas aquellas que tengas como destinatarios principales a personas menores de edad,
éstas presentaran a la persona responsable del contrato una certificaciéon negativa del Registro Central de
delincuentes sexuales respecto del personal que tenga contacto habitual con menores en la ejecucién del
contrato.

A tal efecto, la persona contratista estara obligada a recabar de sus trabajadores para el accesoy ejercicio
a las profesiones, oficios y actividades que impliquen contacto habitual con menores, una certificacion
negativa del Registro Central de Delincuentes Sexuales que garantice el no haber sido condenado por
sentencia firme por algun delito contra la libertad e indemnidad sexual, que incluye la agresiéon y abuso
sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacién sexual, prostitucion y explotacién sexual y corrupcion
de menores, asi como por trata de seres humanos, etc.

Si, una vez adjudicado el contrato, se produce una inclusion sobrevenida en el citado Registro Central de
alguna de las personas que ejecuten el contrato, debera ser comunicada al responsable del contrato y, de
forma inmediata, se procedera a la sustitucion de la persona afectada por esta circunstancia.

Esta condicién especial de ejecucién del contrato se califica como obligacion contractual esencial cuyo
incumplimiento sera causa de resolucion del contrato.

17. REQUISITOS DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y
COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES (CAE):

La persona contratista debera contar con un Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales y en el Real Decreto
39/1997, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, y con toda la normativa vigente
relativa a esta materia, de manera que se garantice la seguridad y salud de los trabajadores.
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La persona contratista se compromete a promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la
aplicacién de las medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion de los riesgos
laborales derivados del trabajo, debiendo cumplir con lo requerido en materia de seguridad y salud laboral,
tanto por la legislacidn vigente como por las normas internas de la propia empresa contratante.

A los efectos de establecer los cauces necesarios para la Coordinacién de Actividades Empresariales, y dar asi
cumplimiento a la normativa de aplicacion (articulo 24 de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales y
Real Decreto 171/2004 , de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales),
la persona contratista deberd cumplir la Coordinacién de Actividades Empresariales que se recoge en la
normativa de referencia en coordinaciéon y que se concreta en el Servicio Andaluz de Salud en el
Procedimiento 02: Coordinacién de Actividades Empresariales (CAE), del Sistema de Gestion de Prevencion
de Riesgos Laborales del SAS. Todo ello con la finalidad de eliminar o controlar los riesgos laborales que
puedan generarse en el desarrollo de los servicios prestados

La persona contratista se compromete a subsanar, actualizary aportar ladocumentacién que fuera necesaria
a la unidad de prevencion.

En concreto, la persona contratista:

- Aportara la evaluaciéon de riesgos de los trabajos a desarrollar, teniendo en cuenta la naturaleza de la
actividad, las condiciones de trabajo existentes y la existencia de trabajadores con especial sensibilidad a
determinados riesgos. Esta evaluaciony su correspondiente planificacién de la actividad preventiva deberan
estar actualizadas y a disposicion de la direccién de cada centro.

- Establecerad controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de los trabajadores,
debiéndose modificar las medidas de prevencién cuando, como resultado de estos controles, se aprecie por
la direccién del centro y/o de la persona contratista que son inadecuadas a los fines de proteccion requeridos.

- Debera asegurarse que los equipos de trabajo sean adecuados para el trabajo que vaya a realizarse. Si la
utilizacion de un equipo puede presentar un riesgo especifico, se reservara su uso a los encargados del
mismo, adoptando las medidas que reduzcan los riesgos al minimo.

- En caso de ser necesario, debera proporcionar a los trabajadores equipos de proteccién individual (EPI)
adecuados frente a aquellos riesgos que no se hayan podido evitar y adaptados a las caracteristicas de sus
trabajadores. Vigilara que los EPI sean efectivamente utilizados por los trabajadores, asegurara un correcto
mantenimiento de los EPly procedera a su reposicion cuando sea necesario.

- Debera garantizar que cada trabajador reciba una formacién adecuada en materia preventiva, tanto en el
momento de su contratacion, con independencia de la modalidad o duracién de ésta, como cuando cambien
los equipos de trabajo, o se introduzcan nuevas tecnologias.

- Garantizara la vigilancia periodica de la salud de los trabajadores, en funcién de los riesgos inherentes al
trabajo, en los términos establecidos en el articulo 22 de la Ley 31/95, de Prevencién de Riesgos Laborales.

- Colaborara en las medidas de seguridad y planes de emergencia vigentes en el centro de trabajo.
- En caso de utilizar productos quimicos para la realizacion de las tareas propias de la actividad, se
responsabilizara de que estos cumplan la legislacién vigente de aplicacion en materia de seguridad y salud

laboral, y que el uso de los productos se realice conforme a lo dispuesto en las fichas de datos de seguridad,
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debiendo aportar copia de las mismas a la unidad de prevencién de riesgos laborales. Asimismo, se
responsabilizara de que todos los productos quimicos utilizados cumplan la legislacién vigente de aplicacion
en materia medioambiental, incluyendo todo lo relacionado con la eliminacién de los mismos.

La persona contratista cumplira las normas de seguridad y de régimen interior establecidas en el centro que
le sean de aplicacion, en orden a prestar la mejor calidad en la atencién al usuario y a alcanzar el mejor nivel
de seguridad de los ocupantes del centro, tanto usuarios como trabajadores, visitas, etc.

18. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS.

18.1. CONFIDENCIALIDAD

La persona contratista vendra obligada a guardar la mas estricta confidencialidad sobre el contenido del
contrato, asi como sobre los datos o la informacién a la que pueda tener acceso como consecuencia de la
ejecucion del mismo, pudiendo Unicamente poner en conocimiento de terceros aquellos extremos que el
organo de contratacion autorice por escrito, y a usar dicha informacién a los exclusivos fines de la
ejecucion del contrato. Este deber se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de
esa informacion.

Sera necesario que con la formalizacién del contrato se anexe al mismo el documento de Acuerdo de
Confidencialidad conforme al modelo anexo Xl del pliego.

18.2. PROTECCION DE DATOS.

De conformidad con la disposicion adicional 252 de la LCSP, los contratos que impliquen el tratamiento de
datos de caracter personal deberan respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeoy del Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, y la normativa complementaria.

Para el caso de que la contratacion implique el acceso de la persona contratista a datos de caracter personal
de cuyo tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquella tendra la consideracién de encargada
del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara comunicacién de datos, cuando
se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD.

En todo caso, las previsiones del citado articulo 28 del RGPD deberan de constar por escrito y las obligaciones
previstas en los apartados a) a e) del articulo 122.2 de la LCSP tendran del caracter de esenciales y su
incumplimiento dara lugar a la resolucion del contrato.

La ejecucion del contrato requiere el tratamiento por parte de la persona contratista de datos personales por
cuenta del responsable del tratamiento, especificandose asi en el apartado 27 del cuadro resumen.

Asimismo en el citado apartado se establece la finalidad del tratamiento de los datos que vayan a ser cedidos.

La persona subcontratista o cesionaria del presente contrato, en su caso, estara sujeta, asimismo, a las
obligaciones impuestas para la persona contratista en el acuerdo de encargado del tratamiento.

Siendo necesario la formalizacién del contrato que se integra en el Anexo CR Encargado de Tratamiento.

19. COMPROMISO EN MATERIA MEDIOAMBIENTAL DE LA PERSONA CONTRATISTA
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El Servicio Andaluz de Salud ha asumido el compromiso de incorporar a sus sistematicas de gestion las
responsabilidades asociadas a la proteccién y cuidado del medio ambiente reforzando asi la sostenibilidad
del Sistema Sanitario Publico de Andalucia en sintonia con las politicas socialmente comprometidas del
Gobierno Andaluz. La implantacion de politicas que reduzcan el impacto ambiental de los Centros del
Servicio Andaluz de Salud ayudara a alcanzar un mayor grado de sensibilidad, responsabilidad y
concienciacion sobre la necesidad de proteger y preservar el medio ambiente, lo cual redundara en mejorar
la salud tanto de los trabajadores de los Centros como de los usuarios del mismo y de los habitantes de la
Comunidad Auténoma Andaluza en su conjunto.

Como instrumento inicial para implementar ese compromiso ambiental, el Servicio andaluz de Salud ha
implantado y mantiene vigente un Sistema Integral de Gestion Ambiental, en adelante SGA, conforme a la
norma ISO 14001, acorde con su Politica Ambiental e incorporando procedimientos que permiten mantener
la mejora continua de las practicas, en todos sus centros dependientes. Ademas, en este contexto, el Servicio
Andaluz de Salud, en su condicion de gran consumidor de energia, avanza un paso mas en su COmpromiso
con el desarrollo sostenible, e integra la gestidon energética en su Sistema de Gestion Ambiental, al objeto de
profundizar en el manejo de los recursos energéticos fundamentales para la realizacién de su actividad.

La Politica Ambiental, aprobada por la Direccion Gerencia del Servicio Andaluz de Salud, proporciona el
marco ambiental en el que deben desarrollar sus actividades todos los Centros y esta enmarcada en la
intenciéon general del Servicio Andaluz de Salud de proteccién y respeto del medio ambiente, de minimizar
los efectos en el cambio climatico y de compromiso con el desarrollo sostenible y la mejora en el desempefio
energético. Entre los principios que definen la Politica Ambiental se encuentran:

. Cumplir los requisitos legales ambientales, asi como aquellos relacionados con el uso y consumo de
la energia y la eficiencia energética, que resulten aplicables.

. Cumplir con otros requisitos ambientales que la organizacion suscriba de manera voluntariay, en la
medida de lo posible, adelantarse a las disposiciones legales de futura aparicién.

. Prevenir la contaminacién y minimizar los impactos ambientales producidos por la actividad de los
distintos Centros, en especial los debidos a la generacion y gestion de los residuos sanitarios, asi como los
derivados del uso de recursos energéticos.

. Llevar a cabo sus actividades con el criterio de la minimizacion del consumo de recursos naturales
(agua, combustibles y energia).

. Impulsar la adquisicion de productos y servicios energéticamente eficientes, asi como el disefio para
mejorar el desempefio energético.

. Controlar periddicamente los aspectos ambientales de las instalaciones, adoptando acciones
correctivas cuando fuese necesario, tanto en situacion normal de funcionamiento como en las situaciones de
emergencia.

. Potenciar entre los profesionales de los Centros, proveedores, usuarios y otras partes interesadas la
concienciacion y sensibilizacion ambiental.

. Fomentar y promover actuaciones de investigacion, educacion y formacién ambientales en su area
de referencia.

En cumplimiento de lo anterior, la persona contratista sume ante el Servicio Andaluz de Salud los siguientes
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compromisos, en su caso, en el correcto desempefio ambiental, debiendo con caracter general:

. Adoptar las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de la legislacion ambiental
comunitaria, estatal, autonémica y local vigente que sea de aplicacion a los servicios o productos
contratados.

. Cumplir los procedimientos y protocolos del Sistema de Gestion Ambiental del SAS que le sean
aplicables.
. Colaborar activamente con el Area responsable del SGA del SAS en lo relativo a la vigilancia de los

impactos ambientales asociados a sus actividades y/o servicios, y en la obtencién de datos relativos al
seguimiento de los aspectos ambientales derivados de su actividad en el SAS. (Por ejemplo: consumo de
recursos, generacion de residuos, vertidos, etc.)

. Designar un responsable frente al SAS de la vigilancia del cumplimiento de estas condiciones de
caracter ambiental. El responsable estara a disposicion de la Direccion Gerencia del Organo de Contratacion,
para cuantas aclaraciones, informes y actuaciones sean necesarias para la correcta gestion ambiental.

. Adoptar las medidas necesarias para prevenir los accidentes medioambientales y limitar sus
consecuencias sobre la salud de las personas y el medio ambiente, de acuerdo con la normativa aplicable. La
persona contratista se compromete a informar de forma inmediata, al responsable del SGA del SAS sobre
cualquier incidente que se produzca en el curso de los trabajos. El SAS podra solicitar por escrito un informe
referente al hecho y las causas, para ello se deberan utilizar los modelos y formatos de comunicacion
descritos en el SGA del SAS.

. Responder de cualquier incidente de caracter medioambiental por él causado. El SAS se reserva el
derecho a repercutir sobre la persona contratista las acciones y gastos que se originen por el incumplimiento
de sus obligaciones de caracter ambiental.

Para evitar tales incidentes ambientales, la persona contratista aplicara las mejores técnicas disponibles y
adoptara las medidas preventivas oportunas que dictan las buenas practicas de gestion recogidas en el SGA
del SAS, en especial las relativas a evitar vertidos liquidos indeseados, emisiones contaminantes a la
atmésfera y a la correcta gestidn de los residuos, en especial a los clasificados como peligrosos. Sobre la
persona designada por la persona contratista recaera la responsabilidad de la observacion de estas
condiciones de caracter ambiental. Dicho responsable podra ser requerido ante cualquier incidencia de
caracter ambiental.

° Fomentar la prevencion en la generacion de los residuos o, en su caso, que éstos se gestionen con el
orden de prioridad siguiente: prevencion, preparacion para la reutilizacion, reciclado y otros tipos de
valorizacién, incluida la valorizacién energética. En el supuesto de que no fuera factible la aplicacién de
dichos procedimientos, por razones técnicas o econdmicas, los residuos se eliminaran de forma que se evite
o reduzca al maximo su repercusién en el medio ambiente.

° Participar de forma activa, si asi se le solicita desde el SAS, en los sistemas de recogida selectiva de
residuos que el centro tenga implantado de aquellos residuos considerados no peligrosos y generados en el
desarrollo de la actividad contratada (orgéanicos, papel, cartén, envases ligeros, vidrio, etc.).

. Utilizar la energia, el agua, las materias primas y otros recursos de manera eficiente. En particular, en

el uso de la energia se potenciara la utilizacién de energias renovables o, en su caso, poco contaminantes.
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. Establecer, cuando proceda, las medidas necesarias para evitar cualquier riesgo de contaminacion
cuando cese la explotacién de la instalacién y para que el lugar donde se ubique quede en un estado
satisfactorio de acuerdo con la normativa aplicable.

. Informar periédicamente a la persona designada por el 6rgano de contratacién de los datos
necesarios para el calculo de la huella ambiental del SAS (con posibilidad de auditar dicha informacién).

. Cumplir la legislacion vigente en materia medioambiental, incluyendo todo lo relacionado con la
eliminacion de los mismos, en todos los productos quimicos utilizados para la realizacion de las tareas
propias de la actividad, incluyendo la limpieza y desinfeccion.

. Retirar de las instalaciones del SAS por sus propios medios, bajo su responsabilidad, de acuerdo con
las prescripciones legales vigentes, comunicando dicho tramite al responsable del SGA y a los distintos
organos directivos de los centros sanitarios objeto de este contrato, los residuos considerados como
peligrosos generados durante la actividad del contratista que sean de titularidad de la persona contratista.
Asi mismo presentara evidencia documental que garantice la retirada de todos los residuos por un gestor
autorizado.

20. FINANCIACIONCON FONDOS EUROPEOS.

En el supuesto que el objeto del contrato se financie en el marco de un programa operativo cofinanciado
con Fondos Europeos, las personas contratistas vendran obligadas a cumplir las medidas de informacién
y publicidad destinadas al publico, conforme establece y sefiala el Reglamento (UE) n° 1303/2013 del
Parlamento Europeo y del Consejode 17 de diciembre de 2013, por el que se establecen disposiciones
comunes relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo de Cohesion,
al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y por el que se
establecen disposiciones generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social
Europeo, al Fondo de Cohesion y al Fondo Europeo Maritimo y de la Pesca, y se deroga el Reglamento (CE)
n° 1083/2006 del Consejoy el Reglamento (CE) n° 1080/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, relativo
al Fondo Europeo de Desarrollo Regionaly en el capitulo Il del Reglamento de Ejecucion (UE) nam.
821/2014 de la Comisién, de 28 de julio de 2014, por el que se establecen disposiciones de aplicacién del
Reglamento (UE) num. 1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que se refiere a las
modalidades concretas de transferencia y gestion de las contribuciones del programa, la presentacién de
informacion sobre los instrumentos financieros, las caracteristicas técnicas de las medidas de informacién
y comunicacion de las operaciones, y el sistema para el registro y el almacenamiento de datos

21. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Tal y como se establece en el apartado 16 de cuadro resumen el servicio podra prestarse en las dos
modalidades siguientes en funcion de las tareas a realizar, si bien el criterio del SAS para determinarlas
prevalecera en todo caso. El SAS facilitara el acceso de los recursos técnicos de la persona adjudicataria a
todas las ubicaciones en las que haya que prestar los servicios objeto de este expediente.

Modalidad en remoto:
Por defecto, siempre que el servicio lo permita, éste se prestara en remoto desde las dependencias que la

persona adjudicataria determine, sin que ello afecte a las condiciones del servicio y siempre debidamente
comunicadoy coordinado con el responsable del contrato designado por el SAS.
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Modalidad de trabajo in-situ:

Siempre que la presencia in situ sea necesaria para el correcto desempefio de los trabajos, los recursos
técnicos deberan desplazarse a la ubicacién en la que se requiera. Para ello, la persona adjudicataria usara
un espacio para las funciones propias del servicio que estara claramente delimitado e identificado.

V CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y RECEPCION:
22. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y RECEPCION

22.1. El contrato se entenderd cumplido por la persona contratista cuando éste haya realizado la totalidad
de su objeto de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion del Servicio Andaluz de Salud.

22.2. Su constatacién exigira un acto formal y positivo de recepcién por parte del Servicio Andaluz de
Salud, que debera realizarse dentro del mes siguiente a haberse producido la realizacion del objeto del
contrato, en los términos establecidos en los articulos 210 y311 de la LCSP.

En la recepcién del servicio prestado se comprobara que el mismo se realizd en los términos previstos en
este pliego, el PPT y sus respectivos anexos.

Sera preceptivo solicitar la designacion de representante de la Intervencién General de la Junta de Andalucia
para su asistencia a actos de recepcién siempre que la cuantia total del contrato correspondiente sea
superior a 300.000 euros, IVA excluido.

Los resultados de la comprobacion se recogeran en acta de recepcién (cuando la Intervencién designe
representante) o certificado de recepcién del representante del érgano de contratacién, expedidos a tal efecto.

22.3. Dentro del plazo de un mes, a contar desde la fecha del acta de recepciéon o conformidad, debera
acordase y ser notificada a la persona contratista la liquidacién correspondiente del contrato y abonarle,
en su caso, el saldo resultante.

VI GARANTIA DEL SERVICIO PRESTADO:
23. GARANTIA DEL SERVICIO PRESTADO

23.1. Los servicios objeto de esta contratacién estaran garantizados por un periodo de 6 meses a partir de la
recepcion o conformidad del contrato. Esta garantia se circunscribe Unicamente a las anomalias detectadas
en los servicios prestados y los productos entregados como consecuencia de los mismos. Durante este
periodo, la persona adjudicataria estara obligada a realizar las actuaciones in situ o remotas necesarias para
solventar las deficiencias detectadas en los trabajos ejecutados y la documentacién entregada que sean
atribuibles al servicio prestado, sin coste alguno para el SAS (apartado 15 del cuadro resumen).

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos efectuados, el
organo de contratacion tendra derecho a reclamar ala persona contratista la subsanacién de los mismos.

La persona contratista tendra derecho a conocer y ser oida sobre las observaciones que se formulen
en relacién con el cumplimiento de la prestacion contratada.

Terminado el plazo de garantia sin que la Administracion haya formalizado reparo o denuncia, la persona
contratista quedara exenta de responsabilidad por razén de la prestacion efectuada.

7



VIl PAGO DEL PRECIO:

24. CONSIDERACIONES GENERALES.

La persona contratista tiene derecho al abono de los servicios prestados y recibidos de conformidad en los
términos previstos en el presente pliego y en el contrato, y con arreglo al precio convenido.

El Servicio Andaluz de Salud tendra la obligacion de abonar el precio en el plazo previsto en el articulo 198.4
de la LCSP. Respetandose de igual forma lo dispuesto por Decreto 5/2017, de 16 de enero, por el que se
establece la garantia de los tiempos de pago de determinadas obligaciones de la Administracién de la Junta
de Andalucia y sus Entidades Instrumentales.

El plazo comenzara a contar a partir de la aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad con
lo dispuesto en el contrato de los servicios prestados, aprobacion que la Administracién llevara a cabo dentro
de los treinta dias siguientes a la prestacion del servicio.

La expedicién de los documentos que acreditan la realizacion total o parcial de los servicios de la presente
contratacion requerira, con caracter previo, que en ninglin caso la suma de las facturaciones parciales podra
superar el importe total del contrato.

25. REGIMEN DE PAGOS Y FACTURACION:

25.1. REGIMEN DE PAGOS.

Elrégimen de pago es el previsto en el apartado18.1 del cuadro resumen y se establecera segun la tipologia
de los servicios:

- Servicios de soporte: La unidad de referencia para el computo de los trabajos de todas las lineas de
servicio se denominard “hora basica de servicio” (HBS), que se abonardn mensualmente una vez
comprobado el cumplimiento de la prestacion y dependera del esfuerzo en horas y perfiles especificos del
equipo de trabajo necesario para realizar las tareas encomendadas.

- Servicios de mantenimiento de la plataforma: se abonaran mensualmente, una vez comprobado el
cumplimiento de la prestacion, por la misma cantidad cada mes, equivalente a la parte proporcional del
importe de adjudicacién de los servicios correspondientes, desde la fecha de inicio de la prestacion.

25.2. LAFACTURACION.

Las facturas deberan contener los requisitos exigidos en el articulo 6 del Reglamento regulador de las
obligaciones de facturacién, aprobado por el Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, y la Ley 37/1992,
de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido, y se ajustaran a lo dispuesto en la Orden de 29 de
enero de 2015, por la que se regula el punto general de entrada de facturas electrénicas de la Comunidad
Auténoma de Andalucia, asi como el uso de la factura electrénica en la Administracién de la Junta de
Andaluciay en las entidades del sector publico andaluz.

Sera obligatoria la presentacion de la factura electrénica para aquellas entidades recogidas en el articulo
3 de la Orden mencionada.

En caso de no existir la obligacion de presentar factura electrénica, la persona contratista debera presentar
en el Registro General del 6rgano de contratacion la facturacién correspondiente, conforme a lo previsto
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en el Reglamento por el que se regulan lasobligaciones de facturacidn, aprobado por el citado Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre.

El plazo de presentacién de las facturas, conforme establece el articulo 3 de la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de impulso de la factura electrénica y creacidon del Registro Contable de facturas en el Sector
Publico, ser realizara en el plazo maximo de 30 dias desde la fecha de prestacion del objeto del contrato.

La identificacion del érgano competente en materia de contabilidad publica, la direccién del registro de
factura y destinatario de las mismas, se recoge en el apartado18.2 del cuadro resumen.

La codificacion DIR 3 del 6rgano administrativo implicado en la gestién de las facturas, es la que se recoge
en el apartado 18.2 del cuadro resumen.

Para el calculo de la facturacion mensual de ambas lineas de servicios, se tendrad en cuenta el nivel de
cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio (ANS) en el periodo en el que se haya producido. Para el
caso de los servicios relacionados con el soporte de la plataforma, el nimero de unidades de servicio (HBS) a
facturar debera contemplar la aplicacién del sistema de penalizaciones.

Las facturas se presentaran a mes vencido. El importe de la primera factura correspondera a los servicios
consumidos desde el primer dia de vigencia del contrato y hasta la finalizacién del mes natural. Se procedera
del mismo modo con la Ultima factura del contrato, que abarcara desde el primer dia del mes natural hasta
el dia de finalizacion del contrato o sus posibles prorrogas.

En cualquier caso, el importe de la factura se ajustard al contra-albaran generados por la aplicacion
corporativa SIGLO, debiendo hacerse constar en la misma la referencia al nimero del presente expediente.

En su caso, se deberd acompafiar la factura con una relacion de los servicios realizados, ordenados por el
contra albaran generado por el aplicativo SIGLO al que corresponden.

VIl PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

26. Dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el érgano de
contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al
contratista a raiz de la ejecucion del contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucién y
determinar los efectos de ésta

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacion, previo informe de la Asesoria Juridica, en su caso, en el
ejercicio de sus prerrogativas de interpretacidon, modificacién y resolucién seran inmediatamente ejecutivos.

En los procedimientos que el 6rgano de contratacién instruya para la adopcién de acuerdos relativos a la
interpretaciéon, modificacion y resolucién del contrato debera darse audiencia al contratista.

27. MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato podra ser modificado durante su vigencia hasta un maximo del veinte por ciento del precio
inicial conforme a lo dispuesto en el articulo 204 de la LCSP sin que en ningln caso pueda alterarse la
naturaleza global del contrato.
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La modificacion no podra suponer, en su caso, el establecimiento de nuevos precios unitarios no previstos
en el contrato.

En su caso, los supuestos, condiciones y alcance de la modificacion son los previstos en el apartado 29 del
cuadro resumen.

Supuestos: debido a:

- Un aumento de los servicios necesarios para garantizar que la plataforma objeto del contrato tiene
cubiertos sus requisitos en cuanto a evolucién tecnolégica, funcional y asistencia técnica multicanal, como
consecuencia de laimplantacién de nuevas funcionalidades tales como el acceso generalizado para usuarios
externos (publico general), la integracién e intercambio con otras plataformas como el Espacio Nacional de
Datos de Salud o el Espacio Europeo de Datos de Salud.

- Un incremento significativo de los volumenes y complejidad de datos gestionados en la plataforma,
particularmente si se incorporan tipologias de datos actualmente no contempladas como, por ejemplo,
imagen diagndstica, anatomia patoldgica o pruebas genéticas.

Condiciones: si se produjera cualquiera de los supuestos previstos en el apartado anterior, se deberd
producir la adecuacion necesaria de los servicios por la persona contratista.

Alcance y limites: estas previsiones de modificacién se aplicaran durante la ejecucidn del contrato y sus
posibles prorrogas.

Porcentaje maximo (maximo del 20%): el 20 % del precio inicial del contrato.

Las modificaciones que se acuerden deberdn en todo caso asegurar el mantenimiento del equilibrio
economico del contrato.

En el apartado 29.1 del cuadro resumen se indica la posibilidad de sustitucién del contratista principal,
asi como de la cesion del contrato.

En el caso previsto en el articulo 204 de la LCSP las modificaciones contractuales se acordaran por el
organo de contratacion siendo obligatoria para el contratista, debiéndose realizar un preaviso al menos
con un mes de antelacién a lafecha de efectividad de la misma.

Fuera de los supuestos del parrafo anterior, el contrato sélo podrd ser modificado cuando se justifique
suficientemente la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 205 de la LCSP y
con los limites sefialados en el citado precepto.

Las modificaciones acordadas por el 6rgano de contratacién, en los supuestos recogidos en el articulo 205
citado, seran obligatorias para los contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracion
en su cuantia que no exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido.

Cuando, de acuerdo con lo dispuesto en el apartado anterior, la modificacion no resulte obligatoria para el
contratista, la misma solo sera acordada por el 6rgano de contratacion previa conformidad por escrito del
mismo, resolviéndose el contrato, en caso contrario, de conformidad con lo establecido en la letra g) del
apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.
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Las modificaciones del contrato deberdan formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 153 y
deberan publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la LCSP.

Las modificaciones de los contratos se publicaran, en el perfil de contratante en todo casoyen los casos
previstos en las letras a) y b) del apartado 2 del articulo 205 se deberan publicaren el «Diario Oficial
de la Union European.

Para la adopcion de acuerdos relativos a modificaciones no previstas, se seguird el procedimiento
establecido en el articulo 191 de la LCSP.

Las modificaciones que impliquen un aumento o disminucién del precio del mismo conllevaran aparejado el
ajuste de la garantia definitiva.

A los efectos de lo previsto en el articulo 309 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, no tendran la consideracion de modificacion la variacion que durante la correcta ejecucion de la
prestacion se produzca exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas
en el contrato, las cuales podran ser recogidas en la liquidacién, siempre que no representen un incremento
del gasto superior al 10 por ciento del precio del contrato.

IX CESION, SUBCONTRATACION Y COMPROBACION DE PAGOS A LOS SUBCONTRATISTAS Y
SUMINISTRADORES:

28. CESION DEL CONTRATO

La persona contratista podra ceder a un tercero los derechos y obligaciones dimanantes del contrato, previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 214 de la LCSP.

29. SUBCONTRATACION

La persona contratista podra concertar con terceros la realizaciéon parcial del mismo siempre que se
cumplan los requisitos sefialados en el articulo 215 de la citada Ley.

En el caso de que en el momento de presentar la documentacidn del propuesto adjudicatario la persona
subcontratista no sea la misma que la indicada en su oferta deberd aportar la identificacién de la nueva
persona subcontratista, asi como de la persona que legalmente la represente, justificacién de su capacidad
y solvencia para ejecutar la prestacion objeto de subcontratacion, por referencia a elementos técnicos y
humanos, a la experienciay, en todo caso, la acreditacién de no estar incurso en prohibicién de contratar.

Si se tratase de un cambio en el porcentaje a subcontratar deberda concretarse la parte a subcontratary, en
su caso, justificacién de la capacidad y solvencia de la persona subcontratista en los términos sefialados en
el parrafo anterior de no ser suficiente la declarada en el DOUE.

En modo alguno puede celebrarse el contrato de subcontrataciéon antes de veinte dias desde que estas
circunstancias se pongan en conocimiento del érgano de contratacion, salvo que con anterioridad hubiera
sido expresamente autorizado por el mismo.

Durante la ejecucion del contrato cualquier modificacién que se produzca en relacién a la subcontratacion
debera ser notificada por escrito al drgano de contratacién por el contratista principal con las justificaciones
necesarias en su caso.
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En todo caso el 6rgano de contratacién puede exigir la informacion que considere precisa sobre las
personas subcontratistas a efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos de solvencia y de
que no seencuentran en ningunas de las situaciones de exclusion para contratar con la administracion

En el caso de que la subcontratacion afecte al tratamiento de datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, el adjudicatario tendra ademas las obligaciones
sefialadas en el anexo del cuadro resumen (Acuerdo de encargado del tratamiento).

30. COMPROBACION DE PAGOS A SUBCONTRATISTAS Y SUMINISTRADORES.

El Servicio Andaluz de Salud podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que las personas
contratistas adjudicatarias de los contratos publicos, calificados como tales en el articulo 12 de la LCSP, han
de hacer a todas las personas subcontratistas o suministradoras que participen en los mismos.

En tal caso, las personas contratistas remitiran al Servicio Andaluz de Salud, cuando éste lo solicite, relacion
detallada de aquellas personas subcontratistas que participen en el contrato cuando se perfeccione su
participacion, junto con aquellas condiciones de subcontratacion que guarden una relacion directa con el
plazo de pago.

Asimismo, deberan aportar a solicitud del Servicio Andaluz de Salud, justificante de cumplimiento de los
pagos a aquellos una vez terminada la prestacién dentro de los plazos de pago legalmente establecidos
en el articulo 216 de la LCPS y en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas
de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, en lo que le sea de aplicacion. Estas
obligaciones se consideran condiciones especiales de ejecucion, cuyo incumplimiento tendrd las
consecuencias previstas por el ordenamiento juridico.

Las actuaciones de comprobacion y de imposicién de penalidades por el incumplimiento de lo previsto en el
apartado 217.1 de la LCSP, seran obligatorias para las Administraciones Publicas en los contratos de servicios
cuyo valor estimado supere los 5 millones de euros y en los que el importe de la subcontratacion seaigual o
superior al 30 por ciento del precio del contrato, en relacion a los pagos a subcontratistas que hayan asumido
contractualmente con el contratista principal el compromiso de realizar determinadas partes del servicio.

X PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

31. El incumplimiento por la persona contratista de los compromisos podra verificarse por el érgano de
contratacion en cualquier momento durante la ejecucion del contrato.

31.1. PENALIDADES POR DEMORA:

En caso de que la persona contratista incurriese en demora en el cumplimiento del plazo total o parcial
del contrato por causas imputables al mismo, el 6rgano de contratacién, sin necesidad de intimacién
previa, podra optar porla resoluciéon del contrato, con pérdida de la garantia definitiva e indemnizacion
de los dafios y perjuicios ocasionados al Servicio Andaluz de Salud, en lo que exceda del importe de la
garantia incautada, o por la imposicion de las penalidades diarias. En caso de incumplimiento del plazo
total se podran impone penalidades diarias en la proporciéon de 0,60 euros por cada 1000 euros, del
precio del contrato.

31.2. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO:
31.2.1. Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental:
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En caso de incumplimiento de la condicidn especial de ejecucion medioambiental 1 establecida en la
clausula 11.2 de este pliego se impondra una penalidad del 5 por ciento del importe correspondiente a las
prestaciones realizadas durante el mes en el que se haya producido el incumplimiento, IVA incluido.

El importe de la penalidad se hard efectivo mediante la deduccion de la cantidad a abonar a la persona
adjudicataria.

En caso de incumplimiento de la condicidn especial de ejecucion medioambiental 2 establecida en la
clausula 11.2 de este pliego se impondra una penalidad del 5 por ciento del importe correspondiente a las
prestaciones realizadas durante el mes en el que se haya producido el incumplimiento, IVA incluido.

El importe de la penalidad se hara efectivo mediante la deduccion de la cantidad a abonar a la persona
adjudicataria.

31.2.2, Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato:

En caso de incumplimiento de la condicion especial de ejecucion medioambiental 1 establecida en la
clausula 11.2 de este pliego se impondra una penalidad del 5 por ciento del importe correspondiente a las
prestaciones realizadas durante el mes en el que se haya producido el incumplimiento, IVA incluido.

El importe de la penalidad se hara efectivo mediante la deduccion de la cantidad a abonar a la persona
adjudicataria.

En caso de incumplimiento de la condicion especial de ejecucion medioambiental 2 establecida en la
clausula 11.2 de este pliego se impondra una penalidad del 5 por ciento del importe correspondiente a las
prestaciones realizadas durante el mes en el que se haya producido el incumplimiento, IVA incluido.

El importe de la penalidad se hara efectivo mediante la deduccion de la cantidad a abonar a la persona
adjudicataria.

31.2.3. Otras penalidades: Si

Los Acuerdos de Nivel de Servicio (en adelante, ANS) se definen como parte del contrato y desarrollan la
relacion entre el responsable y la persona adjudicataria de esta licitacion.

La persona adjudicataria debera proporcionar las prestaciones solicitadas segin los ANS establecidos sobre
los indicadores de calidad definidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. En caso de incumplimiento de
los valores objetivo fijados, la persona adjudicataria podra ser penalizada. Las penalizaciones estaran
referidas a la facturacién mensual, aunque el SAS y la persona adjudicataria pondran acordar otros plazos de
medicion siempre que se mantengan la proporcionalidad de objetivos y penalizaciones.

Las penalizaciones se realizaran con una reduccion la cuantia o del nimero de unidades de servicio a facturar
en el periodo de medicion establecido, segun proceda, siendo la penalizacion total a aplicar la suma de las
penalizaciones de cada uno de los apartados individuales.

Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia: Penalizaciones por incumplimiento de los ANS

Servicios de soporte de la plataforma:
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Linea de servicios de administracion de la plataforma, linea de servicios de ingenieria de datos y linea de
servicios de soporte experto del fabricante Stratio para el correcto funcionamiento de la plataforma de analitica
avanzada.

Las penalizaciones se calcularan en porcentaje respecto del coste mensual incurrido en los servicios de
soporte de la plataforma, referido como CS.

INDICADOR | CONDICION DE PENALIZACION | PENALIZACION

IS_01 IS_01<15 (15-1S_01) x TPH x 4

IS_02 IS_02<2 (2-1S_02) x TPH x 8

IS_03 IS_03>15 (IS_03-15) x TPH x 8

IS_04 IS_04 <15 (15-1S_04) X TPH x 2

IS_05 IS_05<-1 (-1-1S_05) x TPH x 2

IS_06 IS_06 > 10% 1000 HBS

IS_07 1S_07>2 25% x Cver

1S_08 IS_08 < 90% MIN (3%; (90% - 1S_08) x 0,10) x CS
IS_09 IS_09 < 90% MIN (3%; (90% - I1S_09) x 0,10) x CS
IS_10 IS_10 < 90% MIN (3%; (90% - 1S_10) x 0,10) x CS
IS_11 IS_11>2 ((1IS_11-2) / 1,30) x 0,10 x CS

1S_12 IS_12>6 ((1S_12-6) / 1,75) x 0,10 x CS

1S_13 IS_13>60 ((1S_13-60) /4) x 0,10 x CS

IS_14 IS_14>1% ((1S_14-1%) / 4%) x 0,10 x CS

IS_15 IS_14>1% ((1S_15-1%) / 4%) x 0,10 x CS
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Donde:
. TPH es la tarifa del perfil por hora involucrado en el incumplimiento

. CVer es el coste de las solicitudes de servicio asociadas a cada version involucrada en el
incumplimiento

Servicios de mantenimiento de la plataforma:

Linea de servicios de mantenimiento de licencias Stratio y linea de servicios de mantenimiento del hardware y
software de base de la plataforma.

Las penalizaciones se calcularan en porcentaje respecto del coste mensual incurrido en los servicios de
mantenimiento de la plataforma, referido como CMM.

CONDICION DE
INDICADOR PENALIZACION
PENALIZACION

IM_01 IM_01 < 90% MIN (2%; (90% - IM_01) x 0,10) x CMM
IM_02 IM_02 < 90% MIN (2%; (90% - IM_02) x 0,10) x CMM
IM_03 IM_03 < 90% MIN (2%; (90% - IM_03) x 0,10) x CMM

En la tramitacion del expediente, se dara audiencia al contratista para que pueda formular alegaciones, y el
organo de contratacion resolvera.

Las penalidades se impondran por acuerdo del 6rgano de contratacién a propuesta delresponsable contrato,
que sera inmediatamente ejecutivo, y se haran efectivas mediante deduccién de las cantidades que, en
concepto de pago, deban abonarse al contratista o sobre la garantia definitiva, cuando no puedan deducirse
de las correspondientes facturas, segun el articulo 194 de la LCSP. En todo caso la garantia respondera de la
efectividad de aquéllas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 194.2 de la LCSP.

XI RESOLUCION DEL CONTRATO:

32. Son causas de resolucion del contrato las recogidas en los articulos 211 y 313 de la LCSP con los efectos
que se recogen en los articulos 213 y 313 de la citada Ley.

En los contratos de servicios que conlleven prestaciones directas a favor de la ciudadania, ademas de las
causas de resolucion del contrato previstas en el art. 313 seran de aplicacion las sefialadas en los apartados
c),d) yf) del articulo 294 de la LCSP.

En los contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter personal las obligaciones establecidas

en las letras a) a e) del articulo 122.2 de la LCSP tendran el caracter de esenciales, y su incumplimiento dara
lugar a la resolucion del contrato, a efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del art. 211 de la LCSP.
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Podran igualmente ser causa de resolucion, a juicio del érgano de contratacién:

a). Elincumplimiento por el contratista de cualquiera de las obligaciones establecidas con caracter esencial
en el presente pliego.

b) Las infracciones graves o muy graves de las obligaciones establecidas en la Ley 1/2014, de 24 de
junio, de Transparencia Publica de Andalucia.

¢) Modificacion sustancial del contrato.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable de la persona contratista, ésta debera
indemnizar a la Administracién los dafios y perjuicios ocasionados. La indemnizacidn se hara efectiva,
en primer término, sobre la garantia que, en su caso, se hubiera constituido, sin perjuicio de la
subsistencia de la responsabilidad de la persona contratista en lo que se refiere al importe que exceda del
de la garantia incautada.

En todo caso, el acuerdo de resolucidn contendra pronunciamiento expreso acerca de la procedencia o no
de la pérdida, devolucién o cancelacion de la garantia que, en su caso, hubiese sido constituida. So6lo se
acordara la pérdida de la garantia en caso de resolucion del contrato por concurso de la persona
contratista cuando el concurso hubiera sido calificado como culpable.

(Conocido y aceptado en su totalidad)

POR EL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD LA PERSONA CONTRATISTA
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