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£ LA JUNTA BE ANDALUCIA

Junta de Andalucia

Recurso 439/2026
Resolucion 460/2026
Seccién Segunda

RESOLUCION DEL TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Sevilla, 8 de julio de 2026

VISTO el recurso especial en materia de contratacion interpuesto por la CENTRAL SINDICAL INDEPENDIENTE Y
DE FUNCIONARIOS (CSIF) contra el pliego de prescripciones técnicas que rigen el procedimiento de adjudicacion
del contrato denominado «Gestion del sistema de emergencias 112 Andalucia» (Expediente CONTR 2026
0000109830) promovido por la Agencia de Seguridad y Gestién Integral de Emergencias de Andalucia adscrita a la
Consejeria de Sanidad, Presidencia y Emergencias, este Tribunal, en sesidn celebrada el dia de la fecha, ha dictado
la siguiente

RESOLUCION
ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO. El 15 de junio de 2026 se publicé en el Diario Oficial de la Unién Europea y en el perfil de contratante en
la Plataforma de Contratacion de la Junta de Andalucia el anuncio de licitacion, por procedimiento abierto y
tramitacion ordinaria, del contrato indicado en el encabezamiento. Ese mismo dia, los pliegos que rigen el contrato
fueron puestos a disposicion de los interesados a través del perfil de contratante. El valor estimado del contrato
asciende a 62.766.496,87 €.

Ala presente licitacién le es de aplicacién la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP)
y demas normas de aplicacidn, en cuanto no se opongan a lo establecido en la citada disposicién legal.

SEGUNDO. El 6 de julio de 2026 la CENTRAL SINDICAL INDEPENDIENTE Y DE FUNCIONARIOS (CSIF) (en adelante,
CSIF) present6 en el registro de este Tribunal, a través del formulario de presentacion electrénica de recursos y
reclamaciones en materia de contratacion, recurso especial en materia de contratacion contra el pliego de
prescripciones técnicas.

Mediante oficio de la Secretaria del Tribunal del mismo dia, se dio traslado del recurso al érgano de contrataciény
se le requiri6 la documentacién necesaria para su tramitacion y resolucidn que, posteriormente, ha tenido entrada
en esta sede administrativa con posterioridad.

No ha sido necesario cumplimentar el tramite de alegaciones al recurso, al haber comunicado el 6rgano de
contratacién que, a las 13.00 horas del dia 7 de julio de 2026 (fecha en la que se ha rectificado el pliego en los
términos pretendidos por la recurrente respecto de uno de los motivos de impugnacion alegados, y cuya incidencia
en el presente recurso se analizara después), no se habia presentado ninguna oferta.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO
PRIMERO. Competencia.

Este Tribunal resulta competente para resolver en virtud de lo establecido en el articulo 46 de la LCSP y en el
Decreto 332/2011, de 2 de noviembre, por el que se crea el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de
la Junta de Andalucia.

SEGUNDO. Legitimacion.

Con caracter previo al estudio de los restantes motivos de admisidn, procede abordar la legitimacién del sindicato
recurrente para la interposicion del presente recurso especial.

Alrespecto, el articulo 48 de la LCSP establece que “Podrd interponer el recurso especial en materia de contratacion
cualquier persona fisica o juridica cuyos derechos o intereses legitimos, individuales o colectivos, se hayan visto
perjudicados o puedan resultar afectados, de manera directa o indirecta, por las decisiones objeto del recurso.
Estardn también legitimadas para interponer este recurso, contra los actos susceptibles de ser recurridos, las
organizaciones sindicales cuando de las actuaciones o decisiones recurribles pudiera deducirse fundadamente que
estas implican que en el proceso de ejecucion del contrato se incumplan por el empresario las obligaciones sociales
o laborales respecto de los trabajadores que participen en la realizacién de la prestacion. En todo caso se entenderd
legitimada la organizacién empresarial sectorial representativa de los intereses afectados.”

Sobre la legitimacion activa de las organizaciones sindicales para la interposicidn del recurso especial en materia
de contratacion, este Tribunal, entre otras muchas, en sus Resoluciones 56/2013, de 7 de mayo, 255/2015, de 15 de
julio, 193/2016, de 29 de agosto, 37/2017, de 15 de febrero, 165/2018, de 1 de junio, 157/2020, de 1 de junio,
220/2020, de 26 de junio, 227/2022, de 8 de abril y 232/2022, de 20 de abril, ha partido de la doctrina del Tribunal
Constitucional (SSTC 358/2006, 153/2007, 202/2007, y 33/2009, entre otras) que arranca de un reconocimiento
abstracto o general de la legitimacion de las organizaciones sindicales para impugnar las decisiones que afecten a
las personas trabajadoras, personal funcionario pulblico y personal estatutario. Ahora bien, también hemos
indicado que esa genérica legitimacidn abstracta o general de las organizaciones sindicales ha de tener una
proyeccion particular sobre el objeto de los recursos que entablen ante los Tribunales mediante un vinculo o
conexidn entre la organizacidén que acciona y la pretensidn ejercitada, pues, como ya se dijo en la sentencia del
Tribunal Constitucional 210/1994, «la funcién constitucionalmente atribuida a los sindicatos no alcanza a
transformarlos en guardianes abstractos de la legalidad, cualesquiera que sean las circunstancias en que ésta
pretenda hacerse valer».

Como ya se ha sefialado el articulo 48 de la LCSP es claro al expresar la legitimacién que se reconoce a las
organizaciones sindicales para la interposicion del recurso contra las decisiones de los poderes adjudicadores. Esta
legitimacion va inexorablemente ligada al dato de que pueda deducirse fundadamente de la actuacion recurrible
que esta implicard que la empresa adjudicataria, durante la fase de ejecucién del contrato, incumpla obligaciones
sociales o laborales respecto de las personas trabajadoras que participen en la realizacion de la prestacion.

Solo en este caso se reconoce legitimacion a la organizacion sindical a través del recurso especial contra la decision
del poder adjudicador -normalmente los pliegos reguladores del contrato-, sin que aquella pueda extenderse a

cuestiones de legalidad ordinaria del contenido de los pliegos o a otros extremos.

En el sentido expuesto, se ha pronunciado este Tribunal, entre otras, en las Resoluciones 17/2020, de 28 de enero,
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157/2020, de 1 de junio, 220/2020, de 26 de junio, 227/2022, de 8 de abril, la 165/2023 de 10 de marzo y 214/2024,
de 17 de mayo, asi como otros 6rganos de revisién de decisiones en materia contractual, entre otros, el Tribunal
Administrativo de Contratacidn Publica de la Comunidad de Madrid en su Resolucidn 63/2019, de 13 de febrero, y
el Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales en sus Resoluciones 206/2019, de 8 de marzo,
1098/2019, de 30 de septiembre y 221/2020, de 13 de febrero.

En el supuesto que examinamos, CSIF impugna el pliego de prescripciones técnicas (PPT). En concreto, impugna
la cldusula B.2.4.4 al cuestionar que esta imponga una jornada uniforme de ocho (8) horas que imposibilita técnica
y juridicamente el mantenimiento del sistema pactado en mayo del afio 2021 en el que se fijé un sistema de turnos
con jornadas de siete (7) horas mafiana y tarde, y diez (10) horas noche. Considera que dicha previsién vulnera el
derecho a la negociacidon colectiva consagrada en el articulo 37.1 de la Constitucion Espafiola (CE) e incurre en un
exceso de discrecionalidad técnica en la gestién del personal de una empresa privada, desnaturalizando el
contrato de servicios y generando un riesgo evidente de declaracion de cesion ilegal de trabajadores.

Asimismo, denuncia lo que califica como “manifiesta contradiccion” (sic) en el PPT al sefialar que, por un lado, se
introduce el concepto de “localizacion” al definir los requisitos y capacitacion de los perfiles técnicos y se exige
tener disponibilidad para la localizacién y activacion fuera del horario de presencia en casos excepcionales
debidamente justificados, y por otro, el pliego exige la disposicién del personal técnico que esté de guardia, al
margen de los horarios habituales de trabajo, garantizando la continuidad del servicio 24x7 los 365 dias del afio, lo
que viene a consolidar que las guardias se organicen en turnos rotatorios.

Pues bien, el Sindicato recurrente justifica en qué medida las clausulas que impugna afectan a los derechos de los
trabajadores o pone de relieve que se incumplan por el futuro empresario durante el proceso de ejecucion,
debiéndosele reconocer, por tanto, legitimacion activa.

La conexidn entre las clausulas impugnadas y las condiciones de organizacion del tiempo de trabajo, régimen de
guardias, disponibilidad y eventual subrogacion del personal permite apreciar una afectacion suficientemente
directa de los intereses colectivos cuya defensa corresponde al sindicato recurrente.

TERCERO. Acto recurrible.

El recurso se interpone contra el PPT de un contrato de servicios cuyo valor estimado es superior a 100.000 euros
y es convocado por un ente del sector puiblico con la condicién de Administracién Publica; por tanto, debe
admitirse el recurso al amparo de lo dispuesto en el articulo 44 apartados 1 a) y 2 a) de la LCSP.

CUARTO. Plazo de interposicion.

El recurso se ha interpuesto en plazo de conformidad con lo estipulado en el articulo 50.1 b) de la LCSP.

QUINTO. Fondo del asunto. Alegaciones de las partes.

I. Alegaciones del Sindicato recurrente.

Solicita la nulidad del apartado B.2.4.4 del PPT en lo relativo a la distribucidn de turnos en jornadas de 8 horas por
considerarlo contrario al ordenamiento juridico laboral y convencional vigente.

Denuncia que infringe el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores (ET) asi como el articulo 130 de la LCSP pues
la Administracion no puede disefiar un pliego que obligue al nuevo adjudicatario a incumplir las obligaciones
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laborales subrogadas, estableciendo una jornada de 8 horas, en la medida que con tal proceder estd modificando
de facto una condicidn colectiva de trabajo que solo puede ser alterada mediante el procedimiento del articulo 41
ET.

Asimismo, vulnera el derecho a la negociacion colectiva del articulo 37.1 CE e invade las facultades organizativas
de la empresa, incurriendo en un exceso de discrecionalidad técnica al organizar el cémo del servicio (turnos y
horas exactas) en lugar del qué, lo que supone una injerencia administrativa en la gestion del personal de una
empresa privada, que desnaturaliza el contrato de servicio y genera un riesgo evidente de declaracién de cesién
ilegal de trabajadores.

Por otra parte, expone que el PPT adolece de una contradiccion interna pues el aparatado C.1 atribuye a la empresa
la competencia exclusiva en el establecimiento de turnos y horario, mientras que el apartado B.2.4.4 anula dicha
facultad al predeterminar la jornada y la hora de inicio.

En definitiva, sostiene que una prescripcion técnica/organizativa del servicio no puede operar como una
regulacion unilateral de condiciones de trabajo, de la ordenacidn del tiempo de trabajo y de los turnos, excediendo
de lo que corresponde definir al érgano de contratacidn para describir la prestacién debiendo respetar el marco
laboral aplicable. Invoca, en apoyo de su pretensién, la Sentencia del Tribunal Superior de Justicia del Pais Vasco
de fecha 3 de febrero de 2025 (EDJ 2025/518013) solicitando que se respete el horario establecido en el pacto
colectivo suscrito con fecha 17 de mayo de 2021 con jornadas de 7 horas (mafiana y tarde) y 10 horas (noche).

Ademads, denuncia una contradiccidn que, a su juicio, es posible advertir entre la consideracion de la guardia como
excepcional, por un lado, y la prevision, por otro, del sistema de localizacion del personal dentro del sistema de

turnos rotatorios.

II. Alegaciones del érgano de contratacién.

Sobre el fondo del asunto, el informe del 6rgano advierte de la perdida sobrevenida del objeto del recurso respecto
del primer motivo de impugnacion tras la rectificacién operada y publicada en el perfil de contratante el 7 de julio
de 2026 que ha suprimido el apartado del PPT impugnado.

Respecto del segundo motivo de impugnacidn, se opone sefialando el caracter difuso del planteamiento de la
cuestién que impide conocer cudl es en concreto el alcance de la impugnacion. Niega la contradiccion que se
denuncia en los términos que siguen a continuacion:

“Como punto de partida, debemos tener presente que el objeto de la licitacion es la “Gestion del Sistema de
Emergencias del 112" Tal y como se describe en la memoria justificativa del expediente, la naturaleza del servicio
exige la disponibilidad permanente del personal especificamente formado en la atencién de llamadas de
emergencia, la clasificacién de incidentes, la aplicacion de protocolos de actuacion y la activacién y coordinacién de
los distintos organismos intervinientes (servicios sanitarios, bomberos, fuerzas y cuerpos de sequridad, proteccion
civil y otros servicios operativos). Asimismo, el servicio debe prestarse de manera ininterrumpida durante las 24
horas del dia, todos los dias del afio, o que requiere una dotacién de personal suficiente para cubrir los distintos
turnos operativos, garantizar los tiempos de respuesta y asegurar la continuidad del servicio.

Dentro de la distribucién de trabajo en cuanto a los técnicos se refiere, estos deben realizar guardias localizadas
rotativas garantizando la continuidad 24x7 del servicio los 365 dias del afio, atendiendo y resolviendo las incidencias
que se den con cardcter excepcional. Ahora bien, esas guardias no se realizan de forma presencial por lo que deben
estar localizables por si se da una situacion excepcional en la que se tengan que incorporar o resolver de forma no
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presencial alguna incidencia. Por lo tanto, lo que se considera excepcional es la situacién en la que se tienen que
activar, no la guardia que prestan en los turnos rotatorios segtn les corresponda.

Por lo tanto, no existe una contradiccion en el pliego, siendo las guardias localizadas y la excepcionalidad
complementarias. Es decir, inicamente se activard a un técnico en el periodo de guardia localizada cuando se de una
situacion excepcional que lo requiera.

En este sentido, proponemos la publicacién de una nota aclaratoria en los siguientes términos:

“En los turnos rotativos de guardia que correspondan a los técnicos para garantizar la continuidad 24x7 del servicio
los 365 dias del afio, se exige tener disponibilidad para la localizacién y activacion fuera de horario de presencia en
casos excepcionales, debidamente justificados”.

Solicita la desestimacion del recurso.
SEXTO. Fondo del asunto. Consideraciones del Tribunal.

Respecto del primer motivo de impugnacién, efectivamente como advierte el 6rgano de contratacion en su informe
ha de decaer y ser inadmitido por pérdida sobrevenida del objeto al haber desaparecido del procedimiento
licitatorio la concreta prevision cuya nulidad pretendia la recurrente, sin subsistir controversia material susceptible
de pronunciamiento, como consecuencia de la rectificacion posterior llevada a cabo en el PPT, y la supresion del
apartado B. 2.4.4 del PPT -que fue publicada en el perfil de contratante con fecha 7 de julio de 2026- y que
determind la declaracién de concluso del procedimiento de recurso especial (RCT 424/2026) interpuesto por la
CENTRAL SINDICAL INDEPENDIENTE Y DE FUNCIONARIOS (CSIF) contra el referido apartado en la Resolucion
457/2026 de la misma fecha que la presente. Nos remitimos integramente a las consideraciones efectuadas en el
referido pronunciamiento respecto de la desaparicion de la controversia, tras la constatacion de la eliminacién de
la clausula del PPT con publicidad suficiente, sin perjuicio de advertir que la citada constatacion no implica
validacion alguna de la calificacion juridica otorgada por el 6rgano de contratacion a la actuacion realizada.

Con relacién al segundo motivo de impugnacion, procede analizar si el planteamiento efectuado ofrece contenido
impugnatorio suficiente para justificar un pronunciamiento sobre el fondo, que se efectiia en el recurso, al no estar
obligado este Tribunal, como en tantas ocasiones se ha dicho, a construir la fundamentacién juridica del recurso
que pesa sobre la parte recurrente.

Hemos de recordar que, como seialan los propios “considerandos” de la Directiva 89/665/CEE, de 21 de diciembre
de 1989, la finalidad del recurso especial es instaurar un mecanismo agil y eficaz que garantice la aplicacidn
efectiva de la normativa contractual nacional y europea, que permita la correccién de las infracciones de dicha
normativa cuando todavia sea posible, de donde resulta un presupuesto necesario para acudir a esta via especial
de impugnacién denunciar que el poder adjudicador ha incurrido en alguna infraccién de la legislacion
contractual; en particular, de la LCSP y demas normas de aplicacién. Asi, es doctrina consolidada de este Tribunal
desde la Resolucidon 62/2012, de 29 de febrero, reiterada en la Resolucién 302/2020, de 10 de septiembre o la
143/2021, de 15 de abril, la Resolucion 304/2022, de 3 de junio, o la 528/2022, de 7 de noviembre, o en la Resolucidn
108/2023, de 23 de febrero, que este drgano ostenta una funcién exclusivamente revisora de los actos recurridos
en orden a determinar si se ha producido un vicio de nulidad o anulabilidad, en el marco de lo dispuesto en el
articulo 57 de la LCSP. Por lo tanto, si el recurso no suscita ninguna controversia juridica frente a un acto del poder
adjudicador, faltaria el contenido impugnatorio necesario para su admision.
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En el caso que nos ocupa, y como advierte el 6rgano de contratacion en su informe, resulta dificil precisar el alcance
de la impugnacidn, pues, aunque invoca diversos principios y normas juridicas, no desarrolla suficientemente la
relacién entre dichas infracciones y las concretas previsiones contractuales impugnadas, sino que plantea el
nicleo del debate en términos de contradiccién. En efecto, el Sindicato recurrente alega la “manifiesta
contradiccién” que advierte en el apartado C.2 del PPT al entender que el concepto de “localizacién” que la
Administracién emplea al definir los requisitos y capacitacion de los perfiles técnicos y la disponibilidad para la
localizacién y activacion fuera del horario de presencia en casos excepcionales choca con las previsiones del pliego
(no indica tampoco cudles) que “paginas mas adelante “(sic) elimina esa excepcionalidad y pasa a exigir la
disposicion del personal técnico que esté de guardia, al margen de los horarios habituales de trabajo, garantizando
la continuidad del servicio 24x7 los 365 dias del afio.

En cualquier caso, a mayor abundamiento, incluso efectuando una interpretacién favorable a la admisién del
planteamiento formulado por la recurrente, el motivo habria de ser desestimado por las razones que siguen.

El apartado C.2 al que alude el recurso tiene el siguiente contenido, en el extremo cuestionado:

“Asi mismo, en el sistema de localizacién, y debido a la naturaleza del servicio, su cardcter critico y permanente, es
necesario disponer de personal técnico con responsabilidad a nivel de las dreas funcionales de Operaciones, Gestion
e Integracion y Comunicacion, que esté de guardia, al margen de los horarios habituales de trabajo, garantizando la
continuidad 24x7 del servicio los 365 dias del afio, atendiendo y resolviendo cualquier incidencia relativa a las dreas
antes indicadas, con un tiempo mdximo de incorporacion del personal localizado de sesenta minutos.

Este Tribunal no aprecia la contradiccion manifiesta con la prevision que también incorpora el PPT en el apartado
relativo a la capacitacion de los perfiles “Disponibilidad para la localizacién y activacion fuera de horario de
presencia en casos excepcionales debidamente justificados”.

Como explica el informe del 6rgano al recurso, dada la naturaleza de la prestacién contractual, que es la gestidn
del servicio de emergencias 112, el servicio debe prestarse de manera ininterrumpida durante las 24 horas del dia,
todos los dias del afio, lo que requiere una dotacién de personal suficiente para cubrir los distintos turnos
operativos, garantizar los tiempos de respuesta y asegurar la continuidad del servicio. Asimismo, dentro de la
distribucién de trabajo en cuanto a los técnicos se refiere, estos deben realizar guardias localizadas rotativas
garantizando la continuidad 24x7 del servicio los 365 dias del afio, atendiendo y resolviendo las incidencias que se
den con caracter excepcional. Pero esas guardias no se realizan de forma presencial por lo que deben estar
localizables y disponibles por si se da una situacién excepcional en la que se tengan que incorporar o resolver de
forma no presencial alguna incidencia. En consecuencia, lo que se considera excepcional es la situacion en la que
se tienen que activar, no la guardia que prestan en los turnos rotatorios segun les corresponda. De ahi que
convengamos con el érgano de contratacion en que no es posible apreciar la contradiccion interna en el PPT en los
términos en que aparece planteada. La obligacidén de permanecer incluido en un sistema de guardias localizadas
constituye una situacién ordinaria de organizacion del servicio, mientras que la activacién efectiva del personal
localizado fuera del horario habitual constituye un acontecimiento excepcional. Ambas previsiones operan sobre
planos conceptuales distintos y, por ello, no resultan incompatibles.

Procede, por tanto, la desestimacién del segundo motivo de impugnacion, al no apreciarse contradiccidn interna
entre las clausulas analizadas ni vulneracion de la normativa contractual que justifique la anulacién del apartado

del PPT cuestionado.

Por lo expuesto, vistos los preceptos legales de aplicacion, este Tribunal
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ACUERDA

PRIMERO. Inadmitir el recurso especial en materia de contratacién interpuesto por la CENTRAL SINDICAL
INDEPENDIENTE Y DE FUNCIONARIOS (CSIF) contra el pliego de prescripciones técnicas que rigen el
procedimiento de adjudicacién del contrato denominado «Gestion del sistema de emergencias 112 Andalucia»
(Expediente CONTR 2026 0000109830) promovido por la Agencia de Seguridad y Gestion Integral de Emergencias
de Andalucia adscrita a la Consejeria de Sanidad, Presidencia y Emergencias respecto del primer motivo y
desestimar el segundo motivo en los términos analizados.

SEGUNDO. Declarar que no se aprecia temeridad ni mala fe en la interposicién del recurso, por lo que no procede
la imposicién de multa en los términos previstos en el articulo 58.2 de la LCSP.

NOTIFIQUESE la presente resolucién a las personas interesadas en el procedimiento.

Esta resolucion es definitiva en via administrativa y contra la misma solo cabra la interposicion de recurso
contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Andalucia, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la recepciéon de su notificacion, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 10.1 letra k) y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Tribunal Administrathvo de Recurscs
Contractuales de la Junta de Andalucia

Puede verificar la integridad de este documento mediante la lectura del cédigo QR adjunto o mediante el acceso
a la direccion https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma indicando el cédigo de VERIFICACION

FIRMADO POR

GONZALO CASTILLO PENALOSA 10/07/2026
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