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1. JUSTIFICACION

La feria ILTM Cannes es un evento de tres dias de duracion, con formato networking y agenda de
citas B2B, que conecta a compradores y proveedores clave del sector del turismo de lujo. La
celebracion tiene lugar anualmente en el Palais des Festivals et des Congrés de Cannes (Francia),
sirviendo como una plataforma exclusiva encaminada a que los profesionales fomenten relaciones
comerciales significativas, exploren oportunidades de colaboracién y descubran nuevas tendencias
en viajes de lujo, todo ello a través de reuniones previamente agendadas y actividades de
networking.

La ILTM Cannes supone una exposicion excepcional para Andalucia y todos los recursos turisticos
del destino, una oferta de la que destacan sus empresas premium con una experiencia y recursos
profesionalizados de primer nivel. Ademas, la feria conlleva la oportunidad de mejorar las relaciones
comerciales existentes y la creacidon de nuevos contactos y sinergias.

La pasada edicion de la ILTM Cannes superd récords previos de asistencia y actividad comercial,
con una asistencia de casi 10.000 profesionales del sector turistico de lujo, muchos de ellos
directivos de alto nivel y gestores de productos del segmento. En concreto, se registraron mas
de 2.500 compradores influyentes procedentes de 83 paises, que llevaron a cabo mas de 100.000
citas profesionales, suponiendo un incremento del 12% con respecto al afio anterior.

Ademas, la feria cuenta con la presencia de mas de 100 editores y medios especializados en el
segmento del lujo a nivel global. Los mercados lideres del sector suelen ser Estados Unidos, Reino
Unido, Brasil, Alemania, Australia, Francia, Italia, México e India. De igual forma, se registraron mas
de 2.350 marcas de lujo, destinos y proveedores de experiencias en calidad de expositores.
Andalucia atrae a turistas de lujo gracias a su diversidad de paisajes, cultura vibrante y servicios de
alta calidad. El turista de lujo busca experiencias personalizadas, hoteles de lujo, restaurantes
gourmet y actividades exclusivas. La costa malaguena es un destino popular para este segmento,
con una estancia media de 10 a 20 dias.

El perfil del turista de Iujo en Andalucia se caracteriza por: alto poder adquisitivo en busca de
experiencias Unicas y personalizadas; diversidad de edades; busqueda de servicios de alta calidad;
destinos populares tales como la Costa del Sol (resorts de lujo y actividades nauticas), Sevilla (rico
patrimonio histérico, gastronomia exquisita y ambiente vibrante), Granada (con la Alhambra),
Cordoba (con su Mezquita-Catedral fusidn de culturas), y resto de Andalucia con su riqueza interior.
El stand de Turismo de Andalucia deberd contar en esta feria con un marcado caracter innovador,
asi como con un planteamiento novedoso que pueda conjugar la funcionalidad con un elevado
impacto visual.



Asi pues, la Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia establece como
prioridad estratégica en su Plan de Accion dirigido a Mercados Consolidados Internacionales,
reforzar la comercializacién del producto andaluz, a través de una seleccién de acciones B2B entre
las que destaca la participacién en la feria ILTM 2026, que tendra lugar en Cannes del 30 de
noviembre al 3 de diciembre de 2026.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

El objetivo de los espacios a licitar en este pliego es dar a conocer la oferta y los recursos turisticos
del sector premium en Andalucia a los profesionales del sector de este segmento, consolidando e
internacionalizando la marca a través de la imagen desarrollada en las campafias de comunicacién
vigentes, cuyos claims son “Andalusian Crush” y “The Surrender”.

La construccién y el disefio deben seguir paradigmas indisociables del destino Andalucia:
sostenibilidad, excelencia, versatilidad y modernidad.

e “Sostenibilidad”, como clave del futuro en todos los ambitos. El stand debe ser sostenible y
vender el destino como sostenible. Ese es el equilibrio absoluto y obligado y no entendemos
unos disefos e imagenes que no estén ligadas a ellos.

e “Excelencia”. Debemos transmitir la imagen de Andalucia como una atmdsfera fisica y visual
propia que transmita los valores de exclusividad, privacidad y excelencia que exige el sector
premium. Andalucia debe ser un referente mundial de la alta gama.

e “Versatilidad”. Es obvio que, como todo stand de éxito, debe interpretarse su funcién expositiva
como lugar de trabajo, exposicion e imagen primera del destino ante sus posibles prescriptores.

e “Modernidad”. Se precisa un disefio moderno, rompedor, vanguardista, que nos diferencie del
resto de expositores de la feria.

Debido a la situacidn global de los ultimos afos, muchos sectores, entre ellos el turismo, han sufrido
un tipo de reconversion de su modelo de negocio, mezclando y valorando de igual manera, lo
tradicional y la digitalizacidn de los destinos al mismo tiempo. Es por ello que, desde Turismo y
Deporte de Andalucia, se pretende mostrar en esta feria internacional la rica oferta cultural y las
tradiciones de nuestra region.

Por ultimo, y como afiadido estratégico indispensable, es preciso resefar que esta feria nos servira,
ademas, como plataforma de despegue para las entidades publicas y privadas andaluzas,
proporcionandoles la infraestructura necesaria para negociar al mas alto nivel.

3. PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL SERVICIO.

Con este pliego se busca el disefio y la construccidén de un stand para la feria ILTM Cannes 2026,
con un espacio expositivo de 45 m2, medidas 4,5 m. ancho x 10 m. largo, con dos esquinas.

A continuacion, se procede a enumerar las caracteristicas generales y los requisitos técnicos de
obligado cumplimiento para la construccion del stand de Andalucia en la feria ILTM Cannes 2026,
objeto de esta licitacion:

El espacio contara con los medios tecnoldgicos necesarios para su uso como punto informativo,
mostrando las principales caracteristicas y cualidades turisticas de la regién de una forma
innovadora y diferenciada, de manera que la simple visualizacion del espacio cree un impacto en el
visitante y pueda percibir la inmensidad, riqueza y variedad turistica de Andalucia como regién lider
del turismo internacional. Este espacio sera presentado como un destino unitario y global.



Deberd haber una pantalla tactil que permita descargar las guias turisticas (folletos) a dispositivos
maviles de los visitantes que asistan a la feria y también permitira el envio de toda la informacion
via mail.

El espacio contara con capacidad para 10 mesas de trabajo con sefialética para las empresas
andaluzas que las ocupen y 3 sillas o sillones por mesa, asi como enchufes y wifi independiente,
para albergar a un maximo de 10 empresas/organizaciones andaluzas. También debera existir un
directorio de empresas participantes en formato digital. Se debera evitar el uso de mesas modulares
basicas y deberan contar con un tamafio minimo razonable para poder trabajar comodamente y
facilitar las reuniones. Igualmente, las mesas deberan incluir ademas un cajon destinado a
almacenamiento. Las sillas deberan estar en consonancia con el nivel del conjunto, siendo de diseno
contemporaneo, ergonémicas y de calidad media-alta, quedando excluidos modelos basicos de
plastico o soluciones de baja calidad. Dado el segmento premium de esta feria, se valorara el uso
de sillones en lugar de sillas.

El mobiliario debera estar en perfectas condiciones.

Este espacio deberd responder a criterios de disefio contemporaneo, calidad constructiva y
coherencia estética, acordes con el posicionamiento de Andalucia como importante destino premium.
A estos efectos, el adjudicatario debera garantizar una ejecucidon material y estética de nivel medio-
alto o superior, tanto en mobiliario como en acabados, mostrando una imagen de calidad y alto
nivel.

El disefo debera evitar configuraciones modulares convencionales cerradas o carentes de identidad,
apostando por un espacio abierto, ordenado, ergonémico y visualmente atractivo, que favorezca la
interaccion profesional y la circulacion fluida de visitantes.

Dado el segmento premium de esta feria, la empresa adjudicataria deberad proveer cada dia un
servicio de bebidas y catering ligero, orientados al apoyo de las reuniones profesionales, que permita
ofrecer café, té, zumos, agua y propuestas dulces en horario de manana, asi como refrescos y
opciones saladas en horario de tarde.

El stand contard con un almacén, baldas ancladas a la pared, papeleras, enchufes, un
burro/perchero, cafetera con sus respectivos suministros y una fuente de agua con garrafas y vasos
suficientes para el personal asistente durante toda la feria. También dispondra de nevera pequefia
y microondas. El almacén contara con puerta y cerradura independiente. En caso de ser necesario,
se podra dotar también de taquillas para uso de los empresarios.

La decoracion en todo el perimetro del stand serd homogénea. Asi, el stand estara sefializado, de
manera bien visible, con la marca y logotipo de Andalucia, el de la Junta de Andalucia, el de la
Consejeria de Turismo y Andalucia Exterior (o en su defecto, el vigente en el momento de
celebracion de la feria), y el de Europa con Fondos FEDER, repitiéndose éstos tantas veces como
sea necesario.

El stand expositivo deberd garantizar una adecuada visibilidad dentro del recinto ferial,
incorporando elementos graficos, rétulos o sefialética claramente identificativa de la marca
Andalucia. Las imagenes seran proporcionadas por Turismo y Deporte de Andalucia.

Serd necesario contar con un coordinador que se haga responsable de la comunicacion con el técnico
asignado por parte de Turismo y Deporte de Andalucia.

De igual forma es preciso contar con planos actualizados de forma regular, asi como renders de las
diferentes zonas para facilitar la toma de decisiones.

Se deberan utilizar canaletas para evitar cableados de distintos tipos mal ubicados, y seran
necesarias papeleras suficientes para reciclaje.



Se generaran contenidos suficientes de la presencia andaluza durante la feria, para su publicacion
en web y difusién a través de las redes sociales de Turismo y Deporte de Andalucia. Todo este
contenido estara alojado en el portal oficial www.andalucia.org y sera coordinado por las Areas de
Marca e Innovacion de Turismo y Deporte de Andalucia.

Se facilitara una persona de apoyo en la feria, durante todos los dias del evento y en horario de
apertura al publico.

Es necesaria una puesta a punto del espacio una vez finalizado el montaje, que incluird una limpieza
general, y una limpieza diaria durante la feria.

Es preciso garantizar la conexién a internet con wifi, cubriendo las necesidades solicitadas por parte
de Turismo y Deporte de Andalucia.

Sera primordial la sostenibilidad del stand en el disefio, en la realizacidon del proyecto, montaje y
desmontaje, siendo requisito a tener en cuenta el uso de materiales reutilizables,
reciclables/reciclados, sostenibles, biodegradables y que contemplen la huella ecoldgica, la buena
gestion de los residuos generados, el uso de productos y proveedores locales y la sensibilizacion y
difusion de la comunicacidn en el propio stand.

Es necesario disponer de pdliza de seguro para cubrir la responsabilidad civil derivada de la
ejecuciéon del contrato, incluyendo dafios a terceros, al recinto ferial o a los elementos instalados,
durante las fases de montaje, celebracién y desmontaje de la feria.

Deberd garantizarse el mantenimiento continuo del stand durante la celebracién de la feria,
incluyendo la reposicion inmediata de cualquier elemento deteriorado, averiado o consumible
necesario para su correcto funcionamiento.

La empresa licitadora, dentro de su oferta, presentard un concepto creativo diferenciado con
desarrollo completo de cada zona y explicacion técnica.

Las adaptaciones graficas seran elaboradas por la empresa contratista y deberan ser sometidas a
la aprobacién previa de Turismo y Deporte de Andalucia, que determinara su eleccion, modificacidon
y ubicacion definitiva.

El stand contard con un punto de bienvenida/informacién diferenciado, a modo de mostrador
principal (con baldas interiores y puerta para almacenaje) y taburete, que sera la primera toma de
contacto de los visitantes con el espacio. Dicho mostrador serd ocupado por Turismo y Deporte de
Andalucia y atendido por una persona destinada a tal efecto.

El stand deberad estar montado sobre tarima para evitar cableados sueltos y dar una imagen
uniforme. La tarima debe tener una altura minima de 10 cm. correctamente sefalizada y cumplir
todas las medidas de seguridad que se requieran. Igualmente debera estar habilitado con rampas
de acceso y ser accesible para todas las personas.

4. CUESTIONES GENERALES.

Las ofertas recibidas se valoraran segun lo solicitado en las prescripciones técnicas minimas de este
pliego. No obstante, se podran producir cambios en las necesidades solicitadas, sin que esto
suponga un gasto extra, como consecuencia de cualquier medida establecida por el gobierno local.
Serd por tanto imprescindible el cumplimiento de todas las normas de seguridad establecidas por
las autoridades locales competentes y adaptacion del stand a las mismas si fuera necesario, sin
coste adicional para esta empresa publica.


http://www.andalucia.org/

A

Para cualquier consulta sobre cuestiones técnicas del Pliego de prescripciones técnicas se pueden
poner en contacto con Esther Romero: eromero@andalucia.org.

5. LUGAR DE EJECUCION.

Palais des Festivals et des Congrés de Cannes (Francia). Fecha: DEL 30 DE NOVIEMBRE AL 3 DE
DICIEMBRE DE 2026.

6. PLAZO DE GARANTIA.

Una vez efectuada la recepciéon o conformidad segun lo establecido en los arts. 210 y 311 de la
LCSP, comenzara el plazo de garantia con una duracién de seis meses.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los trabajos

efectuados el 6rgano de contratacién tendrd derecho a reclamar a la persona contratista la
subsanacién de los mismos.

Maélaga, a la fecha de la firma electrénica
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