Versién imprimible con informacién de firma generado desde VALIDe (http://valide.redsara.es)

Consejeria de Servicios Sociales, Familias
e lgualdad.

Delegacion Territorial en Almeria

Junta de Andalucia

ACTA DE LA 3° SESION DE LA MESA DE CONTRATACION PARA LA CONTRATACION DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE 34 PLAZAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL, EN VARIAS MODALIDADES, PARA
MENORES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA PROTECCION DE LA ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE
ANDALUCIA EN LA PROVINCIA DE ALMERIA MEDIANTE CONCIERTO SOCIAL. PRESENTACION
ELECTRONICA DE OFERTAS.

FECHA: 28 de julio de 2026.

EXPEDIENTE: CONTR 2025 734949

ANUNCIO DE LICITACION: Publicado el dia 10 de junio de 2026 en el perfil de contratante de esta Delegacién
Territorial.

HORA DE COMIENZO: 09:30 Horas.

HORA DE FINALIZACION: 11:30 Horas.

LUGAR: La sesién de esta reunién se ha celebrado a distancia, a través de la herramienta de
videoconferencia ZOOM, tal y como prevé el articulo 17.1 de la Ley 40/2015 , de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

ASISTENTES Y CONSTITUCION DE LA MESA: En la ciudad de Almeria, siendo las nueve horas y treinta
minutos del dia veintiocho de julio de dos mil veintiséis, se reinen los siguientes miembros de la mesa de
contratacién, designados por Resolucién de esta Delegacion Territorial, de fecha 25 de junio de 2026, y
siendo publicada ésta el mismo dia en el perfil del contratante.

*  PRESIDENTE: D. ANTONIO MIRANDA MARTINEZ (Jefe del Servicio de Planificacidn y
Racionalizacidn de los Recursos).

»  VOCAL: D* OLGA MARIA LOPEZ NAVARRO (Interventora Provincial).

e VOCAL: D® M? ROSA PLAZA OLIVARES (Servicio Juridico Provincial).

+  VOCAL: D. FRANCISCO JOSE VELA NUNEZ (Jefe del Servicio de Proteccién de Menores).

e VOCAL SUPLENTE: D. CARMEN VERA REGUERA (Titulado Superior).

e SECRETARIO: D. FRANCISCO JAVIER ZAMORA GARRIDO (Asesor Técnico).

La mesa de contratacién queda validamente constituida al estar presentes la mayoria absoluta de sus
miembros o sus suplentes y, en todo caso, las personas titulares de la Presidencia, de la Secretaria y los
dos vocales que tienen atribuidas las funciones correspondientes al asesoramiento juridico y al control
econdémico-presupuestario del 6rgano, conforme a lo establecido en articulo 6.1 del Decreto 39/2011, de
22 de febrero, por el que se establece la organizacién administrativa para la gestién de la contratacién de
la Administracién de la Junta de Andalucia y sus entidades instrumentales y se regula el régimen de bienes
y servicios homologados (BOJA niim. 52, de 15 de marzo).
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ORDEN DEL DiA:

- Evaluacion de los criterios de adjudicacién cuya ponderacion dependientes de juicios de valor y, en su caso,
apertura del sobre electrénico n.° 3 correspondiente a “Documentacicn relativa a los criterios de adjudicacion
valorados mediante la aplicacién de férmulas”.

DESARROLLO DE LA SESION:

PRIMERO.- El presidente informa a la mesa que el Servicio de Proteccion de Menores ha emitido
los informes de valoracion de los criterios de adjudicacién cuya cuantificacién depende de un
juicio de valor, con arreglo al baremo establecido en el Anexo |-apartado 8 del PCAP, que se
incorporan como Anexo a la presente Acta, y cuyas puntuaciones arrojan los siguientes resultados
respecto a los 3 lotes:

PUNTUACION: LOTE 1 TOTAL
ENTIDAD Apartado 1 | Apartado 2 Apartado 3 |Apartado4| Apartado5
PCAP PCAP PCAP PCAP PCAP
ENGLOBA 3 4,50 2 2 2,25 13,75
PUNTUACION: LOTE 2 TOTAL
ENTIDAD Apartado 1 | Apartado2 Apartado 3 |Apartado4| Apartado5
PCAP PCAP PCAP PCAP PCAP
EL SALIENTE 425 5,75 5,75 55 4,5 25,75
PUNTUACION: LOTE 3 TOTAL
ENTIDAD Apartado 1 | Apartado 2 Apartado 3 | Apartado4| Apartado 5
PCAP PCAP PCAP PCAP PCAP
AFINSA 2,75 4,50 4,50 4 7 22,75
ANDALUZA IN- 525 9 8 6 9 37,25
TEGRAL SL

SEGUNDO.- Tras el examen de dichos informes, por la mesa se solicita la presencia de los técnicos
que los han informado, con objeto de aclarar la adecuacién de la oferta presentada por la
licitadora ASOCIACION ENGLOBA, INTEGRACION LABORAL, EDUCATIVA Y SOCIAL en relacién con
los requisitos establecidos en el pliego de prescripciones técnicas para el LOTE 1, a la vista de que,
a pesar de que respecto de varios de los criterios de adjudicacion se ha manifestado en el informe
que nos ocupa que la oferta no se adecua al objeto del contrato, esto es, a un programa
residencial de atencion inmediata, no obstante, éstos han sido valorados, en su mayoria, con un
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25% ( “POCO” , segln figura en el anexo | del PCAP). Los técnicos nos informan que, aunque el
programa que se licita en el LOTE 1 es de atencion inmediata, éste comparte otras muchas
caracteristicas con los programas de acogimiento residencial basico, cuestion ésta que si ha sido
desarrollada por la licitadora en su oferta, lo cual ha motivado que dichos criterios se hayan
calificado.

Como consecuencia de la puntuacién obtenida por la ASOCIACION ENGLOBA, INTEGRACION
LABORAL, EDUCATIVAYY SOCIAL en la valoracién de los criterios de adjudicacidn sujetos a juicio de
valor en el LOTE 1, la entidad no puede continuar en el proceso de licitacion del LOTE 1, al no
haber superado el umbral minimo de puntuacién exigido en el citado Anexo I-apartado 8 del
PCAP, fijado en 20 puntos en el conjunto de los criterios cualitativos, por lo que la mesa, por
unanimidad, acuerda su exclusién.

Elresto de entidades han superado el umbral minimo de puntuacién exigido en el citado Anexo I-
apartado 8 del PCAP para continuar en el proceso de contratacién, y por tanto, la mesa acuerda la
admisién de las siguientes entidades del procedimiento, la cuales pasan a la siguiente fase:

*  ASOCIACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EL SALIENTE, con N.I.F. G04180014. LOTE 2

* ASOCIACION PARA LA FORMACION Y LA INTEGRACION SOCIAL ALMERIENSE (A.F.I.N.S.A.), con N.L.F.
604328761 . LOTE 3.

*  ANDALUZAINTEGRAL DE DEPENDENCIA SOCIEDAD LIMITADA, con N.I.F. B91847459. LOTE 3.

TERCERO.- En consecuencia, se procede a la apertura del sobre electrénico n° 3

“Documentacion correspondiente a los criterios de adjudicacion cuantificables mediante la
aplicacion de formulas” presentado por las licitadoras admitidas, dandose lectura de la
proposiciéon econdémica y comprobdndose que se ajusta al modelo exigido, no excede del
presupuesto base de licitacién y no resulta anormalmente baja conforme a los pardmetros
objetivos fijados en el Anexo I-apartado 8 del PCAP.

TITULO DEL EXPEDIENTE CONCIERTO SOCIAL 34 PLAZAS. VARIAS MODALIDADES
N.° DE EXPEDIENTE CONTR 2025 734949 PRESUPUESTO
° BASEDE 1, 14186350 €
T CONTRATO CONCIERTO Lo 2 LICITACION (IvA |1-141-863,
S| SOCIAL. LOTE ote NO INCLUIDO)
[%]
3 PRECIO UNITARIO (TARIFA
° EMPRESAS ADMITIDAS OFERTA (IVA NO INCLUIDO) Ee
©
£
= EL SALIENTE 1.141.644,29 € 156,17569 €
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TITULO DEL EXPEDIENTE

CONCIERTO SOCIAL 34 PLAZAS. VARIAS MODALIDADES

N.° DE EXPEDIENTE

CONTR 2025 734949

PRESUPUESTO
BASE DE

CONTRATO CONCIERTO SOCIAL.
LOTE

Lote 3

LICITACION (VA | 82841923 ¢€

NO INCLUIDO)

EMPRESAS ADMITIDAS

OFERTA (IVA NO INCLUIDO)

PRECIO UNITARIO (TARIFA PLAZA
OCUPADA /DIA)

ANDALUZA INTEGRAL

828.076,80 €

141,600000 €

A.F.LN.S.A

828.419,22 €

141,658555 €

CUARTO.- Seguidamente, se califica la documentacion aportada relativa a las mejoras ofertadas,
alcanzéndose los siguientes resultados totales:

LOTE2:

1. 2.1.4. .
2.1.1. 21.2. 213, " 2.1.4. 2.15. 23
, sz‘\gwcgforz nggﬁgﬁg‘ Conocimient | Experiencia | Formacion [CM72taC19| contratacién |ContrataciélhROTOCOLOS] ACREDITACIO PUNTUACIGN
EMPRESAS | PROPOSICION %) o lenguas laboral especifica | 1% | ex tutelados | n cocina M NES TOTAL
ADMITIDAS ECONOMICA
Max. 40 ptos | Max. 20 ptos | Méx. 2 ptos | Méx. 9 ptos | Max. 9 ptos [Max. 6 ptos| Max. 6 ptos |Max. 1 pto| Méx. 3 ptos | Max. 10 ptos |Max. 100 ptos;
EL SALIENTE |1.141.644,29 € 25,75 20,00 2,00 7.20 9,00 0,00 1,00 2,50 2,00 69,45
ZIT ; 714 715, 77 73
puntos uico Valor | L FRCPOSICION | conacimiento | 212 Experiencia | 2:1.3: Formacion | contratacion ex | Contratacion | PROTOCOLOS |ACREDITACIO "‘"'L“':Cl"““
lenguas I cocina NES
PROPOSICION
o EMPRESAS ADMITIDAS oS
Max. 40 Puntos Max. 20 ptos Max. 2 ptos Méx. 9 ptos Méx. 9 ptos Max. 6 ptos Méx. 1 pto Max. 3 ptos | Max. 10 ptos |  Max. 100 ptos.
1| ANDALUZA INTEGRAL DE DEPENDENCIA | g5 076,60 325 0 000 000 000 000 000 250 400 s
ASOCIACION PARA LA FORMACION Y LA
2 INTEGRACION SOCIAL ALMERIENSE 828.419,22 22,75 19,99 0,00 9,00 0,00 0,00 1,00 1,00 0,00 53,74
(AFINS.A)

La mesa pone de manifiesto respecto al apartado 2.1 del ANEXO V-A “Modelo de Mejoras” ,
presentada por la entidad Andaluza Integral de Dependencia Sociedad Limitada, que no ha sido
puntuado ninguno de los sub-apartados del 2.1.1 hasta el 2.1.5 por no adecuarse integramente al
Anexo V-A del PCAP publicado, en concreto no figuran los nombres y apellidos de los empleados
taly como figura en el cuadro a rellenar al efecto.

QUINTO.- Una vez clasificadas las proposiciones, por unanimidad de la mesa de contratacién y de
conformidad con lo establecido en la cladusula 10.6 del PCAP, se acuerda elevar al érgano de
contratacion la siguiente propuesta de mejor oferta para cada uno de lo siguientes lotes:
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»  LOTE 2: ASOCIACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EL SALIENTE, con N.L.F. G04180014, CON una
puntuacién total de 69,45 puntos.

* LOTE 3: ANDALUZA INTEGRAL DE DEPENDENCIA SOCIEDAD LIMITADA, con N.LF. B91847459 con
una puntuacion total de 63,75 puntos.

Con arreglo a la clausula 10.7 del PCAP, la Mesa de Contratacién acuerda formular un
requerimiento a dichas entidades a través de medios electrénicos para que presenten la
documentacion previa a la adjudicacion que se detalla en el apartado 2 de la citada clausula.

SEXTO.- En aplicacion “a sensu contrario” , del articulo 150.3 de la LCSP y de la cldusula 10.8 del
PCAP , conforme a los que “No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna
oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en el pliego” , la
mesa propone al érgano de contratacién declarar desierta la licitacion para el LOTE 1 (16 PLAZAS
DE ATENCION INMEDIATA EN INSTINCION, RAGOL, ILLAR, BENTARIQUE, TERQUE, HUECIJA) , alno
haber recibido ofertas admisibles para los mismos.

Sin mas asuntos que tratar y siendo las once horas y treinta minutos del dia arriba sefialado, el
Presidente levanta la sesion, expidiéndose la correspondiente acta que, una vez aprobada,
firma el Presidente, y de cuyo contenido, como Secretario, doy fe.

VO B®
EL PRESIDENTE EL SECRETARIO
Antonio Miranda Martinez Fco Javier Zamora Garrido
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CONSEJERIA DE SERVICIOS SOCIALES, FAMILIAS
E IGUALDAD

Delegacidn Territorial de Almerfa

Junta de Andalucia Servicio de Proteccién de Menores

INFORME DE VALORACION DE LA COMISION TECNICA PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE 34 PLAZAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL, EN VARIAS
MODALIDADES, PARA MENORES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA PROTECCION DE LA
ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA EN ALMERIA MEDIANTE CONCIERTO
SOCIAL. PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS.

EXPEDIENTE: CONTR 2025 734949

En base a lo estipulado en la Cldusula 10.2 y en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares de referencia para este contrato, la Comision Técnica eleva el siguiente informe
de valoracidn de los Proyectos presentados por las diferentes entidades licitadoras.

LOTE1
Programa Atencién Inmediata (16 plazas) - Instincién, Ragol, illar, Bentarique, Terque, Huécija.
ENTIDAD LICITADORA ENGLOBA
PUNTUACION 13,75

Las puntuaciones aqui reflejadas son el resultado del analisis cualitativo de los apartados preceptivos del
programa presentado por la entidad licitadora, conforme a las dimensiones e indicadores de evaluacién
reflejados en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares de referencia para
este contrato.

PUNTUACION POR DIMENSIONES E INDICADORES Puntos
1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 3
1.1. |Descripcién del Programa a Desarrollar. 2,25
1.1.1. Descripcién exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada. 1,50
1.1.2. El Proyecto est4 disefiado bajo la perspectiva de género. 0,75
1.2. |Caracteristicas de la poblacién a atender. 0,75
1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender. 0,25
1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la pobla- 0,50
cién a atender.
2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 4,5
o
% 2.1 |Eldisefio de la intervencidn cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral 2
2 con menores(...)
2 2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendi- 1,5
g daf(...)
= 2.3. |La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencién especifica de las necesi- 1
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dades particulares (...) asi como el tratamiento individualizado (...)
3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS. 2
3.1. |Objetivos Generales. 0,75
3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato. 0,50
3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente com- 0,25
prensible la finalidad de la intervencién.
3.2. |Objetivos Especificos. 1,25
3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan re- 0,50
dactados de una forma clara.
3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de inter- 0,50
vencién.
3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicidn de los resultados y su 0,25
evaluacién, (...)
4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA. 2
4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronogra- 0,5
ma) y acciones destinadas a la atencién integral (...)
4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...) 1,5
5. EVALUACION DE LA INTERVENCION. 2,25
5.1. |Desarrollar una metodologia de evaluacién tanto cualitativa como cuantitativa con una 1,25
perspectiva integral del Proyecto, (...)
5.2. |Incluye indicadores de evaluacién suficientes y pertinentes (...) 0,75
5.3. |Desarrolla una planificacion temporal de la evaluacién. 0,25
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VALORACION CUALITATIVA
1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.1. |Descripcion del Programa a Desarrollar.

1.1.1. Descripcidn exactay precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada.

El apartado de descripcién del proyecto recoge la finalidad del programa de acogida inmediata o primera
acogida definida en el pliego de prescripciones técnicas. El proyecto incorpora, de forma general, principios
alineados con la Estrategia en materia de cuidados y proteccién de los nifios, nifias y adolescentes
tutelados en Andalucia 2024-2030, tales como el enfoque basado en los derechos de la infancia, la atencién
centrada en la persona, el enfoque reparador, el trabajo con la familia y la red de apoyo, la participacion de
los nifios, nifias y adolescentes y la coordinacién interdisciplinar. No obstante, la exposicién mantiene un
caracter principalmente descriptivo y enunciativo, sin concretar suficientemente cémo se desarrollara el
proyecto ni la aplicacién practica de dichos principios en el funcionamiento del recurso.

Ademés, se valora que, en su globalidad, la finalidad del programa de acogida inmediata objeto del
contrato no ha sido desarrollada. Por tanto, el disefio y planificacién del proyecto carece de una estrategia
coherente entre todos sus elementos. No se detallan aspectos relevantes para un Centro de Acogida
Inmediata, como la organizacién de la intervencién durante la estancia, los mecanismos para garantizar la
participacién efectiva de los nifios, nifias y adolescentes o la adaptacion de la actuacién al caracter
urgente, transitorio y de valoracidn inicial propio de este programa, lo que limita la calidad técnica de la
propuesta.

1.1.2. El Proyecto estd disefiado bajo la perspectiva de género.

En general la descripcién del proyecto incluye la perspectiva de género y se observan actuaciones
especificas de prevencién de la violencia de género y promocidn de la igualdad.

Ademés, la propuesta contempla la incorporacidn transversal de la perspectiva de género en el proceso
metodoldgico de la intervencidn. Sin embargo, se echa en falta el desarrollo de medidas, procedimientos o
actuaciones concretas que permitan verificar cdmo este enfoque se integrard en la valoracién, la
planificacién, la intervencién educativa, el acompafiamiento a los nifios, nifias y adolescentes o el trabajo
con las familias.

1.2. | Caracteristicas de la poblacion

1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender.

El proyecto no identifica con suficiente claridad y concrecién la poblacién susceptible a atender en el
programa objeto del contrato. No se recogen las distintas situaciones que atiende un recurso residencial de
atencién inmediata y que vienen contempladas en el pliego de prescripciones técnicas.

Por otra parte, el analisis se fundamenta en los datos del Boletin de Datos Estadisticos de Proteccion a la
Infancia y la Adolescencia n° 26 (datos 2023), sin incorporar la informacién actualizada del Boletin n° 27
(datos 2024) aunque hacen referencia a este ultimo, lo que afecta a la vigencia y calidad de la justificacién
técnica.

1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacién a atender.

El proyecto incluye referencias a la evidencia cientifica sobre las Experiencias Adversas en la Infancia
(Adverse Childhood Experiences - ACEs), reconociendo el impacto de estas situaciones en el desarrollo de
los nifios, nifias y adolescentes. No obstante, la descripcidn de las caracteristicas psicosociales de la
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poblacién susceptible de atencidn resulta insuficiente, al no desarrollar con la necesaria profundidad sus
necesidades emocionales, conductuales, relacionales, evolutivas y de adaptaciéon derivadas de las
situaciones de desproteccién, limitando la caracterizacién del perfil de intervencidn que exige el criterio de
valoracion.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

2.1 |El disefio de la intervencion cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral con
personas menores(...)

La propuesta metodoldgica incorpora intervenciones psicoldgicas y socioeducativas fundamentadas en modelos
respaldados por la evidencia cientifica y presenta una estrategia general para la atencidn integral de los nifios,
nifias y adolescentes. No obstante, su desarrollo metodolégico presenta una adaptacién limitada a las
caracteristicas especificas de un Centro de Acogida Inmediata. Aunque incorpora los instrumentos vy figuras
previstos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el desarrollo de la intervencién se orienta en diversos apartados
hacia procesos de acompafiamiento, seguimiento y accion tutorial propios de recursos residenciales de mayor
estabilidad, sin concretar suficientemente cdmo dichas actuaciones se adaptan al caracter urgente, transitorio, de
acogida, valoracién inicial y derivacién que define este programa. Asimismo, la propuesta no desarrolla con el
suficiente nivel de concrecién cémo los modelos teéricos y enfoques respaldados por la evidencia cientifica se
traducen en procedimientos, técnicas y herramientas de intervencién aplicables en la préctica profesional. Del
mismo modo, el protocolo de acogida prioriza aspectos organizativos e informativos, desarrollando de forma
limitada las actuaciones dirigidas a la estabilizacion emocional, la contencidn y la atencién inmediata propias de
un contexto de crisis.

2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacion atendida (...)

La propuesta desarrolla los principales instrumentos documentales de planificacién, seguimiento y coordinacién
previstos para la intervencién en el recurso. No obstante, el contenido se centra fundamentalmente en la
descripcion de documentos de gestidn y registro, sin desarrollar con suficiente concrecion las técnicas de
intervencién adaptadas al perfil de la poblacién atendida ni identificar instrumentos de evaluacién o intervencién
validados cientificamente que sustenten la préctica profesional, tal y como exige el criterio de valoracién.
Asimismo, la propuesta no concreta cémo dichas herramientas se adaptan a las caracteristicas especificas de un
Centro de Acogida Inmediata y a su finalidad de acogida urgente, valoracién inicial y derivacién. Incluso, algunos
de los instrumentos propuestos no tienen cabida en un recurso residencial de este tipo, como el Informe de
seguimiento educativo.

2.3. [La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencion especifica de las necesidades
particulares y el tratamiento individualizado (...)

La propuesta incorpora la perspectiva de género como uno de los principios rectores de la intervencién. No
obstante, su desarrollo resulta insuficiente, al no concretar las medidas, adaptaciones metodoldgicas o
actuaciones especificas dirigidas a garantizar una atencién adecuada a los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad u otras necesidades especificas de apoyo. Asimismo, aunque la intervencién se plantea desde un
enfoque individualizado, no se describe cémo se ajustaran de forma efectiva las actuaciones a las caracteristicas,
capacidades y circunstancias particulares de cada persona menor de edad. En consecuencia, la integracién de la
perspectiva de género, la atencién a necesidades especificas y el tratamiento individualizado se considera
parcialmente desarrollada.

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1. |Objetivos Generales.

3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato.
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Los objetivos generales formulados no se adectan al objeto del contrato, al no incorporar las
especificidades propias de un Centro de Acogida Inmediata y responder mayoritariamente a un modelo de
intervencidn propio de recursos residenciales de media o larga estancia. Aunque la propuesta presenta una
estructura ordenada, con objetivos generales y especificos, actuaciones, indicadores y resultados
esperados, estos se orientan al desarrollo integral, la adquisicién de habitos, la autonomia personal, la
integracion escolar, comunitaria y sociolaboral o la consolidacion de vinculos estables, aspectos cuya
consecucién requiere procesos de intervencidn prolongados y que no responden a la finalidad de un
recurso de acogida inmediata. En consecuencia, no se priorizan de forma suficiente objetivos esenciales
como la acogida urgente, la estabilizacién emocional, la valoracién y el diagndstico interdisciplinar, asi
como la preparacién de la derivacién a la medida de proteccién mas adecuada. Asimismo, la propuesta no
evidencia una incorporacién suficiente del modelo de cuidados y de las lineas de actuacién promovidas por
la Estrategia en materia de cuidados y proteccién de los nifios, nifias y adolescentes tutelados en Andalucia
2024-2030, expresamente contemplada en el Pliego de Prescripciones Técnicas como marco orientador de
laintervencidn.

3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensible la finalidad
de la intervencién.

Los objetivos generales no recogen adecuadamente la finalidad de la intervencion ya que se trata de un
programa de acogida inmediata, ademas, en algunos casos la formulacién de los objetivos no es del todo
correcta.

Por otra parte, en los resultados esperados no se tiene en cuenta la poblacién objeto a la que va dirigida
este tipo de programa ni se ajustan suficientemente a su naturaleza y temporalidad.

3.2,

Objetivos Especificos.

3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan redactados de una
forma clara.

Al no haberse formulado los objetivos generales en base a la finalidad del programa de acogida inmediata,
los especificos no estdn redactados con la coherencia necesaria que requiere esta modalidad de
acogimiento residencial, por lo que se echa en falta objetivos especificos considerados fundamentales para
cumplir con el objeto del contrato (atencién a NNA en programa de primera acogida).

3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de intervencion.

Los objetivos especificos no se ajustan y/o definen las necesidades que los NNA pueden presentar en un
programa de primera acogida ni a las caracteristicas del mismo. Por lo que se valora que no son realistas
con la intervencidn a realizar.

Su descripcion recoge todas las areas de intervencion incluidas en la Orden de 23 de julio de 2007 pero la
intervencidn se ajusta a un programa residencial bésico, no asi al programa objeto del contrato. Los
objetivos propuestos no tienen en cuenta las actuaciones especificas de esta modalidad: recepcion,
diagnéstico y orientacidn de casos, procesos de toma de decisiones, tiempos de estancia de los NNA en el
centro, derivacion a otros programas de atencion residencial... Ademas, entre los objetivos no se incluyen
aquellos dirigidos de forma especifica a la salida de las personas menores del centro mediante alternativas
de integraci6n familiar, especialmente en el caso de los nifios y nifias menores de seis afios.

3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su evaluacién, (...)

La formulacién de los objetivos especificos no permite articular un sistema adecuado de medicién y
evaluacién ajustado a la finalidad y temporalidad de un Programa de Acogida Inmediata. Aunque la
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propuesta incorpora indicadores, resultados esperados y porcentajes de logro, estos presentan un caracter
genérico y no se acompafian de técnicas, instrumentos, medidas o criterios metodoldgicos que permitan
verificar objetivamente su cumplimiento. Asimismo, gran parte de los resultados se plantean para
evaluaciones anuales o semestrales, incompatibles con la corta permanencia de los nifios, nifias y
adolescentes en este tipo de recurso, siendo escasas las medidas de seguimiento inmediato (diarias,
semanales o vinculadas al proceso de acogida, valoracién y derivacién).

4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA.

4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracion (cronograma) y
acciones destinadas a la atencién integral (...)

Las actuaciones del programa presentadas no se adectan a la modalidad del programa a desarrollar. Teniendo en
cuenta que los objetivos planteados no se ajustan al programa de acogida inmediata, las actuaciones y tareas
desarrolladas a raiz de los mismos no responden a las necesidades de la poblacién a atender ni a los objetivos y
procesos de intervencién que requiere este tipo de programa. Las tareas propuestas responden mayoritariamente
a procesos educativos, formativos y de intervencién continuada cuya ejecucidon requiere una permanencia
prolongada de los nifios, nifias y adolescentes, sin priorizar actuaciones propias de esta modalidad, como la
acogida urgente, la cobertura inmediata de necesidades, la estabilizacién emocional, la valoracién interdisciplinar
y la preparacién de la derivacién al recurso mas adecuado.

Teniendo en cuenta lo recogido en la Orden de 13 de julio de 2005 y en el Pliego de prescripciones técnicas, “la
permanencia de los NNA en centros que desarrollen programas de primera acogida serd la del menor tiempo posible,
bien para posibilitar la reintegracién familiar, la integracién en una familia acogedora o guardadora con fines de
adopcidn, o bien para pasar a los recursos previstos en otros programas de atencién residencial”, el desarrollo de las
actuaciones programadas no refleja esta temporalidad, ya que muchas de ellas tienen periodicidad anual,
semestral y trimestral.

4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...)

Los programas de intervencién presentados no evidencian un disefio especifico para un Centro de Acogida
Inmediata. En particular, carecen de una configuracidn especifica para la modalidad objeto del contrato, al no
diferenciar las actuaciones propias de las fases de acogida, valoracidn y derivacién de aquellas correspondientes a
procesos de intervencion residencial de caracter ordinario, lo que limita su adecuacidn funcional al recurso.

Asimismo, aunque la propuesta incorpora referencias bibliograficas y documentales, estas no permiten acreditar
de forma suficiente la evidencia cientifica que sustenta los programas descritos, al no establecerse una
vinculacion clara entre las fuentes citadas y las intervenciones propuestas.

5. EVALUACION DE LA INTERVENCION.

5.1. |Desarrollar una metodologia de evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa con una perspectiva
integral del Proyecto, (...)

En base a que los objetivos y las actuaciones propuestas no se ajustan a la finalidad del programa, aunque se ha
presentado una metodologia de evaluacién estructurada que incorpora objetivos, indicadores, instrumentos,
responsables, técnicas y temporalizacién, asi como procedimientos de evaluacién cualitativa y cuantitativa; esta
no permite comprobar si los objetivos del programa se han alcanzado, ni permiten obtener informacion relevante
para la toma de decisiones sobre el desarrollo del proyecto asi como para analizar su efectividad, eficacia e
idoneidad.

El sistema de evaluacién disefiado no se adecla a las caracteristicas propias de un programa de acogida
inmediata, al centrarse en procesos de intervencién continuados y en la evaluacién de resultados a medio y largo
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plazo, incompatibles con la finalidad y temporalidad de este recurso.

Asimismo, la evaluacién de procesos resulta insuficiente, al no contemplar una estrategia especifica para valorar
la gestion y el funcionamiento del programa, ni incorporar indicadores adaptados a las distintas fases de la
intervencién propias de un recurso de primera acogida, especialmente las relativas a la acogida, la valoracidn
inicial, la estabilizacién y la derivacién. Del mismo modo, la propuesta no ajusta la temporalizacién de la
evaluacién a los tiempos reales de permanencia de las personas menores en este tipo de recurso, establecidos en
la Orden de 13 de julio de 2005 y en el Pliego de Prescripciones Técnicas, que prevén una estancia limitada al
tiempo estrictamente necesario para realizar la valoracién y determinar el recurso mas adecuado.

Finalmente, se considera que la participacion de los nifios, nifias y adolescentes en el proceso evaluativo tiene un
caracter limitado, sin atribuirles un papel suficientemente activo, en consonancia con los modelos actuales de
atencién centrada en la persona y con el reconocimiento de su derecho a participar en las decisiones que les
afectan.

5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...)

Aunque se incorpora un nimero suficiente de indicadores, estos no resultan pertinentes al estar asociados a un
modelo de intervencion distinto del previsto para el recurso de acogida inmediata, por lo que su capacidad para
evaluar la ejecucidn y los resultados del programa es limitada.

5.3. | Desarrolla una planificacion temporal de la evaluacion.

La planificacién temporal prevista responde a una dindmica de intervencidn prolongada, por lo que resulta nece-
sario adaptarla a la naturaleza, finalidad y duracidn de la atencién que caracteriza al recurso objeto del contrato.
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CONSEJERIA DE SERVICIOS SOCIALES, FAMILIAS
E IGUALDAD

Delegacidn Territorial de Almerfa

Junta de Andalucia Servicio de Proteccién de Menores

INFORME DE VALORACION DE LA COMISION TECNICA PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE 34 PLAZAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL, EN VARIAS
MODALIDADES, PARA MENORES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA PROTECCION DE LA
ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA EN ALMERIA MEDIANTE CONCIERTO
SOCIAL. PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS.

EXPEDIENTE: CONTR 2025 734949

En base a lo estipulado en la Cldusula 10.2 y en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares de referencia para este contrato, la Comision Técnica eleva el siguiente informe
de valoracién de los Proyectos presentados por las diferentes entidades licitadoras.

LOTE 2
Programa Atencidn a la Grave Discapacidad (10 plazas) - Albox y municipios limitrofes
ENTIDAD LICITADORA  |Asociacién de personas con discapacidad El Saliente
PUNTUACION 25,75

Las puntuaciones aqui reflejadas son el resultado del andlisis cualitativo de los apartados preceptivos del
programa presentado por la entidad licitadora, conforme a las dimensiones e indicadores de evaluacion
reflejados en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares de referencia para
este contrato.

PUNTUACION POR DIMENSIONES E INDICADORES Puntos

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 4,25

1.1. |Descripcion del Programa a Desarrollar. 3
1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada. 2,25
1.1.2. El Proyecto esta disefiado bajo la perspectiva de género. 0,75

1.2. |Caracteristicas de la poblacidn a atender. 1,25
1.2.1. Identifica la poblacion susceptible a atender. 0,75
1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacion 0,50
a atender.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 5,75

2.1 |El disefio de la intervencidn cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral 2
con menores(...)

2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendida 2,25
(...)

2.3. |La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencién especifica de las necesida- 1,50
des particulares (...) asi como el tratamiento individualizado (...)
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3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS. 5,75
3.1. |Objetivos Generales. 2,25
3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato. 1,5
3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensi- 0,75
ble la finalidad de la intervencidn.
3.2. |Objetivos Especificos. 3,5
3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan re- 1,5
dactados de una forma clara.
3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de inter- 1,5
vencion.
3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su 0,50
evaluacion, (...)
4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA. 5,5
4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronograma) y 1
acciones destinadas a la atencion integral (...)
4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...) 4,5
5. EVALUACION DE LA INTERVENCION. 4,5
5.1. |Desarrollar una metodologia de evaluacidn tanto cualitativa como cuantitativa con una pers- 3,75
pectiva integral del Proyecto, (...)
5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...) 0,75
5.3. |Desarrolla una planificacién temporal de la evaluacién. 0
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VALORACION CUALITATIVA

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.1. | Descripcion del Programa a Desarrollar.

1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada.

El proyecto se presenta de manera clara y ordenada, la inclusién de un indice desarrollado aporta una
visién organizada del conjunto. Sin embargo, el formato no se ajusta por completo a lo requerido en el
pliego de clatsulas administrativas particulares.

Se enmarca en el dmbito de la proteccién a la infancia y adolescencia y tiene en cuenta en su desarrollo
tanto la Estrategia en materia de cuidados y proteccidn de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) tutelados
en Andalucia 2024-2030, como la Estrategia Estatal de Derechos de la Infancia y Adolescencia (2023-2030),
ademas de los nuevos modelos de intervencién, atencién y cuidados.

Se valora positivamente la referencia especifica a la Ley 8/2021 de 2 de junio por la que se reforma la
legislacion civil y procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad
juridica, y la redaccién del proyecto en base al enfoque aportado por esta Ley.

Asimismo, determinados aspectos sustantivos del programa, como la integracién transversal de la
perspectiva de género, la operativizacién del Proyecto educativo individualizado o la definicién de los ejes
funcionales de la intervencion, se desarrollan de forma genérica, sin el nivel de concrecién técnica
necesario para identificar su aplicacidn préctica.

1.1.2. El Proyecto esta disefiado bajo la perspectiva de género.

Incluyen la perspectiva de género como uno de los principios metodoldgicos en los que basan su propuesta
de intervencidn y dicha perspectiva esta incluida de forma transversal a lo largo del proyecto.

No obstante, en su desarrollo precisaria concretar su integracién en el disefio metodolégico asi como en los
distintos procesos de intervencion.

1.2. | Caracteristicas de la poblacién

1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender.

Las caracteristicas de la poblacién susceptible de atender en el recurso estan identificadas de forma clara,
poniendo el foco en aspectos relevantes de la misma. Hacen una acertada descripcién de las diferentes
singularidades que pueden presentar asi como de las necesidades asociadas a las mismas.

En la caracterizacién de la poblacién se echa en falta diferenciar los distintos perfiles funcionales
susceptibles de atenci6n en esta modalidad especializada de acogimiento residencial (discapacidad fisica
grave, discapacidad intelectual, trastornos del espectro autista con necesidades intensas de apoyo,
pluridiscapacidad, enfermedades neuroldgicas, entre otros), y establecer la relacién entre dichos perfiles y
las necesidades especificas de intervencién, apoyo y rehabilitacién que justifican su adecuacién al recurso;
no obstante no impide comprender el perfil general de las personas a las que se dirige el programa.

1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacién a atender.

La propuesta describe las principales caracteristicas psicosociales de la poblacién destinataria,
identificando factores de vulnerabilidad asociados a las situaciones de desproteccién. Asimismo,
fundamenta la intervencidn en la Estrategia de Cuidados y Proteccidn de Nifios, Nifias y Adolescentes
Tutelados en Andalucia 2024-2030 e incorpora referencias a la teoria del apego y la psicologia del trauma.
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Sin embargo, la fundamentacién desde la evidencia cientifica resulta insuficiente, al no apoyarse en
modelos tedricos consolidados o literatura cientifica especializada, ni profundizar en las caracteristicas
psicosociales especificas derivadas de los distintos perfiles de grave discapacidad.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

2.1 |Eldisefio de la intervencidn cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral con personas me-
nores(...)

La propuesta presenta una metodologia de intervencién estructurada y coherente con la modalidad de
acogimiento residencial para menores con grave discapacidad, articulando un modelo de atencién integral
mediante el Proyecto Educativo Individualizado y el trabajo coordinado del equipo interdisciplinar. Asimismo,
describe actuaciones psicoldgicas y socioeducativas, tanto individuales como grupales, sustentadas en modelos
tedricos y referencias a la evidencia cientifica, si bien se echa en falta referencias bibliograficas que incorporen
estrategias especificas adaptadas a las necesidades de la poblacién destinataria.

El desarrollo metodoldgico requiere un mayor nivel de concrecidn en la operativizacién de las actuaciones, asi
como en la definicién de los mecanismos de coordinacidn, seguimiento y evaluacién de la intervencién. Asimismo,
aunque la propuesta reconoce la participacion de los nifios, nifias y adolescentes como un principio rector de la
intervencién, este enfoque no se desarrolla de forma operativa a lo largo de la metodologia, aprecidndose la
ausencia de procedimientos, espacios, técnicas o herramientas que permitan su participacion efectiva en la
planificacién, desarrollo y evaluacién de las intervenciones, en consonancia con el modelo de participacién
significativa promovido por la Estrategia de Cuidados y Proteccién de Nifios, Nifias y Adolescentes Tutelados en
Andalucia 2024-2030.

2.2. | Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendida (...)

La propuesta desarrolla un conjunto amplio de técnicas e instrumentos de intervencién adaptados a las
caracteristicas generales de la poblacién destinataria, incorporando metodologias y modelos de actuacién
respaldados por la evidencia cientifica. Asimismo, contempla herramientas especificas como el Proyecto
Educativo Individualizado, la observacién directa, los sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion, el
apoyo conductual positivo y diversas estrategias de intervencion psicoldgica, educativa y multisensorial.

A pesar de ello, precisaria de mayor concrecién de los instrumentos estandarizados o validados cientificamente
para la valoracidn, planificacién y evaluacién de las distintas dreas de intervencidn; y mayor definicién de los
criterios para su aplicacién en funcién de los diferentes perfiles funcionales de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos.

2.3. | La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencion especifica de las necesidades particulares y
el tratamiento individualizado (...)

La propuesta incorpora la perspectiva de género como principio transversal de la intervencidn y contempla una
metodologia centrada en la persona, orientada a la individualizacién de los apoyos mediante el Proyecto
Educativo Individualizado y la adaptacién de las actuaciones a las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
atendidos. Ademas, reconoce la diversidad de perfiles y la necesidad de ajustar la intervencién a las
caracteristicas de la poblacién destinataria.

Adn contemplando el tratamiento individualizado y la perspectiva de género en la metodologia, se echa en falta
una mayor integracidn y concrecién en la propuesta.

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1. | Objetivos Generales.

3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato.
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Los objetivos generales se ajustan al objeto del contrato, al marco general de la intervencién y a la tipologia
especifica del programa a desarrollar en el recurso, al incorporar los principios rectores de la atencién
residencial especializada para nifios, nifias y adolescentes con grave discapacidad y recoger los ejes
generales de proteccidn, atencidn integral, promocién de la autonomia, inclusidn social y coordinacion
interdisciplinar. Sin embargo, se valora que algunos de ellos podrian tener un mayor nivel de especifidad
en relacién a la poblacién diana.

3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensible la finalidad de
la intervencién.

Los objetivos generales estan formulados de forma coherente y pertinente con la finalidad de la
intervencidn objeto del contrato recogida en el pliego de prescripciones técnicas y ajustados a la finalidad
del programa.

Se valora que podrian haber sido formulados de forma algo mas precisa ya que en algunos de ellos se
observa un elevado nivel de agregacidn, integrando diferentes finalidades en un mismo objetivo.

3.2

Objetivos Especificos.

3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan redactados de una
forma clara.

Los objetivos especificos propuestos guardan coherencia con los generales, permiten identificar la
finalidad global de la intervenciéon y mantienen una estructura ordenada, abordando los principales
ambitos de actuacion del programa.

Su formulacidn en algunos casos podria haber sido mas clara para facilitar su posterior medicidn.

3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de intervencién.

Los objetivos especificos planteados son realistas, estan formulados en base al desarrollo integral de los
NNA y abarcan todas las areas de intervencién y contextos significativos recogidos en la Orden de 23 de
julio de 2007, incluyendo los ambitos educativo, emocional, sanitario, familiar, residencial, escolar y
comunitario, evidenciando una adecuada correspondencia con las necesidades generales de la poblacién
destinataria.

Se valora positivamente la inclusidn de objetivos relacionados con la preparacién para la vida adulta en el
caso de los menores proximos a la mayoria de edad.

Sin embargo, no se aprecia una priorizacion de objetivos en funcién de las necesidades especificas de la
modalidad de grave discapacidad ni una diferenciacién en funcién de los distintos perfiles funcionales de la
poblacién atendida.

3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicién de los resultados y su evaluacion, (...)

La formulacién de los objetivos especificos permite identificar las principales lineas de intervencion
previstas para la atencién de los nifios, nifias y adolescentes, manteniendo una correspondencia general
con las distintas areas del programa, si bien, no permite en todos los casos la medicidn de los resultados y,
por tanto su posterior evaluacién.

Si estd contemplada la reformulacién de los objetivos en funcién de la evolucién y de las necesidades, asi
como de las caracteristicas de los NNA del recurso. No obstante, al no definir con suficiente precisién los
resultados esperados, los niveles de logro o los pardmetros que permitan verificar objetivamente su
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consecucién, limita la posibilidad de realizar un seguimiento sistematico de los avances, asi como de
reformular los objetivos en funcién de la evolucién y las necesidades cambiantes de los nifios, nifias y
adolescentes atendidos.

4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA.

4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronograma) y acciones desti-
nadas a la atencidn integral (...)

La propuesta contempla un conjunto de actuaciones relacionadas con los objetivos formulados y orientadas a la
atencion integral de los nifios, nifias y adolescentes con grave discapacidad, estructuradas en procesos y
programas especificos. Se valora positivamente que, en numerosas actuaciones, se describa la forma en que se
desarrollan las intervenciones y se identifiquen los profesionales responsables de su ejecucidn, lo que aporta
claridad a la organizacién del servicio.

No obstante, la propuesta no incorpora un cronograma que permita concretar la secuencia, frecuencia o duracién
de las actuaciones previstas, dificultando la planificacién operativa y el seguimiento de su ejecucién. Asimismo,
aunque se menciona la participacion de los nifios, nifias y adolescentes como principio de actuacidn, no se
definen procedimientos especificos que garanticen una participacién efectiva adaptada a los distintos perfiles
funcionales, diferenciando las estrategias dirigidas a menores con graves dificultades de comunicacién de
aquellas previstas para quienes pueden expresar preferencias y participar en la toma de decisiones mediante los
apoyos adecuados.

Del mismo modo, la metodologia presenta un nivel de especializacidn limitado para un recurso destinado a
menores con grave discapacidad, al no diferenciar suficientemente las intervenciones en funcién de la diversidad
de necesidades de apoyo y perfiles clinicos. En el &mbito rehabilitador, las intervenciones descritas no alcanzan el
grado de desarrollo esperable en un recurso especializado de estas caracteristicas.

4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...)

Los programas concretos de intervencion estan descritos de forma detallada incluyendo los objetivos que se
pretenden lograr y la poblacién destinataria, ya que al tratarse de un recurso residencial especifico de menores
con grave discapacidad, los perfiles de los NNA que atienden son muy diversos y complejos. Cada programa va
dirigido a un perfil de NNA, adecuéndose a sus necesidades.

Las intervenciones estan enfocadas de forma individualizada, centradas en las necesidades de cada NNA y se
prevén actuaciones de evaluacidn periddica para, si es necesario, reformular los objetivos.

Aunque la evidencia cientifica en la que se basan estd fundamentada en la mayor parte de ellos, en algunos no
queda suficientemente sustentada y se echa en falta un apartado de bibliografia en el que se recoja de manera
vinculada las fuentes empleadas.

5. EVALUACION DE LA INTERVENCION.

5.1. | Desarrollar una metodologia de evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa con una perspectiva integral
del Proyecto, (...)

La propuesta desarrolla una metodologia de evaluacidén que combina procedimientos cualitativos y cuantitativos,
incorporando herramientas como la observacion sistematica, los registros de seguimiento, los informes de
evolucidn, las reuniones de coordinacién y un sistema de indicadores con periodicidad, metas y umbrales
definidos. Asimismo, la evaluacion se plantea desde una perspectiva integral, orientada tanto al seguimiento de
los procesos de intervencién como a la valoracién de los resultados alcanzados en los Proyectos Educativos
Individualizados y en los distintos programas de intervencién.
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No obstante, la metodologia presenta margen de mejora en la definicién de los procedimientos para el analisis e
interpretacion de la informacion obtenida y en la sistematizacién de los mecanismos que permitan trasladar los
resultados de la evaluacidn a la revision y mejora de las intervenciones. Asimismo, algunos indicadores carecen de
una definicién metodoldgica suficientemente precisa o de una justificacion técnica que permita valorar su
capacidad para medir el impacto real de las actuaciones desarrolladas.

5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...)

La propuesta incorpora un conjunto de indicadores de evaluacién para las diversas areas de intervencién,
definiendo en muchos casos su férmula de célculo, periodicidad, fuente de datos y metas, lo que evidencia la
existencia de un sistema de seguimiento.

No obstante, los indicadores no permiten verificar la evaluacién de la totalidad de los objetivos formulados, ya
que no existe una correspondencia completa entre los objetivos planteados y los indicadores definidos, quedando
sin cobertura varias éreas relevantes de la intervencion. Todo ello hace que no se pueda medir la totalidad de los
objetivos y actividades programadas. Por otra parte, no esta justificada la eleccién de las puntuaciones minimas
propuestas para los umbrales y las metas.

Asimismo, esta valoracién se encuentra condicionada por el incumplimiento de la extensién maxima prevista en
el pliego. La oferta presentada alcanza 78 paginas, superando el limite de 70 paginas, por lo que la documentacién
que excede dicho limite no ha sido objeto de evaluacién.

5.3. |Desarrolla una planificacién temporal de la evaluacién.

No ha sido posible valorar el cumplimiento de este criterio, al no incluirse en la parte evaluable de la oferta una
planificacién temporal de la evaluacién, ya que como se recoge en el apartado 8 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, el nimero de paginas no puede exceder de 70. El proyecto presentado alcanza las 78
paginas, por lo que el contenido que excede dicho limite no ha sido objeto de valoracién. En consecuencia, al no
poder verificarse en la documentacién evaluable la existencia de una planificacién temporal de la evaluacién, no
procede otorgar puntuacién en este apartado.
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CONSEJERIA DE SERVICIOS SOCIALES, FAMILIAS
E IGUALDAD

Delegacidn Territorial de Almerfa

Junta de Andalucia Servicio de Proteccién de Menores

INFORME DE VALORACION DE LA COMISION TECNICA PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE 34 PLAZAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL, EN VARIAS
MODALIDADES, PARA MENORES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA PROTECCION DE LA
ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA EN ALMERIA MEDIANTE CONCIERTO
SOCIAL. PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS.

EXPEDIENTE: CONTR 2025 734949

En base a lo estipulado en la Clausula 10.2 y en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas Administrati-
vas Particulares de referencia para este contrato, la Comisién Técnica eleva el siguiente informe de valora-
cidn de los Proyectos presentados por las diferentes entidades licitadoras.

LOTE 3
Programa Intervencion en situaciones de conflicto psicosocial - Vera (8 plazas)
ENTIDAD LICITADORA AFINSA
PUNTUACION 22,75

Las puntuaciones aqui reflejadas son el resultado del analisis cualitativo de los apartados preceptivos del
programa presentado por la entidad licitadora, conforme a las dimensiones e indicadores de evaluacién
reflejados en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares de referencia para
este contrato.

PUNTUACION POR DIMENSIONES E INDICADORES Puntos

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 2,75

1.1. |Descripcion del Programa a Desarrollar. 2,25
1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada. 1,50
1.1.2. El Proyecto esta disefado bajo la perspectiva de género. 0,75

1.2. |Caracteristicas de la poblacion a atender. 0,5
1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender. 0,25
1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacién 0,25
a atender.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 4,50

2.1 El disefio de la intervencion cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral 2
con menores(...)

2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendida 1,50
(...)

2.3. |La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencion especifica de las necesida- 1
des particulares (...) asi como el tratamiento individualizado (...)
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3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS. 4,5
3.1. |Objetivos Generales. 1,5
3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato. 1
3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensi- 0,5
ble la finalidad de la intervencidn.
3.2. | Objetivos Especificos. 3
3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan re- 1,50
dactados de una forma clara.
3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de inter- 1
vencion.
3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su 0,5
evaluacion, (...)
4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA. 4
4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronograma) y 1
acciones destinadas a la atencion integral (...)
4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...) 3
5. EVALUACION DE LA INTERVENCION. 7
5.1. |Desarrollar una metodologia de evaluacidn tanto cualitativa como cuantitativa con una pers- 3,75
pectiva integral del Proyecto, (...)
5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...) 2,25
5.3. |Desarrolla una planificacién temporal de la evaluacién. 1
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VALORACION CUALITATIVA

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.1.

Descripcion del Programa a Desarrollar.

1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada.

La descripcion del proyecto presenta una estructura ordenada y ldgica asi como una adecuada organizacion
del contenido, aunque no alcanza un nivel suficiente de exactitud y precision, al basarse mayoritariamente en
formulaciones de caracter general (como intervencidén integral, enfoque interdisciplinar, resiliencia,
empoderamiento o modelos basados en la evidencia), sin desarrollar de forma concreta cémo se
implementan estos planteamientos en la practica.

Asimismo, en el proyecto se echa en falta una definicion mas detallada de los procedimientos, la organizacién
de la intervencidn y los elementos diferenciales propios de este tipo de recurso especializado.

1.1.2. El Proyecto esta disefiado bajo la perspectiva de género.

El proyecto incorpora la perspectiva de género de forma expresa, identificdndola como un enfoque
transversal de la intervencion. Este enfoque se contempla en distintas estrategias de intervencién (individual,
grupal, familiar y comunitaria) asi como en las diferentes fases del programa, sin embargo, su desarrollo y
concrecion en el resto de la propuesta no se detalla con el mismo nivel de profundidad.

1.2.

Caracteristicas de la poblacién

1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender.

El proyecto identifica de forma general la poblacién destinataria del programa, delimitando la edad, la
situacion de proteccion y describiendo distintos ambitos de vulnerabilidad (fisico, psicoldgico, educativo,
familiar y social). Asimismo, incorpora referencias a colectivos con necesidades especificas, tales como
personas menores con discapacidad, diversidad cultural o adolescentes LGTBI+.

No obstante, la identificacion de la poblacidn resulta insuficientemente precisa respecto al perfil especifico de
las personas menores destinatarias del recurso especializado en Conflicto Psicosocial (CPS). La descripcion se
limita a exponer caracteristicas generales propias de menores en acogimiento residencial, sin establecer los
criterios diferenciales que justifican la derivacion a este recurso especializado ni definir el nivel de
complejidad psicosocial que requiere una intervencion especifica. En particular, no se concretan los
indicadores o caracteristicas propias del perfil CPS, tales como problemas relacionales, comportamentales o
emocionales graves, incluidos intentos o ideacion autolitica, entre otros, derivados de las situaciones de
violencia, maltrato, negligencias, abusos o adversidad sufridas. Esta ausencia impide diferenciar claramente la
poblacién destinataria de este programa respecto de la atendida en otros recursos residenciales de
proteccion.

1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacién a atender.

El proyecto describe las principales caracteristicas psicosociales de la poblacion destinataria, abordando
aspectos relacionados con el dmbito emocional, conductual, educativo, familiar, social y de autonomia
personal. Asimismo, incorpora referencias bibliograficas y modelos tedricos relacionados con la intervencion
en infancia y adolescencia.

No obstante, la descripcion no se fundamenta de manera suficiente en la evidencia cientifica, ya que las
referencias incluidas tienen un cardcter principalmente enunciativo y no sustentan de forma especifica las
caracteristicas psicosociales descritas. El proyecto no establece una relacién explicita entre la literatura
cientifica citada y el perfil de los adolescentes en situacién de Conflicto Psicosocial, ni analiza los factores de
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riesgo, proteccion o complejidad que caracterizan a esta poblacion desde el conocimiento cientifico
disponible. Asimismo, no se desarrollan referencias especificas a la evidencia existente sobre adolescentes en
situacion de conflicto psicosocial en acogimiento residencial, tales como estudios relativos a trauma complejo,
trastornos del apego, regulacion emocional, conductas disruptivas, victimizacion acumulada o eficacia de las
intervenciones especializadas en este tipo de recursos.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

2.1 |El disefio de la intervencion cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral con personas me-
nores(...)

El proyecto presenta una propuesta metodoldgica que incorpora principios de intervencidn, actuaciones de caracter
individual, grupal, familiar y comunitario, asi como diversos instrumentos de evaluacion y técnicas psicoldgicas y
socioeducativas con respaldo cientifico.

Si bien se describen diferentes modelos, programas e instrumentos de intervencion, el proyecto presenta un
enfoque predominantemente descriptivo y enumerativo, sin establecer una secuencia metodoldgica claramente
definida, los criterios técnicos para la aplicacion de las distintas intervenciones, ni la integracion funcional entre las
actuaciones psicoldgicas, socioeducativas, familiares y comunitarias en funcion de las necesidades y evolucion de
cada persona menor. Ademds, la participacidn activa de los NNA no se desarrolla suficientemente en los diferentes
apartados del proyecto como estrategia educativa y la dimensién comunitaria del aprendizaje de la convivencia es
muy limitada.

Asimismo, la metodologia no evidencia una adaptacion suficientemente especifica a las caracteristicas propias de la
poblacién destinataria del recurso CPS, al no desarrollar procedimientos concretos para el abordaje de situaciones de
elevada conflictividad psicosocial, alteraciones graves de la conducta, dificultades de regulacion emocional o
intervencion en crisis. Aunque se incluyen referencias a modelos de intervencion basados en el trauma, estas se
limitan a su mencién en el marco conceptual, sin concretar una metodologia de intervencién informada por el
trauma que oriente de forma transversal la practica profesional y la organizacidn de la atencidn residencial.

2.2. | Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendida (...)

Se valora que el proyecto incorpora un conjunto de instrumentos de evaluacién psicométrica y técnicas de
intervencidn psicoldgica y socioeducativa con reconocimiento técnico y respaldo cientifico, de uso habitual en el
ambito clinico y socioeducativo. No obstante, la aplicacion de dichos instrumentos y técnicas resulta insuficiente
desde el punto de vista metodoldgico. En particular, no se definen los criterios técnicos que determinan la seleccion,
aplicacion, frecuencia, temporalizacidn o revisidn de la aplicacion de los distintos instrumentos; ni los que justifican
la utilizacion de unas técnicas frente a otras de forma diferenciada en funcidn de la edad, las necesidades detectadas
o de la evolucion de cada persona menor.

2.3

La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencidn especifica de las necesidades particulares y
el tratamiento individualizado (...)

La perspectiva de género y la atencion especifica a las necesidades particulares en casos de discapacidad estan
recogidas como principios y ejes transversales metodoldgicos. No obstante, la metodologia no desarrolla con el
suficiente grado de concrecion los procedimientos de aplicacion, los criterios técnicos de adaptacion ni las
actuaciones especificas que permitan verificar su implementacion efectiva en la intervencion.

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1. | Objetivos Generales.

3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato.

Los objetivos generales no se ajustan suficientemente al objeto del contrato ya que aunque muestran
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coherencia con la finalidad de un recurso de acogimiento residencial al orientarse a la proteccion integral de
las personas menores, la intervencion psicosocial, la cobertura de necesidades basicas, el desarrollo personal
y la promocién de la autonomia e inclusién social; su formulacién podria concretarse en mayor medida para
ajustarse al contexto de intervencion.

3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensible la finalidad de
la intervencion.

Los objetivos generales se presentan de forma estructurada, con una redaccidn clara y una secuencia ldégica
que permite identificar la finalidad general de la intervencion. No obstante, su formulacién responde a
planteamientos de caracter amplio, sin evidenciar de forma suficientemente diferenciada las caracteristicas
propias de la intervencion en un recurso especializado de conflicto psicosocial.

En consecuencia, los objetivos generales permiten comprender la finalidad de la intervencion, si bien su nivel
de desarrollo resulta susceptible de una mayor precision para ajustarse plenamente a las caracteristicas
especificas del recurso y facilitar una mejor identificacion del alcance de la intervencién propuesta.

3.2

Objetivos Especificos.

3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan redactados de una for-
ma clara.

Los objetivos especificos mantienen una adecuada coherencia con los objetivos generales y estan redactados
de forma clara, desarrollando las distintas areas de intervencion previstas en el programa mediante una
estructura ordenada que facilita la comprensidn de las actuaciones propuestas.

No obstante, su formulaciéon podria tener mayor precision técnica al incorporar en algunos casos elementos
propios de las actuaciones, los medios de intervencion o las finalidades perseguidas, dificultando la
diferenciacién entre el objetivo y su desarrollo operativo. Asimismo, determinados objetivos presentan un
alcance amplio, lo que limita la definicidn precisa de los resultados que se pretenden alcanzar.

3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de intervencion.

Los objetivos especificos se consideran con cardcter general realistas, abordando las areas de intervencion
recogidas en la orden de 23 de julio de 2007 vinculadas al desarrollo personal, educativo, emocional, social,
de autonomia y de inclusion sociolaboral de las personas menores atendidas.

No obstante, los objetivos especificos no incluyen todos los contextos significativos de la Orden por la que se
aprueba el Curriculum Educativo Marco para los centros de proteccion de menores.

3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su evaluacion, (...)

El proyecto establece una correspondencia entre las areas de intervencion, los objetivos especificos y los
indicadores de seguimiento y evaluacidn, lo que facilita el control de la evolucién de las actuaciones y la
valoracion de su grado de cumplimiento. Asimismo, contempla instrumentos de seguimiento individualizado
que permiten revisar periédicamente la intervencion en funcion de la evolucidn de las personas menores
atendidas.

No obstante, la formulacion de los objetivos especificos no en todos los casos facilita su medicién o su
evaluacion al no estar suficientemente bien concretados, y no se desarrolla de forma suficientemente precisa
la metodologia mediante la cual los resultados obtenidos a través de dichos indicadores determinan la
reformulaciéon de los objetivos o la adaptacién de la intervencidn, ni se definen criterios objetivos que
permitan verificar el nivel de consecucion de cada objetivo. Esta circunstancia limita la trazabilidad entre la
evaluacion de resultados y la revision de la planificacion individual.
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4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA.

4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronograma) y acciones desti-
nadas a la atencidn integral (...)

Las actuaciones mantienen una relacién con los objetivos formulados y se presentan organizadas por areas de
intervencion, identificando las tareas, la frecuencia de ejecucion y los profesionales responsables.

Sin embargo, no queda suficientemente reflejada una integracién sistematica de enfoques especializados, como la
intervencién informada por el trauma, la adaptaciéon metodoldgica a situaciones de discapacidad, la atencién a la
diversidad o estrategias diferenciadas para perfiles de especial complejidad, limitando la adecuacién de las
actuaciones a las caracteristicas de la poblacion destinataria. Ademas, no se incorpora un cronograma que permita
conocer la secuencia y progresion de las actuaciones durante el proceso de intervencion.

En consecuencia, las actuaciones previstas cubren parcialmente los requisitos del criterio.

4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...)

El proyecto contempla actuaciones tanto de caracter individual como grupal e incorpora referencias a modelos de
intervencion, técnicas y programas con respaldo cientifico.

Sin embargo, la fundamentacion cientifica se presenta de forma general, sin establecer una vinculacion especifica
entre la evidencia aportada y cada uno de los programas o actuaciones descritos, lo que dificulta valorar su
aplicacion efectiva al contexto del recurso especializado.

En consecuencia, aunque la propuesta incorpora actuaciones individuales y grupales y realiza referencias a enfoques
basados en la evidencia, el desarrollo de los programas de intervencidn y su fundamentacion cientifica resulta
parcial, limitando el cumplimiento del criterio.

5. EVALUACION DE LA INTERVENCION.

5.1. | Desarrollar una metodologia de evaluacién tanto cualitativa como cuantitativa con una perspectiva integral
del Proyecto, (...)

El proyecto desarrolla una metodologia de evaluacion que integra técnicas cualitativas y cuantitativas, incorporando
instrumentos estandarizados, procedimientos de seguimiento, indicadores y distintas fases de evaluaciéon que
permiten valorar la evolucién de las personas menores y del programa en su conjunto.

No obstante, la propuesta contempla una metodologia susceptible de mayor sistematizacién para reforzar la
trazabilidad entre la informacidon obtenida, el analisis de resultados y la mejora continua del programa.

5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...)

El proyecto incorpora un conjunto de indicadores de evaluacién vinculados a las principales dreas de intervencion del
programa, permitiendo realizar un seguimiento de la evolucion de las personas menores y valorar, con cardcter
general, el grado de cumplimiento de los objetivos formulados.

No obstante, aunque los indicadores son suficientes y pertinentes para el seguimiento del programa, son
susceptibles de una mayor precision técnica para reforzar la objetividad y verificabilidad de la evaluacion.

5.3. | Desarrolla una planificacion temporal de la evaluacion.

La memoria desarrolla de forma estructurada una planificacién temporal del proceso de evaluacidn, diferenciando
las distintas fases de seguimiento a lo largo de la intervencion. Se establecen evaluaciones iniciales, trimestrales,
semestrales, anuales y de egreso, identificando para cada una de ellas los principales instrumentos, informes y
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evaluador y la revision periddica de los objetivos y actuaciones.

temporal de la evaluacion.

productos de evaluacion (I0I, PEI, ISE, Informe Final, Proyecto Personal de Vida, memoria anual, entre otros).

Asimismo, la planificacién se encuentra alineada con los hitos temporales propios del acogimiento residencial y con
los procedimientos de seguimiento previstos para la intervencion, permitiendo garantizar la continuidad del proceso

En consecuencia, la propuesta desarrolla de manera completa, ordenada y técnicamente adecuada la planificacion
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CONSEJERIA DE SERVICIOS SOCIALES, FAMILIAS
E IGUALDAD

Delegacidn Territorial de Almerfa

Junta de Andalucia Servicio de Proteccién de Menores

INFORME DE VALORACION DE LA COMISION TECNICA PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE 34 PLAZAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL, EN VARIAS
MODALIDADES, PARA MENORES QUE SE ENCUENTREN BAJO LA PROTECCION DE LA
ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA EN ALMERIA MEDIANTE CONCIERTO
SOCIAL. PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS.

EXPEDIENTE: CONTR 2025 734949

En base a lo estipulado en la Clausula 10.2 y en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas Administrati-
vas Particulares de referencia para este contrato, la Comisién Técnica eleva el siguiente informe de valora-
cidn de los Proyectos presentados por las diferentes entidades licitadoras.

LOTE 3
Programa Intervencion en situaciones de conflicto psicosocial - Vera (8 plazas)
ENTIDAD LICITADORA ANIDE
PUNTUACION 37,25

Las puntuaciones aqui reflejadas son el resultado del analisis cualitativo de los apartados preceptivos del
programa presentado por la entidad licitadora, conforme a las dimensiones e indicadores de evaluacién
reflejados en el punto 8 del ANEXO | del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares de referencia para
este contrato.

PUNTUACION POR DIMENSIONES E INDICADORES Puntos
1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 5,25
1.1. |Descripcion del Programa a Desarrollar. 3,25
1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada. 2,25
1.1.2. El Proyecto esta disefado bajo la perspectiva de género.
1.2. |Caracteristicas de la poblacion a atender.
1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender. 1
1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacién 1
a atender.
2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO 9
_‘E 2.1 El disefio de la intervencion cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral 4
S con menores(...)
[
; 2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendida 3
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3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS. 8
3.1. |Objetivos Generales. 3
3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato. 2
3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensi- 1
ble la finalidad de la intervencidn.
3.2. |Objetivos Especificos. 5
3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan re- 2
dactados de una forma clara.
3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de inter- 2
vencion.
3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su 1
evaluacion, (...)
4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA. 6
4.1. |Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronograma) y 1,50
acciones destinadas a la atencion integral (...)
4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...) 4,50
5. EVALUACION DE LA INTERVENCION. 9
5.1. |Desarrollar una metodologia de evaluacidn tanto cualitativa como cuantitativa con una pers- 5
pectiva integral del Proyecto, (...)
5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...) 3
5.3. |Desarrolla una planificacién temporal de la evaluacién. 1
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VALORACION CUALITATIVA

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.1.

Descripcion del Programa a Desarrollar.

1.1.1. Descripcidn exacta y precisa del proyecto a desarrollar de manera clara y ordenada.

El proyecto esta presentado de forma clara y estructurada, otorgando especial relevancia a elementos que
definen el modelo de intervencidn y aportan coherencia al recurso. La justificacion del programa presenta un
abordaje terapéutico especializado en intervencidn en situaciones de conflicto psicosocial.

Destaca la identificacion del centro como una "casa", entendida como un entorno normalizado y de pequefia
dimension que favorece la estabilidad y la atencion individualizada, asi como la apuesta por la calidez humana
como elemento complementario a la calidad técnica de la intervencién. Asimismo, se pone en valor un modelo
organizativo flexible y abierto, adaptado a las necesidades cambiantes de las personas menores, y la
elaboracién participada de las normas de convivencia entre el equipo educativo y los nifios, nifias y
adolescentes (NNA), promoviendo la corresponsabilidad, el respeto mutuo y un clima de convivencia positivo.
Estos ejes constituyen una base sélida para generar relaciones de confianza, seguridad y vinculacion educativa,
aspectos esenciales para el adecuado desarrollo de la intervencidon en un recurso especializado de conflicto
psicosocial.

El marco legislativo es completo y actualizado y estan muy bien seleccionados aquellos aspectos normativos
sobre los que se ha fundamentado. Sin embargo, aunque la descripcion del proyecto es coherente y se ajusta a
los nuevos modelos de atencién y cuidados personalizados, flexibles y reparadores, y a los principios de la
Estrategia andaluza en materia de cuidados y proteccion de los NNA 2024-2030; se echa en falta la mencion
expresa a la misma.

1.1.2. El Proyecto esta disefiado bajo la perspectiva de género.

El proyecto incorpora la perspectiva de género de forma explicita y transversal en el disefio de la intervencion.
Contempla la atencidon a las particularidades de género en el desarrollo emocional, social y fisico de las
personas menores, reconociendo su influencia tanto en el origen de las situaciones de conflicto como en las
necesidades de intervencion. Asimismo, integra esta perspectiva en la dindmica diaria del centro, promueve la
igualdad de trato y la no discriminacién, e incorpora referencias expresas a la Ley 15/2022, de 12 de
julio,integral para la igualdad de trato y la no discriminacion; y, en el ambito autondmico, a la Ley 12/2007, de
26 de noviembre, para la promocién de la igualdad de género en Andalucia. Ademas, prevé actuaciones
dirigidas a prevenir estereotipos y cualquier forma de discriminacion o violencia por razén de género,
garantizando un entorno seguro, inclusivo y respetuoso.

1.2.

Caracteristicas de la poblacién

1.2.1. Identifica la poblacién susceptible a atender.

El proyecto identifica de forma clara, precisa y detallada la poblacidn susceptible de atencion, definiendo el
perfil de las personas menores destinatarias del programa mediante la delimitacion de la franja de edad, las
posibles vias de derivacion y las caracteristicas que motivan su incorporacion al recurso de conflicto
psicosocial. Asimismo, realiza una descripcion exhaustiva de las necesidades y factores de vulnerabilidad que
presentan, diferencidndolos en los ambitos fisico, psicoldgico y sociofamiliar, lo que permite comprender la
complejidad del perfil atendido. La caracterizacion se encuentra respaldada por referencias bibliogréficas y por
la experiencia de la entidad en la gestion de este tipo de recursos, incorporando ademas la perspectiva de
género en el andlisis de las diferentes necesidades y manifestaciones del conflicto psicosocial.

1.2.2. Describe, desde la evidencia cientifica, las caracteristicas psicosociales de la poblacion a atender.

El proyecto describe de forma exhaustiva y suficientemente fundamentada, desde la evidencia cientifica, las
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caracteristicas psicosociales de la poblacion destinataria del programa. La propuesta contextualiza el perfil de
las personas menores atendidas mediante referencias a estudios y publicaciones cientificas que analizan el
impacto de las situaciones de desproteccidn, el trauma, los trastornos del apego y las experiencias adversas en
el desarrollo emocional, conductual y social de la infancia y la adolescencia. Asimismo, identifica los principales
factores de riesgo asociados a esta poblacidn, tales como las dificultades en la regulacién emocional, los
problemas de conducta, las alteraciones en los vinculos afectivos, el consumo de sustancias, la baja motivacion
académica y las dificultades de integracidén social, incluyendo expresamente la atenciéon a conductas
autolesivas, la ideacidn suicida y otras manifestaciones de elevado malestar emocional, cuya incidencia ha
aumentado significativamente en la poblacion adolescente y requiere una intervencion especializada y
temprana. La propuesta estructura las necesidades detectadas en los ambitos fisico, psicoldgico y
sociofamiliar, incorporando ademds la perspectiva de género al analizar las diferencias existentes en las
manifestaciones del dafio y en las necesidades de intervencion de nifios y nifias, apoyandose tanto en la
literatura cientifica como en la experiencia de la entidad en la gestion de este tipo de recursos.

2. METODOLOGIA DEL PROGRAMA DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

2.1 |El disefio de la intervencidn cuenta con una estrategia coherente para un trabajo integral con personas me-
nores(...)

El proyecto presenta un disefio de intervencion integral, sdlido y plenamente coherente con la modalidad de
acogimiento residencial especifico para menores en situacion de conflicto psicosocial, evidenciando un profundo
conocimiento de las necesidades de esta poblacion y de las estrategias de intervencion mas adecuadas para su
abordaje. La propuesta desarrolla un modelo metodoldgico estructurado que integra de forma coordinada la
evaluacion inicial, la planificacion individualizada, la intervencidn psicoldgica, socioeducativa y familiar, el
seguimiento continuo y la evaluacién de resultados, garantizando una atencidén adaptada a las caracteristicas y
evolucidn de cada persona menor. Destaca especialmente la importancia que el proyecto otorga a la existencia de un
entorno protector, estructurado y seguro, sustentado en normas y limites claros que aportan estabilidad y
predictibilidad, pero concebidos desde la flexibilidad necesaria para ajustarse al ritmo evolutivo, las capacidades y las
necesidades individuales de cada menor.

Asimismo, resulta especialmente relevante el papel atribuido al equipo interdisciplinar, cuya actuacién coordinada
permite ofrecer una respuesta integral desde las diferentes dreas de intervencion, reforzando la coherencia educativa
y terapéutica del programa.

Igualmente, el proyecto pone en valor el grupo como herramienta educativa y terapéutica para el aprendizaje de
habilidades sociales, la regulacion emocional, la resolucién de conflictos y la construccién de relaciones positivas,
incorporando la participacion activa de las personas menores en la vida cotidiana del centro como elemento
favorecedor de la responsabilidad, la autonomia y la convivencia. Todo ello se sustenta en modelos de intervencion
ampliamente respaldados por la evidencia cientifica, entre los que destacan el enfoque informado en trauma, la
teoria del apego, la teoria polivagal, la terapia narrativa, el modelo sistémico familiar, el modelo ecoldgico y las
teorias del aprendizaje social, incorporando ademas instrumentos especificos de evaluacion, planificacion y
seguimiento que dotan de coherencia y continuidad a la intervencion.

En su conjunto, la propuesta transmite un elevado nivel de especializacién y un conocimiento profundo tanto de la
realidad de los menores atendidos como de los procesos de intervencion mas eficaces en este ambito, configurando
una estrategia técnica consistente, fundamentada y plenamente adaptada a la finalidad del recurso residencial de
conflicto psicosocial.

2.2. |Desarrolla los instrumentos y técnicas a utilizar adaptada al perfil de la poblacién atendida (...)

Se observa una gran coherencia entre la metodologia propuesta y los instrumentos y técnicas planteados. No se
limita a enumerar técnicas e instrumentos de intervencion, sino que describe de forma detallada su finalidad, el
momento de aplicacién y su adecuacion a las caracteristicas de la poblacién destinataria. La propuesta adapta las
herramientas al perfil de menores en situacién de conflicto psicosocial, problemas emocionales, conductuales y
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experiencias traumaticas, combinando procedimientos de evaluacidn cualitativa y cuantitativa que aportan rigor
metodoldgico. Asimismo, incorpora instrumentos estandarizados y ampliamente utilizados en la evaluacion
psicoldgica y psicoeducativa, complementandolos con herramientas metodoldgicas propias para la planificacion y el
seguimiento de la intervencién, como el PCAP y el RAC, lo que contribuye a configurar un modelo de intervencion
estructurado, coherente y adaptado a las necesidades del recurso. Todo ello se integra en un proceso continuo de
evaluacion, planificacidn, intervencion y seguimiento, evidenciando una metodologia sdlida y sistematizada.

2.3. |La metodologia contempla la perspectiva de género, la atencién especifica de las necesidades particulares y

el tratamiento individualizado (...)

La metodologia propuesta integra la perspectiva de género como un elemento transversal de todo el proceso de
intervencion, incorporando su andlisis en la evaluacion, la planificacién y la ejecucidn de las actuaciones, y adaptando
la respuesta profesional a las diferentes necesidades y experiencias de chicos y chicas. Asimismo, contempla
expresamente la atencion a menores con discapacidad, diversidad funcional o neurodivergencia, incorporando
procedimientos especificos para su deteccion, valoracidon e intervencion mediante instrumentos adecuados y
profesionales cualificados. Igualmente, el proyecto fundamenta toda la intervencion en el principio de
individualizacién, disefiando actuaciones ajustadas a las necesidades, capacidades, nivel evolutivo y circunstancias
personales de cada menor, lo que evidencia una metodologia inclusiva, flexible y plenamente adaptada a la
diversidad de la poblacion atendida.

3. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

3.1. | Objetivos Generales.

3.1.1. Los Objetivos Generales se ajustan al objeto del contrato.

Los objetivos generales del proyecto se ajustan plenamente al objeto del contrato y a la finalidad del programa
de acogimiento residencial especifico para menores en situacion de conflicto psicosocial. Se orientan a la
evaluacion e intervencion sobre las situaciones que originan el conflicto, al desarrollo integral de las personas
menores, a su integracion en contextos familiares, educativos, residenciales y comunitarios normalizados, asi
como a garantizar una adecuada acogida y una correcta preparacion para la salida del recurso. Los objetivos
presentan una adecuada coherencia con las prestaciones objeto del contrato y constituyen el eje vertebrador
del disefio metodoldgico, desarrollandose posteriormente mediante objetivos especificos y operativos que
permiten su aplicacion practica y su posterior evaluacion.

3.1.2. Los Objetivos Generales describen de manera clara, ordenada y facilmente comprensible la finalidad de
la intervencién.

Los objetivos generales son pertinentes y suficientes, y estan formulados de forma clara, precisa y ordenada,
permitiendo identificar con facilidad la finalidad de la intervencidn y los resultados que se pretenden alcanzar.

La estructura sigue una secuencia ldgica, diferenciando las principales areas de actuacién -valoracién inicial,
desarrollo integral, inclusidn en los distintos contextos de vida y acompafiamiento en los procesos de acogida y
desvinculacion- y contextos significativos, lo que facilita la comprension global del programa. Ademas, los
objetivos se desarrollan posteriormente mediante objetivos especificos y operativos, dotando a la
intervencién de coherencia interna y permitiendo trasladar de forma comprensible la planificacion
metodoldgica a la practica profesional.

3.2. | Objetivos Especificos.

3.2.1. Los Objetivos Especificos guardan coherencia con los objetivos generales y estan redactados de una for-
ma clara.

Los objetivos especificos mantienen una relacién directa y coherente con cada uno de los objetivos generales,
desarrollando de forma ordenada y sistematica las actuaciones necesarias para su consecucion. Su redaccion
es clara, precisa y comprensible, permitiendo identificar con facilidad qué aspectos concretos se pretenden
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alcanzar en cada ambito de intervencion. Ademas, se estructuran mediante objetivos operativos que
concretan las actuaciones a desarrollar, facilitando su aplicacion practica, el seguimiento de la intervencién y la
posterior evaluacién de resultados. En conjunto, presentan una adecuada jerarquia entre objetivos generales,
especificos y operativos, reflejando una planificacion técnica consistente y bien organizada.

3.2.2. Los Objetivos Especificos son realistas, ajustados y abarcan todas las areas de intervencion.

Los objetivos especificos evidencian un conocimiento profundo de las necesidades de las personas menores en
situacion de conflicto psicosocial y de los procesos de intervencién mds adecuados para favorecer su
evolucién. La propuesta aborda de forma transversal todas las dimensiones del desarrollo, incorporando
objetivos relacionados con la regulacion emocional, la construccion de un autoconcepto positivo, el
fortalecimiento de la autoestima, la adquisicion de habilidades sociales, la autonomia personal, la vinculaciéon
afectiva, la integracién familiar y comunitaria y la preparacion para la vida adulta.

Resulta especialmente destacable el valor que el proyecto otorga al grupo como herramienta educativa y
terapéutica, promoviendo la convivencia, la participacion, el aprendizaje entre iguales y la gestion positiva de
los conflictos como elementos esenciales del proceso de cambio. Asimismo, se aprecia un adecuado equilibrio
entre el trabajo individualizado y las intervenciones grupales, reflejando un conocimiento técnico sélido sobre
como intervenir con este perfil de poblacion y priorizando aspectos clave para la recuperacidn personal, como
el fortalecimiento del autoconcepto, la autoestima, la identidad y el establecimiento de vinculos seguros.

Igualmente, merece una valoraciéon muy positiva la importancia que el proyecto concede tanto a la acogida
como al proceso de desvinculacion del recurso residencial, configurandolos como objetivos especificos de
intervencion y no como meros tramites organizativos. Esta planificacion resulta plenamente coherente con lo
establecido en la Orden de 23 de julio de 2007, que regula el Curriculum Educativo de Centro, y pone de
manifiesto la comprension de que ambos momentos constituyen etapas de especial vulnerabilidad para las
personas menores, requiriendo una intervencion educativa y emocional especifica que favorezca tanto la
adaptacion inicial como una transicion segura hacia el recurso o contexto posterior.

En conjunto, los objetivos especificos presentan una planificacion integral, realista y transversal, evidenciando
un elevado dominio de la intervencion socioeducativa y psicolégica con menores en acogimiento residencial
en situacion de conflicto psicosocial y una comprension rigurosa de los factores que favorecen procesos de
cambio estables y sostenibles.

3.2.3. La formulacién de los objetivos especificos facilita la medicion de los resultados y su evaluacion, (...)

Los objetivos especificos estan formulados de manera que facilitan su seguimiento, medicion y evaluacion
continua, al desarrollarse mediante objetivos operativos concretos. El proyecto incorpora un sistema de
evaluacion permanente que permite revisar y reformular los objetivos en funcién de la evolucion vy las
necesidades de cada persona menor, garantizando una intervencion flexible, individualizada y adaptada a cada
proceso. Asimismo, la coordinacién del equipo interdisciplinar y el uso de herramientas especificas de
evaluacion y seguimiento refuerzan la capacidad del programa para ajustar la intervencion y favorecer la
consecucion de los resultados previstos.

4. ACTUACIONES DEL PROGRAMA.

4.1.

Relacionadas con los objetivos formulados, desglosadas por tareas, duracién (cronograma) y acciones desti-
nadas a la atencion integral (...)

Las actuaciones guardan una relacién directa con los objetivos planteados y se presentan de forma ordenada,
secuenciada y perfectamente estructurada a lo largo de todo el proceso de intervencion. La propuesta desglosa las
actuaciones por fases, tareas, responsables y momentos de ejecucion, incorporando una planificacion temporal que
permite comprender con claridad la evolucion de la intervencion desde la acogida hasta la salida del recurso. Se
valora especialmente que las actuaciones respondan de manera especifica a las necesidades de menores con
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dificultades emocionales, conductuales y de adaptacién, abordando de forma integral aspectos educativos,
terapéuticos, familiares, sociales y comunitarios. Asimismo, destaca la combinacion de intervenciones individuales y
grupales, entendiendo el grupo como un espacio educativo y terapéutico para el aprendizaje de habilidades sociales,
la gestion de conflictos, el fortalecimiento del autoconcepto, la autoestima y la convivencia. La propuesta incorpora
ademds actuaciones transversales en materia de igualdad, diversidad, prevenciéon de la violencia, trauma, salud
emocional y autonomia, ofreciendo una intervencion global y especializada que evidencia un profundo conocimiento
de la poblacién destinataria y una elevada capacidad técnica para dar respuesta a sus necesidades.

No obstante, se echa en falta un cronograma que detalle de forma gréfica y permita visualizar de forma mas clara lo
expresado con anterioridad.

4.2. |Se especifican los programas concretos de intervencion, (...)

La propuesta desarrolla de forma clara, ordenada y estructurada los programas especificos de intervencion,
describiendo su finalidad, organizacion y aplicacion mediante actuaciones tanto individuales como grupales,
adaptadas a las necesidades de las personas menores atendidas. La metodologia evidencia un sélido conocimiento de
la intervencidn socioeducativa y terapéutica, incorporando programas especificos para el abordaje del conflicto, el
trauma, la prevencion de conductas de riesgo, la intervencion familiar, la autonomia y el desarrollo de habilidades
personales y sociales. Asimismo, integra referentes tedricos ampliamente reconocidos, como la teoria del apego, la
resiliencia, la mentalizacién y los modelos evolutivos, lo que aporta coherencia y consistencia técnica a la propuesta.

No obstante, aunque se identifican los modelos y autores que orientan la intervencion, se echa en falta un apartado
de referencias bibliograficas donde se recojan las bases cientificas expresadas.

5. EVALUACION DE LA INTERVENCION.

5.1. | Desarrollar una metodologia de evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa con una perspectiva integral
del Proyecto, (...)

La propuesta desarrolla una metodologia de evaluacion integral, continua y orientada a la mejora permanente del
programa. El sistema combina indicadores cuantitativos y cualitativos, permitiendo valorar no solo el grado de
consecucion de los objetivos, sino también la calidad de los procesos de intervencion y la evoluciéon de las personas
menores. Resulta especialmente destacable que la evaluacion se estructura en distintos niveles —proyecto, procesos
grupales y procesos individuales—, incorporando la participacion de todos los agentes implicados, incluidos los
propios menores, lo que aporta una visidn global y participativa del funcionamiento del recurso. Asimismo, la
utilizacion de herramientas propias, instrumentos estandarizados, auditorias internas y externas, encuestas de
satisfaccion y reuniones de coordinacién evidencia una metodologia rigurosa, sistematica y orientada a la mejora
continua, facilitando la revision y adaptacion permanente de la intervencidn y de los resultados obtenidos.

5.2. |Incluye indicadores de evaluacion suficientes y pertinentes (...)

La propuesta incorpora indicadores de evaluacion suficientes, pertinentes y directamente vinculados a los objetivos
formulados, combinando medidas cuantitativas y cualitativas que permiten valorar de forma objetiva la evolucién de
las personas menores y el grado de consecucion de los resultados previstos. Asimismo, los indicadores se encuentran
asociados a herramientas concretas de evaluacion y a resultados esperados, lo que aporta coherencia metodoldgica,
facilita el seguimiento continuo de la intervencién y favorece la toma de decisiones y la mejora permanente del
programa.

5.3. | Desarrolla una planificacion temporal de la evaluacion.

La planificacién temporal de la evaluacién se encuentra claramente definida y estructurada, estableciendo la
periodicidad de cada una de las actuaciones evaluativas en funcién de su finalidad y del nivel de intervencion
(proyecto, procesos grupales y procesos individuales). La propuesta distribuye la evaluacién a lo largo de todo el
desarrollo del programa mediante actuaciones semanales, mensuales, semestrales y anuales, garantizando un
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seguimiento continuo, sistematico y adaptado a la evolucién de las personas menores, lo que facilita la deteccién
temprana de necesidades, la revision de los objetivos y la mejora continua de la intervencion.
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