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Clausula a incluir en los contratos respecto a la integracion de Sistemas de Informacion y
Comunicacidn:

9. SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

9.1 Cada centro contratado dispondra de un Servicio de Documentacién clinica ordenado y
sistematico en el que se administraran las Historias Clinicas de los pacientes y los Registros
Clinicos, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 572/2023, de 4 de julio, por el que se
modifica el Real Decreto 1093/2010, de 3 de septiembre, por el que se aprueba el conjunto
minimo de datos de los informes clinicos en el Sistema Nacional de Salud. En todo caso, para las
personas usuarias del SAS, las referidas Historias y Registros tendrdan como identificador
principal el Nimero Unico de Historia de Salud de Andalucia (NUHSA). Asi mismo el NUHSA serd
el identificador Unico de la persona usuaria para su asistencia sanitaria y los correspondientes
registros e informes).

9.2 Especificamente el centro dispondra de bases de datos con los registros objeto del
sistema de control de calidad y resultados.

9.3 Para poder operar con pacientes del SAS, serd necesario registrar la informacién en la
historia clinica de la persona usuaria y recibir cierta informacion de los sistemas SAS.

9.4 El profesional podra acceder a los datos administrativos de la persona usuaria
accediendo a la aplicacion de GADU. Asi mismo podrad integrar su sistema de Informacién con el
moddulo de Base de datos de usuarios del SSPA (BDU), haciendo uso si lo requiriese de los
servicios web de consulta, alta, modificacién y actualizacidn de datos de las personas usuarias.

9.5 El profesional podra consultar la historia de la persona usuaria accediendo a la aplicacion
de Navegador. Este acceso se realizara mediante llamada con paso de parametros desde el
sistema propio del centro.

Para poder acceder a la informacidn se ofrecen servicios web para la consulta de las referencias
a los datos clinicos almacenados asociados de un determinado usuario por cualquier sistema
debidamente autorizado, de tal forma que pueda mostrar la informacién segin mas
conveniente segun requiera.

9.6 La empresa debera adaptar sus sistemas de informacidn y permitir la compatibilidad e
interoperabilidad con los sistemas de informacidn corporativos del Servicio Andaluz de Salud,
garantizando el correcto funcionamiento e intercambio de informacién entre los mismos,
especialmente aquellos sistemas de informacion corporativos del SAS implicados directamente
con la actividad asistencial desarrollada por los mismos, tal como Historia de Salud del Sistema
Sanitario Publico de Andalucia, siendo prioritarios, Cita Web y Pruebas de Diagndstico por
Imagen (PDI), en un plazo maximo de 8 meses desde el inicio del contrato.

9.7 Antes de que transcurran 6 meses desde el inicio del contrato, la empresa tendra en
funcionamiento la posibilidad de integrarse con el médulo de Datos Clinicos Centralizado para
que sea posible el intercambio de los informes resultantes de las pruebas diagndsticas
realizadas. Mientras se articula la solucién expresada, se pone a disposicion de los centros
concertados, el poder enviar dichos informes via SFTP, de tal manera que, por cada nuevo
centro, se solicitara su correcta configuracion siguiendo las diferentes pautas en funcién del tipo
de concierto contratado:
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Linea 1: para todos los conciertos (excepto si es sélo para Hospitalizacion) se han de seguir de
manera secuencial los siguientes subapartados.

1. Alta del centro en Estructura:

a. Desde el Servicio de Conciertos se realizard solicitud a través de cualquiera de los
mecanismos de comunicacién que ofrece ayudaDIGITAL, asi correo a Cartera de Servicio para
que puedan configurar dicho centro en la aplicacion corporativa de Estructura (aplicacion
troncal para poder utilizar herramientas corporativas indicadas en el parrafo anterior),
credndoles las mismas UFs y tareas que al resto de centros concertados de su tipologia. Para ello
la subdireccidn de Accesibilidad debe informar del nuevo centro indicando el tipo de concierto
(1Q, PPFF y/o PDI) y que pruebas y/o 1Q va a realizar (especialidad), para dar de alta las UF
relacionadas

2. Alta del centro en MACO:

a. Una vez replicada la informacién de Estructura, via proceso nocturno automatico a
MACO, se activaran los diferentes médulos que se van a utilizar. Para ello, se realizard una nueva
solicitud a través de cualquiera de los mecanismos de comunicacion que ofrece ayudaDIGITAL

b. A continuacién, se notificara al TIC provincial (si es PPFF o PDI); si es IQ es necesario
realizar primero el punto 3).

3. Alta del centro en AGD si el concierto es de IQ:

a. Tras la creacién de solicitud a través de cualquiera de los mecanismos de comunicacién
que ofrece ayudaDIGITAL donde se indique que se dé de alta el centro en AGD indicando la
delegacion provincial que le corresponde (que es la de la provincia del centro) y se notificara al
TIC provincial.

Linea 2: Sélo aplica a conciertos de PPFF, 1Q y/u Hospitalizacion y han de seguirse de manera
secuencial los siguientes subapartados.

1. Creacidén de usuario LDAP para poder depositar los informes en las carpetas FTP:

a. Desde el Servicio de Conciertos se realizard solicitud a través de cualquiera de
los mecanismos de comunicacion que ofrece ayudaDIGITAL para solicitar un Alta de cuenta sin
buzén, aportando la informacién de su centro NICA

2. Creacion de carpetas sFTP.

Una vez esté resuelto el punto anterior, sera necesario crear la carpeta sFTP especifica para que
ese centro pueda depositar el fichero: por ello, se creara nueva solicitud a través de cualquiera
de los mecanismos de comunicacion que ofrece ayudaDIGITAL desde el Servicio de Conciertos
para la creacion de la misma.
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3. Creacidn de subcarpetas para enlace con EC:

Una vez tramitada el alta en el servicio sFTP, es decir, creacidn de la carpeta raiz para ese centro
concertado, es necesario que el proveedor asistencial cree las subcarpetas con los permisos
especificos, asi como que actualice los procesos que realizan la tarea de leer de dicho sFTP para
llevar el informe a Estacién Clinica Hospitalaria del centro SAS correspondiente como origen de
la derivacion.

9.8 De manera transitoria, para facilitar el acceso a la informacién de la asistencia y mientras
se realizan las tareas de integracidn, se integrara la informacién anexando los informes en un
formato que permita su consulta en la historia clinica de los usuarios. Para ello se seguira el
procedimiento definido por el SAS. Los profesionales de la empresa contratista para que puedan
acceder a la informaciodn clinica contenida en Diraya, haran uso del procedimiento de conexion
en remoto y usuarios autorizados previsto por el SAS.

9.9 Las empresas adjudicatarias del acuerdo marco estaran obligadas a cumplir las
condiciones sobre ciberseguridad e interoperabilidad confiriéndosele el caracter de obligacion
contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo
211. Se incluye entre las obligaciones de la persona contratista el soporte técnico para el
mantenimiento de las funciones de interoperabilidad con los sistemas de informacion del centro
sanitario como PACS, HIS, RIS, etc., hasta la conexidn de estos con la red. Ademas de soporte en
seguridad en sistemas de informacion, es decir en ciberseguridad. En este sentido, la empresa
contratista tendrd la obligacion de adecuarse a las normativas actuales en materia de
ciberseguridad e incorporar este aspecto en sus procedimientos de mantenimiento.

9.10 La empresa debera remitir el CMBD de las personas usuarias atendidas en virtud de los
contratos basados en este acuerdo marco en base al Real Decreto 69/2015, de 6 de febrero, por
el que se regula el Registro de Actividad de Atencidn Sanitaria Especializada, con caracter
mensual.

9.11 Especificamente el centro dispondra de bases de datos con los registros objeto del
sistema de control de calidad y resultados.

9.12  Se cumpliran asi mismo los términos SNOMED CT estandar internacional, establecido en
el Sistema Nacional de Salud como fundamental para la interoperabilidad semantica de
aplicacion en los servicios de anatomia patoldgica.

9.13  Los centros privados establecen relacidn con el SAS mediante este contrato de asistencia
sanitaria, y en concreto en este caso la integracion se establece para los centros con ofertas de
estancias médicas.

9.14  Los requisitos de integracién de sistemas de informacién y comunicacidn especificos
incluidos en esta clausula, se pueden consultar en la URL de la Junta de Andalucia:
https://ws001.sspa.juntadeandalucia.es/confluence/display/INTERPUB/01.+Normativa



