Consejeria de Culturay Deporte

P Patronato de la Alhambra y Generalife
Junta de Andalucia

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ELABORACION DEL PLAN DE SALVAGUARDA DE LOS BIENES CULTURALES QUE
INTEGRAN EL CONJUNTO DE LOS PALACIOS NAZARIES EN LA ALHAMBRA MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO. PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS.

Expediente: CONTR 2026 146193

Titulo: “Servicio de elaboracién del Plan de Salvaguarda de los bienes culturales que integran el conjunto de
los Palacios Nazaries en la Alhambra”.

Localidad: Granada
Codigo NUTS del lugar principal de ejecucion: ES614

Cédigo CPV:

. 71200000-0 Servicios de arquitectura y servicios conexos
. 71210000-3 Servicios de asesoramiento en arquitectura
. 71221000-3 Servicios de arquitectura para edificios
. 71240000-2 Servicios de arquitectura, ingenieria y planificacion
. 71242000-6 Elaboracién de proyectos y disefios, presupuestos
. 79411000-8 Servicios generales de consultoria en gestion
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1. DELIMITACION DEL AMBITO DE ACTUACION

El ambito objeto del presente Plan de Salvaguarda se circunscribe a los Palacios Nazaries, que constituyen
el ntcleo histérico, funcional y representativo del Conjunto Monumental de la Alhambra y el Generalife, de-
clarado Bien de Interés Cultural. Dicho ambito concentra los valores patrimoniales, arquitectdnicos, artisticos
y simbdlicos de mayor relevancia del conjunto, lo que justifica la necesidad de una intervencion especificay
especializada orientada a su proteccién, conservacidn y adecuada gestion.

2.0BJETO
2.1. Objeto del contrato

Los BIC estan afectados, en cuanto son locales de publica concurrencia, por la normativa de autoprotec-
cién cuyo objetivo es la seguridad de los usuarios, pero no existen previsiones concretas para la salvaguarda
de sus valores patrimoniales.

Esta carencia prevé resolverla el Plan Nacional de Emergencias y Gestién de Riesgos en Patrimonio Cultu-
ral, aprobado por el Consejo de Patrimonio Histdrico en abril de 2015, que complementa el plan de Coordi-
nacién y Apoyo para la Proteccidn de Bienes Culturales ante diferentes desastres, desarrollado por la Direc-
cién General de Bellas Artes en coordinacion con la Direccién General de Proteccion Civil y Emergencias; su
finalidad es dar respuesta a las situaciones de riesgo derivadas de catastrofes naturales y antrdpicas, por me-
dio de la promocion e implantacion de medidas de prevencidn, asi como las estrategias de planificacion de
recursos y actuaciones de respuesta en situaciones de emergencia con afeccién al patrimonio cultural, la for-
macion de expertos y las campafias de difusion y sensibilizacion.

Entre las lineas prioritarias enunciadas por el Plan Nacional de Emergencias y Gestidn de Riesgos en Patri-
monio Cultural se encuentra la elaboracidn de Planes de Salvaguarda para la proteccidn de bienes en institu-
ciones culturales. Con ese objetivo, se propone el desarrollo del Plan de Salvaguarda para los Palacios Naza-
ries. El objeto del presente expediente de contratacidn es la elaboracién de la documentacién técnica que
conforma e integra el Plan de Salvaguarda de los Bienes Culturales que integran los espacios que se indican
en el Punto 3 de presente PPTP.

Como objetivo general de este contrato esta elaborar las herramientas de planificacion que tienen por
objeto el disefio de las medidas de identificacién y prevencién de riesgos, asi como la definicién de las actua-
ciones de respuesta para la proteccion, el rescate y la recuperacidn de los bienes inmuebles y muebles pro-
pios identificados en el Punto 3 pertenecientes al Monumento de la Alhambra y el Generalife, ante cualquier
situacion de emergencia que pueda producir dafios inmediatos. A través del analisis de la situacion real de
los inmuebles y espacios, sus actividades, asi como de los medios que dispone el Patronato de la Alhambray
Generalife para hacer frente a todos los posibles riesgos.

El Plan de Salvaguarda desarrollara un conjunto de medidas preventivas para proteger ademas de los in-
muebles que integran la zona objeto del plan, a la totalidad de los elementos singulares inherentes a su ar-
quitecturay al contenido que expone y/o custodia, y definird un catalogo de mediosy actuaciones para afron-
tar las situaciones de emergencia.
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En este servicio se incluyen cuantos proyectos técnicos u otra documentacion sea exigible para la efectiva
realizacion del presente servicio. En cualquier caso, seran exigibles todos los documentos necesarios para el
correcto desarrollo del trabajo, desde el punto de vista del promotor, colegios profesionales y leyes de apli-
cacion (proteccidn del patrimonio histdrico, medio ambientales, etc.).

2.2. Objeto del Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares

El objeto del presente Pliego es definir las especificaciones y condiciones técnicas que debera cumplir el
adjudicatario del contrato para la correcta ejecucién de su objeto.

El Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares tendra caracter contractual, ejecutandose los trabajos
objeto del contrato conforme lo establecido en este pliego y el resto de los documentos contractuales.

Los trabajos a desarrollar seran los que se relacionan en el presente documento, con sujecién a la norma-
tiva general de obligado cumplimiento que resulte de aplicacidn, y a la normativa sectorial especifica.

3. IDENTIFICACION DEL BIEN Y GRADO DE PROTECCION
3.1 Identificacion general

Los trabajos a desarrollar objeto del este servicio se realizaran para las zonas que a continuacion se indi-
can, con las denominaciones que se recogen en el Proyecto de Sectorizacién de la Alhambra de 2012:

Sector
1. Conjunto amurallado
Area
1.2 Palacios Nazaries
Subdrea
1.2.1. Mexuar
Zona:
1.2.1.3. Torre y Galeria de Machuca
1.2.1.6. Primer patio
1.2.1.7. Patio de Machuca
1.2.1.8. Entrada a Palacios Nazaries
1.2.1.9. Conserjeria
1.2.1.10. Mexuar y Oratorio
1.2.1.11. Cuarto Dorado y patio
1.2.2. Palacio de Comares
Zona:
1.2.2.1. Acceso al Palacio de Comares
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1.2.2.2. Patio de Arrayanes
1.2.2.3. Torre de Comares
1.2.2.4. Bafio del Palacio de Comares
1.2.3. Palacio de Leones
Zona:
1.2.3.1. Patio de la Reja
1.2.3.2. Torre del Peinador de la Reina
1.2.3.3. Habitaciones del Emperador
1.2.3.4. Patio de Lindaraja
1.2.3.5. Sala de Dos Hermanas
1.2.3.6. Patio de Leones
1.2.3.7. Sala de los Reyes
1.2.3.8. Rauda
1.2.3.9. Sala de Abencerrajes
1.2.3.10. Acceso original al Palacio de Leones
1.2.3.11. Sala de Mocarabes
Area
1.6. Jardines del Partal y Paseo de las Torres
Zona:
1.6.0.4. Torre de las Damas y estanque
1.6.0.5. Acceso al Partal desde Palacios Nazaries

1.6.0.6. Casas de las Pinturas y Casa arabe
1.6.0.7. Oratorio del Partal y casa de Astasio de Bracamonte
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No obstante, durante la fase de analisis previo a realizar si se considera necesario se podra incluir alguna
zona adyacente para cumplir el objetivo de un Plan de Salvaguarda de los Palacios Nazaries.

3.2 Grado de Proteccion

Con respecto a la proteccién patrimonial, los espacios objeto de la intervencién forman parte intrinseca
del BIC Alhambra y Generalife, segin Decreto 107/2024, de 23 de marzo, por el que se declara y delimita el
Bien de Interés Cultural, con categoria de Monumento, de la Alhambra y Generalife de Granada. Asi mismo,
esta dentro del Bien Alhambra, Generalife y Albayzin incluido en la Lista de Patrimonio Mundial de la UNESCO.

El edificio esta incluido en el catalogo del Plan Especial de Proteccion Alhambra y Alijares (PEPRI), con el
“Nivel de Proteccién Integral (Monumento)”, incluido dentro del mbito denominado “C.4 - Area Administra-
cién Palacios Arabes” y “C.5 -Palacio Comares”, segtin se indica en el plano de “Calificacién, usos y sistemas”
del PEPRI.

Les son de aplicacion las condiciones de edificacion y uso establecidas en el articulo 4.4.2.- “Nivel de Pro-
teccion Integral (Monumento)” del PEPRI, que comprende los edificios que deben ser conservados integra-
mente por su caracter singular y monumental, y/o por razones histérico-artisticas, con el fin de preservar
todas sus caracteristicas arquitectdnicas. Se admiten (nicamente las obras de conservacion y restauracion
cuya finalidad sea el mantenimiento y refuerzo de los elementos estructurales y mejora de las instalaciones
de los edificios.

4. ALCANCE DEL ESTUDIO

La empresa adjudicataria elaborara el Plan de Salvaguarda atendiendo al Plan de Autoproteccidn del Pa-
tronato de la Alhambra y el Generalife, con el que tendra que ser compatible, salvo en aquellas cuestiones
por las que las propias caracteristicas del objeto de proteccidn obligue a su adaptacién, y a la normativa en
materia de autoproteccion y proteccion civil de la Junta de Andalucia; asimismo hara uso de todas aquellas
bases de datos y recursos disponibles en materia de andlisis y evaluacién del riesgo, tanto a nivel autonémico
como estatal.

El Plan de Salvaguarda para los bienes culturales del Patronato de la Alhambra y Generalife se disefiara de
acuerdo con un esquema de trabajo dual: por una parte, determinara las circunstancias generales de la sal-
vaguarda de la Alhambra y el Generalife y su entorno como conjunto que puede ser afectado por alguna ca-
tastrofe estableciendo una sectorizacién adecuaday, por otra, analizara a fondo la salvaguarda de uno de los
sectores predeterminados por la sectorizacion actual, los llamados “Palacios Nazaries”, que tendra el carac-
ter de experiencia piloto.

Este esquema de trabajo que se estructura en tres fases (fase |, 2 y 3) recogidas en los puntos siguientes es
susceptible de modificaciones por parte del equipo de coordinacion en funcidn de las necesidades y requeri-
mientos del proyecto. Cualquier cambio sera notificado con suficiente antelacidn a la empresa adjudicataria,
facilitando toda la documentacidn e informacion necesaria para el desarrollo de los trabajos.
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4.1. FASE 1. ANALISIS Y PLANIFICACION DE SALVAGUARDA

A. Analisis y evaluacion de la situacion actual
Los trabajos a desarrollar por el equipo de técnicos para este contrato seran:

A.1. Recopilacién de la planimetria digital del conjunto general de los Palacios y zonas definidas en el
punto 3.1 de este PPT indicados.

A.2. Recopilacion de documentacion e inventario sobre el contenido de caracter histérico-artistico, con-
siderado de interés cultural. Se debera revisar el inventario de elementos de interés existente para los
espacios objeto del Plan, incluyendo una revision completa y detallada de los contenidos del mismo.

A.3. Identificacion y evaluacion de los riesgos a los que esta expuesta la Alhambra y el Generalife y en
especial las zonas definidas en el punto 3.1 del PPT referidas, ya sean de origen natural o antrépico,
con la recopilacién de incidencias histéricas, realizandose un informe histérico de incidencias.

A.3.1. Andlisis del entorno. Medio fisico y contexto social.

Se desarrollaran los siguientes aspectos:

A.3.1.1- Andlisis del medio fisico, el entorno urbano y el contexto social, con la descripcién
razonada de la topografia, la hidrogeologia y suelo; climatologia; edificaciones y actividades proxi-
mas, espacios libres circundantes y contexto social del entorno.

A.3.1.2.- |dentificacion de los riesgos inherentes al medio externo (medio fisico y contexto
social), con especial atencidn a las siguientes: sismicidad, inundaciones, incendios y explosiones;
hundimientos o corrimientos de terreno; vandalismo, terrorismo, intrusién y robo. Condiciones fisi-
cas de accesibilidad de los servicios de emergencia externos. Tiempo de respuesta estimado de los
servicios de emergencia externos.

A.3.2. Andlisis de los Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato

Configuracién general de los Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto
3.1de este PPT, conindicacién de su entorno, sus inmuebles, dependencias e instalaciones donde se
desarrollen actividades.

A. 3.2.1.- Entorno inmediato.
«  Viales de acceso (anchura minima libre; altura minima libre).

« Barreras y obstaculos de mobiliario urbano (bolardos, marquesinas, pér-
golas, etc.).

« Zonas de posible emplazamiento de vehiculos de emergencia.
« Fachadas accesibles (condiciones de accesibilidad para la ayuda externa).
« Configuracion relativa del inmueble respecto a su entorno.
- Edificacion aislada.
- Ocupa totalmente un edificio adosado a otro.
- Ocupa totalmente varios edificios separados.
+ Acometidas (electricidad, agua, gas, saneamiento, etc.).
A. 3.2.2.- Edificacidn/es
A. 3.2.2.1.- Descripcion del inmueble, de sus dependencias e instalaciones.
« Sistema constructivo.
-Tipo de cimentacién.

8
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-Tipo de estructura portante.
-Tipo de cerramiento.
-Tipo de cubierta.
-Acabados interiores.
« Sistema espacial.
-Accesos propios del edificio.
-Distribucion interior por plantas y circulaciones.
-Ndcleos de comunicacion vertical.
-Alturas sobre rasante y bajo rasante.
« Sistemas de preinstalaciones.

-Huecos de servicio en estructura horizontal para el paso de insta-
laciones que puedan suponer riesgo de propagacion vertical de hu-
mos.

-Galerias y conductos horizontales de impulsion o retorno de aire,
que supongan riesgo de propagacion de humosy gases de combus-
tion.

-Sectorizacion y salidas de emergencia

A.3.2.2.2.- Identificacion general de los riesgos inherentes a los ambitos, elementos
e instalaciones de los Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en
el punto 3.1 de este PPT, con recopilacion de planimetria general de la acometidasy
ramales principales de las instalaciones (agua, saneamiento, electricidad, gas, cale-
faccion, climatizacion, pararrayos, deteccidn y extincidn de incendios, seguridad, in-
trusion, CCTV y telecomunicaciones). incluyéndose como minimo:

+ Zonas de almacenamiento de materiales combustibles.

« Zonas de produccién de calor y/o presidn.

« Focos potenciales de ignicion.

« Cuartos hiimedos.

« Instalaciones (planimetria de redes en uso, peritacién de su estado actual
y su adaptacion a normativa).

-Eléctricay grupos electrdgenos.
-Gas (red o depdsitos).
-Calefaccién (red y depésitos).
-Climatizacién

-Agua caliente sanitaria.

-Agua fria.

-Columna seca/ aljibe.
-Deteccidn / extincién.
-Seguridad / Intrusién / CCTV.
-Evacuacion de aguas en cubiertas.
-Saneamiento.

-Pararrayos.
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-Telecomunicaciones.
- Ascensores.
A.3.3. Analisis de la actividad de la institucion

A.3.3.1- Clasificacién y descripcién de cada una de las actividades que se realizan en los Palacios
Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto 3.1 de este PPT, su distribucién, calen-
dario y usuarios, con descripcion cuantitativa y cualitativa a partir de las estadisticas disponibles,
distinguiendo la actividad principaly las de servicio, usos por tipos (gestion o de servicios y de piblica
concurrencia), la tipologia de usuarios (personal interno y contratas o subcontratas externas, inves-
tigadores, publico de espectaculos, turistas en general y visitas especificas). La clasificacidn y des-
cripcion de cada una de las posibles actividades realizables en la institucidn, su distribucién en zonas
y sus posibles usuarios:

« Descripcién de la actividad/es.
-Actividad principal, caracteristicas.
-Actividades secundarias o de servicio.
« Descripcion de usos por zonas.
-Uso administrativo de gestion o de servicios.
-Uso interno restringido.
-Usos de publica concurrencia.
« Tipologia de los usuarios:
-Personal interno.
-Visitantes en general.
-Investigadores externos.
-Contratas o subcontratas externas.
-Otros.

A.3.3.2 Descripcion y justificacion de los métodos a emplear en la identificacion de los riesgos inhe-
rentes a la actividad.

A.3.3.3.- Identificacion y clasificacion de los riesgos derivados de la actividad.
Una vez identificados todos los riegos provenientes de la actividad, se procedera a su clasificacion
segun los siguientes grupos:
+ Riesgos convencionales:
Relacionados con el desarrollo de la actividad y las instalaciones propias existentes
(cortocircuito, incendio, explosién, inundacién, etc.).
« Riesgos especificos:

Asociados a la utilizacién o manipulacién de productos que pueden causar dafios
(productos téxicos, radioactivos, inflamables, etc.)

« Riesgos mayores:

Relacionados con accidentes y situaciones excepcionales (escapes de gas, explosio-
nes, etc.).

A. 3.3.4.- Factores de riesgo derivados de la actividad.
« Factores de peligro.
« Sucesos iniciadores.
« Factores de propagacion.

10
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A.4.

A.5.

A.6.

A.T.

« Factores mitigantes.

A.3.4. Analisis de los bienes culturales contenidos en los Palacios Nazaries y espacios objeto del
contrato

A.3.4.1.- Identificacion de los agentes de destruccién que determinan la vulnerabilidad de los bie-
nes contenidos en los Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto 3.1 de
este PPT, clasificdndolos en:

A. 3.4.1.1- Agentes cotidianos.

« Temperatura y/o humedad relativa incorrectas.

« Contaminacion.

« Radiacién luminica.

« Negligencia / incuria.

« Biodeterioro.

« Fuerzas fisicas menores.

« Otros (se definiran en el proceso de andlisis de vulnerabilidad)
A. 3.4.1.2.- Agentes anémalos.

« Incendios.

« Inundaciones.

« Fuerzas fisicas extremas.

« Barbarie.

« Contaminacion extrema.

« Biodeterioro extremo.

« Otros (se definiran en el proceso de andlisis de vulnerabilidad)

A. 3.4.2.- Andlisis de vulnerabilidad de los bienes culturales contenidos en los Palacios Nazaries y
espacios objeto de este contrato, segiin su material constitutivo y los distintos agentes de destruc-
cién identificados.

Identificacion de los recursos materiales (medios e instalaciones) y humanos propios del Patro-
nato de la Alhambray Generalife para hacer frente a una situacion de emergencia que afecte a los bie-
nes culturales contenidos en los Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto
3.1de este PPT.

Analisis de los protocolos con que cuenta el Patronato de la Alhambra y Generalife en los Palacios
Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto 3.1 de este PPT para enfrentarse a una
situacion de riesgo para los espacios objeto de este contrato indicados en el punto 3.1y los bienes
culturales contenidos.

Identificacion de los recursos materiales y humanos externos para hacer frente a una situacién de
emergencia que afecte a los Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto 3.1
de este PPTy a los bienes culturales identificados y contenidos.

Evaluacion del nivel de riesgos y vulnerabilidad de los Palacios Nazaries y espacios objeto del con-
trato descritos en el punto 3.1 de este PPT, frente a las distintas catastrofes que pudieran acaecer.

B. Planificacién de salvaguarda para la proteccion de los bienes culturales

Una vez efectuado el analisis de riesgos y la evaluacidn de la vulnerabilidad de la institucién con respecto
adicho analisis, se elaboraran las conclusiones sobre el estado general de la institucién que deberan justificar
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una serie de propuestas de actuacion encaminadas a corregir las carencias, y eliminar o minimizar los posi-
bles efectos de los riesgos identificados.

El Plan de Salvaguarda para la proteccion de los bienes culturales de la Alhambray el Generalife, para esta
Fase, debera contener, como minimo, los siguientes documentos:

B.1.

B.2.

B.3.

B.4.

Relacién de propuestas y medidas de prevenciéon recomendadas para eliminar o reducir los efectos
de los posibles riesgos que puedan generar una situacion de emergencia con afeccién a los bienes cul-
turales. Estas propuestas y medidas se definiran en tres niveles:

B.1.1.- Propuestas de actuacién inmediata. Se agruparan todas aquellas acciones o actuaciones que
no requieran de un trdmite administrativo complejo para su consecucion o ejecucién, como liberary
habilitar las salidas directas al exterior que puedan encontrarse inutilizadas, liberar de obstaculos las
circulaciones internas, constituir equipos de emergencia para bienes y designar a los responsables,
definir materiales y modos de proteccion de los bienes in situ dependiendo del riesgo, definir zonas
de triaje y depdsito provisional, dentro y fuera de la Alhambra y el Generalife y/o informar y formar al
personal. Normas a cumplir por los contratistas y subcontratistas para la mejor salvaguarda de los
Palacios Nazaries y espacios objeto del contrato descritos en el punto 3.1 de este PPT.

B.1.2. Propuestas de actuacion a corto plazo. Se agruparan todas aquellas acciones o actuaciones de
caracter urgente que precisen cierta tramitaciéon administrativa, como adquirir el material impres-
cindible como recursos internos, gestionar pequefias actuaciones u obras de mejora para facilitar la
accesibilidad de los equipos de emergencia, establecer contactos con la administracion local
(S.P.E.L.S. y Policia Local), establecer contactos con la Junta de Andalucia y la Delegacién / Subdele-
gacion del Gobierno (Proteccién Civil, Policia Nacional, Guardia Civil), revisién de la ubicacién, con-
tenedores, armarios y cuadros, establecimiento de un armario llavero, realizacién de simulacros pe-
riddicos....

B.1.3.- Propuestas de actuacion a medio y largo plazo. Se agruparan aquellas actuaciones impres-
cindibles que impliquen programacién de inversion, como actualizacién y puesta en normativa de
las instalaciones de riesgo cuya auditoria haya sido negativa y /o implantacién de nuevas instalacio-
nes especificas de seguridad para los bienes custodiados.

Elaboracién de los programas que se deban desarrollar e implantar para la mejora de la salva-
guarda, como programa de mantenimiento de los espacios y las instalaciones, programa de revision,
actualizacion y dotacion de las instalaciones, programa de revisién y mantenimiento ordinario del edi-
ficio, y programa de capacitacién del personal y formacién de grupos de intervencidn para la protec-
cion y/o evacuacién de bienes culturales.

Programa para la revision y actualizacion de planos generales del/los edificio/s incluyendo la defi-
nicién y ubicacién de sistemas de deteccion y extincion de incendios; de intrusién y CCTV; redes y cua-
dros de electricidad e iluminacidn; sistemas y redes de calefaccion y/o climatizacion; redes de voz y
datos; instalacion de agua caliente sanitaria y agua fria, red de saneamiento y drenaje de cubiertas y
terrazas; instalacion y red gas natural o gaséleo y cualquier otra instalaciones existente, en uso o fuera
deél.

Elaboracion de las fichas de evacuacion y/o proteccion de los bienes culturales (espacios y ele-
mentos singulares) que integran el conjunto de los Palacios Nazaries y de los espacios objeto del con-
trato descritos en el punto 3.1 de este PPT basadas en el inventario y documentacidn grafica existente
y siguiendo las observaciones de los conservadores de la institucion, en las que se refleje la priorizacion
y jerarquizacidn para la salvaguardia, ubicacidn georeferenciada, planos de acceso, caracteristicas ma-
téricas del bien, medidas de proteccidn o evacuacién-en caso de emergencia..., siguiendo el esquema
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B.8.
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de fichas del Plan Nacional de Emergencias y Gestion de Riesgos en Patrimonio Cultural. En definitiva
deberan contener toda aquella informacién necesaria para la proteccién y/o evacuacién del bien en
caso de emergencia

Estas fichas seran valoradas por el equipo de coordinacion de la institucion, y preferiblemente también
por los cuerpos de intervencin y seran aprobadas provisionalmente a la espera de la realizacién de un
simulacro (Fase 2) que permita valorar la efectividad de los protocolosy el resto de documentacion.
Disefio de protocolos e instrumentos de actuacion para la proteccidn de los bienes culturales (es-
pacios y elementos singulares) en caso de emergencia. Lista indicativa:

Protocolo de limpieza general y de gestion de residuos.

Protocolo de ubicacidn, custodia y uso de llaves.

Protocolo de ubicacién, custodia y uso de la documentacién propia de la institucién.

Directorio actualizado de contactos internos y externos para casos de alarma y peticion de apoyo y/o

auxilio.

Organigrama bdsico de la via jerarquica y de actuacion frente a una emergencia, estableciendo los

mecanismos de coordinacién con agentes externos.

Documento de identificacidn de los responsables de cada drea de actuacién y definicién de sus fun-
ciones. Protocolo de actualizacién del mismo.

Sistemas recomendados para la proteccion in situ de los bienes culturales en caso de emergencia, asi
como la dotacidn de materiales necesarios y la localizacion medios y equipos para la proteccionyy las
actuaciones inmediatas.

Planos de los espacios con ubicacion referenciada de cada bien cultural que se puede evacuar.

Planos de los espacios con ubicacidn georreferenciada de cada bien cultural (espacios y elementos
singulares) de interés que deben protegerse in situ , asi como la ubicacién de los lugares de almace-
namiento de las protecciones correspondientes.

Planos de los espacios con las rutas de evacuacion/acceso dptimas y sus alternativas.

Seleccién de la ubicacién de un espacio de triaje (interior o exterior en su caso), asi como la dotacidn
de materiales necesarios y la localizacion medios y equipos para la proteccidn de los bienes, el trans-
portey las actuaciones inmediatas.

Seleccidn de la ubicacion de un espacio de refugio y depésito provisional interno (y una alternativa
externa), asi como la dotacién de materiales y localizacién medios y equipos para el transporte de
los bienes.

Protocolo con la secuencia de actuaciones de respuesta inmediata.
Protocolo de proteccién in situ o evacuacién en funcién del riesgo y la vulnerabilidad por salas/espa-
cios,
Protocolo con la secuencia de las actuaciones de evaluacion, documentacion y transporte de las dis-
tintas piezas en que ha quedado un bien tras sufrir una catastrofe.
Elaboracion de una guia general para la puesta en marcha de los protocolos de actuacién en caso
de emergencia. Propuesta de actuaciones de verificacion de la eficacia y la operatividad de todos los

protocolos definidos, mediante la organizacién de simulacros periédicos de distintas situaciones de
emergencia. Programa de actualizacion del propio Plan de Salvaguarda.

Todas las propuestas y medidas de desarrollo, implantacién y dotacién de sistemas de prevencién de cual-

quier tipo que se planteen deberdn garantizar su plena integracién en el monumento, minimizando cualquier

posible impacto sobre los valores inherentes al mismo.
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4.2, FASE 2. IMPLANTACION PROVISIONAL DE LAS MEDIDAS Y PROTOCOLOS DEL PLAN DE SALVAGUARDA

Laimplantacién provisional de las medidasy protocolos del plan de salvaguarda se elaboraran de acuerdo
con lo descrito en el apartado 6.

Las medidas propuestas por la empresa adjudicataria y aprobadas provisionalmente por el equipo de
coordinacion, se implantaran en el PAG mediante la formacion y capacitacion del personal y la realizacion de
dos simulacros, uno de evacuacidén-actuacion por emergencia provocada por sismo y otro de evacuacion-
actuacion por fuego con participacion de los equipos responsables en emergencias.

Las acciones necesarias encaminadas a implantar el Plan de Salvaguarda incluirdn como minimo:

a) Formacion tedrico-practica del personal del PAG para el conocimiento del plan, de los protocolos de
prevencién y de las responsabilidades de cada uno de los trabajadores al respecto.

b) Formacidn tedrico-practica del personal del PAG para la participacion en el simulacro 1. Un maximo
de 2 sesiones en funcion de la composicion del equipo de intervencion. Las sesiones de formacién
necesarias se impartiran en las instalaciones del PAG.

c) Formacion tedrico-practica del personal del PAG para la participacién en el simulacro 2. Un maximo
de 3 sesiones en funcién de la composicion del equipo de intervencion. Las sesiones de formacion
necesarias se impartiran en las instalaciones del PAG.

d) Organizacién de los simulacros. La empresa adjudicataria coordinaréa la convocatoria y actuacién de
los medios y equipos humanos requeridos para los simulacros de evacuacion externa e interna (per-
sonal del PAG, Cuerpo de Bomberos, Policia y Proteccidn Civil, etc, en su caso) y se asegurara de que
se cuenta con los medios materiales necesarios para la ejecucién del simulacro.

e) Ejecucion de los simulacros. La empresa adjudicataria, durante la ejecucién de los simulacros, ac-
tuara de observador de cara a elaborar el informe de implantacion.

f) Informe sobre la implantacién. La empresa adjudicataria elaborara un informe en el que se recojan,
como minimo, los siguientes aspectos: datos de control y organizacién de la formacién impartida al
personal del PAG, datos sobre el desarrollo general de los simulacros y datos sobre el analisis y fun-
cionamiento de los protocolos y medidas propuestas, incidencias y medidas correctoras o de mejora.
Estas medidas correctoras o de mejora seran evaluadas y aprobadas por el equipo de coordinacidny
afectaran a todo el ambito del Plan de Salvaguarda, incluyendo la informacién y formacion al perso-
nal del PAG.

Las actuaciones indicadas podran ser modificadas a requerimiento del PAG, que, en funcién del desarrollo
de los trabajos, determinara las acciones necesarias para la implantacion del Plan de Salvaguarda.

4.3. FASE 3. PROPUESTA FINAL

La 3? fase incluye la propuesta final de protocolos y programas, asi como la maquetacion y entrega del
Plan de Salvaguarda, de acuerdo con lo establecido en el apartado 6.

En esta fase se incorporaran las correcciones o modificaciones de las propuestas y protocolos de actua-
cién aplicados durante el simulacro que no hayan resultado efectivos. Una vez que el equipo de coordinacion
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apruebe la nueva propuesta, la empresa procedera a editar y maquetar el Plan de Salvaguarda, tanto en for-
mato papel como en formato electrénico.

Toda la documentacién se presentara conforme a las indicaciones del apartado 6.2 de este pliego.
5. CONDICIONES ESPECIFICAS RELATIVAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO

La realizacion del trabajo objeto del presente contrato habra de ajustarse, con caracter especifico, al con-
tenido del PCAP aprobado por el Organo de Contratacién; al contenido del contrato; y a las condiciones esta-
blecidas en este Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

El adjudicatario tendra que verificar el estado del inmueble objeto de intervencién, asi como efectuar la
comprobacidn de dimensiones y de datos. Asi, el adjudicatario, viene obligado a tomar por si en el lugar
mismo donde se vayan a desarrollar el objeto del contrato, los datos para la redaccién de documentos nece-
sarios, y los que precisan recabarse de distintas administraciones, asi como de los servicios técnicos munici-
pales, y de las empresas suministradoras de los servicios publicos de agua, electricidad, teléfono y alcantari-
llado, en caso de ser necesario.

Del mismo modo cumplira, en los apartados que le son de aplicacidn, lo establecido en la normativa vi-
gente sobre visita, comercializacidn y otros usos publicos del Conjunto monumental de la Alhambray bienes
adscritos. Atendera a los protocolos asi como a otras instrucciones y normativa interna del Patronato de la
Alhambra y Generalife (PAG) sobre aspectos que le sean de aplicacion.

Se informara al PAG, para su aprobacion previa, con suficiente antelacién de los posibles cambios (debi-
dos a causas imprevistas o de fuerza mayor) en la cronologia de trabajo, estando puntualmente informados
de cualquier modificacién sobre la planificacién originaria.

La jornada laboral sera susceptible de sufrir cambios por necesidades especificas del PAG o surgidas por
eventualidades propias de la actividad. En el caso de que se tenga que intervenir fuera de los horarios labo-
rales o de visitas, con el fin de que los trabajos no supongan menoscabo en el funcionamiento normal del
conjunto monumental, no supondra contraprestacién econdémica alguna.

Através del Responsable del contrato del 6rgano de contratacién, habran de coordinarse con los distintos
agentes del PAG que pudieran verse afectados por la realizacion del trabajo; Servicio de jardines y bosques,
Servicio de visita pUblica, Oficina de control de centro, Departamento de informatica, Departamento de con-
servacion y mantenimiento, etc.

6. PLAZO DE EJECUCION Y PRESENTACION DE DOCUMENTACION

6.1. Plazos de prestacion del servicio
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Segun lo indicado en el Anexo | del PCAP el plazo maximo para la entrega del total de los documentos
exigidos, serd de doce (12) meses a partir de la fecha de formalizacién del encargo.

Cada una de las fases descritas anteriormente llevara aparejadas, como minimo, cuatro visitas técnicas
en lafase 1y dos visitas técnicas en cada una de las fases 2 y 3 al PAG; por lo tanto, ocho visitas como minimo,
durante el desarrollo del contrato. A estas visitas podra asistir la totalidad o una parte representativa del
equipo de coordinacion.

Fase Descripcion de la fase Plazos

1°Fase | Andlisis y evaluacion de la situacion actual.
Elaboracién de propuestas y medidas de prevencidn, elabo- | Plazo maximo de 7 meses
racion de programas de mejora y disefio de protocolos de
prevencidn y respuesta ante emergencias

Revisién y validacién 12 Fase:

Revisidn y validacion por parte del equipo de coordinacién y modifi-
cacidn, en su caso, por parte de la empresa adjudicataria.

22 Fase | Implantacién provisional de las medidas y protocolos Plazo maximo de 3 meses
del plan de salvaguarda

Revisién y validacién 22 Fase:

Revisidn y validacion por parte del equipo de coordinacién y modifi-
cacidn, en su caso, por parte de la empresa adjudicataria.

3?Fase | Redaccidn, edicién y maquetacion del plan de salvaguarda | Plazo maximo de 2 meses

Revisién y validacidn 32 Fase:

Revisidn y validacion por parte del equipo de coordinacion y modifi-
cacion, en su caso, por parte de la empresa adjudicataria.

Para el cémputo de plazos no se consideraran los periodos en los que el Organo de contratacién disponga
de la documentacién objeto de entrega y se encuentre en tramitaciones administrativas o bien, el plazo de
ejecucion se encuentre interrumpido reglamentariamente.

6.2. Presentacion de la documentacion

La documentacién, de acuerdo con el punto precedente, se entregara en primera instancia en soporte
digital y finalmente impresa en papel, de acuerdo con las siguientes prescripciones:

6.2.1. Documentacion escrita

Memoria en papel: formato DIN-A4 vertical, encuadernada en volimenes correlativos o en cuadernillos se-
gln el contenido y previa aprobacion por el equipo de coordinacidn, sin utilizar fundas de PVC, paginados y
con indice. No se utilizaran carpetas de anillas, utilizindose preferiblemente espirales de alambre o cartoné
(forma de libro, cosido 0 engomado). Se incluira el logotipo del Patronato de la Alhambra y Generalife.

Memoria en formato digital: soporte informatico USB, con toda la documentacion en dos tipos de archivos:
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« Archivos nativos con extension .docx para textos.

« Copia en versién PDF sin comprimir. La copia de PDF contendra los siguientes metadatos:
« Autoria: empresa adjudicataria.
« Titulo: el del documento.

« Palabras clave: Plan Salvaguarda Palacios Nazaries; Patronato de la Alhambray Genera-
life; Junta de Andalucia.

« Derechos: Patronato de la Alhambra y Generalife.
6.2.2 Documentacion fotografica
Digital: dispositivo USB, en ficheros JPEG y TIFF, con una resolucion no inferior a 300 p.p.p. El nombre del

archivo servira de pie de foto explicativo e irda numerado con dos digitos (01; 02...) seglin el nimero de figura
del documento. Se acompafiaran de un plano de localizacién de las tomas.

« Las imagenes contendran los siguientes metadatos:
« Creador: empresa adjudicataria.
« Titular: Patronato de la Alhambra y Generalife.
« Titulo: nombre del archivo (Ej: 01. sala 1).
« Descripcion: nombre del espacio, descripcion de espacio (Ej: Mexuar).

« Palabras clave: Plan Salvaguarda; Palacios Nazaries; Patronato de la Alhambra y Genera-
life.

« Derechos: Patronato de la Alhambra y Generalife.
« Pais: Espafia
6.2.3. Documentacion planimétrica

Papel: dos copias, doblados a tamafio DIN A3, sin utilizar fundas de PVC, preferiblemente sueltos y encuader-
nados con solapilla de cartulina. Contendran una escala gréfica. Irdn numerados correlativamente, fechados
y firmados. Aquellos que no sean originales, se citara la autoria y propiedad en caso de que no pertenezcan.
Seincluird unindice de estos. La caratula contendra los logotipos identificativos del Patronato de laAlhambra
y Generalife.
Digital: dispositivo USB en dos tipos de archivo:
« Archivos nativos con extension DWG, en dos dimensiones, unidad de dibujo el metro con dos deci-
males, conteniendo cada fichero un Unico plano. Se adjuntaran los archivos CTB de definicion de
colores y grosores de ploteado.
« Copia de PDF escalado con la versidn definitiva de presentacion en el proyecto, sin comprimir
(imagen del ploteado, con tratamientos de grosores de linea y tramas de colores si es el caso). Estos
archivos contendran los mismos metadatos indicados en el punto 6.2.2.
6.2.4. Fichas de salvaguarda de bienes culturales
Papel: utilizaran sefialética clara, de gran tamafio y con colores y formas distintas, de forma que permita su
lectura en condiciones adversas. Se entregaran en dos formatos DIN A4, en papel resistente al agua, plastifi-
cadas y con unos orificios reforzados en los extremos superiores; y DIN A3 sin plastificar, dobladas y en una
carpeta
Digital: en USB con dos tipos de archivo:
« Archivos nativos en formato PSD

« Copia de PDF escalado sin comprimir. Contendran los mismos metadatos referidos en el punto 6.2.2
6.2.5. Estructura del soporte digital
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Como se ha indicado anteriormente, el soporte digital incluira toda la documentacién contenida en el Plany
ésta se presentara en dos tipos de archivos: archivos nativos de los programas informaticos utilizados en cada
caso y copia de PDF protegidos contra escritura.

Para facilitar la utilizacion del soporte digital, éste debera venir estructurado conforme al siguiente esquema
de carpetas informéticas y siguiendo el esquema del Anexo I:

Archivos Nativos:
Documentacion Escrita
Documentacion Fotografica
Documentacidn Planimétrica
Fichas de Evacuacion

Copia de PDF:
Documentacion Escrita
Documentacién Fotogréfica
Documentacidn Planimétrica
Fichas de Evacuacion

Cada carpeta, incluidas las de documentacion fotografica y planimétrica, debera ir acompafiada de un indice
(en formato .docx y PDF) que separara la ordenacion de aparicion de la documentacion con 2 digitos (01;
02...). Cada archivo debera tener un nombre escueto que identifique su contenido (sin articulos, sin acentos
y separando cada palabra con guion bajo)

El USB debera venir en un estuche identificado exteriormente con:
- Titulo del Plan.
- Autores.
- Nombre de las carpetas informaticas que contiene.
- Fecha de entrega

- En caso de varios soportes: numeracion correlativa tipo n° x de y (x= nimero del soporte, y=nimero
total de soportes).
6.2.6. Presentacion y nimero de ejemplares
El conjunto de la documentacion se entregara en carpeta de carton, entregdndose tres ejemplares de la do-
cumentacidn escrita, fotografica y planimétrica, con su contenido completo, debidamente paginado, nume-
rado, con indice y con el soporte informéatico completo. Las fichas de evacuacidn/actuacién de bienes cultu-
rales se entregaran en carpetas independientes, tres-ejemplares, y acompariadas de un indice.

6.3. Hitos y entregables

Hito Descripcion del hito Plazo

HITO_01 Andlisis y evaluacidn de la situacidn actual Plazo maximo de 3 meses

Entregables: entrega de toda la documentacion
correspondiente al punto 4.1 (actualizacién de la
planimetria de la zona objeto del plan y elabora-
ci6n de un documento que recoja un analisis de la
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situacion actual siguiendo el esquema de trabajo
recogido en el PPT)

HITO_02 Redaccidn de propuestas, programas y protocolos Plazo maximo de 4 meses

Entregables: entrega de toda la documentacién co-
rrespondiente al punto 4.2:

= Relacidn de propuestas y medidas de prevencion
de riesgos.

= Elaboracién de programas de mejora que englo-
ben el edificio y sus instalaciones, las colecciones 'y
el personal.

= Disefio de protocolos de prevencion y respuesta a
implantar.

= Elaboracién de una guia general para la puesta en
marcha de los protocolos de actuacién en caso de
emergencia.

= Elaboracién y cumplimentacidén de un modelo de
ficha de proteccion/evacuacion de bienes cultura-
les.

HITO_03 Implantacién provisional Plazo maximo de 3 meses

Entregables: informe sobre implantacion de las me-
didas provisionales del Plan de Salvaguarda, desa-
rrollo de las acciones formativas y evaluacién y va-
loracién de los simulacros ejecutados.

HITO_04 Propuesta final de protocolos y programas, maque- | Plazo maximo de 2 meses
tacidony entrega

Entregables: elaboracion del Plan de Salvaguarda
completo con toda la documentacién previa, ma-
quetado y redactado.

7. COMPOSICION DEL EQUIPO TECNICO

La exigida en el Anexo | del PCAP relativo a solvencia técnica, sin perjuicio de los medios adicionales que
se dispongan siempre que estén destinados a la prestacidn del servicio y previa aprobacién del responsable
del contrato.

Para la realizacidn de los trabajos se requiere un equipo interdisciplinar especializado que retna, al me-
nos, los perfiles profesionales indicados en el Anexo | punto 4.D del PCAP.
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8. RECURSOS HUMANOS Y REGLAS ESPECIALES RESPECTO DEL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA
CONTRATISTA

8.1. Condiciones generales sobre el personal del adjudicatario

El PAG no ostentara la condicién de empleador respecto de los trabajadores contratados por cuenta pro-
pia o ajena por el adjudicatario, que presten directa o indirectamente servicios para ejecutar este trabajo.

Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que, reuniendo los requi-
sitos de titulacion y experiencia exigidos en los presentes pliegos formaran parte del equipo de trabajo ads-
crito a la ejecucidn del contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte del PAG.

La empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en
su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funciona-
miento del servicio, informando en todo momento al PAG.

La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal
integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a
todo empresario. En particular, asumira la negociacion, contratacion y pago de los salarios acorde con su
nivel profesional correspondiente, la concesidn de permisos, licencias y Seguridad Social, incluido el abono
de cotizacionesy de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevencion de ries-
gos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven
de la relacidn contractual entre empleado/a y empleador. No obstante, el adjudicatario entregara al respon-
sable de la Seguridad y Salud de los trabajadores y trabajadoras del PAG la documentacién que se le requiera
sobre dicha materia, a efectos de dar cumplimiento a la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores/as adscritos a la ejecucién del con-
trato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad de-
limitada en los pliegos como objeto del contrato.

El PAG, a través del servicio responsable del contrato, podra exigir a la adjudicataria, mediante propuesta
debidamente razonada, la sustitucidn del personal por mal comportamiento, rendimiento o calidad de eje-
cucidn insuficiente, incapacidad u otras causas justificadas.

8.2. Responsable por parte del adjudicatario

El adjudicatario del contrato designara, previo al inicio de los trabajos objeto del servicio, a un Coordina-
dor/a que ejercera la condicién de responsable en los trabajos objeto de este contrato y tendrd, entre otras,
las siguientes obligaciones:

a) Actuar como interlocutor/a de la empresa contratista frente al PAG, canalizando la comunicacién entre
la empresa contratistay el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y al PAG,

de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucidn del contrato.
A
i
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b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucidn del contrato, e impartir a dichos/as
trabajadores/as las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacidn con la prestacién del
servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las funcio-
nes que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal a sus puestos de trabajo.

d) Organizar el régimen de las vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo a tal
efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista e informar al PAG, a efectos de no alterar el man-
tenimiento y buen funcionamiento del servicio.

e) Supeditar las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito
a la ejecucién del contrato al visto bueno del PAG.

Afin de ofrecer una mejor prestacidn garantizara (salvo causas de fuerza mayor) que el personal asignado
sea el mismo durante el periodo de vigencia del contrato facilitando de este modo la agilidad en la resolucidn
de los problemas encontrados.

f) En caso de sustitucion de algiin miembro del equipo de trabajo, sea temporal o permanente, debera
informarse al PAG para su visto bueno. En ninglin caso podra darse una sustitucion en condiciones curricula-
res inferiores a las presentadas dentro del apartado relativo al Equipo de trabajo.

g) Debera estar presente en todos y cada uno de los actos en los que sea requerido por el Patronato, sin
perjuicio de lo establecido expresamente en el PCAP.

Asi mismo, sin coste adicional para el PAG, facilitard a la administracién asistencia profesional en las
reuniones que ésta estime necesarias para el aprovechamiento de la prestacion contratada, incorporando los
informes correspondientes. Del mismo modo también garantizara la asistencia, a reuniones convocadas por
el responsable del contrato del drgano de contratacidn, de cualquiera de los miembros del equipo exigidos
como solvencia técnica en el PCAP o bien de los adicionales ofertados en su proposicion técnica.

h) Asesorar técnicamente al Patronato de la Alhambra y Generalife, en todas aquellas materias relaciona-
das con su cometido.

i) Ajustar la realizacidn de actividades, vinculadas a la obray a su organizacién, al horario que requiera el
PAG, en funcién de sus necesidades especificas.

j) Entregar los informes y entregables requeridos para el cumplimiento del contrato.

k) Asegurarse de:
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e Informar a su personal sobre las normas basicas de conducta en las dependencias del Patro-
nato de la Alhambra y Generalife.

e Prestar especial atencion a que las actividades interfieran lo menos posible con la actividad
turistica, cultural, docente y laboral del Patronato de la Alhambra y Generalife.

e Ensu caso, introducir telematicamente los datos que le sean requeridos en la base de datos
que al efecto ponga en servicio el Patronato de la Alhambra y Generalife, para lo que debera
disponer de los equipos y las conexiones de red informatica necesarios.

e Redactar los informes de incidencias que le sean requeridos por el Organo de Contratacién o
su representante con caracter generaly en particular los informes de contestacién a los de
reparos que emita la oficina de supervision, en los plazos que se indiquen, en caso de necesi-
dad de someterse a su informe.

e Hacer el seguimiento necesario en la tramitacidn de las autorizaciones administrativas nece-
sarias, facilitando cuantos documentos o rectificaciones de los existentes sean necesarios
para su obtencion.

8.3. Desperfectos ocasionados por el adjudicatario o personal a su cargo

El adjudicatario sera responsable de cuantos desperfectos ocasione su personal en el desempefio de su
actividad. Los dafios que el personal contratado por el adjudicatario pueda ocasionar en los locales, objetos,
mobiliario, instalaciones o cualquier componente de los edificios del conjunto monumental de la Alhambra
y Generalife, ya sea por accién, omisidn, descuido o negligencia, seran reparados o repuestos por el adjudi-
catario, siempre a juicio del Patronato de la Alhambra y Generalife, el cual podra reclamar la aplicacién del
seguro de responsabilidad civil que, en su caso, se exija al adjudicatario para la realizacion de este contrato,
como cobertura de los dafios efectuados.

9. RESPONSABLE DEL CONTRATO DEL GRGANO DEL CONTRATACION:

De acuerdo con el articulo 62 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Plblico como responsables del
contrato a la persona titular del Servicio de Conservacién y Proteccion del Patronato de la Alhambra y Gene-
ralife, quien podra designar a las personas que se encargaran de coordinar la planificacion, el seguimiento y
control de las actividades, el control de la calidad de los productos y la aceptacién formal de los trabajos
realizados.

Las funciones y responsabilidades seran:

= Supervisar la realizacion, ejecucion y desarrollo de los trabajos.

= Aprobar los contenidos de los trabajos.

= Velar por el nivel de calidad de los trabajos.

= Hacer cumplir las normas de funcionamiento y las condiciones previamente estipuladas.

= Sugerir la sustitucion de algunas de las personas miembros del equipo de trabajo si a su juicio, su
participacidn en el mismo dificulta o pone en peligro la calidad o realizacién de los trabajos.
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= Aprobar los resultados y documentos finales de la realizacion de los trabajos.

Asi mismo, les correspondera adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de ase-
gurar la correcta realizacion de la prestacion adjudicada, asi como reforzar el control del cumplimiento de
éstey agilizar la solucion de los diversos incidentes que puedan surgir durante su ejecucion, sin que en ningln
caso estas facultades puedan implicar el ejercicio de potestades directivas u organizativas sobre el personal
de la empresa contratista.

El responsable del contrato velara por la idonea gestion contractual de modo que en su ejecucion no se
den situaciones que puedan propiciar la existencia de una cesion ilegal de trabajadores o dar lugar a la decla-
racién de relaciones laborales entre la Administracién y el personal de la adjudicataria. El responsable del
contrato velara especialmente porque:

= Laempresa adjudicataria ejerza su propia direccion y gestion del contrato y sea responsable de la
organizacién del servicio.

= |Laempresa adjudicataria sea responsable de impartir a sus trabajadores/as las correspondientes 6r-
denes, criterios de realizacion del trabajo y directrices de como distribuirlo, de tal manera que el 6r-
gano contratante sea ajeno a estas relaciones laborales. El responsable del contrato debera corregir
cualquier incidente o desviacion en la ejecucién que pueda suponer infraccion de las reglas mencio-
nadas.

= Las prestaciones a que obliga el presente contrato seran realizadas dentro del calendario y horario
establecido, pudiendo producirse modificaciones a propuesta del mismo, previa conformidad del
responsable del contrato.

La prestacion del servicio se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el pliego de
clausulas administrativas particulares, observando fielmente lo establecido en el presente pliego de prescrip-
ciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su caso, haya dado el responsable del contrato designado
por el rgano de contratacion.

10. CONDICIONES GENERALES DE REALIZACION DEL SERVICIO
Sin perjuicio de lo establecido en esta materia el en PCAP:
10.1. Propiedad intelectual del Resultado de los Trabajos

Todos los estudios y documentos, asi como los productos y subproductos elaborados por el contratista
como consecuencia de la ejecucion del presente contrato seran propiedad del PAG, quien podra reproducir-
los, publicarlos y divulgarlos, total o parcialmente, sin que pueda oponerse a ello el adjudicatario autor ma-
terial de los trabajos. Estos estudios y documentos deberan estar radicados en los servidores y archivos que
el PAG establezca. El adjudicatario renunciara expresamente a cualquier derecho que sobre los trabajos rea-
lizados como consecuencia de la ejecucion del presente contrato pudiera corresponderle, y no podra hacer
ningln uso o divulgacion de los informes, estudios y documentos utilizados o elaborados en base a este
pliego de condiciones, bien sea en forma total o parcial, directa o extractada, original o reproducida, sin au-
torizacion expresa del PAG.
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Sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacién vigente en materia de propiedad intelectual, la empresa
adjudicataria acepta expresamente que los derechos de propiedad sobre los contenidos generados en el am-
bito de este contrato corresponden al PAG.

La propiedad de la documentacién y de los trabajos realizados sera exclusiva del PAG, sin que el contra-
tista pueda conservarla, ni obtener copia de la misma o facilitarla a terceros sin la expresa autorizacion del
PAG, que la otorgaria, en su caso, previa peticion formal del contratista con expresion del fin.

Queda por lo tanto expresamente prohibida la conservacion, utilizacién, reproduccién o difusién, fuera
del objeto contractual del presente contrato, por cualquier persona fisica o juridica, de todo o parte tanto de
los productos y documentacién entregada para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, asi como de los productos generados por el proyecto, bien sean entregables o productos interme-
dios de trabajo.

10.2. Informacion de Base

El PAG facilitara al adjudicatario cuanta informacién disponga relacionada con las materias objeto del
presente servicio. Toda la informacién que se proporcione es propiedad del PAG, y no podra ser utilizada en
futuros trabajos ya sea como referencia o como base de los mismos, a menos que se cuente con la autoriza-
cion expresa, por escrito, del mismo.

10.3. Confidencialidad de la Informacion

No se podra transferir informacién alguna sobre los trabajos a personas o entidades no explicitamente
mencionados en este sentido en el contrato sin el consentimiento, por escrito, del PAG. Los trabajadores y
trabajadoras, y el personal que integren el Equipo de Trabajo, no podran realizar comentarios ni generar in-
formacion a terceros, ni siquiera verbal, sobre el contenido de su trabajo y de la informacién facilitada por el
PAG.

10.4. Tratamiento Proteccion de Datos

Sin perjuicio de lo establecido en el pliego de cladusulas administrativas particulares del contrato, el adju-
dicatario, en cumplimiento de la “Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Ca-
racter Personal”, (inicamente tratara los datos conforme a las instrucciones del PAG, y no los aplicara o utili-
zaréa con fin distinto al del contrato, ni los comunicara, ni siquiera para su conservacién, a otras personas.
Ademas, debera cumplir las medidas técnicas y organizativas estipuladas en el Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de dicha Ley Orgénica 15/1999 y que esta-
blece el “Reglamento de Medidas de Seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de caréac-
ter personal”. En el caso de que la empresa, o cualquiera de sus miembros, destinen los datos a otra finalidad,
los comunique, o los utilice, incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera responsable de las infraccio-
nes cometidas. Todos los miembros del equipo de trabajo y los responsables del mismo, deberan firmar los
documentos de compromiso previstos en la ley, y obtener del rgano que proceda la autorizacion para tratar
datos sometidos a la misma.
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11. COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
11.1. Prevencién de riesgos laborales

La adjudicataria debera ajustarse a lo sefialado en la Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales 31/95 de 8
de noviembre de 1995, sus normativas de desarrollo, reglamentos, asi como a las normas técnicas que sean
aplicables a su actividad y que tengan relacién con la prevencion de riesgos laborales. Igualmente se debera
ajustar a las medidas que pudiera adoptar el PAG en materia de prevencion.

Durante la ejecucion de los trabajos, la empresa adjudicataria se ocupara de cumplir con las medidas de
seguridad, evacuacion y contra incendios, conforme la legislacion vigente, para prevenir cualquier riesgo en
caso de incidencia que ponga en peligro la seguridad de los trabajadores y visitantes que pudieran verse afec-
tados, asi como la integridad del Monumento.

Deberéa aportar al PAG, a través de los medios establecidos por este (Coordinador de seguridad y salud
durante la ejecucion de la obra y/o Asesoria de Seguridad del PAG o personal designado al efecto) y en cum-
plimiento del deber de coordinacidn (articulo 24 de la Ley de Prevencion de riesgos Laborales) la documen-
tacién que le sea solicitada. Toda la documentacion que le sea solicitada sera la legalmente exigible tanto a
nivel de empresa (organizacion preventiva, documentacion exigible, pdliza de RC,..) como a nivel de trabaja-
dores (formacién en materia de PRL, entrega de informacion de riesgos propios y del centro, vigilancia de la
salud, entrega de equipos de proteccidn, autorizacion de manejo de equipos,...).

Lo anterior se realizara previo al acceso al centro no pudiendo comenzar los trabajos hasta que quede
constatado que el procedimiento ha sido correctamente realizado.

11.2. Coordinacion en materia de actividades empresariales y requisitos previos a autorizacion de ac-
ceso

Habra de atenderse al procedimiento establecido por el PAG, utilizando la plataforma del Servicio de Pre-
vencidn Ajeno, en materia de coordinacién de actividades.

Este responde a los siguientes pasos:

1. Una vez resulte adjudicataria, se facilitard a la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales de la Alhambra,
los siguientes datos de contacto de dicha empresa:

- NOMBRE EMPRESA / RAZON SOCIAL:

- CIF o NIF:

- DIRECCION EMPRESA (a efectos de comunicaciones):

- INTERLOCUTOR (la persona que gestionara la aplicacion CAE):
- DNI:

- TELEFONO:

- CORREO ELECTRONICO (para comunicaciones CAE):

- ACTIVIDAD CONTRATADA:
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- FECHA PREVISTA DE ACCESO:

- RELACION TRABAJADORES POR CUENTA AJENA DE LA EMPRESA QUE VAN A ACCEDER AL PAG, de cada

uno de ellos se necesita conocer el nombre, apellidos, DNI 'y puesto de trabajo.

- SI ES AUTONOMO indicar claramente.
2. Desde la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales se les dara de alta en la aplicacién solicitando la do-
cumentacion relativa a la empresay el listado de trabajadores que pretenden acceder al centro marcando un
plazo de entrega que habitualmente sera de 10 dias.
3. Una vez recopilada la documentacidn desde Prevencion de Riesgos Laborales se enviara un listado de tra-
bajadores autorizados al responsable del contrato.
4. El responsable del contrato enviara a Seguridad el listado de trabajadores autorizados y éste debera com-
probar que la documentacion esta correctamente aportada antes de entregar las tarjetas de acceso a los tra-
bajadores. Para ello tendran acceso a la nueva aplicacién donde introduciendo Gnicamente el DNl y el nom-
bre de la empresa sabran si pueden entrar y la documentacién que tienen pendiente de entregar en caso de
gue no se encuentren autorizados.
5. Posteriormente se llevard un control de vencimientos de documentos de manera que en cuanto venza cual-
quier documento aportado (certificado de aptitud médica, por ejemplo) se envia automaticamente a la em-
presa la necesidad de actualizarlos y en caso de no ser aportado se comunicara con el responsable del con-
trato para impedir el acceso de ese trabajador.

En Granada, a fecha de la firma electrénica

EL DIRECTOR DEL PATRONATO DE LAALHAMBRA Y GENERALIFE

Fdo.: Rodrigo Ruiz-Jiménez Carrera

Este Pliego de Prescripciones Técnicas tiene el Visto Bueno del Jefe del Servicio de Conservacién y Proteccion del
Patronato de la Alhambra y Generalife
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ANEXO I:

Informacidn para el desarrollo de la oferta técnica

Denominacion: Puertas de acceso a la Sala de los Abencerrajes.

Autor/Promotor: Muhammad V.
Cronologia: 1362-1391
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ANEXO II:

Documentacion grafica

1. Conjunto Monumental. Planta general.

2. Conjunto Monumental. Planta general. Ambito de actuacién.
3. Palacios Nazaries. Planta principal.

4. Palacios Nazaries. Planta baja.

5. Palacios Nazaries. Planta alta.
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