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RESPUESTAS A CONSULTAS FORMULADAS. EXPEDIENTE “RENOVACION DE PUESTOS DE TRABAJO DIGITAL
UNICOS PARA EL PERSONAL DE LA JUNTA DE ANDALUCIA”. EXPEDIENTE CONTR 2026 250469

CONSULTA 7 (recibida el dia 17 de agosto de 2026)

PREGUNTA: En relacion con el expediente CONTR 2026 0000250469 - Renovacion de puestos de trabajo digital
Unicos para personal de la Junta, hemos observado que dentro de las prescripciones técnicas se requiere:

“Teclado con juego de caracteres del alfabeto castellano (QWERTY). Retroiluminado.”

Al respecto, agradeceriamos nos aclarasen si seria admisible la oferta de equipos que incorporen teclado con
distribucion espafiola (QWERTY-ES) no retroiluminado, manteniendo integramente el resto de las
caracteristicas y prestaciones exigidas en el pliego.

La consulta se fundamenta en que la retroiluminacidn constituye una caracteristica accesoria que no afecta al
rendimiento ni a la funcionalidad de los equipos para el uso previsto, tratindose de puestos de usuario
estandar destinados a empleados publicos que desarrollardn su actividad en entornos de oficina
adecuadamente iluminados. Asimismo, se contempla, de forma conjunta, la utilizacion de una estacion de
acoplamiento (dock) junto con los periféricos asociados, incluyendo teclado externo. En consecuencia, el uso
habitual por parte del usuario se realiza mediante dicho teclado externo conectado al dock, y no sobre el
teclado integrado del portatil. En este contexto, la exigencia de retroiluminacidn en el teclado incorporado al
equipo portatil no aporta una mejora funcional relevante para el uso previsto de los puestos de trabajo, toda
vez que la interaccidn principal del usuario se realiza a través del teclado externo suministrado y en
condiciones de iluminacion optimas. Por ello, entendemos que la admision de equipos con teclado integrado
no retroiluminado mantendria plenamente la funcionalidad requerida, al tiempo que permitiria ampliar el
numero de modelos disponibles en el mercado, favoreciendo la concurrencia y reduciendo el riesgo de
incidencias en los plazos de suministro.

Por todo ello, solicitamos se valore la posibilidad de considerar validos equipos que dispongan de teclado
espanol (QWERTY-ES), tanto retroiluminado como no retroiluminado, o, en su caso, se confirme expresamente
si tal configuracion podria considerarse equivalente a efectos del cumplimiento de las prescripciones técnicas.

RESPUESTA: La retroiluminacion del teclado se exige por parte del equipo que determind las caracteristicas
técnicas de los equipos. Por tanto, el equipo ofertado debe presentar dicha caracteristica.



