
MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y MANTENIMIENTO DE
SISTEMAS  CON  GESTIÓN  DE  ALARMAS  DEL  EDIFICIO  ADMINISTRATIVO  DE  USO  MÚLTIPLE,  SITO  EN
CALLE HERMANOS MACHADO, NÚM. 4, DE ALMERÍA, RECOGIENDO LAS OBSERVACIONES DEL INFORME
DEL GABINETE JURÍDICO DE LA JUNTA DE ANDALUCÍA NÚM. 2026/61.

EXPEDIENTE:  CONTR  2026  178870.
VALOR ESTIMADO: 483.823,17 euros. 
TIPO DE CONTRATO: SERVICIO.
PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACIÓN: ABIERTO.

1. JUSTIFICACIÓN DE LA NECESIDAD Y OBJETO DEL CONTRATO.
El artículo 116.1 de la LCSP establece que "la celebración de contratos por parte de las Administraciones
Públicas requerirá la previa tramitación del  correspondiente expediente,  que se iniciará por  el  órgano de
contratación motivando la necesidad del contrato en los términos previstos en el artículo 28 de esta Ley y que
deberá ser publicado en el perfil de contratante".

Entre los riesgos a los que se encuentran sometidos los edificios públicos destaca el riesgo de intrusión y por
ello, es responsabilidad de los órganos encargados de su gestión el adoptar las medidas necesarias para
proteger a las personas, a los bienes y la integridad de los propios edificios.

El Edificio Hermanos Machado, anotado en el Inventario General de Bienes y Derechos de la Comunidad
Autónoma de Andalucía con el número 2000001042 y con referencia catastral 816940WF4786N0001OP, fue
declarado de Uso Múltiple y adscrito a la Dirección General de Patrimonio por Resolución de dicha Dirección
General de fecha 29 de julio de 2020. El edificio está siendo objeto de obras de rehabilitación energética,
reforma y reparaciones cuya finalización está prevista para el próximo mes de noviembre. A partir de ese
momento  se  llevará  a  cabo  la  ocupación  del  edificio  en  el  que  tendrán  su  sede  varias  Delegaciones
Territoriales de la Administración Autonómica y desempeñará su trabajo un gran número de empleados
públicos realizando diversas actividades administrativas lo que repercute en que se produzca una gran
afluencia  de  personas  al  edificio,  requiriéndose  por  ello  un  servicio  de  vigilancia  y  mantenimiento  de
sistemas con gestión de alarmas. Está previsto el inicio de la ejecución del servicio para el día 1 de enero de
2027.

Por consiguiente, la prestación de un servicio seguridad y vigilancia resulta de vital importancia para el
funcionamiento  de  este  edificio  e  imprescindible  para  garantizar  una  efectiva  realización  de  todas  las
actividades  administrativas  que  se  efectúan  en  dicho  centro  de  trabajo,  posibilitando  el  buen
funcionamiento de los servicios públicos necesarios para la población.

El objeto del contrato será la prestación del servicio de Vigilancia y Seguridad del inmueble;  la custodia de
las llaves del edificio; la conexión a central receptora de alarmas; el servicio de acuda en caso de necesidad;
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la gestión, mantenimiento, correctivo y paliativo de los sistemas de alarma e intrusión y de videovigilancia
instalados, así como de los arcos existentes en las dos entradas del Edificio Administrativo de Uso Múltiple
sito en calle Hermanos Machado, núm. 4 de Almería.
 
2.  JUSTIFICACIÓN  DEL  TIPO  DE  CONTRATO  Y  PROCEDIMIENTO,  TRAMITACIÓN  Y  FORMA  DE
ADJUDICACIÓN DEL EXPEDIENTE.
Estamos ante un contrato de servicios, conforme a lo establecido en el artículo 17 de la LCSP, y se propone
utilizar  como procedimiento de adjudicación el  abierto regulado en los artículos 156 y siguientes de la
citada Ley,  al  considerarse  que este  procedimiento es  el  más eficaz  en este  caso,  ya  que posibilita  su
realización de forma más precisa y mejor adaptada a la especificidad y requerimientos detallados para este
servicio,  permitiendo  que  toda  persona  interesada  que  acredite  su  solvencia  económica,  financiera  y
técnica pueda optar a la licitación. De esta forma se cumple el principio de concurrencia que debe regir la
actuación administrativa en materia de contratación.

El servicio objeto principal del presente expediente de contratación, la vigilancia, tiene la consideración de
servicio especial al estar incluido en el Anexo IV, “Servicios especiales a que se refieren los artículo 22.1 C),
135.5 y la disposición adicional trigésima sexta”, de la LCSP. En consecuencia, se trata de un contrato que no
está sujeto a una regulación armonizada al no superar el umbral establecido en el artículo 22.1 c) de la
LCSP.

Conforme al  apartado tres de la disposición adicional decimoquinta de la citada LCSP, la licitación del
contrato tendrá carácter exclusivamente electrónico, por lo que la presentación de las ofertas y la práctica
de  las  notificaciones  y  comunicaciones  derivadas  del  procedimiento  de  adjudicación  se  realizarán  por
medios electrónicos. 

La tramitación será ordinaria.

3. ÓRGANO DE CONTRATACIÓN.
Esta Delegación Territorial de Economía, Hacienda y Fondos Europeos y de Universidad, Industria, Energía e
Innovación en Almería resulta competente para la contratación del citado servicio de conformidad con lo
dispuesto en el Decreto del Presidente 9/2026, de 9 de julio, por el que se crean las Vicepresidencias y se
reestructuran  las  Consejerías  que  conforman  la  Administración  de  la  Junta  de  Andalucía  (BOJA
Extraordinario núm. 12, de 9 de julio) y en el Decreto 192/2026, de 30 de julio, por el que se establece la
estructura orgánica de la Consejería de Economía, Hacienda y Fondos Europeos (BOJA Extraordinario núm.
15, de 31 de julio); conforme a lo establecido en el Decreto 190/2026, de 30 de julio, por el que se regula la
organización  territorial  provincial  de  la  Administración  de  la  Junta  de  Andalucía  y  se  establecen  las
Secretarías Generales Provinciales de Turismo y de Justicia, Desregularización y Administración Local (BOJA
Extraordinario nº 15, de 31 de julio). 

Todo ello en relación con la Resolución de 29 de julio de 2020 de la Dirección General de Patrimonio por la
que  el  Edificio  Hermanos  Machado  fue  adscrito  a  la  Dirección  General  de  Patrimonio,  resultando  esta
Delegación Territorial competente para la gestión del edificio mediante los actos y negocios jurídicos que
resulten necesarios a tal  efecto y con cargo a los créditos de la Sección 3100 Consejería de Economía,
Hacienda y Fondos Europeos.
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4. DURACIÓN.
Se  establece un plazo de duración de 24 meses sin posibilidad de prórroga. 

5.  PRESUPUESTO  BASE  DE  LICITACIÓN  DEL  CONTRATO,  VALOR  ESTIMADO  E  IMPUTACIÓN
PRESUPUESTARIA.

Presupuesto base de licitación:
Importe total (IVA excluido): 483.823,17 euros.
Importe del IVA: 101.602,87 euros.
Importe total (IVA incluido): 585.426,04 euros.
Importe desglosado: Para su determinación se ha aplicado el Convenio colectivo estatal de empresas de
seguridad 2026-2030, con código de convenio n.º 99004615011982, registrado y publicado en virtud de la
Resolución de 8 de abril de 2026, de la Dirección General de Trabajo (BOE núm. 95, de 18 de abril) al número
de horas de prestación del servicio objeto del presente contrato en función de sus características, es decir,
teniendo en cuenta si se trata de horas diurnas o nocturnas y si se han de prestar en días laborables o
festivos. El PPT establece que resulta necesario emplear un total de 24.031 horas de vigilancia durante el
periodo contratado, prestándose el servicio con el número de vigilantes de seguridad que determine la
persona  adjudicataria  en  cumplimiento  del  citado  convenio  colectivo  y  de  la  normativa  laboral  de
aplicación.

El servicio se prestará en el Edificio Administrativo de Uso Múltiple, sito en calle Hermanos Machado, núm. 4
de Almería, el cual cuenta con dos zonas de acceso al mismo y, en consecuencia, resultan los siguientes
puestos a cubrir:

- Puesto 1: En el acceso situado en la calle Jesús Durbán, número 2.

- Puesto 2: En el acceso situado en la calle Hermanos Machado, número 4.

Ambos puestos incluirán los servicios de vigilancia durante un periodo de veinticuatro meses, y conforme a
la distribución de horas que a continuación se describe:

- Puesto 1: con jornada diaria de vigilancia de veinticuatro (24) horas TODOS LOS DÍAS DEL AÑO.

- Puesto 2: con jornada diaria de vigilancia diurna de trece horas y media (13,5) de lunes a viernes,
todos los días laborables, de 7:00 hasta las 20:30 horas.

Así el número de horas a prestar en cada puesto (HP) será la siguiente, teniendo en cuenta que se prevé que
la ejecución del contrato empiece el día 1 de enero de 2027:

- Puesto 1: HP 2027 = 8.760 horas 2028 = 8.784 horas
- Puesto 2: HP 2027 = 3.250,00 horas 2028 = 3.237 horas

En consecuencia, las horas estándar totales del servicio para este contrato son 24.031 resultado de sumar
las 17.544 horas del puesto 1 y las 6.487 del puesto 2.
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Una vez determinas las horas de vigilancia podemos realizar el cálculo de los costes y obtener el importe del
presupuesto base de licitación:

A.- Costes directos 406.574,09 €, con el siguiente detalle:

* Costes laborales: Ascienden a la cantidad total de 392.817,14 € y en su cálculo, que se ha llevado a
cabo  para  cada  uno  de  los  dos  años  de  duración  del  contrato,  se  han  incluido  los  sueldos  y
complementos y los costes correspondientes a vacaciones y sustituciones, aplicando el convenio
colectivo  vigente  (durante  la  vigencia  del  mismo  se  ha  acordado  un  incremento  retributivo
equivalente  a:   3%  en  2026,   3,5%  en  2027,   4%  en  2028,  4%  en  2029  y   4,5  %  en  2030),  y
contemplándose el coste de seguridad social. 

Las cifras resultantes son las siguientes:
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*  Otros  costes  directos:  Ascienden  a  la  cantidad  total  de  13.756,95  €,  considerando  los  costes
laborales,  para  materiales  y  equipos  necesarios  para  la  ejecución  del  servicio,  con  el  siguiente
detalle:

B.- Costes indirectos 52.854,63 €, que incluyen los gastos generales correspondientes a seguros, gastos fijos
de funcionamiento y administración, y para cuyo cálculo se ha efectuado una estimación del 13,00 % de la
totalidad de los costes directos. 

C.-  Beneficio  industrial:  24.394,45  €.  Para  su  cálculo  se  ha  efectuado  una  estimación  del  6,00  %  de  la
totalidad de los costes directos.

En consecuencia, el presupuesto base de licitación (IVA excluido) asciende a una cuantía de 483.823,17 €. A
esta cifra hay que añadir un importe de 101.602,87 € en concepto de IVA. Por tanto, el presupuesto base de
licitación, IVA incluido, es de 585.426,04 €, tal y como se refleja en el siguiente cuadro resumen:

Valor estimado del contrato:483.823,17 euros. El cálculo del valor estimado se ha determinado conforme a lo
establecido en el artículo 101 de la LCSP teniendo en cuenta el importe total, sin incluir el Impuesto sobre el Valor
Añadido (IVA), conforme a lo detallado anteriormente para el presupuesto base de licitación.
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El  precio del contrato se ha determinado a tanto alzado, estableciendo un importe fijo  sin atención al
precio  de  los  distintos  elementos  o  partes  componentes  de  la  prestación  objeto  del  contrato,  no
procediendo la revisión de precios. Tampoco se establece variación de precios en función del cumplimiento
o incumplimiento de objetivos de plazos o rendimiento.

La distribución en anualidades es la siguiente:
Año Importe Partida Presupuestaria
2027 268.320,27 €

3100020000 G/61G/22701/04/012028 292.713,02 €
2029 24.392,75 €

6. CAPACIDAD. SOLVENCIA ECONÓMICA Y FINANCIERA Y TÉCNICA Y PROFESIONAL.
Con  respecto  a  la  capacidad  no  proceden  condiciones  especiales  de  compatibilidad  pero  si  se  exige
habilitación  empresarial  y,  en  consecuencia,  la  adjudicataria  ha  de  estar  habilitada  como  empresa  de
seguridad, debiendo aportar certificado de la Dirección General de la Policía en el que se relacionen las
actividades autorizadas entre las que deberán figurar, con carácter obligatorio, las actividades a realizar de
acuerdo con lo previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y con el artículo 5 de la Ley 5/2014, de 4 de
abril, de Seguridad Privada.

Asimismo, la adjudicataria o, en su caso, la subcontratista que lleve a cabo el mantenimiento y la reparación
de los equipos y las instalaciones del sistema de seguridad establecidos conforme a lo previsto en el Pliego
de Prescripciones Técnicas,  deberá contar  con la  habilitación/autorización para realizar  la  actividad de
“instalación y  mantenimiento de aparatos,  equipos,  dispositivos y  sistemas de seguridad conectados a
centrales receptoras de alarmas o a centros de control o a centros de vigilancia”, en virtud de lo establecido
en la Ley de Seguridad Privada.

En cuanto a la solvencia, de conformidad con el artículo 77.1 b) de la LCSP, para los contratos de servicios
como el que nos ocupa no será exigible la clasificación del empresario, no obstante, éste podrá acreditar su
solvencia indistintamente mediante su clasificación en el grupo o subgrupo de clasificación y categoría de
clasificación correspondientes al contrato, o bien acreditando el cumplimiento de los requisitos específicos
de solvencia exigidos, los cuales se detallarán a continuación. Clasificación correspondiente al presente
contrato:

Grupo Subgrupo Categoría

M 2 3

P 5 3

Conforme a  lo  establecido en los  artículos  87  y  90  de la  LCSP,  en cuanto a  los  requisitos  mínimos de
solvencia  económica y  financiera  y  de solvencia  técnica  o  profesional  que deben cumplir  las  personas
licitadoras,  se  ha  optado  por  establecer  los  apartados  que  se  indican  en  el  Pliego  de  Cláusulas
Administrativas Particulares por ser lo más proporcionales al objeto del contrato y estar más vinculados al
mismo y favorecer la participación de las pequeñas y medianas empresas y que son los siguientes:
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A) Medios de acreditación de la solvencia económica y financiera. Con carácter alternativo:  

1. Volumen anual de negocios de la persona licitadora, que referido al mejor ejercicio dentro de los tres
últimos  disponibles  en  función  de  las  fechas  de  constitución  o  de  inicio  de  actividades  de  la  persona
licitadora y de presentación de ofertas, por importe mínimo de 725.734,76 euros, cantidad que no excede de
una vez y media el valor estimado del contrato. 

2.  El  patrimonio  neto,  según  el  balance  correspondiente  al  último  ejercicio  económico  de  las  cuentas
anuales aprobadas, deberá superar la cantidad de 96.764,63 euros.

B) Con respecto a la solvencia técnica o profesional, los criterios y medios de acreditación son con carácter
alternativo los siguientes:

1. Relación de los principales servicios realizados en los tres últimos años, de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario público
o privado de los mismos. Para estos servicios se exige que el importe anual acumulado sin incluir impuestos
en el año de mayor ejecución sea igual o superior al 70% de su anualidad media, que asciende a la cantidad
de 169.338,11 euros. Se consideran de igual o similar naturaleza, cuando exista clasificación aplicable a este
último, se atenderá a la pertenencia al mismo subgrupo de clasificación de unos y otros, y en los demás
casos a la igualdad entre los tres primeros dígitos de sus respectivos códigos CPV.

Se consideran adecuados los tres últimos años como periodo para tener en consideración los servicios
realizados a efectos de justificar la posesión de solvencia técnica.

2. Declaración sobre la plantilla media anual de la empresa y del número de personas directivos durante los
últimos tres años, acompañada de la documentación justificativa correspondiente, exigiéndose un número
mínimo de contratos laborales indefinidos de personas de la empresa del 60 % del total de la plantilla.
También se exige unos efectivos de personal directivo como mínimo del 10 % sobre el total de la plantilla. 

Finalmente  se  deberá  aportar  con  la  documentación  previa,  declaración  responsable  por  la  que  se
compromete a dedicar o adscribir a la ejecución del contrato los medios personales y materiales suficientes
para la ejecución del contrato, conforme al Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares.

7. CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN.

La adjudicación se realizará utilizando los siguientes criterios vinculados al objeto del contrato y basados en
el principio de mejor relación calidad-precio, de conformidad con lo establecido en el articulo 145 LCSP, de
forma que la adjudicación recaerá en el licitador que, en su conjunto, haga la proposición mas ventajosa en
términos de relación calidad-precio.

El servicio objeto principal del presente expediente de contratación, la vigilancia, tiene la consideración de
servicio especial al estar incluido en el Anexo IV, “Servicios especiales a que se refieren los artículo 22.1 C),
135.5 y la disposición adicional trigésima sexta”, de la LCSP. En el segundo párrafo del artículo 145.4 de la
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LCSP se establece que: “En los contratos de servicios del Anexo IV, así como en los contratos que tengan por
objeto prestaciones de carácter intelectual, los criterios relacionados con la calidad deberán representar, al
menos,  el  51 por  ciento de la  puntuación asignable en la  valoración de las  ofertas,  sin  perjuicio de lo
dispuesto en el apartado 2.a) del artículo 146.”.

En  consecuencia,  los  criterios  de  adjudicación  ponderables  en  función  de  un  juicio  de  valor  que  se
establecen a continuación están relacionados directamente con la calidad del servicio, representando el
51% de la puntuación asignable en la valoración de la ofertas conforme a lo previsto en el citado artículo
145.4 de la LCSP.

A.- CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN PONDERABLES EN FUNCIÓN DE UN JUICIO DE VALOR. MÁXIMO 51
PUNTOS:

En  los  siguientes  apartados  se  recogen  una  serie  de  aspectos  técnicos  de  calidad,  relacionados
directamente con el  servicio objeto de contratación, que deben ser considerados por las licitadoras de
manera que se pueda realizar la evaluación de los criterios de adjudicación de carácter técnico sometidos a
juicio  de  valor.  En  todo  caso  la  valoración  de  los  documentos  que  han  de  incluirse  en  el  SOBRE
ELECTRÓNICO N.º 2 se llevará a cabo conforme a los siguientes criterios y ajustándose a las siguientes
escalas:

A) Calidad de la descripción del activo y entorno. Puntuación máxima 12:
Este  criterio  permite  valorar  el  grado  de  conocimiento  y  comprensión  concreta  del  inmueble  y  de  su
entorno operativo por parte de la persona licitadora, lo que resulta esencial para adaptar correctamente el
servicio de seguridad a las características físicas, funcionales y de uso del activo objeto del contrato.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se
asignará en función del grado de adecuación, corrección y profundidad de la descripción presentada por la
persona licitadora, conforme a la siguiente escala, aplicándose el porcentaje indicado sobre la puntuación
máxima prevista para este criterio.

La valoración se realizará exclusivamente sobre la base de la documentación técnica aportada en el Sobre
correspondiente, atendiendo a su adecuación al Edificio Hermanos Machado, sin valorar información ajena
al objeto del criterio ni compromisos medibles mediante criterios evaluables mediante fórmulas.

En particular,  se  valorará negativamente la  utilización de descripciones genéricas,  estandarizadas o no
específicamente  adaptadas  al  inmueble  objeto  del  contrato,  así  como  la  inclusión  de  información
irrelevante  o  no  vinculada  a  las  características  reales  del  activo  y  su  entorno.  No  se  valorará  la  mera
reproducción de contenidos genéricos o estándar no adaptados al caso concreto.
 
La valoración atenderá a la  capacidad de la propuesta para identificar  de forma precisa los elementos
físicos, funcionales y de uso del Edificio Hermanos Machado, así como los condicionantes de su entorno que
resulten relevantes para la correcta y concreta prestación del servicio de seguridad.
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B) Calidad del análisis y gestión del riesgo. Puntuación máxima 12:

El criterio tiene por objeto valorar la capacidad de la persona licitadora para identificar, evaluar y gestionar
los riesgos específicos asociados al inmueble y al servicio concreto, diferenciando propuestas genéricas de
aquellas  que  ofrecen  un  análisis  ajustado  y  técnicamente  fundamentado,  directamente  vinculado  a  la
correcta ejecución del contrato.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se
asignará en función del grado de calidad, adecuación y coherencia técnica del análisis y de las medidas de
gestión  del  riesgo  propuestas  por  la  persona  licitadora  para  el  activo  objeto  del  presente  contrato,
conforme a la siguiente escala, aplicándose el porcentaje indicado sobre la puntuación máxima prevista
para este criterio.

La  valoración se  realizará  atendiendo exclusivamente al  análisis  del  riesgo y  a  las  medidas  de gestión
propuestas en relación con el Edificio Hermanos Machado, sin valorar información genérica no adaptada al
mismo ni contenidos ajenos al objeto del criterio.

En particular, se valorará la capacidad de la oferta para identificar de forma precisa los riesgos relevantes
asociados al inmueble y a su entorno, evaluar su probabilidad e impacto desde una perspectiva operativa, y
proponer medidas de prevención, mitigación o respuesta coherentes y proporcionadas a dichos riesgos. Se
valorará  negativamente  la  inclusión  de  análisis  genéricos,  estandarizados  o  no  adaptados  al  activo
concreto, así como la mera enumeración de riesgos sin una adecuada priorización, evaluación o vinculación
con  medidas  de  gestión  específicas.  No  se  valorará  la  mera  reproducción  de  metodologías  o  marcos
teóricos sin aplicación concreta al inmueble objeto del contrato.
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C)  Calidad  de  las  previsiones  relativas  a  la  gestión  de  incidentes  en  el  sistema  de  protección.
Puntuación máxima 9:

Este  criterio  permite  evaluar  la  adecuación  de  las  previsiones  operativas  para  la  detección,  gestión  y
resolución de incidencias, aspecto clave en la prestación de servicios de seguridad, al incidir directamente
en  la continuidad del servicio y en la minimización de riesgos para personas, bienes e instalaciones.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se
asignará en función del grado de calidad, claridad y adecuación operativa de las previsiones presentadas
por la persona licitadora para la gestión de incidentes en el sistema de protección del activo objeto del
presente contrato, conforme a la siguiente escala, aplicándose el porcentaje indicado sobre la puntuación
máxima prevista para este criterio.

La valoración se realizará atendiendo exclusivamente a las previsiones de gestión de incidentes formuladas
para el  activo y  servicio  concretos  del  contrato,  sin  valorar  planteamientos  genéricos  no adaptados ni
aspectos evaluables mediante criterios automáticos.

En  particular,  se  valorará  la  capacidad  de  la  oferta  para  definir  procedimientos  claros  de  detección  y
comunicación  de  incidencias,  establecer  protocolos  de  actuación  y  respuesta  operativa,  incluyendo
responsables, tiempos de reacción y escalado y prever mecanismos de seguimiento, cierre y registro de las
incidencias, garantizando su trazabilidad. Se valorará especialmente la adecuación de los procedimientos a
la tipología de incidencias previsibles en el activo.

Se valorará negativamente la inclusión de previsiones genéricas, estandarizadas o no adaptadas al servicio
concreto,  así  como  la  mera  descripción  formal  de  protocolos  sin  contenido  operativo  suficiente  o  sin
conexión con las características reales del Edificio Hermanos Machado.

D) Calidad de las previsiones relativas a disponibilidad de eventuales medios de apoyo a los servicios.
Puntuación máxima 9:

Mediante  este  criterio  se  valora  la  capacidad  del  licitador  para  prever  y  articular  medios  de  apoyo
adicionales  que  puedan  resultar  necesarios  ante  situaciones  de  refuerzo,  incidencias  relevantes  o
circunstancias  excepcionales,  garantizando  una  respuesta  proporcionada  y  eficaz  sin  comprometer  la
estabilidad del servicio.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se
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asignará en función del grado de calidad, realismo y adecuación operativa de las previsiones formuladas
por la persona licitadora en relación con la disponibilidad de medios de apoyo al servicio de seguridad,
conforme a la siguiente escala, aplicándose el porcentaje indicado sobre la puntuación máxima prevista
para este criterio.

La  valoración  se  realizará  atendiendo  exclusivamente  a  las  previsiones  relativas  a  medios  de  apoyo
formuladas para el servicio y activo del presente contrato, sin valorar compromisos genéricos no adaptados
ni exigencias propias de la solvencia o de la fase de homologación.
En particular,  se  valorará la  capacidad de la  oferta para identificar  los  supuestos en los  que resultaría
necesaria la activación de medios de apoyo (aumento de riesgo, incidencias relevantes, eventos especiales,
etc.),  definir  con  claridad  los  medios  concretos  disponibles,  su  tipología  y  alcance  (personal  adicional,
refuerzos técnicos, medios materiales, coordinación con otros dispositivos, etc.), establecer procedimientos
operativos de activación, movilización y coordinación de dichos medios, incluyendo tiempos de respuesta y
responsables y garantizar la integración de estos medios en la prestación ordinaria del servicio sin generar
disfunciones.

Se  valorará  negativamente  la  mera  declaración  genérica  de  disponibilidad  de  medios  sin  concreción
operativa,  así  como  la  referencia  a  medios  estructurales  de  la  empresa  que  no  estén  específicamente
vinculados al servicio objeto del contrato. No se valorará la mera disponibilidad potencial de medios no
vinculados a un plan concreto de actuación.

E) Calidad en el sistema de información para la gestión del mantenimiento preventivo que se propone
desarrollar. Puntuación máxima 3:

Este criterio permite valorar la existencia y calidad de sistemas de información específicamente orientados
a la planificación, programación, seguimiento y control del mantenimiento preventivo de las instalaciones
de seguridad, contribuyendo a la prevención de fallos y a la mejora de la fiabilidad.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se
asignará en función del grado de calidad, funcionalidad, nivel de desarrollo y adecuación operativa del
sistema de información propuesto por la persona licitadora para la gestión del mantenimiento preventivo
de las instalaciones de seguridad, conforme a la siguiente escala, aplicándose el porcentaje indicado sobre
la puntuación máxima prevista para este criterio.

La valoración se realizará exclusivamente sobre el sistema de información propuesto para la gestión del
mantenimiento preventivo de las instalaciones incluidas en el presente contrato, sin valorar herramientas
genéricas no adaptadas ni compromisos medibles mediante criterios automáticos.
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En  particular,  se  valorará  la  capacidad  del  sistema  para  planificar  y  programar  las  actuaciones  de
mantenimiento preventivo en función de las características de las instalaciones, realizar el seguimiento de
las tareas ejecutadas y pendientes, registrar incidencias y actuaciones realizadas con trazabilidad completa,
generar avisos, alertas o recordatorios de actuaciones programadas o desviaciones y permitir la obtención
de información estructurada para la supervisión del servicio por parte de la Administración.

Se  valorará  negativamente  la  mera  referencia  a  herramientas  corporativas  genéricas  o  plataformas
estándar  no  adaptadas  al  servicio,  así  como  la  ausencia  de  concreción  sobre  su  funcionalidad  real  en
relación  con  el  mantenimiento  preventivo  del  contrato.  No  se  valorará  la  mera  descripción  teórica  de
funcionalidades sin acreditación suficiente de su aplicación operativa al servicio.

F) Calidad en el sistema de calidad del mantenimiento preventivo. Puntuación máxima 3:

A través de este criterio se evalúa la existencia de procedimientos, mecanismos de control de calidad y
sistemática de mejora continua aplicables al mantenimiento preventivo, en cuanto permiten asegurar la
correcta ejecución de las tareas, la trazabilidad de las actuaciones y la mejora continua o progresiva del
servicio técnico prestado.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se asignará en
función del grado de estructuración, coherencia y adecuación técnica del sistema de gestión de la calidad aplicado al
mantenimiento  preventivo  de  las  instalaciones  de  seguridad,  conforme  a  la  siguiente  escala,  aplicándose  el
porcentaje indicado sobre la puntuación máxima prevista para este criterio.

La  valoración  se  realizará  exclusivamente  en  relación  con  el  sistema  de  gestión  de  la  calidad  aplicable  al
mantenimiento  preventivo  de  las  instalaciones  incluidas  en  el  presente  contrato,  sin  valorar  certificaciones
genéricas  o  políticas  corporativas que no se  encuentren específicamente vinculadas  a  la  prestación objeto del
contrato.

En particular, se valorará la capacidad del sistema propuesto para definir procedimientos de control y verificación de
la correcta ejecución de las tareas de mantenimiento,  establecer mecanismos de seguimiento y evaluación del
desempeño del servicio, incluyendo indicadores o métricas de calidad, garantizar la trazabilidad de las actuaciones
realizadas,  prever  sistemas  de  detección  de  desviaciones  y  adopción  de  medidas  correctoras  y  articular
procedimientos de revisión y mejora continua del servicio.

Se  valorará  negativamente  la  mera  referencia  a  sistemas  de  calidad  corporativos,  certificaciones  o
estándares generales sin concreción en su aplicación al mantenimiento preventivo del contrato, así como la
ausencia de procedimientos operativos definidos o de mecanismos efectivos de control y mejora. No se
valorará la  mera descripción teórica de modelos de calidad sin evidencia de su traslación operativa al
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servicio.

G) Calidad en el sistema de información para la gestión del mantenimiento correctivo que se propone
desarrollar. Puntuación máxima 3:

Este criterio permite valorar la capacidad del licitador para gestionar de forma ordenada, ágil y eficaz las
actuaciones de mantenimiento correctivo, mediante sistemas de información que faciliten la detección de
averías, la gestión de incidencias técnicas, el seguimiento de reparaciones y la reducción de los tiempos de
inactividad de las instalaciones de seguridad.

Con respecto a la fórmula de valoración y la escala de asignación de puntos, la puntuación del criterio se
asignará en función del grado de calidad, funcionalidad, capacidad de respuesta y adecuación operativa del
sistema de información propuesto por la persona licitadora para la gestión del mantenimiento correctivo de
las instalaciones de seguridad, conforme a la siguiente escala, aplicándose el porcentaje indicado sobre la
puntuación máxima prevista para este criterio.

La valoración se realizará exclusivamente sobre el sistema de información propuesto para la gestión del
mantenimiento correctivo de las instalaciones incluidas en el presente contrato, sin valorar herramientas
genéricas o soluciones no adaptadas al servicio concreto ni compromisos evaluables mediante criterios
automáticos.

En particular, se valorará la capacidad del sistema para registrar y gestionar incidencias técnicas o averías
desde el momento de su detección, permitir la asignación y seguimiento de órdenes de trabajo correctivo,
facilitar el control del estado de las reparaciones (pendiente, en curso, resuelta), incorporar información
sobre  tiempos  de  respuesta,  diagnóstico  y  resolución,  garantizar  la  trazabilidad  completa  de  las
actuaciones realizadas y generar información útil para la identificación de fallos recurrentes y mejora del
sistema.

Se  valorará  negativamente  la  mera  referencia  a  herramientas  genéricas  no  orientadas  a  la  gestión  de
incidencias correctivas, así como la ausencia de funcionalidades específicas para el seguimiento, control y
cierre  de  averías  en  el  servicio  objeto  del  contrato.  No  se  valorará  la  mera  descripción  teórica  de
funcionalidades sin evidencia de su aplicación operativa al servicio.
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Para poder continuar en el proceso selectivo las licitadoras candidatas deberán superar como mínimo el 50 %
de la puntuación asignada a los criterios ponderables en función de un juicio de valor (25,5 puntos).

B.- CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN VALORADOS MEDIANTE LA APLICACIÓN DE FÓRMULAS. MÁXIMO 49
PUNTOS:

1. Proposición económica. Máximo 40 puntos:

La máxima puntuación (40 puntos) la obtendrá la oferta económica más baja de las admitidas, y la mínima
puntuación (0 puntos) la obtendrá la oferta económica que coincida con el presupuesto de licitación. Las
ofertas  intermedias  tendrán  la  puntuación  que  les  corresponda  de  acuerdo  con  un  criterio  de
proporcionalidad lineal entre los valores máximos (máxima puntuación),  y mínimos (mínima puntuación)
indicados anteriormente. Se aplicará la siguiente fórmula para la obtención de la puntuación (X) de cada
oferta económica (Of) admitida:

 
OMBPL

OfPLMax
X






siendo,
PL= Presupuesto de Licitación (en euros)
Max= Puntuación máxima de la proposición económica
OMB= Oferta Más Baja (en euros)
Of= Oferta económica de la empresa (en euros)

2. Mejora al servicio sin repercusión económica para el órgano de contratación: Bolsa de horas de libre
disposición. Máximo 9 puntos.

Puesta a disposición del órgano de contratación de un número de horas de vigilancia, con un máximo de
200 horas, para la realización de tareas de vigilancia extraordinaria y adicionales a las establecidas como
mínimas y obligatorias en el PPT, sin repercusión económica. La puntuación se adjudicará de acuerdo con la
siguiente fórmula:
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             Ni
Vi= ---------------- x 9
             200

Siendo:
Vi = Puntuación referida a las horas ofertadas.
Ni = Número de horas ofertadas a valorar.

En cuanto a los parámetros objetivos en función de los cuales se apreciará, en su caso, que una oferta se
considere  anormalmente  baja,  serán  los  siguientes:  Únicamente  se  tendrá  en  cuenta  el  criterio  de
adjudicación relativo a la oferta económica para establecer los parámetros objetivos para considerar una
oferta anormalmente baja. El órgano de contratación considera que dicho criterio es el más relevante y
permite tener una visión objetiva y completa sobre la viabilidad del cumplimiento del presente contrato. En
estos supuestos se estará a lo previsto en la LCSP y en el RGLCAP. Cuando hubieren presentado ofertas
empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del artículo 42.1 del Código de Comercio, se
tomará únicamente,  para aplicar  el  régimen de identificación de las  ofertas  incursas en presunción de
anormalidad, aquella que fuere más baja, y ello con independencia de que presenten su oferta en solitario o
conjuntamente con otra empresa o empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en unión temporal.

Finalmente, debe tenerse en cuenta que en la presente licitación se atribuye a los criterios evaluables de
forma automática por aplicación de fórmulas una ponderación inferior a la correspondiente a los criterios
cuya cuantificación depende de un juicio de valor, en consecuencia, conforme a lo establecido en el artículo
146 de la LCSP la valoración de estos últimos criterios subjetivos corresponderá a un comité de personas
expertas  o  se  encomendará  a  un  organismo  técnico  especializado.  En  el  presente  procedimiento,  en
aplicación de lo establecido en el artículo 7.2 b) del Decreto 56/2017, de 11 de abril, por el que se regula la
participación de la consejería competente en materia de seguridad en la contratación de bienes y servicios
para la  protección de edificios  e  instalaciones  de la  administración de la  Junta de Andalucía  y  de sus
agencias ante el riesgo de intrusión, se designa a la Dirección General competente en materia de seguridad
(actualmente la  Secretaría  General  de Interior)  para que realice dicha evaluación como órgano técnico
especializado.

8. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCIÓN.
La Directiva 2014/24/UE señala que la contratación pública desempeña un papel  clave en la Estrategia
Europa 2020, siendo uno de los instrumentos basados en el mercado que deben utilizarse para conseguir un
crecimiento inteligente, sostenible e integrador, garantizando al mismo tiempo un uso más eficiente de los
fondos  públicos,  facilitando  la  participación  de  las  pequeñas  y  medianas  empresas  en  la  contratación
pública y permitiendo que los contratantes utilicen mejor la contratación pública en apoyo de objetivos
sociales comunes.

Por  ese  motivo  el  órgano  de  contratación  velará  por  la  eficiencia  y  el  mantenimiento  de  los  términos
acordados en la ejecución del contrato, y se favorecerá la agilización de trámites, valorará la incorporación
de  consideraciones  sociales,  medioambientales  y  de  innovación  como  aspectos  positivos  en  los
procedimientos de contratación pública, y promoverá la participación de la pequeña y mediana empresa y
el acceso sin coste a la información, en los términos previstos en el artículo 28 de la LCSP.
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De conformidad con el artículo 202 de la LCSP se establece la siguiente condición especial de ejecución de
carácter  social:  La  adjudicataria,  en las  nuevas  contrataciones,  bajas  y  sustituciones  que se  produzcan
durante la ejecución del contrato, se compromete a incorporar a personas en situación de exclusión social
(perceptores de renta mínima de inserción, personas sin hogar, persona desempleadas de larga duración).
La administración demandará a la empresa los detalles del  proceso de selección elegido para cubrir  el
puesto vacante.

En Almería, (fechado y firmado digitalmente)
EL SECRETARIO GENERAL PROVINCIAL

Fdo.: Francisco Javier Ortíz Sánchez.
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