JUNTR DE ANDALUCIA O VENTUD, FAILIAS £ IGUALDAD

Secretaria General Técnica

INFORME DE VALORACION DE CRITERIOS DE ADJUDICACION
VALORADOS MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS DEL SERVICIO

DE FACTORIA DE SOFTWARE PARA EL MANTENIMIENTO DE
LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA CONSEJERIA DE
IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION Y LA

HISTORIA SOCIAL UNICA ELECTRONICA EN ANDALUCIA
CORRESPONDIENTE AL EXPEDIENTE 49-2022 DE LA CONSEJERIA DE
INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD.
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CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL,
‘]U“TH DE H“DALUUH JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD
Secretaria General Técnica

1.- ALCANCE

El propdsito del presente documento es exponer y recoger las conclusiones tras
la valoracién de los criterios ponderables mediante la aplicacion directa de férmulas del
expediente de contratacion 49/2022 para la contratacion del expediente relativo a

‘FACTORIA DE SOFTWARE PARA EL MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION DE LA CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS
SOCIALES Y CONCILIACION Y LA HISTORIA SOCIAL UNICA

ELECTRONICA EN ANDALUCIA , correspondiente al expediente 49/2022,
convocado por la Consejeria de INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E
IGUALDAD.
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2.- COMPOSICION Y COMETIDOS DE LA PONENCIA TECNICA

La Ponencia Técnica ha sido designada por la Consejeria de INTEGRACION
SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD (en adelante también CISJUFI) de
acuerdo con criterios de la cualificacion técnica especifica de los integrantes en las
materias que afectan al presente expediente y de las funciones que profesionalmente
desempefan en la Junta de Andalucia. Ha estado constituida por:

Francisco Javier Fernandez Presa, Jefe del Servicio de Sistemas de
Informacién de la Agencia Digital de Andalucia en la Consejeria de INTEGRACION
SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD;

Elena Rueda Alvarez, Departamento de Desarrollo y Plataforma de Gestion

de las Prestaciones Sociales de la Agencia Digital de Andalucia en la Consejeria de
INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD;

M? José Martinez Guerrero, Gabinete Estratégico de la Agencia Digital de
Andalucia en la Consejeria de INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E
IGUALDAD.
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3.- OFERTAS PRESENTADAS

Las ofertas presentadas a este expediente y que llegan a esta fase del
procedimiento son las que se relacionan a continuacion;

Empresas (por orden alfabético) Abreviatura (**)

UTE MINSAIT - AYESA MINSAIT - AYESA

UTE NTT DATA - ISOTROL NTT DATA -
ISOTROL

(**) Abreviatura usada en el presente informe, para hacer referencia a cada una de las
ofertas.
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CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL,
JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD

Secretaria General Técnica

4.- CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios de valoracion que se especificaban en el Pliego de Prescripciones

técnicas, se muestran a continuacion:

1° | Proposicion econdomica

20

2° |[Experiencia del equipo de trabajo

13

3° |Certifi caciones equipo de trabajo

18

40 |Mejoras sobre el Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) establecido en el Anexo

1l Indiradarac ANR da Inc Dliacnc da Dracerinrinnac

TOTAL

56

Para llevar a cabo la valoracion correspondiente, se ha tenido en cuenta lo ofertado en el

sobre 3y las posteriores aclaraciones facilitadas por ambos ofertantes.
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5.- PROCESO DE VALORACION

valorados mediante la aplicacién de férmulas:

2)

@

CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL,
JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD
Secretaria General Técnica

A continuacidn pasan a indicarse un breve resumen de los criterios de adjudicacion
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CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD
,H.C._,_._.j .c.m j.z.cr._-.:m._y Secretaria General Técnica

1. Proposicion econémica (hasta un maximo de 20 puntos).

Para el célculo de la puntuacion de cada oferta se ha seguido el proceso que se indicaba en el PCAP para calcular el
precio medio por hora (PMH) y posteriormente aplicar la férmula para el calculo de los puntos.

UTE MINSAIT-AYESA | UTE NTT DATA-ISOTROL
Preciohora minimo | Preciohora miximo | Precie Hora Ofertada | Precio Hora Ofertado
e = (IVA Excluido) (IVA Excluido) (PHO} (PHO}
{IVA Excluido) (IVA Excluido)
Jefe/a de Proyecto (Geztor/a de Proyecto) 10% 3517 € 44 12 38,76 38
Analizta {Analista de negocio) 25%) 2871 € 3317 31,22 315
Programador/a (Dezarrollador/a) 55%| 1975 € 25 67 19,75 20
Conszultor/a (Conzultor/a TIC) 59, I517€ 4179 33,76 39
Agente de Service Dezk 5% 1343 € 17,59 1343 15,01
PRECIO MEDIO HORA, 25,153 25 3255
*» PMHmin: el precio medio por hora mas bajo de todas las ofertas 23,99 €
* PMHmax el precio medio por hora maximo permitido 29,79 €
_ PUNTUACION = (1 - ( (PMH-PMHmin) / (PMHmax-PMHmin} 1" 3] *20 | 19,839 19,756

El calculo se hara redondeando con dos decimales. Siendo:

PMH: El precio medio por hora ofertado por el licitador
PMHmiIn: el precio medio por hora méas bajo de todas las ofertas
PMHmax: el precio medio por hora maximo permitido
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2. Experiencia del equipo de trabajo.(hasta un maximo de 13 puntos)

En

este apartado a la oferta con mayor nimero de meses de experiencia en cada

una de las categorias, se le ha asignado la maxima puntuaciéon y al resto
proporcionalmente, asignando O puntos si no se oferta experiencia adicional.

En

este criterio, MINSAIT - AYESA alcanza 9,04 puntos al ofertar los siguientes

meses de experiencia adicional a los exigidos en la Solvencia Profesional:

En

Jefe de Proyecto: 0,43 puntos (ofertan 72 meses de experiencia adicional)
Analistas: 3,27 puntos (ofertan 648 meses de experiencia adicional)
Programador/a: 3,50 puntos (ofertan 2391 meses de experiencia adicional)
Consultor/a : 1,33 puntos (ofertan 144 meses de experiencia adicional)

Agente de Service Desk: 0,50 puntos (ofertan 360 meses de experiencia
adicional)

este criterio, NTT DATA - ISOTROL alcanza 9,94 puntos al ofertar los siguientes

meses de experiencia adicional a los exigidos en la Solvencia Profesional:

adi

Jefe de Proyecto: 3 puntos (ofertan 502 meses de experiencia adicional)
Analistas: 4 puntos (ofertan 792 meses de experiencia adicional)
Programador/a: 0,84 puntos (ofertan 576 meses de experiencia adicional)
Consultor/a : 2 puntos (ofertan 216 meses de experiencia adicional)

Agente de Service Desk: 0,10 puntos (ofertan 72 meses de experiencia

cional)

A continuacién se muestra una tabla resumen.
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CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD

Secretaria General Técnica

[ Umbral n.® maximo mezes adicionales 72
UTE MINSAIT-AYESA UTE NTT DATA-ISOTROL
.. N.® maximo
Perfil _...-_.Hu..un.. mesez | N.2técnicos z-...iun_ | Pumtos | Neticnicos =...iunn... Puntos
adicionales
Jefe/a de Proyecto (Gestor/a de Proyecto) 3 502 1 72 0,43 7 502 3,00
Analizta (Analizta de negocio) 4 792 g 548 3,27 11 792 4,00
Programador/a (Dezarrollador/a) 32,5 2301 34 2391 3,50 3 576 0,84
Consultor/a (Consultor/a TIC) 2 216 2 144 1,33 3 216 2,00
Agente de Service Dezk 0,5 360 5 360 0,50 1 72 0,10
PUNTUACION TOTAL 9,04 9,94
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3. Certificaciones equipo de trabajo.(hasta un maximo de 18 puntos)

Se ha valorado las siguientes certificaciones del personal ofertado con una

dedicacién al proyecto superior al 80%.

En relacién a este criterio, MINSAIT - AYESA alcanza los 15 puntos al ser
valorables las siguientes certificaciones del personal adscrito al proyecto, por
encima de lo requerido al equipo de trabajo en las condiciones de solvencia

técnica:

En relacion a certificacion activa en direccién de Proyectos (PMP, Prince 2 o
similar), para miembros del equipo técnico propuesto en los perfiles de Jefe de
Proyecto, Consultor o Analista: MINSAIT - AYESA alcanza la maxima
puntuacién 3 al presentar 10 miembros del citado equipo y en dichos perfiles
gue presentan la citada certificacion activa.

En relacion a certificacion activa de OCEB 2. Dentro del grupo de
certificaciones de la OCEB 2, la de BPM Technical Intermediate,
para miembros del equipo técnico propuesto: MINSAIT - AYESA
alcanza la puntuacion 0 al presentar 0 miembros del citado

equipo que presentan la citada certifi cacion activa.

En relacion a certificacién activa en Confluent Fundamentals for Apache Kafka
o Confluent Developer Skills for Building Apache Kafka, para miembros del
equipo técnico propuesto: MINSAIT - AYESA alcanza la maxima puntuacion 3
al presentar 6 miembros del citado equipo que presentan la citada certificacién
activa.

En relacién a la certificaciéon: Oracle Certified Associate Java SE Programmer /
Sun Certified Java Programmer (SCJA) o superior: MINSAIT - AYESA alcanza
la maxima puntuacion 5 al presentar 23 miembros del citado equipo que
presentan la citada certificacion.

En relacién a la certificacion en algun tipo de metodologias agiles aplicables al
desarrollo software (Scrummaster, ScrumManager o similar); MINSAIT - AYESA
alcanza la maxima puntuacion 2 al presentar 32 miembros del citado equipo
gue presentan la citada certificacién activa.

En relacion a la certificacién para el desarrollo seguro de aplicaciones, como
por ejemplo CSSLP- Certified Secure Software Lifecycle Professional (https:/
www.isc2.org/csslp/default.aspx): MINSAIT - AYESA alcanza la méxima
puntuacién 2 al presentar 6 miembros del citado equipo que presentan la citada
certificacion activa.

En relacién a este criterio, NTT DATA - ISOTROL alcanza los 15 puntos al ser
valorables las siguientes certificaciones del personal adscrito al proyecto, por
encima de lo requerido al equipo de trabajo en las condiciones de solvencia

técnica:
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En relacion a certificacion activa en direccién de Proyectos (PMP, Prince 2 o
similar), para miembros del equipo técnico propuesto en los perfiles de Jefe de
Proyecto, Consultor o Analista: NTT DATA - ISOTROL alcanza la maxima
puntuacién 3 al presentar 11 miembros del citado equipo y en dichos perfiles
gue presentan la citada certificacion activa.

En relacion a certificacion activa de OCEB 2. Dentro del grupo de
certificaciones de la OCEB 2, la de BPM Technical Intermediate,
para miembros del equipo técnico propuesto: NTT DATA -
ISOTROL alcanza la puntuacion 0 al presentar 0 miembros del

citado equipo que presentan la citada certifi cacion activa.

En relacion a certificacién activa en Confluent Fundamentals for Apache Kafka
o Confluent Developer Skills for Building Apache Kafka, para miembros del
equipo técnico propuesto: NTT DATA - ISOTROL alcanza la maxima
puntuacién 3 al presentar 7 miembros del citado equipo que presentan la citada
certificacion activa.

En relacién a la certificaciéon: Oracle Certified Associate Java SE Programmer /
Sun Certified Java Programmer (SCJA) o superior: NTT DATA - ISOTROL
alcanza la maxima puntuacion 5 al presentar 12 miembros del citado equipo
gue presentan la citada certificacion.

En relacién a la certificacion en algun tipo de metodologias agiles aplicables al
desarrollo software (Scrummaster, ScrumManager o similar): NTT DATA -
ISOTROL alcanza la maxima puntuacién 2 al presentar 25 miembros del citado
equipo que presentan la citada certificacion activa.

En relacion a la certificacién para el desarrollo seguro de aplicaciones, como
por ejemplo CSSLP- Certified Secure Software Lifecycle Professional (https:/
www.isc2.org/csslp/default.aspx): NTT DATA - ISOTROL alcanza la méaxima
puntuacién 2 al presentar 4 miembros del citado equipo que presentan la citada
certificacion activa.

A continuacion se muestra una tabla resumen.
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Tabla resumen:

UTE MINSAIT-AYESA UTE NTT DATA-ISOTROL
Certificacion Perfilez por miembro —u..l_-m..-.in-!_. in.-__li.ﬂu Puntos in..__li.nﬁ Puntos
. maxima certificados certificados
certificado

lefe de Proyecto

Consutor 3 3 11 3
Direccion de Proyecto (PMP, Prince 2 o similar) Analsta 0,5 3
OCEE 2, la de BPM Technical Intermediate, 0,5 3 0 1] ] 1]
Confluent Fundamentals for Apache Kafka o
Confluent Developer Skills for Building Apache o 3 7 3
Kafka 0,5 3
Oracle Certified Azsociate Java SE Programmer / 53 5 12 5
Sun Certified Java Programmer (SCJA) 0,5 5
Metodologias agiles aplicables al desarrollo de
Software (Scrum Master, Scrum Manager, o 3z 2 25 2
zimilar) 0,5 2
certificacion para el dezarrollo seguro de
aplicaciones, como por ejemplo CS5LP- Certified o 2 4 2
Secure Software Lifecycle Profescional 0,5 2

PUNTUACION 15 15
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4. Mejoras sobre el Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) establecido en el Anexo Il.
Indicadores ANS de los Pliegos de Prescripciones Técnicas hasta un maximo de 5

puntos)

MINSAIT - AYESA alcanza la maxima puntuacion 5, en base a los indicadores

proporcionados en el Anexo I:

NTT DATA - ISOTROL alcanza la maxima puntuacion 5, en base a los indicadores

proporcionados en el Anexo I:
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A modo de resumen y como resultado del proceso de valoracion de los criterios ponderables
mediante la aplicacién directa de formulas de los diferentes apartados incluidos en el
baremo, se muestran a continuacion la lista de empresas ordenadas de mayor a menor por
la puntuacién obtenida.

Empresas Puntos
UTE NTT DATA - ISOTROL 49,70
UTE MINSAIT - AYESA 48,87

Se incluye como Anexo | a este informe las puntuaciones detalladas.

Ademas cabe mencionar que el equipo presentado en el sobre 3 por la UTE NTT DATA -
ISOTROL y posteriormente ajustado en las aclaraciones, se identifica como un equipo de
trabajo mal estructurado/dimensionado. Se observa una clara seleccién de los perfiles
para maximizar la puntuacién de experiencia pero con poca coherencia en el nimero de
recursos por perfil.
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL,

JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD
Secretaria General Técnica

6.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

Una vez realizadas las valoraciones del sobre 2 y sobre 3, se procede a hacer la
suma total de ambas puntuaciones. A continuacién se muestra una tabla resumen.
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CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD
,H.C.z._.y .c.m y.z.c)._-.cﬁ._j Secretaria General Técnica

RESULTADO FINAL UTE NTT DATA-ISOTROL

1. Descripcion de la solucién propuesta 5 5,0 4,3
2. Enfoque propuesto para los servicios 5 4,9 4,1
3. Gestion, estimacion y valoracion de las drdenes de trabajo 3 2,9 2,8
4. Herramientas de soporte al proyecto 2 2,0 2,0
5. Fase de Arranque del Servicio 1 1,0 1,0
6. Fase de Cierre del Servicio 1 1,0 1,0
7. Gestion de la Capacidad [ Flexibilidad 5 4,3 4,4
8. Metodologia de Control y Seguimiento del Proyecto 2 2,0 1,5
9. Desarrollo de las siguientes propuestas de solucion 30 26,3 24
[Criterio: de adjudicacién valoradoz mediante la splicaciénde formulaz | s6 |  ass7 [ as70 |
1. Propoczicion econémica en forma de precio/hora 20 19,84 19,75
2. Experiencia del equipe de trabajo 13 9,04 9,94
3. Certificaciones equipo de trabajo 18 15,00 15,00
4. Mejoraz zobre el Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) establecide en el Anexo Il. Indicadorez ANS de loz Pliegoz 5 5,00 5,00

de Prescripciones Técnicas

ELENA ANGELES RUEDA ALVAREZ
MARIA JOSE MARTINEZ GUERRERO
FRANCISCO JAVIER FERNANDEZ PRESA

BndJA9B73HG65PDQGYUEKLEAJJSHP3

Para mayor detalle se puede consultar el Anexo I.
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CONSEJERIA DE INTEGRACION SOCIAL,
‘]U“TH DE H“DALUUH JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD
Secretaria General Técnica

De acuerdo con las puntuaciones obtenidas en el apartado anterior, se propone la
adjudicacion del expediente 49-2022 de “FACTORIA DE SOFTWARE PARA EL

MANTENIMIENTO DE LOS LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA
CONSEJERIA DE IGUALDAD, POLITICAS SOCIALES Y CONCILIACION Y

LA HISTORIA SOCIAL UNICA ELECTRONICA EN ANDALUCIR de la
Consejeria de INTEGRACION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD a la
empresa MINSAIT - AYESA.

La ponencia técnica:
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