A Consejeria de Salud y Familias

Junta de Andalucia Servicio Andaluz de Salud

ANEXO Il CUADRO RESUMEN

Apartado 8.3 del Cuadro Resumen:

Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para la determinacion
de los precios de licitacion. Adecuacion a precios de mercado.

Atendiendo a lo estipulado en la Instruccion 2/2020, de 30 de junio, de la Direccidn General de Transformacién
Digital sobre perfiles y precios de referencia de la contratacion de bienes y servicios TIC, cuyo objetivo
principal es la homogeneizacién de los perfiles TIC que se emplean en las contrataciones TIC de la Junta de
Andalucia, a continuacion se determinan los perfiles que prestaran los servicios objeto de esta contratacion.

Dichos perfiles se han seleccionado atendiendo al anexo | de dichainstruccion. La determinacién de los costes
indirectos se justifica en base al anexo Il de la citada instruccién y en el anexo Ill se determinan los precios de

referencia, tal y como se detalla a continuacion:

Perfiles profesionales:

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PERFILES

1 Gestor de proyecto al 50% Grupo B nivel |

Servicios de mantenimiento 1 Administrador de sistemas al 50% Grupo D nivel |

1 Técnico soporte de servicios al 50% Grupo D nivel |

Para obtener una descripcién de cada perfil, su misidony principales tareas, competencias y nivel de madurez
asociados del modelo Ee-CF remitimos al documento actualizado del acuerdo técnico CWA para su consulta:

https://itprofessionalism.org/about-it-professionalism/competences/ict-profiles/

En virtud del articulo 100.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los 6rganos de contratacion deben cuidar de que el
presupuesto base de licitacién sea adecuado a los precios del mercado, para lo cual debera desglosar los
costes directos e indirectos, y otros eventuales gastos considerados para su determinacion. Ademas, en el
citado articulo se establece que cuando formen parte del precio total del contrato los costes laborales de las
personas empleadas para su ejecucidn, éste se debe desglosar por categoria profesional y género a partir del
convenio laboral de referencia.

El articulo 131 del Real Decreto 1098 de 2001 por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas (RGLCAP), vigente en todo lo que no contradiga a la Ley 9/2017
de Contratos del Sector Publico, yaintroduce el desglose del presupuesto base de licitacién en costes directos


https://itprofessionalism.org/about-it-professionalism/competences/ict-profiles/

e indirectos para los contratos de obras, indicando que el presupuesto base de licitacién debe obtenerse
incrementando el presupuesto base de ejecucion material con los gastos generales de estructura, el beneficio
industrial del contratista y el impuesto sobre el Valor Afiadido que grave la prestacion recibida.

En el mismo articulo 131 se indica como calcular estos conceptos, como un porcentaje del presupuesto de
ejecucién material:

e 6% de Beneficio Industrial.
e Entreel 13y el 17% de Gastos Generales de Estructura.

Sin embargo, siendo el articulo 131 del RGLCAP una referencia sobre como desglosar los costes directos e
indirectos del presupuesto base de licitacidon de un contrato, es necesario tener en cuenta que éste aplica
sobre los contratos de obras, y que la estructura de costes de las empresas es muy diferente en funcién de su
tamanfo y su sector de actividad.

Para adaptar estos valores a la estructura de costes y margen de beneficio industrial de las empresas del
sector de programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica, se ha aplicado la
metodologia definida en el libro “La determinacién del precio en los contratos publicos con base en el coste”
de Juan Carlos Gomez Guzman, Editorial Wolters Kluwer, para estimar los Gastos Generales y el Beneficio
Industrial de una empresa en funcién de su sector de actividad, y de los ratios sectoriales publicados por la
Central de Balances del Banco de Espafia (CenBal), disponibles en Internet para descarga libre y gratuita a
través de la URL http://app.bde.es/rss_www/Ratios.

De los distintos sectores para los que la CenBal ofrece ratios sectoriales, hemos utilizado los del sector de
actividad J62: Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica.

Estos ratios se ofrecen agregados en funcién del volumen de facturacién de las empresas (de menos de 2
millones de euros a mas de 50 millones de euros). El siguiente cuadro resumen ofrece la estructura de costes
y beneficio industrial que se infiere de los ratios sectoriales publicados en funcién del volumen de facturacién
de las empresas por la CenBal para el afio 2017 aplicando la metodologia citada anteriormente.

Para cada ratio empleado en el calculo se ha tomado el valor Q2, que se corresponde con la mediana de la
serie estadistica.

El valor del Beneficio Industrial se obtiene directamente a partir de los ratios publicados (R03), mientras que
los Gastos Generales de Estructura se calculan aplicando las siguientes formulas:

Gastos Generales de Estructura = 100 - Costes Directos - beneficio industrial.
Costes Directos = ((100 - RO1) x (1 - R14 /100)) + (0,8 x R02)




Donde:

e ROleselvalorafadido/ cifra neta de negocios (margen bruto en %).

e Rl4eselinmovilizado material / total activo fijo (en %).

e RO02esel gasto de personal/ cifra neta de negocios (en %).

e 0,8 (80%) es la proporcién de los gastos de personal que se estima directamente imputable a la
prestacion del servicio, al ser los servicios informaticos una actividad intensiva en mano de obra.

Conforme se puede observar en la siguiente tabla, los valores de beneficio industrial oscilan entre el 5,87% y
el 8,01%, en funcién del volumen de actividad de la empresa, mientras que los valores de Gastos Generales
oscilan igualmente entre el 11,58% y el 17,94%.

igﬁ:&;g:;mag;?;g J62 Programacién, | J62 Programacién, | 362 Programacion,
activida;es consultoria y otras | consultoria y otras | consultoria y otras
I e ey actividades actividades actividades
- . A relacionadas con la | relacionadas con la | relacionadas con la
RATIOMCONRBLE DESCRIECIUN <2 mflr_rg‘!:'é; DE informatica informatica informatica
EUROS DE DE2A10 DE 10 A50 MAS DE 50
ACTIVIDAD (7116 MILLONES (427 MILLONES (80 MILLONES (33
EMPRESAS) EMPRESAS) EMPRESAS) EMPRESAS)
RO1 MARGEN BRUTQ % 46,41 63,18 58,14 53,12
RO2 prDSTESDE 35,66 50,18 46,49 45,82
COSTES DE
R02_DIRECTO Mo e LA 28,53 40,14 37,19 36,66
PRESTACION %
COSTES DE
RO2_INDIRECTO PERSONAL DE 713 10,04 9,30 9,16
FUNCIONAMIENTO %
INMOBILIZADO
R14 MATERIAL (ACTIVOS 4,35 3,82 2,88 2,72
FATRIMONIALES) %
ACTIVO FINANCIERO
R14_GASTO Y CIRCULANTE % 0,96 0,96 0,97 0,97
BENEFICIO
RO3 INDUSTRIAL BRUTO 6,06 8,01 5,87 6,16
%
COSTE DE MATERIALES Y
MATERIALES Y GASTOS GENERALES 51,26 35.41 40,65 45,60
FABRICACION DE FABRICACION %
COSTE LABORAL
INDIRECTO +
GASTOS GASTOS
GENERALES FINANCIEROS + 14,15 17,94 16,28 11,58
GASTOS DE
MANTENIMIENTO
COSTE DIRECTO + | COSTE DIRECTO +
GASTOS GASTOS 79,79 75,56 717,85 82,26
FABRICACION FABRICACION %

Cdlculo de Gastos Generales a partir de los ratios sectoriales publicados por la CenBal en funcién del volumen
de actividad de las empresas del sector de la programacidn, consultoria y otras actividades relacionadas con la
informdtica.

En consecuencia, para el calculo de los Gastos Generales de Estructura y del Beneficio Industrial de los precios
unitarios de los perfiles profesionales a emplear en las contrataciones TIC de la Junta de Andalucia se
adoptaran los siguientes valores, que se encuentran dentro de los intervalos obtenidos, considerando
ademas que la mayoria de los principales proveedores de la Junta de Andalucia estan entre 2 y 50 millones:



« Gastos Generales de Estructura: 17% del presupuesto de ejecucién material.
« Beneficio Industrial: 7% del presupuesto de ejecucidon material.

A continuacion, se indican los precios unitarios por hora de trabajo para los perfiles profesionales TIC que se
deben considerar para el calculo de su contribucién al presupuesto base de licitacién. Conforme se indica en
el apartado segundo de la Instruccién, se han considerado los perfiles profesionales entre los definidos por el
acuerdo técnico CWA 16458-1:2018, de los que se dispone de datos historicos.

Estos precios, que se han obtenido a partir de la informacion recabada a través de las solicitudes de informe
en materia de politica informatica recibidas en la Direccion General de Transformacion Digital, no sé6lo
incluyen los costes laborales directos, sino que también engloban los costes indirectos: gastos generales,
beneficio industrial e IVA, conforme al modelo de determinacion de precio desarrollado en el anexo Il, y en
virtud del articulo 100.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Junto con el precio de referencia a emplear se consigna el precio minimo para el citado perfil, segun la
categoria profesional equivalente del area de actividad 3 (Consultoria, desarrollo y sistemas) del XVl
Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y estudio de mercado y de la opinion publica (BOE ne
57, 6 de marzo de 2018), de obligada observancia para todas las empresas que presten servicios de
informatica. Como se puede observar, los precios de mercado de referencia, obtenidos a partir de la
informacion recabada a través de las solicitudes de informe vinculante en materia de politica informatica se
encuentran por encima de los valores minimos recogidos en el convenio colectivo de referencia.

La equivalencia entre las categorias profesionales del Anexo | y las definidas por el convenio colectivo de
referencia se ha hecho a partir de la descripcion de los perfiles definida en el convenio, y de las tablas de
equivalencias entre los perfiles profesionales antiguos y los nuevos introducida por la Disposicion transitoria
segunda del mismo. Estas equivalencias se desarrollan en el Anexo lll.a de la citada instruccién.

Para el calculo del precio minimo de cada perfil seglin el convenio colectivo de referencia, no sélo se han
tenido en cuenta las tablas salariales del citado convenio, sino también los gastos generales y beneficio
industrial definidos en el anexo Il de la presente instruccion, y los costes de seguridad social e IVA. Para
calcular el precio por hora a partir del coste salarial anual, se han considerado las 1.800 horas anuales de
jornada ordinaria maxima de trabajo efectivo contemplada por el citado convenio. En el Anexo Ill.b de la
citada instruccion se desarrolla el calculo de estos precios unitarios referidos al convenio colectivo de
aplicacién, tal y como se demuestra a continuacién:



EQUIVALENCIA CONVENIO
PERFIL e-CF COLECTIVO EMPRESAS
INFORMATICA
GESTOR DE ASEGURAMIENTO DE
LA CALIDAD (QUALITY ASSURANCE
MANAGER) Grupo B, Nivel I.
GESTION TECNICA GESTOR DE CIBERSEGURIDAD
(TECHNICAL (CYBER SECURITY MANAGER) Grupo B, Nivel I.
MANAGEMENT) GESTOR DE PROYECTO
(PROJECT MANAGER) Grupo B, Nivel 1.
GESTOR DE SERVICIOS
(SERVICE MANAGER) Grupo B, Nivel I.
ANALISTA DE NEGOCIO
(BUSINESS ANALYST) Grupo B, Nivel Il
N ANALISTA DE SISTEMAS
DISENO (DESIGN) (SYSTEMS ANALYST) Grupo B, Nivel Il
ARQUITECTO DE SISTEMAS
(SYSTEMS ARCHITECT) Grupo B, Nivel Il
DESARROLLADOR (DEVELOPER) Grupo D. Nivel |
ESPECIALISTA EN MEDIOS DIGITALES
DESARROLLO :
(DEVELOPMENT) (DIGITAL MEDIA SPECIALIST) Grupo C. Nivel |
ESPECIALISTA EN PRUEBAS
(TEST SPECIALIST) Grupo D. Nivel |
ADMINISTRADOR DE DATOS
(DATAADMINISTRATOR) Grupo D. Nivel |
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS
SERVICIO Y (SYSTEMS ADMINISTRATOR) Grupo D. Nivel |
OPERACION ESPECIALISTA EN REDES
(SERVICE & (NETWORK SPECIALIST) Grupo D. Nivel |
OPERATION) SOPORTE DE SERVICIOS
(SERVICE SUPPORT) Grupo D. Nivel |
ESPECIALISTATECNICO
(TECHNICAL SPECIALIST) Grupo D. Nivel |
CONSULTOR DIGITAL
SOPORTE (DIGITAL CONSULTANT) Grupo B. Nivel Il
(SUPPORT) ESPECIALISTA EN CIBERSEGURIDAD
(CYBER SECURITY SPECIALIST) Grupo B. Nivel Il
Tabla de equivalencias perfiles profesionales Anexo | y Categorias Profesionales del Convenio Colectivo de
aplicacion.

Respecto de la desagregacion por género, en el Convenio Colectivo de aplicacion no se establece ningun tipo
de medida de accién positiva para favorecer el acceso de las mujeres a todas las profesiones, de las
contempladas en el articulo 17.4 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba
el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores. Por tanto, aplican los principios generales de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres y de no discriminacién, por lo que no se han contemplado
diferencias por este motivo.



PRECIOS DE REFERENCIA DE LOS PERFILES TIC A EMPLEAR EN LAS CONTRATACIONES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA.

EQUIVALENCIA

CONVENIO CO- | PRECIO Mi-| PRECIO |PRECIO RE-
PERFIL e-CF LECTIVO EM- | NIMO CON- | MEDIO DE | FERENCIA
PRESAS INFOR- |VENIO + GG| REFEREN- |SIN IVA = E J| COSTE PRES-| Gastos |Beneficio In-
MATICA + Bl + IVA CIA 1,21 IVA TACION Generales dustrial
GESTOR DE ASEGURAMIENTO
LA CALIDAD (QUALITY ASSU-
RANCE 30,46 €
GESTION TECNICA MANAGER) Grupo B, Nivel 1. 38,26 € 31,62 € 6,64 € 25,50 € 4,34€ 1,79€
(TECHNICAL MA- | GESTOR DE CIBERSEGURIDAD 30,46 €
NAGEMENT) (CYBER SECURITY MANAGER) | Grupo B, Nivel I. 50,84 € 42,02 € 8,82 € 33,88 € 576 € 237 €
GESTOR DE PROYECTO 30,46 €
(PROJECT MANAGER) Grupo B, Nivel | 5339 € 4412 € 927¢€ 3558 € 6.05€ 2,
GESTOR DE SERVICIOS 30,46 €
(SERVICE MANAGER) Grupo B, Nivel 1. 53,39 € 44,12 € 9,27 € 35,58 € 6,05 € 2,49 €
ANALISTA DE NEGOCIO
(BUSINESS ANALYST) Grupo B, Nivel Il 20,52 € 40,13 € 33,17 € 6,96 € 26,75 € 4,55 € 1,87 €
- ANALISTA DE SISTEMAS
DISENO (DESIGN) (SYSTEMS ANALYST) Grupo B, Nivel Il | 29,52 € ar72€ 3L17€ 6,55 € 2514 € 427¢€ 176 €
ARQUITECTO DE SISTEMAS
(SYSTEMS ARCHITECT) Grupo B, Nivel Il 29,52 € 40,48 € 33,45 € 7,03 € 26,98 € 4,59 € 1,80 €
DESARROLLADOR (DEVELO-
PER) Grupo D. Nivel | 20,76 € 31,06 € 25,67 € 5,39 € 20,70 € 352 € 1,45 €
DESARROLLO | ESPECIALISTA EN MEDIOS DI-
(DEVELOPMENT) CITALES
(DIGITAL MEDIA SPECIALIST) | Grupo C. Nivel | 28,88 € 31,13 € 25,73 € 540 € 20,75 € 353€ 145€
ESPECIALISTA EN PRUEBAS
(TEST SPECIALIST) Grupo D. Nivel | 20,76 € 26,07 € 21,54 € 4,52 € 17,37 € 295€ 1,22€
ADMINISTRADOR DE DATOS
(DATA ADMINISTRATOR) Grupo D. Nivel | 20,76 € 40,11 € 33,15 € 6,96 € 26,73 € 4,54 € 1,87 €
ADMINISTRADOR DE SISTEMAS
SERVICIO Y OPE- |_(SYSTEMS ADMINISTRATOR) | Grupo D. Nivel | 20,76 € 34,40 € 28,43 € 597 € 2293 € 390€ 160 €
RACION ESPECIALISTA EN REDES
(SERVICE & OPE- (NETWORK SPECIALIST) Grupo D. Nivel | 20,76 € 29,44 € 24,33 € 5,11 € 19,62 € 3,34€ 1,37 €
RATION) SOPORTE DE SERVICIOS
(SERVICE SUPPORT) Grupo D. Nivel | 20,76 € 21,28 € 17,590 € 3,69 € 14,18 € 241 € 0,99 €
ESPECIALISTA TECNICO
(TECHNICAL SPECIALIST) Grupo D. Nivel | 20,76 € 34,11 € 28,19 € 592 € 22,74 € 387€ 159 €
CONSULTOR DIGITAL
SOPORTE (DIGITAL CONSULTANT) Grupo B. Nivel Il 29,52 € 50,56 € 41,79 € 8,77 € 33,70 € 573 € 2,36 €
(SUPPORT) ESPECIALISTA EN CIBERSE-
GURIDAD
(CYBER SECURITY SPECIALIST)| Grupo B. Nivel II 29,52 € 40,13 € 33,17 € 6,96 € 26,75 € 4,55 € 187€

Para el calculo del precio unitario de las categorias profesionales del convenio colectivo de aplicacién para

las empresas que prestan servicios de Informatica, se han tenido en cuenta ademas de las tablas salariales

asociadas a cada categoria, los siguientes parametros:

e Costes de Seguridad Social para contratos eventuales: 32,50%.

e Beneficio Industrial: 7%, calculado segun la metodologia desarrollada en el anexo Il.

e Gastos Generales de Estructura: 17%, calculado segln la metodologia desarrollada en el anexo II.

e Impuesto sobre el Valor Afiadido: 21%.

En la siguiente tabla se desglosa este calculo para cada uno de los perfiles profesionales considerados.




EQUIVALENCIA
ANTERIOR
CONVENIO SALARIO SALARIO PRECIO
CRUPO (Disposicién BRUTO BRUTO / SALARIO BENEFICIO GASTOS | SALARIO + GG + MiRIMO
PROFESIONAL| NIVEL DESCRIPCION gunda) (11112019) HORA HORA+ S5 | INDUSTRIAL |GENERALES Bl + IVA
Pertenecen a este grupa profesional las personas que, par
conocimientos y experiencia profesional, coordinan, planifican
¥ gestionan los recursos disponibles a su cargo, velando por la
consecucion de los objetivos perseguidos. Realizan dichas
A 1 Sctividades con autonomia v Capacidad de supenvision, 26579031 € laBB € 1072¢€ 1€ 441 € 2805¢€ 3140€
Funciones relacionadas con el andlisis, definicion, coondinacicn
v supervisién de proyectos, tareas, actividades propias del
sector, linea, rea a las que pertensce, velando por la
consecucion de los objetivos perseguidos, ¥ que dispongan de
la necesaria formacién, conocimiento y expenencia profesional.
Flanifican y gesiionan, por proyecio, los recursos humanos y
B 1 técnicos disponibles. Con'E P 25.986,50 € 14,44 € 19,13 € 176 € 4,28 € 2517 € 3046 €
Funciones relacionadas con el andlisis, definicién, coordinacién
¥ supervisién de proyecios, tareas, actividades propias del
sector, linea, ared & las gue perenece, velando por la
consecucidn de los objetivos perseguides, y que dispongan de
la necesaria formacion, conocimiento y experencia profesional.
Planifican y gestionan, por proyecto, 10s recursos NUmanos v nalista
B 1 técnicos disponibles. Sin Experiencia Profesional. Analista de Sistemas 25.180,02 € 13,00 € 18,54 € 171 € 4,15 &€ 24,40 € 2052 €
Realizan actividades de Upo 1&cnico dentro de un area
determinada de conocimiento, y se responsabilizan de la
programacién y supervision de actividades realizadas por | Analista / Programador
colaboradores inlemos o extemos. Con Amplia Experiencia | Disefador de pagines
c 1 Profesional web 24.540,37 € 13,60 € 18,14 € 167 € 4.06 € 3BT € 2888 €
[+ 1 Similar al Cl, con Expenencia Profesional. 23.089,66 € 12,80 € 16,96 € 156 € 3,79€ 2232 € 27,00 €
= 1T Similar al Cl, Sin Experiencia Profesional. 20.896,44 € 11,61 € 15,38 € 142 € 3,44 € 20,24 € 24,49 €
Ejecutan los procesos adminisirativos y técnico-operativos, Programador Senior
con un grado de complejidad medio. Jete de Operacidn
Peil profesional adecuade, con expenencia profesional en las Programador en
1 tareas del gue poseen los conocimientos necesancs. Internet 17.715,65 € 9,84 £ 13.04 € 1,20 € 2.92& 17,16 £ 20,76 €
TreTore v e L e =t
1 profesional adecuado. 16.389.26 € 9.11€ 1206 € 111 € 270 € 15,87 € 1921 €
Funciones del DI, con Conocimientos Pero sin expenencia
111 pertil agecuado 16.074,18 € 893€ 11E83€ 109€ 2.65€ 15,57 € 1884 €
Programador Junior
Técnico de
mantenimiento web
E 1 Ejecutan tareas técnicas y de baja Operador de Ordenador | 15.850,56 € 8,81 € 1168 € 108€ 261 € 15,36 € 1850 €
E 1 Administrador de tests 13.503.97 € 7.50€ 9.94 € 082 € 2.22€ 13.08 € 1583 €
Codificador informaético
E 1] 12.607,07 € T.00€ 5,84 € 052 € 2.22¢€ 13.08 € 1583 €

Los perfiles que prestaran el servicio son los siguientes:

1 Gestor de proyecto, Grupo B nivel |, al 50% de su dedicacion.

1 Administrador de sistemas, grupo D nivel |, al 50% de su dedicacién.

1 Técnico soporte de servicios, grupo D nivel |, al 50% de su dedicacion.

Perfil

AREA

Precio/h

Total anual
por perfil
(1.760 h)

%
dedicacién

TOTAL

(dos afios seglin
% de dedicacion)

1 Gestor de proyecto

AREA 3, B-I

53,39 €

93.966,40 €

50%

93.966,40 €

1 Administrador de sistemas

AREA 3, D-I

40,11€

70.593,60 €

50%

70.593,60 €

1 Técnico soporte de servicios

AREA 3, D-|

21,28¢€

37.452,80 €

50%

37.452,80 €

Estas cantidades se consideran para la toda duracién del contrato (24 meses), obteniéndose un total de
202.012,80 €, IVA incluido.




Se aplica el procedimiento de calculo de costes indicado anteriormente utilizando los datos sectoriales
consolidados mas actuales posibles, que en nuestro caso corresponden al ejercicio 2020, suponiendo
ademas que la distribucion de las empresas del sector con el que se hace la comparacién y que forman parte
de la encuesta, por una cuestién puramente practica, es unimodal y simétrica, con lo que estamos
suponiendo que la media aritmética y la mediana (el valor intermedio de la serie de observaciones de la
encuesta o valor central de los datos ordenados) coinciden en el mismo punto de la distribucién, dejando el
50% de los sucesos observados a cada lado. Por tanto, tomamos como punto del cuartil Q2 el valor donde se
encuentra la media de toda la serie y, aunque realmente no fuera asi porque tuviera una asimetria, la media
aritmética no obstante estaria bastante cercana al Q2.

BANCODE ESPANA a
| Eurosistema Registradores
Pais: Espafia

Afio: 2020

Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica
Tamafio (cifra neta de negocio): Total tamafios

Tasa de cobertura (% nimero de empresas): 38,87

Tasa de cobertura (% nimero de empleados): 58,77

4

Ratio Nombre de Ratio Empresas Q1 Q2 Q3 @

Costes operativos, beneficios y rentabilidades

RO1 Valor afiadido / Cifra neta de negocios 7396 24,93 52,44 75,91
RO2 Gastos de personal / Cifra neta de negocios 7396 11,12 39,86 65,05
RO3 Resultado econdémico bruto / Cifra neta de negocios 7396 0,31 6,94 19,35
RO4 Resultado econémico bruto / Total deuda neta 4237 -4,46 12,16 50,96
RO5 Resultado econémico neto / Cifra neta de negocios 7396 -2,00 4,36 14,86
R16 Cifra neta de negocios / Total activo 7581 54,25 115,57 202,69
R10 Resultado econémico neto / Total activo 7581 -2,27 4,67 17,29
R11 Resultado antes de impuestos / Fondos propios 6835 -0,13 11,73 34,77
R12 Resultado después de impuestos / Fondos propios 6835 -0,28 9,48 27,53

Capital circulante

R17 Existencias / Cifra neta de negocios 7396 0,00 0,00 0,49
R18 Deudores comerciales / Cifra neta de negocios 7396 3,75 13,29 27,68
R19 Acreedores comerciales / Cifra neta de negocios 7396 0,00 0,03 3,59
R20 Capital circulante / Cifra neta de negocios 7396 1,10 11,17 26,77

Gastos e ingresos financieros

RO7 Gastos financieros y asimilados / Cifra neta de negocios 7396 0,00 0,05 0,58
RO6 Gastos financieros y asimilados / Resultado econémico bruto 5644 0,00 0,47 578
R0O9 Resultado financiero / Cifra neta de negocios 7396 -0,51 -0,03 0,00
R08 Resultado financiero / Resultado econémico bruto 5644 -5,23 -0,25 0,00

Estructura del activo

R13 Inmovilizado financiero / Total activo 7581 0,00 0,03 1,83
R14 Inmovilizado material / Total activo 7581 0,28 3,30 14,68
R15 Activo circulante / Total activo 7581 53,31 82,39 95,97
R21 Activos financieros a corto plazo y dispon. / Total activo 7581 15,26 38,12 64,28

Estructura del pasivo

R22 Fondos propios / Total patrimonio neto y pasivo 7581 24,31 52,23 77,95
R23 Provisiones para riesgos y gastos / Total patrimonio neto y pasivo 7581 0,00 0,00 0,00
R24 Deudas con entidades de crédito / Total patrimonio neto y pasivo 7581 0,00 0,00 15,85
R25 Deudas con entidades de crédito, medio y largo plazo / Total patrimonio neto y pasivo ~ 7581 0,00 0,00 7,56
R26 Deudas con entidades de crédito, corto plazo / Total patrimonio neto y pasivo 7581 0,00 0,00 1,02
R27 Deudas a medio y largo plazo / Total patrimonio neto y pasivo 7581 0,00 0,00 19,39
R28 Deudas a corto plazo / Total patrimonio neto y pasivo 7581 13,19 29,12 53,89
Actividad

T1 Tasa de variacion de la cifra neta de negocios 7273 -20,50 0,38 23,16
Fuente: Base de datos RSE (ratios de no ). Banco de Espafia (Central de Balances) / Registros de Espafia (Registros Mercantiles - CPE).-

Comité Europeo de Centrales de Balances.

Aviso: Las empresas incluidas en la base de datos RSE no forman una muestra estadistica. La base RSE excluye las empresas sin empleo ni actividad. Se prohibe la
redistribucién de los datos, incluso cuando se pretenda hacerlo a titulo gratuito. ©Copyright Banco de Espafia/Registros de Espafia. 2021. Madrid. Reservados todos los
derechos.

(1) Valores de los cuartiles de la distribucion estadistica.



Finalmente, todo lo anterior se puede ver de forma ordenada y resumida en el siguiente cuadro:

Sector de actividad (CNAE): J62 Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con la informatica

PRESUPUESTO
VARIABLE CONCEPTO PORCENTAJE DE LICITACION COMENTARIOS Y SUPOSICIONES
IVA excluido
VALOR DE VENTA - PRECIO DEL
A PRODUCTO 100,00% 525.047,40 € Presupuesto de licitacion
A=B+C+D
VALOR ANADID IFRA NETA DE .
RO1 0 0/C 52,44% 275.334,86 € Equivale a margen bruto sobre ventas
NEGOCIO
De esta cantidad, el 32,50%, que
GASTOS DE PERSONAL/CIFRA . ! ’ ’
R02 / 39,86% 209.283,89 € equivalen a 68.017,27 €, corresponden a
NETA DE NEGOCIO . .
costes de la seguridad social
Suponemos que el porcentaje
que aparece a continuacion Dato de referencia de coste de laboral
sobre la estructura empresarial directo = 202.012,80 €, el cual no difiere
es  personal  directamente o significativamente del tabulado
involucrado en el servicio, 80,00% 167.427,11 € 202.586,81 € (167.427,11€+35.159,69 € de
porque es una actividad IVA), existiendo diferencias aceptables
intensiva en dicha proporcién en dado la metodologia de calculo aplicada
lo referente a mano de obra
R14 INMOVILIZADO MATERIAL/TOTAL 3.30% 17.326,56 € Suponemos igual para toda la estructura
ACTIVO de laempresa
En esta composicién, el coste directo
TOTAL COSTE DE VENTAS incorpora los gastos generales de
0,

B B=b1+b2 77,88% 408.899,14 € produccibn o  GGF, que son
originariamente de naturaleza indirecta
bl= (A-RO1)x(1-R14). No incluye la

b1 Matgrlalgls, productosy gastosde 45,99% 241.472,03 € amortizacion, servilleos. extgrlores y otros

fabricacion gastos de explotacion, incluidos en gastos
generales de estructura

by | Gastosdepersonal(costelaboral | ;) g0, 167.427,11€ | b2=40%xR02

directo)
RESULTADO DE EXPLOTACION
- 9 o
D=R03 (BENEFICIO INDUSTRIAL) 6,94% 36.438,29 €
C= A-B-D. Son también costes indirectos;
no incluye gastos financieros,
extraordinarios, correcciones de valor por
GASTOS GENERALES DE . o .. .
0,
(of ESTRUCTURA 15,18% 79.709,97 € deterioros, dotaciones a provisiones, ni

los gastos impositivos sobre beneficios,
porque ninguno de ellos proporciona
utilidad para el objeto del contrato.




Apartado 14.2 del Cuadro Resumen:

Criterios de adjudicacion. Varios criterios.

1. Oferta econdémica:

Se valorara la oferta econ6micamente mas ventajosa para el Servicio Andaluz de Salud. La determinacién de
la puntuacion correspondiente a la oferta econémica se realizara de la siguiente manera:

Puntos=85x((P.L.-P.0.)/ (P.L-P.M.))
Donde:
P.L. es el precio de licitacion.
P.O. es el precio de la oferta.

P.M. es el precio menor de los ofertados.

Las puntuaciones se calcularan con una aproximacion de dos decimales.

2. Incremento de jornadas anuales in-situ de técnicos especialistas:

Se valorara la propuesta de ampliacién del nimero de jornadas anuales in-situ de técnicos especialistas
exigido en el pliego de prescripciones técnicas (6). Asi, por cada jornada anual adicional respecto del minimo
exigido (6) en el pliego de prescripciones técnicas, se obtendra una puntuacion de 3 puntos, hasta un maximo
de 15 puntos.

Apartado 33.2.7 del Cuadro Resumen:

Otras Penalidades.

Los Acuerdos de Nivel de Servicio (en adelante, ANS) se definen como parte del contrato y desarrollan la
relacién entre el responsable y la persona adjudicataria de esta licitacion.

La persona adjudicataria debera proporcionar las prestaciones solicitadas segun los ANS establecidos sobre
los indicadores de calidad definidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas. En caso de incumplimiento de
los valores objetivo fijados, la persona adjudicataria podra ser penalizada. Las penalizaciones estaran
referidas a la facturacién mensual, aunque el SAS y la persona adjudicataria pondran acordar otros plazos de
medicion siempre que se mantengan la proporcionalidad de objetivos y penalizaciones. Las penalizaciones
se realizaran con una reduccion del importe facturado en el periodo de medicién establecido; la no
incorporacién de esta reduccion del importe por cualquier causa (tramitacién, incidencia en plazos de
facturacion, etc.) no eximira a la persona adjudicataria de la misma. La penalizacion total a aplicar sera la
suma de las penalizaciones de cada uno de los apartados individuales, disminuida por la bonificacién de
aquellos ANS definidos al efecto.



Forma de determinacién de la penalidad y/o cuantia:

INDICADOR

CONDICION DE PENALIZACION

PENALIZACION

MUY ALTA

Si el tiempo de respuesta medio
de incidencias de prioridad muy
alta supera el wumbral de
resolucion Tmax1 en un 10%

Por cada 10% de superacion del Tmaxl, se
penalizara con un importe del 5% referido a
la facturacion del periodo en que se
produzca

ALTA

Si el tiempo de respuesta medio
de incidencias de prioridad muy
alta supera el wumbral de
resolucion Tmax2 en un 10%

Por cada 10% de superacion del Tmax2, se
penalizard con un importe del 2,5% de la
facturacion del periodo en que se produzca

NORMAL

Si el tiempo de respuesta medio
de incidencias de prioridad muy
alta supera el wumbral de
resolucion Tmax3 en un 10%

Por cada 10% de superacion del Tmax3, se
penalizara con un importe del 1,5% de la
facturacion del periodo en que se produzca

Donde:

Tmax1 es el tiempo maximo de resoluciéon de incidencias de prioridad MUY ALTA.

Tmax2 es el tiempo maximo de resolucién de incidencias de prioridad ALTA.

Tmax3 es el tiempo maximo de resoluciéon de incidencias de prioridad NORMAL.




