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MEMORIA JUSTIFICATIVA

NUM. EXPEDIENTE: 2022031

DESCRIPCION OBJETO DEL CONTRATO DE SERVICIOS:

El objeto del contrato consistira en el desarrollo de la plataforma PANDORA con caracter
modular y multicomponente, permitiéndose el acceso a la misma a través de diferentes
interfaces (aplicacion Web, APP Android y APP iOS -front-end-), que se encontraran
conectados a un unico servidor (back-end) a través del cual se llevara a cabo entre otras
funciones la motorizacion de reglas o DSS, y el establecimiento de un base de datos en la
que la informacion sera almacenada.

La plataforma PANDORA se encontrara integrada por los siguientes servicios:

A. El desarrollo de un sistema de apoyo a las decisiones, con objeto de llevar a cabo
la elaboracion de planes personalizados dirigidos a prevenir la ansiedad-
depresion y su monitorizacion.

B. El desarrollo de (i) una solucion TIC que integre el DSS alojado en un servidor
cloud, (ii) una aplicacion movil (APP) con caracter multiplataforma, con dos
versiones PANDORA- 1 y PANDORA-2, (iii) algoritmos de riesgo predictivos de
la ansiedad y la depresion —los cuales se encuentran siendo validados y
desarrollados por el equipo técnico en la actualidad-, (iv) un repositorio de
contenidos de interés y (v) un médulo de comunicaciones encargado de gestionar
las notificaciones que fueran recibidas.

C. Eldesarrollo de un front end de administracion para llevar a cabo la gestion de los
recursos que fueran empleados en el sistema: (i) alta de participantes, (ii) alta de
roles de administracion, (iii) alta de roles de entrevistadores/as, (iv) consulta de
listados de participantes y (v) exportacion de resultados.

Junto lo anterior, el adjudicatario del contrato debera de realizar las siguientes funciones:

A. El desarrollo de una Web (Web PANDORA), disefiada con caracter diferenciado
atendiendo al usuario destinatario (administrador/a o participante). La referida
Web debera incluir los siguientes componentes:

» Configuracidn de interfaz: Los cuales seran empleados para llevar a cabo la
configuracion de las reglas de DSS, recursos, fuentes de datos, tablas maestras,
roles, los operadores, informes, alertas y el resto de funcionalidad para
personalizar los modulos del sistema.

» Seguimiento interfaz: con objeto de llevar a cabo un seguimiento del progreso
del programa de prevencién personalizada para cada participante. Este
seguimiento debera incluir puntos de vista diferentes, atendiendo al usuario (por
ejemplo, un administrador/a tendra una vision completa).
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» Interfaces de usuario adicionales: El sistema debera, asimismo, incluir
interfaces adicionales con el objeto de dar apoyo a las encuestas que se realicen
y, de este modo (i) comprobar la satisfaccion del usuario, recopilando para ello
la informacion de seguimiento (ii) recopilar informacion clinica, con objeto de ser
empleada en el DSS, (iii) editar formularios, rellenando los instrumentos de
evaluacion hetero-administrados que pudieran plantearse a los usuarios en las
diferentes etapas del plan personalizado de prevencion, esto es: Entrevista
Neuropsiquiatrica Internacional (Mini International Neuropsychiatric Interview
[MINI] 7.0.2.) o la Entrevista CIDI 5.0 (Composite International Diagnostic
Interview), para obtener los diferentes diagndsticos DSM-5 de depresion y
ansiedad; la escala u-MARS (User Version of the Mobile Application Rating
Scale) para evaluar la calidad de la APP por parte de los usuarios; version
hetero-administrada de los cuestionarios auto-administrados por el aplicativo
PANDORA,; cuestionario de efectos adversos y formulario de preguntas ad hoc
sobre la intervencion PANDORA, (iv) calcular los diagndsticos psiquiatricos
automaticamente a partir de los instrumentos de evaluacién previos, asi como
los outcomes combinados, e integrar estos datos en la base de datos comun,
minimizando los errores por missing o rango de respuestas inadecuadas y
afiadiendo mensajes de los errores, y v) recopilar informacion continua acerca
de los candidatos/as y participantes que acceden al screening (y si no lo superan
saber los criterios que no cumplen), las intervenciones PANDORA-1y 2 y que
realizan los cuestionarios auto-administrados y heteroadministrado (t0, t6 y 12)
que permita llevar un seguimiento semanal actualizado y estratificado al menos
por sectores (Espafia y Chile), edad y sexo.

Asimismo, la vista web de la pagina Web debera estar acogida a un disefio responsive.

B. La creacion de una APP (PANDORA APP) nativa para iOS y una APP nativa
para Android que implementara las dos versiones del programa de
prevenciéon para la ansiedad y/o depresion: PANDORA-1 y PANDORA-2 y
una version alternativa de la APP PANDORA para el grupo control (de
cuidados habituales).

= Desarrollo de la intervencion PANDORA-1

Su interfaz de usuario grafica (GUI) se disefiara conforme a los principales
estandares de usabilidad que mejoran la experiencia del usuario y su
participacion. De este modo, GUI permitira a los usuarios/as seleccionar que
intervencion recomendada construir, creando para ello una intervencion
personalizada que permitira incluir nueva informacion. Asimismo, GUI debera
incluir un modulo de alertas dirigido a generar notificaciones
(retroalimentacién, avisos, recordatorios) en funcion de las diferentes
intervenciones p programadas y la evolucion de su Plan Personalizado de
Prevencion (PPP). El desarrollo de la referida APP debera contar con un
disefo adaptado a la interfaz del usuario con objeto de contribuir a mejorar la
participacion activa de la persona y la adherencia de la misma al programa,
aceptacion y validacion de la APP. Las funcionalidades de la APP seran
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“isds - adaptables
a un entorno Web para un empleo dual en términos de interfaz: APP y web.

(i) El desarrollo de la referida APP debera contar con un disefio adaptado a la
interfaz del usuario con objeto de contribuir a mejorar la participacion activa de
la persona y la adherencia de la misma al programa, aceptacion y validacion
de la APP e incorporar contenidos multimedia y aspectos de gamificacién que
incrementen la adherencia de los/las participantes a lo largo del seguimiento y
que requerira el trabajo especializado de un profesional del disefio grafico de
aplicaciones moviles.

(iii) Construccion de una intervencion personalizada con la que el usuario/a
interaccionara incluyendo informacién. Entre las intervenciones
recomendadas el sistema ofrecera un maximo de 9 mdédulos de intervencion
interactivos que estaran coordinados entre si. Estos moédulos seleccionados
compondran el Plan Personalizado de Prevencién que determinara qué
notificaciones recibira el usuario/a y a qué alertas estara suscrito/a. Los
contenidos de estos médulos y las potenciales alertas derivadas de su empleo
seran servidos a la aplicacion que visualiza el usuario desde el backend del
sistema.

. Desarrollo de la intervencion PANDORA-2

(i La interfaz de usuario grafica (GUI) se disefiara conforme a los principales
estdndares de usabilidad que mejoran la experiencia del usuario y su
participacion. Asimismo, se incorporaran aspectos de gamificacion que
incrementen la adherencia de los usuarios/as.

(i) Construccion de una intervencion psico-educativa en la que los participantes
recibiran su perfil de riesgo y probabilidad de desarrollar depresion y ansiedad
en el préximo afo, junto a una serie de folletos y videos psico-educacionales.
Desde la APP los usuarios/as podran responder a los cuestionarios de
seguimiento auto-administrados a lo largo del ensayo (en la linea base, a los 6
meses y a los 12 meses).

. Desarrollo de una version alternativa de la APP PANDORA

(i Esta version alternativa estara integrada por los mismos cuestionarios de
evaluacion y recordatorios para su realizacion que aparecen en PANDORA-1 y
PANDORA-2 pero carecera de las funcionalidades de personalizacion,
monitorizacidon, moédulos y componentes psicoeducativos que se consideran
ingredientes activos de la intervencion.

(i) Esta version sera asignada aleatoriamente a los usuarios/as (al igual que
PANDORA-1 y PANDORA-2) que se registren en el sistema y que pasen las
condiciones iniciales (criterios de inclusion/exclusion).

(iii) La informacion derivada de esta version de la APP por parte de los usuarios/as
también sera almacenada en las bases de datos, permitiendo una evaluacion
del grupo control.
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C. El desarrollo de los sistemas de comunicacion entre dispositivos moviles y
el sistema de nubes nucleo.

D. El desarrollo de la infraestructura PANDORA DSS, el cual permitira conocer la
probabilidad de que una persona concreta sufra ansiedad y depresion
proponiendo, asimismo, un plan de trabajo personalizado dirigido a prevenirla.
Junto a lo anterior, la referida plataforma debera encontrarse habilitada para
gestionar la informacion general y clinica de la persona con objeto de definir un
plan personalizado de trabajo con base en (i) los diagndsticos, (ii) factores de
riesgo, (iii) preferencias, (iv) informacién adicional de la persona, asi como (v)
realizar un auto-seguimiento de la propia evolucién del usuario.

E. El desarrollo de un motor de procesamiento de los datos exportados para su
adecuada administracion, gestion y analisis posterior desde los softwares SPSS
y STATA.

F. Entregables: la empresa desarrolladora debe poner a disposicion del equipo
clinico (i) el cédigo fuente de la aplicacion/software (plataforma PANDORA), (ii) la
aplicacion PANDORA libre de licencia y (iii) la base de datos que se indica en el
siguiente parrafo y (iii) manual explicativo de las variables incluidas en la base de
datos y del funcionamiento de la aplicacion/software. La empresa debera aportar
0 asumir los costes del servidor donde esta integrada la plataforma PANDORA.

El servidor debera encontrarse en situacion 6ptima para dar soporte a unas tres mil
quinientas (3.500) personas, las cuales habran de encontrarse facultadas para utilizar,
simultaneamente, la plataforma PANDORA hasta la finalizacion del proyecto, y mas
concretamente, hasta la finalizacion del ensayo principal, momento hasta el que la empresa
adjudicataria vendra obligada a prestar soporte.

Junto a lo anterior, la empresa que resulte adjudicataria debera entregar y poner a
disposicién de FIMABIS al momento en el que el proyecto finalice y, en todo caso, con
caracter previo a recibir el ultimo 30% del pago, la base de datos con toda la informacion
incluida por los usuarios, asi como los datos de usabilidad de dicha plataforma (nimero de
veces que los usuarios accedieron a la plataforma, nimero de veces que entraron en
determinadas partes 0 Webs asociadas a la plataforma, etc). Esta base de datos debera ser
apta para poder realizar analisis estadisticos con los programas SPSS y STATA.

En el presente procedimiento de contratacion se decide no llevar a cabo la division en lotes
del objeto del contrato por cuanto tal division perjudicaria el fin dltimo que se pretende a

través de la contratacion del servicio de referencia.

CPV: 72000000-5 Servicios TIC: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.
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NECESIDADES QUE SE PRETENDEN CUBRIR:

FIMABIS tiene por objeto integrar arménicamente la investigacion basica, clinica y de salud
publica promoviendo, desarrollando y divulgando la investigacion cientifica en el area
biomédica, biosanitaria y biotecnoldgica, dando soporte efectivo a la innovacién en ciencias
de la vida y sirviendo de enlace entre centros sanitarios y de investigacion y su entorno social
y geografico. Entre sus fines fundacionales estan la promocion de la investigacion cientifica,
biomédica y biotecnoldgica en el ambito del Sistema Nacional de Salud, poniendo a
disposicién de los investigadores los medios de la Fundacion tanto para actividades
investigadoras como formativas, y transferir los resultados obtenidos a la sociedad en forma
de avances en el conocimiento, diagnéstico y tratamiento de las enfermedades.

En el marco de esta actividad, resulta imprescindible para FIMABIS llevar a cabo la
contratacion del servicio de referencia con las funciones y obligaciones recogidas en los
expositivos anteriores; todo ello a fin de garantizar el correcto desarrollo y ejecucion del
proyecto P121/01695, en el marco de la convocatoria 2021 de la Accion Estratégica en Salud,
subvencionado por el Instituto de Salud Carlos Il (ISCIIl) y cofinanciado por la Union
Europea en un ochenta por ciento.

DIVISION POR LOTES: En el presente procedimiento de contratacién se decide no llevar a
cabo la division en lotes del objeto del contrato por cuanto tal division perjudicaria el fin
ultimo que se pretende a través de la contratacion del servicio de referencia.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO: TREINTA'Y CUATRO MIL EUROS (34.000¢€).

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: CUARENTA Y UN MIL EUROS Y CIENTO
CUARENTA EUROS (41.140€) IVA incluido.

FACTURACION Y FORMA DE PAGO:

El abono de las facturas expedidas por el contratista se llevara a cabo mediante
transferencia bancaria en la cuenta corriente que el adjudicatario/s designe/n en sus
facturas, desglosandose el importe de los servicios realizados, y la partida correspondiente
al IVA, y deberd indicarse en lugar visible el numero de expediente 2022031.

Las facturas, seran remitidos a la sede de FIMABIS, sita en Calle Severo Ochoa 35, 29590,
de Malaga, procediéndose al pago de las mismas en un plazo no superior a treinta (30) dias
desde la fecha de recepcion y aceptacion de aquéllas, resultando de aplicacién, en todo
caso, el régimen de pagos previsto en los articulos 198.4, 210 y demas disposiciones
concordantes de la LCSP.

En el caso de que existan discrepancias sobre alguna/s de la/s partida/s de una factura,

FIMABIS vendra obligada a efectuar el pago de aquellas partidas sobre las que no existieran
discrepancias, hasta la total resolucién de las mismas.

PLAZO DE DURACION INICIAL
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El plazo de ejecucion del contrato sera de cuarenta y dos (42) meses a contar desde el dia
siguiente a la fecha en la que tuviera lugar la formalizacion del contrato, permaneciendo
vigente las obligaciones que se deriven para las partes hasta la completa finalizacion del
Proyecto de investigacion al que sirve la presente contratacion.

En consecuencia, el plazo de duracion del contrato tendra, en todo caso, un caracter
estimado, sometiéndose la vigencia del mismo a las necesidades que para FIMABIS se
deriven de la ejecucion real del Proyecto, lo que facultara a la Fundacién para resolver
anticipadamente el mismo, en el caso de que la necesidad que motiva la contratacion de los
servicios a los que se refiere el presente Pliego se cubra con caracter previo a la finalizacion
del plazo de duracién inicial del contrato, sin que pueda el contratista reclamar a la
Fundacion por ningun concepto.

No se prevén prorrogas, sin perjuicio de las modificaciones que pudieran llegar a tener lugar
con arreglo a lo previsto en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

PRORROGAS: No se prevén prérrogas, sin perjuicio de las modificaciones que pudieran
llegar a tener lugar con arreglo a lo previsto en los articulos 203 a 207 de la LCSP.

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO:

Procedimiento Abierto Simplificado conforme a lo contemplado en el articulo 159 de la LCSP
y demas disposiciones concordantes de la LCSP.

CRITERIOS DE SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL:

De conformidad con lo previsto en el articulo 74 y 90 y demas preceptos concordantes de la
LCSP, el licitador debera acreditar el cumplimiento de los requisitos de solvencia que a
continuacién se relacionan:

(i) Haber realizado un minimo de tres (3) servicios de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del presente contrato en el curso de, como maximo,
los tres (3) Ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario
publico o privado de los mismos.

Se exige que el importe anual acumulado sin incluirimpuestos en el afio de mayor ejecucion
de esos tres (3) afios, sea igual o superior al 70 % del valor estimado del contrato, esto es,
23.800%€.

La referida solvencia se acreditara al momento que el licitador fuera requerido para aportar
la documentacioén previa a la adjudicacion, debiendo aportar los correspondientes tres (3)
certificados de buena ejecucion que hubieran sido obtenidos por el érgano competente —
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico- o mediante certificados de buena
ejecucion expedidos por los érganos responsables cuando se trate de un sujeto privado.
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En aquellos casos en los que el licitador no cuente con los referidos certificados, se exigira
declaracion del empresario acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo
que acrediten la realizacién de la prestacion.

El 6érgano de contratacién podra recabar del empresario aclaraciones sobre los certificados
y documentos presentados, o requerirles para la presentacion de otros complementarios.

CRITERIOS DE SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

Con arreglo a lo dispuesto en el articulo 87 de la LCSP, la solvencia econdémica y financiera
del empresario se acreditara a través de:

(i) Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en el ambito al
que se refiere el presente contrato, referido al mejor ejercicio dentro de los tres
Ultimos afios disponibles en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de
actividades del empresario y de presentacion de ofertas. El volumen de negocios
minimo anual exigido sera el de una vez y media el importe anual del contrato,
esto es, de 14.571,428 euros ex 11.4.a) del RLCSP.

La acreditacion documental de la suficiencia de solvencia econémica y financiera del
empresario se efectuara mediante |la aportacion por el empresario de las cuentas anuales y
declaracion indicando el volumen de negocios global de la empresa, acreditando que éste
es superior al minimo exigido conforme a lo dispuesto en la presente clausula.

Solo al licitador que haya obtenido la mejor puntuacioén y, en consecuencia, haya aportado
la mejor oferta para la Fundacion, le seré exigido para que presente la documentacion que
acredite que ostenta la solvencia econdmica y profesional indicada, mediante la aportacion
de los documentos que se han reflejado anteriormente.

A efectos de acreditacion de su solvencia, los licitadores deberan cumplimentar la
Declaracion responsable, segin modelo que se adjunta como Anexo Il al presente
Pliego y que se aportara, a los efectos oportunos, en el Archivo electréonico

CRITERIOS DE ADJUDICACION:

La puntuacion total sera de cien (100) puntos, estableciéndose como criterios de
adjudicacion subjetivos y automaticos o evaluables mediante la aplicacién de formulas
matematicas los siguientes:

Dado que el objeto del contrato al que se refiere el presente pliego contempla servicios que
tienen por objeto prestaciones de caracter intelectual, y en su tramitacién se emplearan las
reglas previstas para el procedimiento abierto simplificado, conforme a lo previsto en el
articulo 159.1.b) de la LCSP, la puntuacion total sera de cien (100) puntos de los cuales un
maximo de cuarenta y cinco (45) se dirigiran a garantizar la calidad de la ejecucion del
contrato.

Sobre la base de lo anterior, la puntuacién total se distribuira conforme a la siguiente
asignacion de puntos distribuidos entre (i) criterios objetivos, y (ii) criterios subjetivos. Las
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objetivas se dirigen, en todo caso, a garantizar la correcta ejecucién y desarrollo del contrato.
Lo anterior conforme al siguiente desglose:

CRITERIOS OBJETIVOS O EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS PUNTOS

1. OFERTA ECONOMICA: Se asignara la maxima puntuacion a la oferta de
precio inferior con respecto al presupuesto de licitacion, asignandose la
puntuacion al resto de las ofertas mediante proporcionalidad inversa,
aplicando la siguiente férmula:

Oferta de precio mas bajo.................. 55 puntos
Ofertavalorada.........................oeell. X puntos
55
V= Oferta de precio mas bajo X55
- Ofertavalorada
A efectos de calculo y determinacion de las posibles ofertas anormalmente
bajas se aplicaran los parametros recogidos en el articulo 149 de la LCSP.
CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR PUNTOS
1. MEMORIA TECNICA: se obtendrd un maximo de cuarenta y cinco (45)
puntos sobre el total de los criterios, atendiendo a la valoracion de los
siguientes aspectos técnicos que habran de figurar en las Memorias técnicas
presentadas por los licitadores. El desglose de puntos que sera asignado a
cada uno de los siguientes subepigrafe alcanzara:
(i) Rendimiento, hasta cinco (5) puntos.
(ii) Consumo de la plataforma: hasta un maximo de cinco (5) puntos. 45

(iii) Mejor adaptacion de la propuesta que formule la empresa a los objetivos del
proyecto al que sirve: hasta un maximo de diez (10) puntos.

(iv) Medios técnicos: hasta un maximo de cinco (5) puntos. Se valorara en la
medida que dichos medios garanticen la calidad, el control y la rapidez en la
prestacion del servicio.

(v) Equipo de trabajo compuesto por tantos integrantes estime el licitador a fin
de cubrir todas las necesidades que se detallan en el pliego. Se valorara el
nivel de excelencia organizativa de los equipos de trabajo y la adecuacion de
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los mismos a los objetivos del proyecto. Hasta un maximo de diez (10)
puntos.

(vi) Programa de trabajo y cronograma temporal de desarrollo y ejecucion de los
servicios, en que se detallen las actuaciones y actividades a ejecutar por el
licitador a fin de garantizar la correcta ejecucion del contrato, asi como los
plazos temporales en los que se llevara a cabo: hasta un maximo de diez
(10) puntos.

TOTAL 100

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION:

Conforme a lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP y demas preceptos concordantes,
se establece como condicion especial de ejecucidn del presente contrato la necesidad de
que la empresa que resulte adjudicataria favorezca el mantenimiento o mejora de los
valores medioambientales que puedan verse afectados por la ejecucion del contrato.

El incumplimiento de tal condicién especiales podra conllevar la imposicion de la penalidad
que asciende al 5% del precio del contrato, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 192 y
siguientes en relacion con los articulos 76, 202, y 216 y demas disposiciones concordantes
de la LCSP.

Asimismo sera considerada como condicion especial de ejecucion del contrato la
obligacion de someterse tanto a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, como al Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y
a la libre circulacién de estos datos.

Atendiendo al apartado 1 del articulo 202 la condicion especial de ejecucion referida en el
parrafo anterior tendra caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP.

INSUFICIENCIA DE MEDIOS

El objeto del presente contrato, dada su naturaleza, no puede ser desempefado con
medios propios de FIMABIS, siendo necesaria su contratacion externa a través del
procedimiento correspondiente.

En Malaga a 7 de noviembre de 2022
GUZMAN DE Firmado digitalmente

por GUZMAN DE
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