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Datos de publicacion

Referencia de publicacion: 2018-0000063529

Objeto del Contrato

Perfil de Contratante: Sociedad Andaluza para el Desarrollo de las Telecomunicaciones,
S.A. (SANDETEL)
NIF: A41857988

Tipo de poder adjudicador: SOCIEDAD MERCANTIL DEL SECTOR PUBLICO ANDALUZ

Principal actividad ejercida: Fomento de actividades relacionadas con el desarrollo de las
comunicaciones y de servicios asociados. La gestion instrumental
y técnica para el desarrollo de sistemas e instalaciones de
telecomunicacién del sector publico andaluz. La gestion de
naturaleza instrumental y técnica de la RCJA. La ejecucién material
de las actuaciones derivadas de las politicas de seguridad de los
sistemas de Informacién y telecomunicaciones de la Administracién
de la JdA. El desarrollo de actividades instrumentales y/o técnicas
de la politica informatica junto con las politicas estratégicas
de aplicacion de las tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones en la Administracion Publica de la JdA, y sus entes
instrumentales. Gestion, desarrollo y ejecucion de los aspectos
instrumentales y técnicos de los programas y actuaciones relativos
al desarrollo de la Sociedad de la Informacion en Andalucia.

Direccién: Camino de los Descubrimientos, 17 (PABELLON DE FRANCIA), 12
Planta. PCT Cartuja - Sevilla Andalucia Espafia

El poder adjudicador es una central de compras: Si

Provincia de Tramitacion: SEVILLA

Tipo de contrato: Servicios

Denominacion del contrato: SERVICIO DE SOPORTE PARA EL SISTEMA

Lugar de ejecucidn: Andalucia (ES61)

Duracion del contrato: 36 Meses

Nimero de expediente: 18-00236

Division por lotes: No

Cantidad de lotes: 0

Clasificacion CPV

72000000-Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo.

Contrato cubierto por el Acuerdo Sobre Contratacion Publica (ACP): No

Contrato restringido a talleres protegidos: No

Contrato ejecutado marco de programas de empleo protegidos: No

Reservado a una profesion determinada: No

Descripcion: El objeto de la asistencia estd enmarcado en servicios de Soporte

para el sistema de Gestion de Incidenciasy Pedidos de la RCJA,
basado en el software Remedy-ServiceDesk de BMC, asi como la
ampliacién de la infraestructura software Remedy desplegada en
Sandetel para dar cobertura a todos los usuarios que utilizaran la
herramienta
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Tramitacion y procedimiento de adjudicacion

Procedimiento: Abierto

Tramitacion: Ordinario

Idioma de presentacion de ofertas o solicitudes: Castellano
Presentacion de la oferta o solicitudes: Electrénica

Presupuesto base de licitacion

Importe total (con IVA): 393.916,71 €

Importe neto: 325.551,00 €

Valor estimado: 325.551,00 €

Notas: EL IMPORTE ESTIMADO ES IVA EXCLUIDO
Admite variantes: No

Sujeto a regulacion armonizada

Contrato susceptible de Recurso especial
Obtencién de documentacion e informacion

Fecha limite de obtencién:  11/01/2019 a las 14:00

Lugar:

SOCIEDAD ANDALUZA PARA EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES, S.A.
CAMINO DE LOS DESCUBRIMIENTOS 17

41092 SEVILLA (PCT CARTUJA)

Puntos de contacto:
Persona: CARMEN IBANEZ RUIZ DEL PORTAL
Teléfono: 954544427

Fax: +34 955061019
Email: licitaciones.sandetel@juntadeandalucia.es
Web: https://licitaciones.sandetel.es

Otras informaciones: Los pliegos se obtienen mediante su descarga desde esta plataforma de
contratacion. Las consultas se remitiran por correo electrénico, a la direccion
arriba indicada, con el asunto [EXPT18-00236_DUDA_nombre entidad] y seran
respondidas aquellas que se reciban antes del dia 5 ENERO hasta las 23:59.
Se recomienda la consulta de este perfil durante el plazo de presentacion de
ofertas. Se publicaran las aclaraciones a los pliegos .

Requisitos particulares en la ejecucion

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares
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Clausulas sociales y ambientales

Sociales

Ambito Laboral - Cumplimiento de obligaciones laborales
Presentacion de solicitudes

Presentacién de ofertas

Fecha limite de presentacion de ofertas:  11/01/2019 a las 14:00

Lugar de presentacion:
SOCIEDAD ANDALUZA PARA EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES, S.A.

CAMINO DE LOS DESCUBRIMIENTOS 17
41092 SEVILLA (PCT CARTUJA)

Aclaraciones: Las ofertas se presentaran ELECTRONICAMENTE a través del Portal
https://licitaciones.sandetel.es .Se recomienda el alta en el portal con tiempo
suficiente.Debera darse de alta en Notific@ https://ws020.juntadeandalucia.es de la
Junta de Andalucia (Servicio EXPT CONTRATACION)

Apertura de ofertas

Lugar:
SOCIEDAD ANDALUZA PARA EL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES, S.A.

CAMINO DE LOS DESCUBRIMIENTOS 17
41092 SEVILLA (PCT CARTUJA)

Fecha Apertura del sobre de criterios de
adjudicacion que dependen de un juicio de valor:

Fecha Apertura del sobre de criterios de
adjudicacion evaluables por aplicacién de
formulas:

Aclaraciones: la apertura publica se realizara en streaming a través de la pagina web de SANDETEL
Criterios objetivos para la seleccion de candidatos en el procedimiento:

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares
Referencia en Diarios Oficiales

Documentos Adjuntos

Pliegos de condiciones y documentos complementarios
APROBACION (181218 APROBACION INICIO 18-00236.pdf)
(SHA-256: 5b88de171facef8ee3519cclbdeeeb70780367aace41al544ebfd78ab6e04104)
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INICIO (181122 inicio 18-00236_FF.pdf)
(SHA-256: 0Oafb4f1ad6903841bf8341f01f01eedafcd747d819ab2269c21f15eb7daf4ff1)

PCAP (181220 PCAP ABIERTO SARA SERVICIOS EXPT18-00236f.pdf)
(SHA-256: f5ae3b423b29c07cab384fa45356236b6e791ff43516d717¢6129c6019892052)

PPT (18-12-05 P21_Imp-122-0 Indice PPT_Mtto_licencias_ITSM.3.F.PDF)
(SHA-256: c8009ac56b0db3e6998947650b2711b5ca6d633984caf73070d6dad0066fec71)

MEMORIA JUSTIFICATIVA (Memoria Justificativa del Gasto_EXPT18_00236.8.F-1.pdf)
(SHA-256: f4dd73d64db29f4780aed32ff065c5e4b1c56a43db0a7e7c5958d938bf030bc0)

Informacion adicional
Documentacién relativa a la Suspensién
Documentacién relativa al Levantamiento de la Suspensién

Documentacion relativa al numero de licitadores participantes en el procedimiento

Criterios de adjudicacion

Los establecidos en el pliego de clausulas administrativas particulares

Condiciones particulares de ejecucion del contrato

Las establecidas en el pliego de clausulas administrativas particulares

Se utilizaran pedidos electronicos: No
Se aceptara facturacion electronica: No
Se utilizara el pago electrénico: No

Clasificacion Empresarial

Publicaciones relacionadas

Referencia: 2018-0000063529

Cadigo Seguro de verificacion: AUanP10QAHf bWgAnn1Rzl DILYdAU3Nn8j . Permite la verificacion de la integridad de una
copia de este documento electrénico en la direccion: https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/verifirmapdc/
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica.

FIRMADO POR S4111001F SELLO DE 26/12/2018 10:39:20
TIEMPO
ID. FIRMA afirma5exp.chap.junta-andalucia.es | AUanP10QAHf bWwjAnn1Rz| DILYdAU3N8]j PAGINA 4/4

AUanP10QAHf bwgAnn1

LYdAU3N8j

Rzl DJ




