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Datos de publicación

Referencia de publicación: 2021-0000001388
Esta información es una prórroga / modificación del expediente asociado a la publicación 2020-0000090924
.

Objeto del Contrato

Perfil de Contratante: Agencia Pública Empresarial de la Radio y Televisión de Andalucía
NIF: Q4191001I
Tipo de poder adjudicador: Comunidad Autónoma
Dirección: Avenida José de Gálvez, nº 1 - Sevilla Andalucía España
El poder adjudicador es
una central de compras:

No

Provincia de Tramitación: SEVILLA
Tipo de contrato: Servicios
Denominación del contrato: CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE ATENCION

A USUARIOS Y ASISTENCIA TECNICA AL SISTEMA DE
INFORMACION DE LA AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL DE LA
RADIO Y TELEVISION DE ANDALUCIA

Lugar de ejecución: Andalucía (ES61)
Número de expediente: EC/1-009/18
División por lotes: No
Clasificación CPV

50312000 - Mantenimiento y reparación de equipo informático.
50312210 - Mantenimiento de miniordenadores.
50312220 - Reparación de miniordenadores.
50312300 - Mantenimiento y reparación de equipos de redes de datos.
50312310 - Mantenimiento de equipos de redes de datos.
50312320 - Reparación de equipos de redes de datos.
50312400 - Mantenimiento y reparación de microordenadores.
50312410 - Mantenimiento de microordenadores.
50312420 - Reparación de microordenadores.
50312600 - Mantenimiento y reparación de equipo de tecnología de la información.
50312610 - Mantenimiento de equipo de tecnología de la información.
50312620 - Reparación de equipo de tecnología de la información.
50321000 - Servicios de reparación de ordenadores personales.
50322000 - Servicios de mantenimiento de ordenadores personales.
50323000 - Mantenimiento y reparación de periféricos informáticos.
50323100 - Mantenimiento de periféricos informáticos.
50323200 - Reparación de periféricos informáticos.
50324100 - Servicios de mantenimiento de sistemas.
50324200 - Servicios de mantenimiento preventivo.
50330000 - Servicios de mantenimiento de equipo de telecomunicación.
50332000 - Servicios de mantenimiento de infraestructura de telecomunicaciones.
50333000 - Servicios de mantenimiento de equipo de radiocomunicaciones.

Descripción: CONTRATACION DEL SERVICIO DEL CENTRO DE ATENCION
A USUARIOS Y ASISTENCIA TECNICA AL SISTEMA DE
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INFORMACION DE LA AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL DE LA
RADIO Y TELEVISION DE ANDALUCIA

Tramitación y procedimiento de adjudicación

Procedimiento: Abierto
Tramitación: Ordinario

Presupuesto base de licitación

Importe total (con IVA): 245.630,00 €
Importe neto: 203.000,00 €
Valor estimado: 406.000,00 €
Notas:

Sujeto a regulación armonizada

Contrato susceptible de Recurso especial

Formalización del contrato

Fecha de adjudicación: 18 / 09 / 2018
Fecha de la formalización: 22 / 10 / 2018
Duración del contrato: 1 Año
Número de contrato: 1026-01/18
NIF: B-91219758
Adjudicatario: SOLTEL IT SOLUTIONS, S.L.
Importe neto de adjudicación: 193.000,00 €
Importe total de adjudicación: 233.530,00 €
Nº de licitadores presentados: 4

Prorrogas del contrato

Número de la prórroga: EC/1-009/18.1
Título: PRORROGA DEL SERVICIO DEL CENTRO

DE ATENCION A USUARIOS Y ASISTENCIA
TECNICA AL SISTEMA DE INFORMACION DE
LA AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL DE LA
RADIO Y TELEVISION DE ANDALUCIA

Descripción: PRORROGA DEL SERVICIO DEL CENTRO
DE ATENCION A USUARIOS Y ASISTENCIA
TECNICA AL SISTEMA DE INFORMACION DE
LA AGENCIA PUBLICA EMPRESARIAL DE LA
RADIO Y TELEVISION DE ANDALUCIA

Importe total de la prórroga (impuestos incluidos): 233.530,00 €
Importe neto de la prórroga (impuestos no incluidos): 193.000,00 €
Importe total tras la prórroga (impuestos incluidos): 467.060,00 €
Importe neto tras la prórroga (impuestos no incluidos): 386.000,00 €
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Duración de la prórroga: 1 años
Observaciones del plazo: 01/11/19 AL 31/10/20
  
Número de la prórroga: EC/1-009/18.2
Título: Servicio de atención a usuarios y soporte al

sistema de información de la RTVA
Descripción: Servicio de atención a usuarios y soporte al

sistema de información de la RTVA
Importe total de la prórroga (impuestos incluidos): 57.475,00 €
Importe neto de la prórroga (impuestos no incluidos): 47.500,00 €
Importe total tras la prórroga (impuestos incluidos): 291.005,00 €
Importe neto tras la prórroga (impuestos no incluidos): 240.500,00 €
Duración de la prórroga: 3 meses
Observaciones del plazo: Del 01/11/20 al 31/01/20
  
Número de la prórroga: EC/1-009/18.3
Título: Servicio de soporte y asistencia técnica a

usuarios
Descripción: Soporte y asistencia técnica a usuarios
Importe total de la prórroga (impuestos incluidos): 57.475,00 €
Importe neto de la prórroga (impuestos no incluidos): 47.500,00 €
Importe total tras la prórroga (impuestos incluidos): 524.535,00 €
Importe neto tras la prórroga (impuestos no incluidos): 433.500,00 €
Duración de la prórroga: 3 meses
Observaciones del plazo: Del 01/02/21 al 30/04/21
  

Modificaciones del contrato

Referencia en Diarios Oficiales

DOUE  nº S 118  del año  2018 , página   ( Envío: 18 / 06 / 2018 ,   Publicación: 22 / 06 / 2018 ). 
Referencia: 2018/S 118-269662  
DOUE  nº S184  del año  2018 , página   ( Envío: 24 / 09 / 2018 ,   Publicación: 25 / 09 / 2018 ). 
Referencia: 2018/S 184-417643  

Documentos Adjuntos

Documentos sobre la formalización

Información Adicional

Documentación relativa al número de licitadores participantes en el procedimiento

Documentación relativa a las subcontrataciones que se realicen

Documentación relativa a las revisiones de precio / cesión del contrato

Documentación relativa a la resolución del contrato / declaración de nulidad

Documentación relativa a las prórrogas / modificaciones del contrato
Resolución (Resolución ext temp 1009 18_3.pdf) 
 (SHA-256: b93b72c2c968df633e10409e043d81aca010c1a89628ce864022db99994aa64f) 
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RESOLUCION PRORROGA (RESOLUCION EC100918_1.pdf) 
 (SHA-256: 6972dffb8c8701be4def526cde355d46c6fa2680ef43061c6a67276ea26c5843) 

EXTRACTO 20/09/19 (EXTRACTO ACTA EC100918_1.pdf) 
 (SHA-256: 7ecfe6f8e9d61395653f691e2fc1f174d1084476569fe0653acdd52dfd2a10a1) 

Extracto acta (100918.2 Acta RTVA 20.10.08.pdf) 
 (SHA-256: ba21bebdce7cb8dfc6f29099ce6c5ac03b3bf46750188d01b13dd13305ec27d8) 

Resolución (100918.2 PRORROGA SOLTEL.pdf) 
 (SHA-256: 72e9efc517221e35294c298e2b555bfdf2e3b455fafd3ebae8ab0d56485d6682) 

Extracto acta (Extracto acta 28.12 1009 18_3.pdf) 
 (SHA-256: e9c90a429ad5b831c8e33eb33a72a4095ec4b7a157f32f7e4b074cdc54e58c8d) 

Publicaciones relacionadas

2018-0000021012
2018-0000022065
2018-0000022781
2018-0000032739
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