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PRESENTACION ELECTRONICA DE SOLICITUDES PARA LA CONVOCATORIA DE

PROYECTOS DE PARTICIPACION EN SALUD

La presentacion telematica de las solicitudes para la financiacion de proyectos de participacion en salud,
dirigidos a actuaciones de Ayuda Mutua en salud y autocuidado; a la prevencién del virus de la
inmunodeficiencia humana (VIH-Sida) y otras infecciones de transmision sexual (ITS); y a la atencion a la
salud de las victimas de trata con fines de explotacién sexual y de las personas en situacion de
prostitucion, por el procedimiento de concurrencia competitiva, de conformidad con lo establecido en la
Orden de 22 de julio de 2016, se realizara a través de la Ventanilla Electrénica de la Administracion de la
Junta de Andalucia (VEAJA).

1. - VENTANILLA ELECTRONICA DE LA ADMINISTRACION DE LA JUNTA DE ANDALUCIA.

La Ventanilla Electronica de la Administracién de la Junta de Andalucia (VEAJA) es un sistema web que
permite a cualquier persona fisica o juridica, dependiendo del procedimiento, acceder a un conjunto de
tramites administrativos sobre los que puede realizar las siguientes funcionalidades:

Presentacion de solicitudes: Acceso a formularios de solicitud para su cumplimentacion,
posibilidad de adjuntar documentacion requerida por la administracion y voluntaria, firma
electronica y registro telematico de la solicitud.

Consulta de documentos: Acceso al listado de documentos incorporados por el usuario en
cualquier tramite presentado en el organismo. Acceso al listado de documentos generados por la
administracion en los que el usuario figura como interesado de cualquier tramite presentado en
el organismo.

Acceso a tramites presentados: Acceso al listado de tramites presentados por el usuario en
el organismo. Consulta y descarga de documentacion asociada a cada tramite, tanto de inicio de
entrega como de tramitacion.

Seguimiento de expedientes: Consulta de estado de tramitacion de un expediente.
Posibilidad de incorporar documentacion adicional requerida por la administracion o de
aportacion voluntaria.

En la siguiente direccion electronica se puede encontrar las respuestas a las preguntas mas frecuentes:

http:

www.chap.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/vea-fa

2. - REQUISITOS TECNICOS PARA ACCEDER A LA VENTANILLA ELECTRONICA.

El ordenador debe contar con los siguientes componentes instalados:

Certificado electronico.
Navegador web.

Maquina virtual de java (JVM).
Adobe Reader.
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http://www.chap.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/vea-faq/

2.1. - Certificado electroénico.

Si no se dispone de certificado electronico ha de solicitar e instalar en el navegador un certificado
electronico conforme a los pasos e instrucciones que se detallan en la pagina Web:

Si dispone de certificado electrénico, se puede verificar y confirmar que el certificado electronico
de la FNMT es valido y no esté caducado o revocado en la siguiente URL de la FNMT:

’

De forma manual, también se puede verificar que el certificado electronico se encuentra
instalado correctamente en el navegador y no esté caducado:

e En Internet Explorer, “Herramientas = Opciones de internet = Contenido =
Certificados”

Intemet Options NN B

General | Security | Privacy | Content | Cannections | Programs | Advanced |

Content Advisor

Ratings help you control the Internet content that can be
viewsd on this computer,

(A Enable. .. Settings
Certificates

Use certificates for encrypted connections and identification.

Clear 55L state Certificates Publishers
AutoComplete ‘
f% AutoComplete stores previous entries

on webpages and suggests matches
for you

Feeds and Web Slices
Feeds and Web Siices provide updated
3 content from websites that can be
read in Internet Explorer and other
programs.

e En Firefox, “Herramientas = Opciones = Avanzado = Certificados”

v £ Opeiones x 7\+

€ Firefor | aboutipreferences®advanced al[a

[8) Masvisitados || Comenzar a usar Firefox __| & Google | Pentaho User Console... | HavijvL16 Advanced ..

Avanzado

General Eleccién de datos Red Actualizar Certificados

Cuando un servidor requiera mi certificado personal:
Seleccionar uno automaticamente

- @) Preguntar siempre
ﬂ Seguridad

() s v | Consultar a los servigres respondedores OCSP para confirmar la validez actual de los certificados

& Avanzado

Ver certificados Dispgsitivos de seguridad

* En Chrome, “Configuracion = Configuracion avanzada = Privacidad y seguridad =
Gestionar certificados”
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2.2. - Navegador a utilizar.

Los navegadores soportados por la Ventanilla Electrénica son:

o Internet Explorer en sus versiones 9, 10y 11.

o Firefox.

o Google Chrome. (Requiere de la instalacion de la aplicacion AutoFirma).

o Safari.

2.3. - Configuracion del navegador.

En el navegador requiere para su buen funcionamiento tener configurados correctamente varios
elementos:

1. JavaScript: el navegador debe tener activado Javascript. A modo de ejemplo:
Para activar Javascript en el navegador Internet Explorer:;
* Enlabarra de menu, pulsar “Herramientas” y luego “Opciones de Internet”
*  Seleccionar la pestafa “Seguridad”
* Pulsar el boton “Nivel personalizado...”

* Desplazarse hasta las opciones de “Automatizacion” y activar la casilla “Habilitar”
dentro de “Active scripting”

*  Pulsar “Aceptar”

Configuracion de seguridad: zona de intranet local E

Configuraciin

) Preguntar por el nombre de usuario v la contrasefia ~
= '

i Active scripting
) Deshabilitar
(® Habilitar
) Preguntar

ST Automatizacin de los applets de Java
) Deshabiltar
(& Hahilitar
O Preguntar
=] Habilitar Filro %55
® Deshabiltar
() Hailitar
& | Permitir actualizaciones de barra de estado a traves de scripl

O Deshabilitar
£ Hshilibar
< >

* 5e aplicard cuando se reinicie Internet Explorer

v

Restablecer configuracion personal

Restablecer a: [edio bafo (predsterminado) | [Restablecer...|

Para activar Javascript en el navegador Mozilla Firefox (versiones anteriores a la 23,
en posteriores esta opcién ya viene activada por defecto y no se puede cambiar):

* Enlabarra de menu, pulsar “Herramientas” y luego “Opciones...”.

*  Seleccionar la pestaia “Contenido”
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e Activar la casilla “Activar JavaScript”

*  Pulsar “Aceptar”

Opciones ‘z‘

Il T B & %%

EE 7
General  Pestafies | Conferido  Aplicaciones  Privacidad  Sequridad  Avanzade

B R
o S o enE:
Activar JavaScript

Tipos v colares
Tipogrefia predet. [Cerkury & Tomero:
Idomas

Elegir & idioma preferido para mastrar las paginas web Seleccionar

Aceptar | [Can[elar ] [ fyuda

Bloqueo de ventanas emergentes desactivado: el navegador debe tener
desactivado el blogueo de ventanas emergente. A modo de ejemplo:

Para quitar el bloqueo en el navegador Internet Explorer:

* Enlabarra de menu, pulsar “Herramientas” y luego “Opciones de Internet”
*  Seleccionar la pestana “Privacidad”

*  Desactivar la casilla “Activar el bloqueador de elementos emergentes”

*  Pulsar “Aceptar”
e -2 ]

| Conexiones | Programas | Opciones avanzadas I
General Sequridad Privacidad Contenido
Configuracién

Para establecer un nivel de privacidad estandar en vez
de personalizade, haga dic en el botdn Predeterminada.

Personalizar
| - Configuraddn avanzada o importada ‘
|
I
1
[ sios || importar || Avanzada | [Predeterminada |
I
Ubicacién

Nunca permitir que los sitios web soliciten e
su ubicacion fisica
| Blogueador de elementos emergentes -

I| | 7] Activar el bloqueador de elementos emergentes Configuraciin

| InPrivate

Deshabilitar barras de herramientas y extensiones cuando se inicie la
exploracién de InPrivate

acepter | [ cancelr | [ Aplcar

Para quitar el bloqueo en el navegador Mozilla Firefox:
* Enlabarra de menu, pulsar “Herramientas” y luego “Opciones...".

*  Seleccionar la pestaia “Contenido”
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*  Desactivar la casilla “Bloquear ventanas emergentes”

*  Pulsar “Aceptar”

Contenido

‘Contenido DRM

v | Reproducir contenido DRM Saber mas

Ventanas emergentes

V' | Bloguear ventanas emergentes [Excepciones...

Si adicionalmente el navegador dispone de una Barra de Herramientas de Google,
Yahoo u otro servicio similar hay que comprobar que esta barra de herramientas
tampoco bloguea las ventanas emergentes. A modo de ejemplo:

Google [Gi+ v|Go 50 RS = B = G B+ 1% Bookmerks=( [ Pooups ofay |3 % Check = % Autolink = % () Seltings o At %) -
Yr - 2 |Search ~ {73 @~ & | [dSevetoMy web - (dVahooiMal ~ @My Vshoo! = [Signin ~ I Gemes -l Fance ~ »

3. No usar el protocolo de transporte seguro TLS 1.1 ni TLS 1.2: si se usa

Internet Explorer, ¢l navegador tiene que tener desactivado estos protocolos. Para
ello:

En la barra de menu, pulsar “Herramientas” y luego “Opciones de Internet”
*  Seleccionar la pestafia “Opciones avanzadas”

* Desplazarse hasta las opciones de “Seguridad”

*  Desactivar las casillas “Usar TLS 1.1" y “Usar TLS 1.2"

e Pulsar “Aceptar”

Opciones de Intemet |8 |
| ceneral | seowided | Prvacdad |  contenido
| Conexiones |  Programas | Opeiones avanzadas
o
Habilitar el almacenamiento DOM -

[] Habilitar el filiro SmartScreen

Habilitar la proteccidn de memaria para ayudar a preveni los 2
[] No guardar las paginas difradas en e disco

[T] Permitir que el contenido activo de los CDs se ejecute en mi eq
[] Permitir que el contenido activo se ejecute en los archivos de
are se ejecute o instale induso sila firma

Usar SSL 2.0
Usar S8L 3.0
Usar TLS 1.0
[ usar s 1.1
[[] Usar 5 1.2
E= g

chivos temporales de Internet cuando s :|;|

< i ] 0
* e aplicard cuando se reinicie Intermet Explorer
Restaurar configuracién avanzada
Restablecer configuradén de Internet Explorer
Restablece la configuracién de Internet Explorer &
o extado predeterminado.

Use esta opcion s6lo si el explorador esta en un estado inutiizable.

4. Tener instalada una maquina virtual java (JVM): en navegadores que soporten la
ejecucion de applets de Java, para poder realizar el tramite, es necesario tener
instalado en el navegador una maquina virtual de Java.
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5. En navegadores que no soporten la ejecucion de applets de Java (Google Chrome),
se tendra instalada la aplicacion de firma electronica de escritorio (AutoFirma) para
poder realizar el tramite, es decir, es necesario tener instalado en el sistema una
aplicacion proporcionada por la Junta de Andalucia que permite realizar el proceso de
firma electrénica al usuario.

2.4. - Comprobar disponer de una maquina virtual.

Para comprobar la maquina virtual Java que tiene y, en su caso, actualizarla a una version
soportada, visite la pagina web: http://www.java.com/es/download/installed.jsp.

En esta pagina, pulsado el boton "Verificar la version de Java", se puede conocer la version de
JVM que tiene en la actualidad y, en su caso, la posibilidad de actualizar a la ultima version
estable compatible con este servicio. Si ya la tiene instalada, y tiene problemas al firmar la
solicitud, puede optar por desinstalarla e instalarse una versién compatible, disponible en:
http://www.java.com/es/.

Se recomienda dejar Unicamente una version de Java, desinstalando las que no se usen, para
evitar posibles problemas de incompatibilidad.

De forma manual, para sistemas operativos Windows se puede comprobar que dispone de una
maquina virtual de java, accediendo a través del panel de control, pestaia java, comprobando
que dispone de una maquina virtual activa.

| £/ Panel de control de Java [= 2%

‘ General I ach.lahzaciénl Java | Seguridad I avanzadol

Configuracién del Java Runtime Environment

Visualice y administre la configuracién v las versiones del entorno de ejecucién de
Java para applets v aplicaciones Java,

Ver...
o’ I
| £ Configuracion del Java Runtime Environment M

ersiones del entorno de ejecucion de Java

Plata... Producto Ubicacidn Ruta Pardmetro... AC..
1.6 [1.6.0_35 |htip:/fjav... [C: Program Files {c...] I

Buscar Agregar Suprimir

[ Aceptar J[ Cancelar ][ Aplicar ]

Entre las maquinas virtuales certificadas se encuentran las Jre 1.6.0_45, Jre 1.7.0_40, Jre
1.7.0_67 y Jre 1.8.0_73 tanto para arquitectura de 32 y 64 bits; no obstante, el disponer de
otra version (a partir de la 1.6.0_22) no quiere decir que no sea compatible y valida.

Para cualquier informacion adicional sobre niveles de seguridad de Java visiten las siguientes
URLs:
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http://www.java.com/es/
http://www.java.com/es/download/installed.jsp

o Configuracion de nivel de Seguridad Java:

http:

java.com/es/download/help/jcp_security.xml.

http:

Consejos para la solucion de problemas relativos a la ejecucion de Java:

java.com/es/download/help/troubleshoot_java.xml.

2.5. - Activar el plugin de java desde el navegador.

Para el navegador Internet Explorer, hacer clic en Herramientas y, a continuacion en

Opciones de Internet:

Seleccionar el separador Seguridad y pulse el boton Nivel personalizado

0]

o Buscar “Automatizacion de los applets de Java”
o Seleccionar el botén de radio “Habilitar”

o

Una vez realizado lo anterior, acceder al menu

Hacer clic en “Aceptar” para guardar sus preferencias

del navegador "Herramientas", "Administrar

complementos", seleccionar la opcion "Todos los complementos" en el desplegable "Mostrar" y
comprobar que el estado del plugin de la version de Java en uso es "Habilitado".

CoEsgE)

Imprimir
= A s [
Big Acceda a "Herramientas”,
" . " 4
Administrar complementos
L ¥
T
Ver descargas Ctrl+)
Administrar complementos
" -
Herramientas de desarrollo F12
Ir a sitios anclados
Opciones de Internet
Acerca de Internet Explorer
View and manage your Internet Explorer add-ons
Add-on Types Name Publisher Status Loadtime  Navigat ~
Py o — NIEnviar para o OneNote Not Available Enabled
v [BINotas Ligadas do OneNote Not Available Enabled
2 Search Providers
Sun Microsystems, Inc.
[ Accelerators [1ava(tm) Plug-In SSV Helper Sun Microsystems, Inc.  Enabled
@ Tracking Protection Java(tm) Plug-In 2 SV Helper  Sun Microsystems, Inc.  Enabled
TechSmith Corporation M
Snagit TechSmith Corporation  Disabled L
Snaglt Toolbar Loader TechSmith Corporation Disabled
Show:
Cunently loaded add-ons ) - .
Java(tm) Plug-In SSV Helper
Sun Microsystems, Inc.
Version: 604506 Type: Browser Helper Object
File date: Search for this add-on via default search provider
More information
Find more toclbars and extensions..
o e e =

Avda. de la Innovacion, s/n

. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
Telf. 955-006300. Fax.: 955 006331


http://java.com/es/download/help/troubleshoot_java.xml
http://java.com/es/download/help/jcp_security.xml

Para el navegador Firefox, acceder al menu del navegador "Firefox", "Complementos",
"Plugins". En el desplegable de la derecha seleccionar “Activar Siempre”.

m:=£nin= i G R T e e l
Mueva pestarfia L {:’ Marcadores [
BE  Iniciar navegacion privada Historial 2
Editar v Descargas
Buscar... #& Complementos
Guardar como... Opciones L
Enviar pagina... Ayuda 4
‘s Imprimir... 3
Desarrollador web L4
Pantalla completa
Configurar Sync...
Salir

- Adobe Acrobat 11.0.6.70

ey Obtener complementos i
Adobe PDF Plug-In For Firefox and Netscape 11.0.06 Mas
* Bl ss Google Update 1.3.22.5
}/‘- Apariencia
ez Java(TM) Platform SE 7 U51 10.51.2.13
. Plugins B Generation Jave Plug-in 10.512 for Mozl browsers b
i i sm Shockwave Flash 12.0.0.77
Servicios o]
Shockwave Flash 120 10 Mds
sa Silverlight Plug-In 5.1.30214.0

2.6. - Instalar la aplicacion de firma electrénica de escritorio.

Para instalar en el equipo la aplicacion de escritorio que permite realizar la firma electrénica en
los casos en los que el navegador no permite la ejecucion de applets (Google Chrome), es
necesario acceder a la URL de area técnica de la aplicacion AutoFirma:

https://ws024.juntadeandalucia.es/ae/adminelec/areatecnica/autofirma

y descargar la ultima version de la aplicacion de acuerdo al sistema operativo utilizado.

Una vez finalizada la instalacion, sera necesario reiniciar el navegador en caso de tenerlo abierto,
limpiar archivos temporales y volver a acceder a VEAJA.

Para una informacién mas detallada sobre la aplicacién AutoFirma, se encuentra disponible el
manual de usuario correspondiente en la URL: Descargar manual de usuario AutoFirma

2.7. - Requisitos técnicos para realizar la firma electrénica.

El sistema de Ventanilla Electronica dispone su propio mecanismo para comprobar la
compatibilidad del equipo para realizar la operaciones de firma electrénica. El acceso a esta
comprobacion se encuentra en el acceso a un tramite, concretamente en el epigrafe “Requisitos
técnicos”:
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VENTANILLA ELECTRONICA
DE LA ADMINISTRACION
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

Estien: Inicio >

15/03/2016 11:35:26

Censo de entidades colaboradoras de la ensefianza

Plazo de solicitud:  Desde el 01/01/2016 al 31/12/2016

Descripcion:  Convocatornia de solicitud para el afio 2016

documentos pulsando aqui

Requisitos técnicos:  Puede comprobar si su equipo cumple con los requisites técnicos necesarios para realizar la firma electronica de

Nueva solicitud

Borradores en este procedimiento

Expedientes en este procedimiento

9 Ventanilla Electronica de la Administracion

(Q
0]

Al acceder a esta opcién se realizara un analisis del equipo para determinar su compatibilidad
con las capacidades de firma electronica, mostrando a continuacion las caracteristicas e incluso
permitiendo al usuario realizar una prueba de firma electronica:

Componentes necesarios detectados

SECIEYSCI \Windows 7 (Win32)

WEWEVELLIG Internet Explorer (7.0)

Maquina virtual Java

Java HotSpot(TM) 1.6.0_45 (Sun
Microsystems Inc.)

(~E-TRN

No se ha podido determinar si la configuracién de su equipo es compatible con el componente
de firma electrénica. Realice una prueba de firma para comprobar la compatibilidad.

Prueba de firma electrénica

Para completar el proceso de verificacién de su equipo, por favor realice una prueba de firma

electrénica.

Para esta prueba se requiere disponer de un certificado digital valido y reconocido por la Junta de

Andalucia para la realizacidn de firmas electrdnicas instalado en su equipo.

Pulse el siguiente botdn para continuar con la comprobacidn de compatibilidad de su sistema:

— T T

Su equipo es compatible con el componente de firma electrénica. Finalice el andlisis para
volver a la aplicacion.

Para completar el proceso de verificacidn de su equipo, por favor realice una prueba de firma

Prueba de firma electronica

electrénica.

Para esta prueba se requiere disponer de un certificado digital vélido y reconocido por la Junta de

Andalucia para |a realizacidn de firmas electronicas instalado en su equipo.

Pulse el siguiente botdn para continuar con la comprobacién de compatibilidad de su sistema:

El resultado de la firma es correcto

~—
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Nota: Esta comprobacion no es definitiva para asegurar la compatibilidad con la firma
electronica, ya que se pueden dar “falsos/negativos”, es decir, que al realizar la firma mediante
esta opcion puede que no se permita o se produzca algun error, mientras que desde la
aplicacion si pueda firmar correctamente.

2.8. - Error en el proceso de firma electrénica.

Si durante el proceso de firma de documentos se producen errores, aun habiendo permitido la
ejecucion de todos los complementos y comprobaciones de los apartados anteriores, se debe
proceder a eliminar los archivos temporales de Java.

Acceder a: "Panel de Control de Java", en la pestafia "General", bajo el epigrafe "Archivos
Temporales de Internet", seleccionar "Configuracion":

 General | Actualizar | Java | Seguridad | Avanzado|

Acerca de

Consulte la informacién sobre la versidn del panel de control de Java.

La configuracion de red se utliza cuando se establece la conexién a Internet. Java
utilizara por defecto la configuracion de red del explorador web. Esta configuracién
sdlo debe ser modificada por usuarios con conodmientos avanzados.

Configuradion de Red...

Configuracién de Red

Archivos Temparales de Internet

Los archivos utilizados en las aplicaciones de Java se guardan en una carpeta
especial para acelerar su ejecucién posterior. Sélo los usuarios con conocimientos
avanzados deberian suprimir archivos o modificar esta configuradidn.

| configuracian... |ff Ver...

El explorador tiene Java activado. Consulte el separador Seguridad

En la parte inferior, seleccionar "Suprimir Archivos.."

Lonservar Archivos Temporales en mi Computadora

Ubicacidn

Seleccione la ubicacién en donde se guardan los archivos temporales:

C:\Usersyemmme==\AppData'LocalLow\sunJava'Deployment\cache Cambiar. ..
Espacio en Disco
Seleccione el nivel de compresion de los archivos JAR: Ninguna -

Establezca la cantidad de espacio en disco para el ailmacenamiento de archivos temporales:

U 6815 MB

|[ Suprimir Archivos... ]l [ Restaurar Valores por Defecto

Ante la pregunta ";Seguro que desea suprimir los siguientes archivos?", seleccionar todas las
opciones y hacemos clic en "Aceptar":

A
d N é5eguro que desea suprimir los siguientes archivos?
Ly

Archivos de Rastreo v Log
Aplicaciones y Applets en Caché

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
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Una vez se finalice el borrado de los archivos, se procede a iniciar de nuevo el proceso de firma
de documentos.

3. - INICIO DE LA SOLICITUD DE UN TRAMITE.

Para poder iniciar la solicitud de un tramite, en este caso la linea de subvenciones deseada, el usuario
debe seleccionar el tramite del catalogo de tramites. A continuacion se mostrara una breve descripcion
asociada al tramite y en el caso de que el tramite disponga de mas de una convocatoria, se mostrara al
usuario una lista de convocatorias de las cuales tendra que seleccionar una de ellas; si solo dispone de
una convocatoria se accede directamente a la misma.

06/06/207 13:11:59 @ Ventanila Electronica de la Administracion
CONSEJERIA DE SALUD Q]

riea de Ia Consejrt de Salud =2 I ireceion et

nicio s . durants tdos os das del o as 24 horas deld

[[roness ]

A través de la opcion de “Nueva Solicitud” se accede a la pantalla del detalle de la entrega para poder
cumplimentar la informacion (funciona del mismo modo para cualquier de las lineas).

N 06/06/ 207 13:15:29 @ Vemani Hecuonica e a Adminisuacen
A CONSEJERIA DE SALUD u
P
Portada de la Web de Consejeria de Salud
fw e L DR E
A =
i

| L 1 S

Descripeiéa

e aics para reslizo s e sieswsnizs de documensas pulsands aqul

Al pulsar la opcién “Nueva Solicitud” se presentan dos posibilidades: INICIAR SOLICITUD CON
CERTIFICADO DIGITAL 6 INICIAR SOLICITUD CON NIF/NIE

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
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[NICIAR SOLICITUD COM CERTIFICADD

F
Iniciar solicitud con cerificado electinico

Con certificach electnico podia presentar telematicamente solicitudes,
acceckr a borradomles cue hava iniciade anteriormente, documentos,
expedientes v comunicacioneas.

[MICIAR SOLICITUD CON MIF/NIE

* MIFIMIE [ ]

Iniciar solicitud

Con NIF/NIE podid cumplimentar solicitudes pem no pocd firmarlas v
presentarlas de forma telematica a no ser que postericrmente accech al
borrackr con su cerificach electdnico. Si no cuenta con cedificado
electonico, pod@ imprimir su solicitud v realizar la presentacién en
registio presencial. Recuerde apuntar &l numero localizackor asociacds a su
solicitud para accesos posteriones.

3.1. - Iniciar con certificado digital.

INICIAR SOLICITUD CON CERTIFICADO

-
Iniciar solicitud con certificado electénico

Con certificach electmnico podia presentar telematicamente solicitudes,
accecer a borachres oue hava iniciadh ankriormente, documentos,
expedientas v comunicaciones

Si se opta por INICIAR CON CERTIFICADO DIGITAL, en la siguiente pantalla se permite acceder
al escritorio principal a través del cual cumplimentar la solicitud y adjuntar la documentacion que
se estime pertinente (la documentacion sefalada en el apartado 15 del cuadro resumen sera
obligatorio aportarla por las entidades beneficiarias provisionales y suplentes, junto al formulario
Anexo Il, de acuerdo a lo establecido en el articulo 17 de la Orden de 5 de Octubre de 2015, por

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
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la que se aprueban las bases reguladoras tipo y los formularios tipo de la Administracion de la
Junta de Andalucia para la concesion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva
(BOJA n° 215, de 05/11/2015), integrado mediante el articulo unico en la Orden de 22 de julio
de 2016, de la Consejeria de Salud, por la que se establecen las bases reguladoras de la
concesion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva, para proyectos de
participacion en salud (BOJA n° 147, de 02/08/2016):

0670672017 13:30:40 @ Verganita Electronica de la Adminisacion

)

1 CONSEJERIA DE SALUD Q]

o ¢ MR

AN Emen lico > Deledelwemte > Dolallede la entrogn
i

presrtacién, con s datosdolregeo reslzado.

R Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
Nomerode ntega: 303142

S ——

Pasos para presentar una solicitud

- = N — N

La ventana emergente contiene el siguiente mensaje informativo:
CREACION DE NUEVO BORRADOR

Se ha creado un nuevo borrador de entrega para el tramite. Tenga en cuenta
que debera cumplimentar toda la informacion obligatoria, asi como aportar
cualquier otra documentacion que considere oportuna.

La entrega de Ia solicitud requiere la firma de Ia documentacion y
su posterior presentacion en registro, empleando para ello las opciones
disponibles en los botones inferiores. Hasta que no realice estos pasos
no se habra completado Ila presentacion telematica de la solicitud.

Si accede con certificado electronico podrd acceder a este borrador y
cualquier otro que haya creado previamente en la seccion de borradores.

Mediante los siguientes iconos, se puede ver de manera grafica el estado de presentacion de la
solicitud. Cada paso realizado se visualiza porque el circulo correspondiente aparecera coloreado
en verde.

Pasos para presentar una solicitud
1N " 2 : 3
Cumplimentar | | Fi o | Present:
|, tormuiarios | w & gl “’ ¥ i
\, '

Para iniciar la cumplimentacion de la solicitud de subvencion es necesario pulsar “Iniciar”.

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
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06/06/200 2156 @ ercanita Eecrénia de s Adminisracen

@R onsesEria DE sALUD =
o n o
—————
& B s > Gaslisin > Dt
Siga las instrucciones para la cumpli
[ ey ey
o7

Pasos para presentar una solicitud

D= (D)= ()

SOCMENTACON BLGATORA
oSkt o | '
> A\ 5t
SocwEmoon il ¥
J
i o

Una vez se accede al formulario de cualquiera de las lineas, en la parte superior de la pantalla

sombreado en azul, aparecera el siguiente mensaje:

06/06/207 16:44:52 @ Vertanita Electonic

@R onsesria DE saLuD
| eem——

A
o 5 N
7N\ Emen lge > Desledslzemi > Dewledeleecvers > Ediin dlormulao

Borradores Linea 2017
[
=
:U” Pagina 1 d: 2
e ) T
woor
JUNTA DE ANDARLUCIA CONSEJERIA DE SALUD
soucimup
PARTICIPACION EN SALUD
vAUTocUDADO
P———

SEQUNDO APELLDO

SoLcIANE
SRIER 4ELLIDO

NOMERO TELEFOND

[rresamme

“Para ayudarle con la cumplimentacion del formulario, al ser la primera vez que
accede, cada vez que cambie de pagina se guardaran los datos de la
pdgina actual. Tenga en cuenta que si cancela la edicion del formulario, se

perderan todos los datos de la pagina actual”.
Se avanza pagina en el icono con forma de fecha de la parte inferior del formulario.

EFIERMLAN  Cambiar pagina

U Pagina [ de 12
x|
Vaya 1 la pagina siguiente de formulerio

&) omwsh | L7) A

Preguttes Fecuentes |

El formulario tiene asociadas validaciones de datos y obligatoriedad de campos que el usuario
debera corregir antes de que la Ventanilla Electronica le permita avanzar de pagina y, en su

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
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caso, finalizar. Prestar atencion a los mensajes emitidos por la plataforma si se incumple alguna
validacion.

Expedient=s Me COMPRONCTO a cumplir las obligaciores erigidas for la nermativa de aplicacior y SOLICTO la soncesiénds la subvensién por un imports de:
L@ €0

En  [BEVILLA 8] a (& Lals) e [JUNIO RIS de  zoiT
Docurrentos

Comunicaciones

“Recuerde que el guardado de datos al cambiar de pagina solamente se permite la
primera vez que cumplimenta el formulario; para accesos posteriores en los
que realice correcciones puntuales, debera avanzar hasta la iltima
pdagina y hacer clic en el boton "Finalizar" para guardar los cambios”.

A Estien: Imco > Detalledel tamite > Detalls delaenveca >  Edicion del formulaio

Linea 1: Subvencicnes para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convecatoria 2017

JUNTA TE ANUALUCIA

Editando: Anexo |: Solictud

7\
-
nicie (<] Pigina 12 de 12 i 2
Volver € Firalizar
Payia 12 -
Bomadores

} 8| SOLICITUD, LUGAR, FECHA Y FIRMA

LA PERSONA SOLICITANTE/RZPRESENTANTE LEGAL

Fdo: I

ILMOA. SR/A. DIRECTCR/A GENERAL DE SALUD PUBLIGA Y ORDENACION FARMAGEUTICA

Codiga Directrio Gorun de Unidades Organizas y Ofcinas:

PROTECCIGN DE DATOS

Fn cumplimriento de In 1[\[1 sestoen la | W Orzganica 1h/ 1494, de 13 de diciembre, de Proteccion de Dates de Uaracter Persoral, la Censejeriz d2 Salud le infrma que bs dets persarales
wateridos mediante | curnplimentacin de este docunents inpreso/Tormulari y densis que se sdju an var  ser incorporados, pars su stamients, 2n el idero pacialments sulomalizady
VGESTION DE SUBVENC ONES DE L/ CONSEIERIA DE SALLD', Acirism, se e nfotraa cue b echeida v xciamients i dichos dtcs ienen cono alidad n decusela ramitacien de 1as
subrenciones. De acLerdo con lo preust en [a citzdz Ley Organica, puede eercitar los derechos e axceso, rectficacion. canielacion y oposicion dirigiendo un 2scritc a Conssjeria de Salud
Direceon General de Salud Piblica y Drdenacion Farmacéutica. Avda. de la Innovacitn s/n (Ed. Arenc 1. 41020 - SEVILLA

L i de it st onle 42601 o U0 ety et s e blconies s S 13 Ageicid Bl v fimsson Tl s s Tescret Geonr
> Seguridad Social y oor I+ Conseria de aciends y Adminstracion Pibiiza d la Junta de Andzlucia, que sean requeridas por la Jrden de convocarona, de acuerds con el articulo 1202
d | Texto Refundido dz \5 Ley General de la | lacienda Publicade la Junta de Andalucia, apmbadu por )ELrem Legislativo 1/ ZElO d= Z d= marzc.

Fayira 12 « Cambiar pagira

Fagina 12 de 12 i
€

Volver Hirmlizar

Algunos de los apartados y validaciones a cumplimentar en el Anexo I.

o

o

Datos de la entidad y del representante legal.

Lugar y medio de notificacion. Se ha definido como predeterminada la notificacion
electronica. En funcion de las preferencias de cada entidad puede ser modificada, aunque
se deberia tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, cuya
plena aplicacion se producira a partir del 2 de octubre de 2018.

Datos bancarios. El sistema comprueba que no haya errores en el nimero. Asimismo,
recordar que la cuenta bancaria debe estar registrada en el Sistema Giro. En caso contrario,
se procedera a darla de alta través de la Oficina Virtual de la Consejeria de Hacienda y
Administracién Publica, en los apartados — Gastos y pagos de la Junta de Andalucia —
Mantenimiento de cuenta de terceros.

Declaraciones de responsable. El sistema comprueba si el interesado marca las casillas
habilitadas y que no se marcan casillas incompatibles, es decir, sélo se podra indicar que
NO se ha solicitado u obtenido subvenciones o ayudas RELACIONADAS CON EL PROYECTO
0 que se ha solicitado y/u obtenido otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para
dicho PROYECTO.

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
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En este ultimo caso, sera necesario informar de la fecha de solicitud y/o concesion, la
Administracion/Ente publico o privado y del importe. Estos datos se trasladaran
automaticamente al apartado 6.9.2 como elementos integrantes de las fuentes de
financiacion.

o Consentimientos y autorizaciones.
©  Datos sobre la actividad:
= Titulo del proyecto.
= Descripcion del proyecto y soluciones (se permite marcar mas de una opcion).
= Ambito geografico. Elemento que permite determinar la cuantia maxima a conceder.

= Recursos y financiacion. En este apartado se recoge el presupuesto del proyecto. La
aplicacion realiza las siguientes validaciones y/o calculos:

* La columna Presupuesto Total de la mayor parte de los elementos de gasto se
autocalcula. Para los costes de personal es el producto del nimero de meses por
el precio unitario mensual. En los restantes casos se calcula mediante el producto
del nimero de unidades y el precio unitario.

* Las celdas correspondientes a los Subtotales se autocalcula con la suma de su
respectiva columna.

* La suma de los Costes Indirectos (Subtotal E.1. + E.2.) serd como méaximo el 10%
del COSTE TOTAL del proyecto, es decir, deberia ser igual o inferior al 10 % del
COSTE TOTAL del proyecto.

* La ultima fila del apartado 6.9.1. Coste del proyecto, denominada COSTE TOTAL se
autocalcula con la suma de todos los subtotales de los apartados A), B), C), D) Y E)
del presupuesto desglosado.

* Los importes autocalculados en el parrafo anterior (COSTE TOTAL) debera coincidir
con los recogidos en el subapartado 6.9.2. Financiacion del Proyecto, en las celdas
de la ultima fila denominada TOTAL FINANCIACION.

e Las celdas de la ultima fila denominada TOTAL FINANCIACION, se autocalcula con
la suma de su respectiva columna.

e la fila de este cuadro denominada IMPORTE SOLICITADO se refleja
automaticamente en el apartado 8 del Anexo |, donde hace referencia de nuevo al
importe de la subvencion que se solicita.

* Sise informa en el apartado 4 que se ha solicitado u obtenido otra subvencién es
necesario se deberia impedir continuar hasta que este apartado se encuentre
relleno en el cuadro de financiacion.

La mayor parte de estas validaciones estan presentes en el formulario Anexo Ill para el
Presupuesto Reformulado.

El proceso de presentacién de una solicitud se puede interrumpir en cualquier momento (tener
en cuenta las distintas formas de guardar cuando se accede a la solicitud por segunda o
sucesivas veces, siempre acudir a la ultima pagina y pulsar “Finalizar”). Se podra retomar la

Avda. de la Innovacion, s/n. Edifico Arena 1. Apdo. Correos 17.111. 41080-SEVILLA
Telf. 955-006300. Fax.: 955 006331



18

presentaciéon accediendo a la carpeta de borradores y seleccionando el proyecto
correspondiente.

P 07/06/2007 10:17:30 @ Vertanill Electronica de la Administracion
(@R consesEria DE sALUD
A T LA

7N Emen lizo > Detalle del tmite

Una vez finalizada la cumplimentacion de la solicitud, se puede observar graficamente su estado
al colorearse en verde el primero de los iconos presentes en el centro del escritorio.

/T\ (G

Estien nicio > Demlzdelwami > Detallede la entrega

JUNTA DE ADRLUCR

Siga les Instrucclones para la cumplimentackén de los datos de la entrega. Recuerde que es necesario hacer clic en ! oot In‘erlor "Prasentar” para hacer efectiva la presentacitn telemtica de @
su sollclfud. Una vez reallce esta operaclon, se le mostrara la pantzla de confirmacién de presentacidn, con los daics del regstro reallzado.

‘/.\ Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
Inizi
- Namero de entroga: 328224
Interesados de la entrega: o RerEst 1A= _-uAL -
Borradera —
orrderss « S0ICTANTE - HOLA PRUZEA £M (GODCO0D30)
L3
P
Tpedientes Pasos para presentar una sollcitud
= - — .
= % \ AT
2 N I RN
Documsntos Firmar | w | Presentar |
\ . LN /
< A
Comunicaciones.
DOCUMENTACIGN DBLIGATCRIA
fnero | Scliinud @ £ . L
Anuda Editar Gonsuttar #QuiEn tene que fimmar”

DOCLIMEN ACION DICIONAL

Datos de identidad de la persona represzntante
Aulonizsdy

diadiv ot fip de documentacin

At

d — [=
mp: L = 8
Firmar Presentar Duolizar cntreza Eliminar crrega

Salvo que se incorpore documentacion opcional, el siguiente paso es firmar la solicitud mediante
el icono correspondiente de la parte inferior, tal y como se puede observar en la anterior imagen.
Una vez firmada la solicitud, se puede ver en los iconos del centro como se informa que la
misma esta firmada (aparece coloreado de verde). A continuacion, para finalizar los tramites de
presentacion es necesario pulsar el icono “Presentar”.

Mientras que no se realice la accion de “presentar” el tramite se
encuentra en estado “borrador” y la informacion NO quedara presentada
en el Registro electronico de la Administracion de la Junta de Andalucia.
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PN Eten: licio > Detalledsl wmie »

I (]
Detale d: Ia entrega
e Sgales Ge los datos de b ente hacer dic en el P o
su solicitu. Une vez reaice esta operacion, se e mostard [ presentacion, con los datos
/.\ Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
nisie
Nimero de antrega: 328224
Inerzsados de la sntregz: + MC2RCSZITANTC LCaAL - I
I
3oradores

SOLICITANTE - HOLA PRUEBA AN (G0C002000)

Expedientes

Pasos para presentar una solicitud

7 &
Presentar
N
& y

Uocumentos

Comuncaciones

DOCUMENTACION OELIGATORA
Aveso | Sokcitud © ¥ b | [ ]
Ay Censutar Ciminar frras Ve frmes
DOGUNENTACION OFCIONAL
[T R R A———
Attoradn
i om0 1o de dcumentacon @
Aiadic
’ = ’]
& & )
Firmar

msi tor Duplicar snrega  Eliminar entiega

El proceso de presentacion de la solicitud finaliza una vez se accede a la siguiente pantalla.
Como se puede comprobar los iconos centrales indican que la solicitud ha sido presentada.

L

JUNTA DE ADNLLCR

08/06/2017 18:27:15 @ Ventanilla Electrénica de la Administracion
CONSEJERIA DE SALUD

Ky
7\

(5]
Estien: Inicio > Detalle del témite > Justificante de la entrega
-
Inicio ° de registro:
201799900008257 1 Descargar
Fecha de registro:  08/06/2017, “ justificante de entrega
Bomadores
Pasos para presentar una solicitud
Expedientes \
v i LLUpL D
- (Cumptimentar) =
=) formuancs [ -
Documentos
‘ Documentacién obligatoria ‘
Comunicaciones
~
Y Anex: Solicitud @
o Original Dustificantd
v
Finaizar

Analisis de elementos de la pantalla anterior:

o Informa del numero y fecha de registro (parte superior izquierda).
N° de registro:
201799900008257
Fecha de registro:  08/06/2017
]

Posibilidad de obtener una justificante de la entrega (parte superior centrada).

B Descargar

‘& justificante de entrega
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El documento descargado tendra el siguiente aspecto. Verificar que el documento
incluye el correspondiente niimero de expediente (ver imagen). En el caso de no
observarse este codigo indicara que existe algun problema con la solicitud.

JUNTR DE ANDALUCIA
JUSTIFICANTE DE ENTREGA

Namer stro__| Fecha y Hora de Regstro Centro Organismo
‘ 2017930008257 ‘ 08062017 182128 ‘ 0.6, do Sake Piblca y Ordanacion ‘ Consamria o Soki ‘

Apellido 2 Razén de Interés
L
I [ e |

entrega nimero 328224 (Entrega de solcitud del
cwl se ha incoporado ol exediente

SOLICITUD LINEA
'AYUDA MUTUA EN SALUD Y AUTOCUIDADO
FIRMAS

INTERESADO FECHA DE FIRMA
i sy0e20 50531

Acceso a la documentacion presentada, bien en original o con justificante de entrega (parte
central).

Al descargar la solicitud original se obtiene el siguiente documento:

(Pagina 1 de 9) ANEXO |

JUNTA DE ANDALUCIA  consesexia o sawwo

SoLIcITUD

SUBVENCIONES PARA LA FINANCIACION DE PROYECTOS DE PARTICIPACION EN SALUD
LINEA 1: SUBVENCIONES PARA ACTUACIONES DE AYUDA MUTUA EN SALUD Y AUTOCUIDADO
CONVOCATORIA/EJERCICIO: 2017

56 ToNRE
04 ou_[coooooomn

PROMGA: 7 CRESrE
semun eseuie 00

S50 o
2y oy |E—

La descarga del justificante de la solicitud supone incluir en la misma el sello de
“Recepcion”.

(Pégina 1.do 9)

JUNTA DE ANDRLUCIR conseseria oe swo

souciTup

SUBVENCIONES PARA LA FINANCIACION DE PROYECTOS DE PARTICIPACION EN SALUD

LINEA 1: SUBVENCIONES PARA ACTUACIONES DE AYUDA MUTUA EN SALUD Y AUTOCUIDADO
CONVOCATORIA/EJERCICIO: 2017

SOLICITANTE Y DE LA REPRESENTANTE

"2 TweAr YmEDIo
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3.2. - Iniciar con DNI/NIE.

Esta opcién, que el sistema prevé para otro tipo de procedimientos, se ha activado para facilitar
la cumplimentacion de las solicitudes a las entidades interesadas en presentar una subvencion.
Permite que el formulario se cumplimente por alguna persona vinculada a la entidad y
posteriormente sea firmada mediante el respectivo certificado digital. Por tanto, el mensaje
facilitado se deberia interpretar teniendo en cuenta el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

i y

INICIAR SOLICITUD CON NIF/NIE

= MIFIMIE [ ]

Iniciar solicitud

Con MIF/MIE pacha cumplimentar solicitudes pero no podia firmarlas v
presentarlas de forma telematica a no ser que posteriorments accech al
borrador con su cerificado electénico. Siono cuenta con certificado
electonico, poda imprimir su solicitud v realizar la presentacion en
registio presencial. Recuerde apuntar el numero localizador asociackh a su
solicitud para accesos posteriors.

Se puede introducir el DNI del REPRESENTANTE LEGAL de la Entidad, aunque también
funciona con el CIF de la misma, y se pulsa “Iniciar solicitud”.

CREACION DE NUEVO BORRADOR 1/

%2 ha creado un nuevo borrador de entega para el tmite. Tenga en cuenta que
debe cumplimentar toda la informacion obligatoria, asi como aportar cualguier otra

documentacion gue considere opartuna.

i La entrega de la solicitud requiere que acceda con su certificado electonico y firme la fo

Ay documentacidn para su posterior presentacion en registro, empleands para ello las quL

. . . . . . otz
opciones disponibles en los botones inferiores. Hasta que no realice estos pasos no se

d habm completado la presentacion telematica de la solicitud. Si no dispone de un g
'8 cenificado electdnico podi imprimir en papel el borrador v presentarlo en una oficina

de registro.

u
all 5 acceds con certificado electrnico pocd acceder a este borradaor v cualguier otro que prt
cd . .. m|
fid haya creado pryiamente en la seccion de borradaores,

I'n{ d
e N 0|
ul ( f )

NS
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Emerge la anterior ventana. Una vez que se pulsa para que desaparezca, se encontrara el
siguiente mensaje, sin olvidar la necesidad de interpretarlo de acuerdo con el articulo 14.2 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas:

Ha iniciado la solicitud mediante identificador. Tenga en cuenta que de esta forma, sélo podra cumplimentar los X
formularios e indicar la documentacion adjunta, pero el registro de la solicitud tendma que realizarlo de forma

presencial en una oficina de registro. Si desea realizar el proceso de presentacion totalmente telematica, debera

iniciar la solicitud accediendo mediante certificado electonico.

No olvide apuntar el Localizador de la entrega que se indica a continuacion, ya que sem la clave para acceder a su
solicitud posteriormente.

Debera realizar los siguienies pasos para continuar:

+ Cumplimente los formularios obligatorios e incorpore la documentacion requerida

« Valide que todo es correcto haciendo clic en el bobon inferior Imprimir. Tenga en cuenta, que esta accion
validara los datos que haya introducido y preparam la solucitud para que complete el alta en la oficina de
registro.

« Una vez validada la entrega, imprima la documentacion que se indica en pantalla y dirijase a la oficina de
registro correspondiente para continuar con el proceso de alta de su solicitud. No olvide indicar su numero de
localizador

Debajo de ésta aparece la siguiente informacion:

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017

Localizador de la entrega: ( P1svGCAgqwnuoGHND+EcOge
Interesados de la entrega: = SOLICITANTE - Debe incicar su nombre en los formularios de la entregn (i |

( DOCUMENTACION OBLIGATORIA W

Aneso |: Solicitud w l\-~
Ayuch Iniciar

Es MUY IMPORTANTE copiar y guardar el nimero de LOCALIZADOR DE ENTREGA,
especialmente si desea continuar cumplimentando el borrador en otro momento.

Ahora hay que pulsa en “INICIAR” solicitud Anexo I.

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
Localizador de la entrega: PlsvGCAqwnuoGMD+EcOopw==

Interesados de la entrega: « SOLICITANTE - Debe indicar su nombre en los formularios de la entregn e

DOCUMENTACION OBLIGATORIA

l\\

Anexo |- Solicitud <

Ayuch Iniciar

A continuacion, aparecera el siguiente mensaje:
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Estien: Inicio * Detalle deltamite > Detallede laentrega > Edicion del formulario

Para ayudarle con la cumplimentacion del formulario, al ser la primera vez que accede, cada vez que cambie @
de pagina se guarda@n los datos de la pagina actual. Tenga en cuenta que si cancela la edicion del

formulario, se perde@n todos los datos de la pagina actual.

Recuerde que el guardado de datos al cambiar de pagina solamente se permite la primera vez que

cumplimenta el formulario; para accesos posteriores en los que realice correcciones puntuales, debem

avanzar hasta la dltima pagina y hacer clic en el boton "Finalizar" para guardar los cambios.

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado -
Convocatoria 2017

Editando: Anexo I: Solicitud

La primera vez que se acceda, al menos se cumplimentara todos los campos obligatorios, y se
pasara por todas las paginas hasta la ultima, donde se pulsara al boton “Finalizar” para que el
borrador se guarde.

CETERERIN cambiar pagina

(R Pigina 12 de 12 A

| =]

./ A Y - -]
Wolver © Finalizar

Posteriormente, se puede acceder al borrador mediante el numero de DNI del representante
legal o del CIF de la Entidad y el numero de localizador. Para ello, hay que dirigirse a la pagina
principal de VEAJA y se pulsa en “ACCESO CON LOCALIZADOR".

PN La Ventanilla Electronica de la Consejerfa de Salud es la direccion web desde la cual usted puede ejercer, en condiciones totalmente seguras, su derecho de acceso a la
i informacien y a los servicios electronicas que el Gobiemna de la Junta de Andalucia pone a su disposicicn
Inici
© Este canal permite, durante todos los dlas del afio las 24 horas del dia, la de solicitudes, escritos y relativas a los diferentes procedimientos
E administrativos abiertos por parte de la Consejeria

Accesnazona GESTIONES Y TRAMITES
personal (Certificado)

1

Acceso con
ocalizador

Linea 1. Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado
Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado

Linea 2: Subvenciones para la prevencion de la infeccién por el virus de inmunodeficiencia humana (VIH-SIDA) y otras infecciones de transmision sexual (ITS)
Linea 2: Subvenciones para la prevencion de la infeccin por el virus de inmunodeficiencia humana (VIH-SIDA) y ofras infecciones de transmision sexual (ITS)

Linea 3: Subvenciones para la atencién a la salud de las victimas de trata con fines de explotacion sexual y de las personas en situacion de prostitucion
Linea 3: Subvenciones para la atencién a la salud de las victimas de trata con fines de explotacion sexual v de las personas en situacion de prostitucién

©
B
©

( EXPEDIENTES EN INFORMACION PUBLICA W

anica de la Consejeria de Salud =s |la direccidn web desde la cual usted puede sjerce

o cde accH . R Gobiermo de la Jur
Acceso con localizador %
2, duramn ia, la pressntacion
ativas a |4 rte de la Conssjeria.
= MIFMIE ]

* Localizador [ ]
|.ﬂ~.c:c:eder al borradar

Subwvenciy 2o
Subwenciy aclo

Subvencionaes para la prevencian de la infeccian por el virus de inmunodeficiencia hurman:
es de transmisidon ssxual (1TS)
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Introduciendo el DNI del representante o el CIF de la entidad y numero de localizador se puede
volver a editar el borrador.

Una vez cumplimentada la totalidad de la solicitud, puede continuar en el estado de borrador o
pulsar en el boton “IMPRIMIR”. Se realizara esta ultima accion, es decir, “IMPRIMIR”, cuando se
tenga seguridad de haber cumplimentado en su totalidad el formulario, ya que una vez se pulse
y se consolide la solicitud no se podra volver a modificar

= N

[mprirmir Eliminar entrega

Posteriormente, emerge el siguiente mensaje:

:anaprunl .chap . junta-andalucia.es/haciendavadministacionpublicafveauni _vea-webprno/fe

B Hotmail gratui 3% (E-PTWANDA

cancanaprunl.chap junta-andalucia.es dice:
Documentacion Una vez consolidada la solicitud, no podré valver a modificarla, ni podré acceder a | L s
neorparar

ella desde la seccion borradores, Si solo desea imprimir los documentos sin
consolidar la solicitud, utilice los bobones superiores, iDesea conkinuar?

Copia autentical Cancelar |k

Incorparar

Acreditacian de la titularidad de la entidad de la cuenta bancana designacla en la solicitud ]
Inenrrirar

[Dawmita ramealidzr |2 Avararas da |z ankrans b

Si se “ACEPTA”, saldra el siguiente mensaje:

e
La entrega ha sido precargada. Para consolidarla debe presentar en registro una copia de cada uno de H
los documentos que se muestran a conlinuacion, junio con cualguier otro documento adjunto que

deba o deses aporiar.

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado -
Convocatoria 2017

Descripeidn:  Entrags che malicilud ol teamibe Linsy 1 Soby, gy mabie e sylud v aulacudad

Localizador  cuBcMFEPEpéo GHDWE: Dopem=

FPuede descargar o irnprrmir cacka ure de ks documsnto s sfleccionandolos en la siguiems lista,

s

Descripcidn del documenio Tipo de doumento

Anaxo | Solicdur Farmular
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Una vez que la solicitud ha sido “FINALIZADA" y consolidada, a través del boton “IMPRIMIR”, es
necesario firmarla y presentarla. Para firmar y presentar telematicamente dicha solicitud el
REPRESENTANTE LEGAL debera acceder con el correspondiente CERTIFICADO DIGITAL a la
Ventanilla Electronica de la Junta de Andalucia (VEAJA).

h/08 200 1218133

CONSEJERIA DE SALUD

La Ventanilla Electonica de la Cohsejera de Salud es la direccion web desde la cual usted puede sjercer, en condiciones totalmente
informacién y a los servicios electonicos que el Gobierno de la Junta de Andalucia pone a su disposicion

Este canal permite, durante todos los dias del afio las 24 horas del dia, la presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones rela
administrativos abiertos por parte de la Consejeria.

Acceso a zona
personal (Certificado)

!

Acceso can
ocalizador

GESTIONES Y TRAMITES

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado
Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado

Linea 2: Subvenciones para la prevencion de la infeccién por el virus de inmunedeficiencia humana (VIH-SIDA) y otras infeccion
Linea 2: Subvenciones para la prevencion de la infeccion par el virus de inmunodeficiencia humana (VIH-SIDA) y otras infeccion

Linea 3: Subvenciones para la atencion a la salud de las victimas de trata con fines de explotacion sexual y de las personas en
Linea 3: Subvenciones para la atencion a la salud de las victimas de trata con fines de explotacion sexual y de las personas en

A continuacion se accede al BORRADOR correspondiente:

7\ Estien: Inicio > Borradores
i
Inicio )
‘ Nimerode  \omire de la entrega e b Raz6n de interés
entrega creacion
e Entrega de solicitud del tramite Linea 1- Subv. ayuda mutua en salud y - REPRESENTANTE,
Borradores 610616 autocuidado 25/0412018 11:46:13 LEGAL
Entrega de solicitud del tramits Linea 1- Subv_ ayuda mutua en salud y s )
} 607983 Enirega de < y 2410412018 10:04:22 SOLICITANTE

Expedientes

Y aparece esta pantalla, en la cual se puede apreciar que la solicitud ya esta cumplimentada.

LSBEn Iniclo F DOrAcores < USTAIE GE 1@ eNTega

Siga las Instrucciones para la cumplimentacidn de los datos de la entrega. Recuerde que es necesarlo hacer clic en el bobn inferlor "Presentar” para hacer efectiva la ﬁ
presentacidn telemética de su solicitud. Una vez realice esta operacion, se le mostrard la pantalla de confirmacion de presentacion, con los datos del registro realizado.

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
Numero de entrega: 610616

Interesados de la entrega: « REPRESENTANTE LEGAL - -FGFGH -FGHFGH S
« SOLICITANTE - MMMM iy

Pasos para presentar una solicitud

Posteriormente, en los botones de abajo, se pulsara en “FIRMAR”.

Afiadir otro tipo de documentacion ﬁ_
Aadir
=y tl] oS
e > m
Presentar Duplicar Eliminar entrega
entrega
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Y en la siguiente pantalla, de nuevo se pulsa en “FIRMAR”.

Estien: Inicio > Boradores > Detalle delaentresa > Confirmacién de firma

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017

¥| Anexo |: Solicitud ':@:' Mostrar

- 4
. £
Cancelar Firmar

Aparece la confirmacion de la firma. Una vez firmada, se presentara la solicitud.

[Seleccione los documentos que desea firmar }

Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
Namero de entrega: 510616

Interesados de la entrega: « REPRESENTANTE LEGAL - -FGFGH -FGHFGH st
+ SOLICITANTE - MMM ikl

Pasos para presentar una solicitud

Firmar
\ formularios

A

( DOCUMENTACION OBLIGATORIA

En los botones de abajo, se pulsa en la opcién “PRESENTAR”.

inscripcion de la entidad en el Registro publico que le corresponda | =
Incorporar
FE. |
documentacion &
Afiadir

£ I'a No, i

Firmar Presentar Duplicar Eliminar entrega
entrega

Y aparece la confirmacion de la presentacion.

Esten: Inicio > Boradores > Justificante de la entrega

N° de registro:  201899300008438 = 5 Descargar
Fecha de registro:  23,/04,/2018 < justificante de entrega

Pasos para presentar una solicitud

Cumplimentar
| Tormularios
\

D Anexa I: Solicitud

Original Justificante

( Documentacion obligatoria W
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Es el mismo proceso de firma y presentacion detallado en el apartado 3.1. de este documento.

Excepcionalmente, en el caso de existir problemas técnicos que impida su presentacion
telematica, se podra imprimir la solicitud cumplimentada y presentarla en un Registro con la

firma manual del representante legal.

4. .-TRAMITES DEL EXPEDIENTE.

Una vez presentada la solicitud, se podra acceder a la misma a través de las carpetas “Expedientes” o

“Expedientes en este tramite”.

PN 08/06/ 2017 18:49:29 @ Veruanilla Electronica de la Adminisracion
(@B cONSEIERIA DE SALUD Q]
o o€ AR

— G

Y Estien lnco > Detalle del timite

Linea 1

Plazo de solctud:  Desde ef 15/03/2017

& « T T T et e e ey
‘pulsando aqul
Exped

Desde esta seccion el usuario podra realizar la busqueda de un expediente concreto, podra realizar el
seguimiento de la tramitacion de un expediente, podra aportar documentacion complementaria y acceder
a la documentacion generada por la administracion publica en la que figure como interesado.

Los tramites a realizar para cada solicitud (subsanacion, aportacion anexo Il, etc) se llevaran a cabo
accediendo al correspondiente expediente. En esta misma pantalla se informa del estado de tramitacion

respectivo expediente.

A 08/06/2017 18:57:26 @ Ventar

A CONSEJERIA DE SALUD

P Esten lico > Expedientes

i |

n
o Numero de expediente: [ Titwo: [
i o207 g yel (802077
i
i Q I\ &
=
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4.1. - SUBSANACION.

Si el Anuncio realizado por los distintos dérganos instructores, publicados en la web de la
Consejeria de Salud, incluye la necesidad de subsanar la solicitud, esta situacion se reflejara en
el estado del expediente, como se puede comprobar en el listado de la carpeta “Expedientes”.

08/06/2017 19:52:20 @ Ventanilla Electrénica de la Administracién

/ A \ CONSEJERIA DE SALUD Q]

JUNTR DE ANDALUCA
I ()
PN Estien: lnico > Ewedentes > Tramitacion del expediente
- -
Inicio
Nuamero de expediente: Titulo:
Fechadealtaentreel (01012017 [ yel (0800622017
Borradores
Procedimiento: <Seleccione> v Convocatoria: <Seleccione>
} Estado del expediente: | <Seleccione>
Expedientes . —
Q) %) ()
= Q) &) @)
Al Buscar Limpiar Mostrar todo
Documentos
Fechay
@ i Niimero de expediente Titulo Razénde interés  Estado hora de
Comunicaciones alta
Linea 1: Subvenciones para Linea 1: Subvenciones para 5
ES A01014174 2017 EXP REPRESENTANTE” SUBSANACION Y 08/06/2017
actuaciones de ayudamutua  Convocatoria 2017 actuaciones de ayuda mutua en
S saay suocuidado 3RSKTCSA2017/0000000000000056  S5LET9EE 12 0 LEGAL DE LA SOLICITUD J 1821:30

Accediendo al expediente en cuestiéon se pulsara en el icono “Subsanar”.

08/06/2017 19:49:36 @ Ventanilla Electrénica de la Administracion

/ A N CONSEJERIA DE SALUD Q]

JUNTA DE ANDALUCIA

PN Esten Inico > Expedientes > Tramitacién del expediente
u
Inicio
Detalle del expediente
Borradores Numero de expediente:  ES_A01014174_2017_EXP_3RSKTCSA/2017/0000000000000056
Fecha dealta: 08/06/2017 18:21:30
;’ Estado actual: - SUBSANACION DE LA SOLICITUD
Expedientes
= Fecha actualizacién: ~ 08/06/2017 19:41:26
Documentos e s 7= //
& o g [
Consultar histrica Descargar resumen Clonar como borrador Subsanar
Comunicaciones

La persona interesada podra realizar las modificaciones necesarias para subsanar la solicitud
sobre el formulario Anexo | entregado anteriormente “Sélo modificar los elementos del
formulario previstos en el Anuncio de Subsanacion”.
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/-\ I )
A Fwer o > Fqedenes > T cpedins > Detale de la enrega
JUNTA DE ADRLGA

siga 1a enire bcn nferior "Presentar para hacer fecth a presertacién eerticade g
su solicitud. Una vez 56n, 56 le mosirard Ia pantal; presantacidn, con los datos del regiiro raalizads

Linea 1: Subvenciones para actuzciones de ayuda mulua en salud y autocuidado - Convocatoria 2017
Namerc ce entrega: 230744

Interesados d Ia entrega: = SCLICITANTE - FOLA PRUEEA AM (G0J000003)

. WV\TE LEGAL -
Expediernes
= Pasos para presentar una solicitud

o T P
Documen L\ g 2e\ a AR
i Cumplimentar | | Firmer || [ Presentar
\ formularios | NP> )| — | )
\\ \ \\
Comuricacioncs
DOCUMENTACION CBLIGATORIA
[ i
Avew . Soliciuad o S
Anda Iniciar % cue f

DOCUMENTACION CPCIONAL

Detes de idenldad e laprrsore represenints @

Afadi oo tpo de documentacion -

A
s
& & U
Fimar  Present ancela

Una vez subsanada la solicitud (No olvidar pulsar “Finalizar” en la tltima pagina), se procedera a
su firma y presentacion, como se ha operado para la presentacién de la solicitud inicial
(Apartado 3.1).

4.2. - ALEGACIONES, REFORMULACION, ACEPTACION Y PRESENTACION DE
DOCUMENTOS.

Publicada la Resolucion Provisional en la web de la Consejeria de Salud, las entidades
beneficiarias provisionales y suplentes, utilizando el Anexo Il, y el Anexo lll en caso de
Reformulacion, podran realizar las alegaciones, reformular su solicitud, comunicar su aceptacion
y aportar la documentacion sefialada en el apartado 15 del Cuadro Resumen.

El expediente en dichos casos se visualizaran con el estado “Aportacion documentacion Anexo
1.

P~ 12/06/2007 09:57:42 @ Ventanila Eectréica de la Admiistracir
/ CONSEJERIA DE SALUD Q

A Q]
e

I (]
A Eten lnco > Bpedentss
i
-
Nimero de expecente T
g Fechadeataenredl  BTOT20T7 ye [0
% Procedmiento: | <Seleci Comvocatoria: [ <Selecciones v
e Estado del expeciente: [ <Seleccione>
@ ® ®
Fechay
Procedimiento Convocatoria  Nimero de expediente Tiwlo Razon denterss  Estado hora de
i
REPRESENTAN 0672017
" AL 182130

Accediendo al respectivo expediente se pulsara en el icono “Aportar Anexo II”.
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o~ 12/06/207 10:07:51 9 Ventanila Elecrénica de la Administracion
TN CONSEJERIA DE SALUD =
U DX ATORYR
)
Y Estien Inco > Egedentes > Tramitacin del expediente

[[owses

Namero de expedente:  E5_A01014174_2017_EXP_3RSKICSA/2017/0000000000000056

Fem e G062 152130
st TN DN A0

sttt 120507 55700

2 w 3

©~ 3 K 5

Consula histrico Descargar resumen Modifcardatos de contact Clonar rade Hoortarfneso |

A

La pantalla siguiente es semejante a la prevista para la presentacion de la Solicitud Anexo |.

T T I I
TN it (%]
0 5 AR
Linea 1: Subvenciones para actuaciones de ayuda mutua en salud y autocuidado - Convosatoriz 2017

FY Nomero de entrege: 332803

Docurentos

Interesedes de a ertrege: « K kESHUIANTE |+oA) - I
—

« SOLICITANTE - HOLA PRUEBA AM (G20000020)

Pasos para presentar una sollcitud
yam a . ‘\ - TN
Cunplimertar) [~ =t

el AU 4 ( Fresartar |
\ \, \.

S

[ cocovencon osarons

DOCUMENTACION O3CIONAL

sl Presup.csts reormuazo

Este escritorio permite realizar las siguientes tareas:

o

o

(o]

Anexo II: Alegacién. Cumplimentar el formulario Anexo Il. Mediante el icono “Iniciar” se
accedera al mismo.

Anexo Ill: Presupuesto reformulado. Si el importe de la subvencion de la propuesta de
resolucion provisional es inferior al que figura en el solicitud inicial y la entidad interesada
procede a reformular su solicitud, la nueva prevision de ingresos y gastos del proyecto
reformulado se facilitara cumplimentando el formulario Anexo Ill.

En todo caso, la reformulacion respetara el objeto, las condiciones, la finalidad y los criterios
objetivos de valoracién establecidos en estas bases reguladoras.

Datos de identidad de la persona representante. En el caso de no prestar consentimiento
para la consulta de los datos de identidad a través del Sistema de Verificacion de Datos de
Identidad, se incorporara la copia del DNI/NIE.

Afadir la documentacion. Esta convocatoria se ha incluido diferentes iconos para aportar la
la documentacion sefalada en el apartado 15 del cuadro resumen de la respectiva linea.
Dicha documentacion sera aportara, aportara por las entidades beneficiarias provisionales y
suplentes, junto al formulario Anexo Il, en los términos establecidos en el articulo 17 de la
Orden de 5 de Octubre de 2015, por la que se aprueban las bases reguladoras tipo y los
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formularios tipo de la Administracion de la Junta de Andalucia para la concesion de
subvenciones en régimen de concurrencia competitiva (BOJA n° 215, de 05/11/2015),
integrado mediante el articulo tnico en la Orden de 22 de julio de 2016, de la Consejeria de
Salud, por la que se establecen las bases reguladoras de la concesion de subvenciones en
régimen de concurrencia competitiva, para proyectos de participacion en salud (BOJA n°
147, de 02/08/2016)Icono utilizado para aportar la documentacién sefialada en el apartado
15 del Cuadro Resumen. sera obligatorio aportarla por las entidades beneficiarias
provisionales y suplentes, junto al formulario Anexl,

La tipologia de documentos a incorporar seria:

= Documentos firmados electronicamente, cédigos u otros sistemas de verificacion que
permitan contrastar su autenticidad mediante el acceso a un archivo electrénico de la
Administracion Publica, 6rgano o entidad emisora.

No obstante al final del proceso se obtendra un acuse de recibo donde se refleja el
codigo de firma y nimero de registro asociado a dicho documento para una posible
verificacion de firma y constancia fehaciente de la entrada en registro.

= (Copias digitalizadas de un documento original en soporte papel. Recomendaciones para
digitalizar dichos documentos:

*  Resolucién de digitalizacion: 100 a 150 ppp.
e Escala de grises (8 bits).

Una vez digitalizados dichos documentos, deberan ser transformados a ficheros de tipo
PDF.

= Cualquier otro documento en formato PDF, preferiblemente no protegido. Si dispones
de un documento en cualquier otro formato, por ejemplo .doc, .odt, .txt, etc. deberas
transformarlo a formato .pdf haciendo uso de una herramienta de impresion virtual,
como PDFCreator.

= |a imagen electrénica resultado del proceso de digitalizacion sera fiel al documento
origen, para lo cual representara su aspecto y contenido, respetara su geometria en
tamafos y proporciones, y no contendra caracteres o graficos que no figurasen en el
mismo. Solo se debera escanear a color cuando el documento origen se presente con
color y contenga informacion asociada al mismo, de manera que el color suponga
informacion relevante para la interpretacion del documento y se considere necesario
para garantizar que la imagen electrénica sea fiel al documento. Se debe comprobar
qgue no se ha "perdido" ninguna hoja del documento ni que se han introducido en la
imagen electronica, debido al proceso de digitalizacién, nuevas "hojas en blanco" (por
ejemplo, por estar configurado el escaner en modo de doble cara y el documento
Unicamente presenta contenido por una sola cara)

En la siguiente imagen se puede observar un ejemplo del Anexo Il y lll cumplimentados y
firmados, autorizacion de consulta de los datos de identidad a través del Sistema de Verificacion
de Datos de Identidad y ejemplos de documentos aportados.
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Una vez firmado, se precedera a la presentacion para finalizar el tramite.

Por ultimo, para un tramite presentado con anterioridad el usuario podra modificar los datos de contacto
(direccion, via, numero, poblacion, provincia, etc.) en los que desea recibir notificaciones fehacientes,
para ello debera acceder a “Expedientes” y en el detalle de un tramite pulsar sobre el enlace “Modificar

datos de contacto”.
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