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Version 1. Fecha: 17 de febrero de 2021
N.° PROCEDIMIENTO RPS: 2/CECEU/20276

ORDEN de 7 de mayo de 2020, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de subvenciones
destinadas a la modernizacion y mejora de la competitividad y a promover el relevo generacional de las pymes
comerciales y artesanas de Andalucia.

CONVOCATORIA 2020: Resolucion de 26 de junio de 2020 de la Direccion General de Comercio por la que se
convocan, para el gjercicio 2020, las subvenciones a conceder, en regimen de concurrencia competitiva, destinadas a
la modernizacion y mejora de la competitividad de las pymes comerciales y artesanas de Andalucia.
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Objeto de la guia

Esta guia tiene por objeto facilitar a las pymes comerciales y artesanas de Andalucia que han sido beneficiarias de
la subvencidn la informacidn necesaria para que den cumplimiento a las obligaciones establecidas en el articulo
27.i) de la Orden de 7 de mayo de 2020, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de
subvenciones destinadas a la modernizacién y mejora de la competitividad y a promover el relevo generacional
de las pymes comerciales y artesanas de Andalucia.

La guia contiene una serie de pautas que pretenden facilitar a las empresas el disefio de la informacién y
publicidad de sus proyectos.

CLAUSULA DE EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Esta GUIA PARA ENTIDADES. FASE DE INFORMACION Y PUBLICIDAD ofrece una serie de directrices generales
para las pymes comerciales y otros interesados, con el objeto de ofrecer ayuda en las obligaciones de las
personas o entidades beneficiarias. No tiene cardcter juridicamente vinculante ni obliga a la junta de
Andalucia en modo alguno. La ORDEN de 7 de mayo de 2020, por la que se aprueban las bases reguladoras
para la concesion de las subvenciones destinadas a la modernizacion y mejora de la competitividad y a
promover el relevo generacional de las pymes comerciales y artesanas de Andalucia, constituye la unica base
juridicamente vinculante para la concesion de las subvenciones.
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Informaciony
Publicidad de las
estas subvenciones
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1..Que tipo de actuaciones se publicitan ?

La convocatoria contempla tres modalidades de proyectos subvencionables en
concurrencia competitiva:

e MODALIDAD A
Proyectos de modernizacion digital de las pymes comerciales y artesanas

e MODALIDAD B
Proyectos de modernizacién y actualizacién de las pymes comerciales y
artesanas

e MODALIDAD C
Proyectos de expansion de las pymes comerciales y artesanas

De acuerdo al articulo 27.1.i) el beneficiario tiene obligacion de:

“Hacer constar en toda informacion o publicidad que se efectte de la actividad u objeto de la
subvencion que la misma estd subvencionada por la Administracion de la Junta de Andalucia,
indicando la Consejeria que la ha concedido y utilizando un lenguaje no sexista. Ademds,
todos los materiales, imagenes y documentacion utilizados evitaran cualquier imagen
discriminatoria o estereotipos sexistas y deberan fomentar valores de igualdad, pluralidad de
roles y corresponsabilidad entre hombres y mujeres. Al tratarse de subvenciones financiadas
con fondos procedentes de la Unién Europea, a través del FEDER, han de cumplirse todas las
disposiciones sobre informacion y publicidad dictadas por la Union Europea conforme al
Anexo XlI del Reglamento (UE) n° 1303/2013. Para ello, puede consultarse la pdgina web del
Organismo Intermedio donde se presta asistencia técnica a las personas y entidades
beneficiarias de los fondos europeos”
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OBLIGACIONES DE INFORMACION Y PUBLICIDAD.

Entre las obligaciones de las empresas beneficiarias se encuentra la de hacer constar en
toda informacién o publicidad que se efectle de la actividad u objeto de la subvencion,
que la misma esta subvencionada por la Junta de Andalucia, haciendo referencia a la
Consejeria de Transformacion Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades y por
la Union Europea haciendo mencién a la misma y al Fondo Europeo de Desarrollo
Regional. También debe mencionarse o recogerse el lema “Andalucia se mueve con
Europa”.

Ademas en todos los materiales, imagenes y documentacion utilizados han de utilizar un
lenguaje no sexista, evitando cualquier imagen discriminatoria o estereotipos sexistas y
fomentando valores de igualdad, pluralidad de roles y corresponsabilidad entre hombres
y mujeres.

Esta obligacion se traduce en la utilizacion de los siguientes emblemas:

a) El emblema de la Unién Europea, (con la referencia a la misma y al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional de manera desarrollada).:

* X
* *
* -

* *
* 4 *

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

b) El emblema de la Junta de Andalucia con la mencién a la Consejeria de Transformacién
Econdmica, Conocimiento y Universidades.:

Junta de Andalucia

Consjedisda Trareharsa b Eosndmeca,
Indhrsdna, Lonpoimmsma y Unmrers el
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c) El lema “Andalucia se mueve con Europa”:

, - 2
Andalucia ==
se mueve con Europa

La descarga de los logotipos esta disponible desde el siguiente enlace:

https://fondos.ceceu.junta-andalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/
fondoseuropeosenandalucia/logos-ue

Y también estan a disposicion de las entidades en la Web de la Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades, junto con esta guia,
en la informacién de seguimiento de la ayuda.

a) Informacion en el sitio web de la empresa sobre el proyecto subvencionado.

Es responsabilidad de la empresa beneficiaria dar difusion a través de su sitio en Internet,
en caso de tenerlo, al proyecto subvencionado conforme a las siguientes prescripciones:

Durante la realizacion de un proyvecto cofinanciado por la Unién Europea, el
beneficiario/a presentara en su sitio de internet para uso profesional una
breve descripcion de la operacion, en proporcion al nivel de ayuda, con sus
objetivos vy resultados, y destacando la ayuda de la Unidn, siempre que exista
tal sitio y tenga relacion con la ayuda recibida.

Esta obligacion se debera atender considerando las caracteristicas técnicas
del sitio we:[:u pudiendo recurrir a los siguientes recursos: noticias, destacados,
banner, etc.
A modo de crientacion se propone como ejemplo:
"(Nombre de la persona fisica o juridica) ha recibido una avuda
de la Union Europea con cargo al (nombre del Fonda) para

(denominacion de la actuacion o proyecto), que tiene por objetivos..”

A la finalizacion de la actuacion es recomendable que esta informacion
adquiera caracter permanente en €l sitio web.
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Ejemplos de texto a incluir en el sitio web de uso profesional para las ayudas de
modernizacion de pymes comerciales:

“Muebles y Electrodomésticos Sebastian ha recibido una ayuda de la
Junta de Andalucia, a través de la Consejeria de Transformacion
Econdmica, Industria, conocimiento y Universidades y Universidad y la
Unidn Europea con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER) para la adquisicion de un terminal TPV, un lector de codigo
barras junto con una balanza electrénica, , que tiene por objetivos
mejorar la gestion del establecimiento comercial a través de la
incorporacion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion”.

“Artesania Cerdmica viva, ha recibido una ayuda de la Junta de
Andalucia, a través de la Consejeria de Transformacion Econémica,
Industria, Conocimiento y Universidades y la Union Europea con cargo al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) para la implantacion de
su tienda online, incluyendo un blog y chat, que tiene por objetivos
ampliar las ventas de la pyme artesana y dar a conocer de forma
permanente su trabajo y oferta a los clientes”

En el caso del anuncio de la ayuda recibida publicado en su sitio web, es suficiente con
publicar un texto explicativo, similar a los indicados. No es necesario la publicacion de los
logotipos.

b) Informacion en la web en caso de financiacion la propia pagina web o portales de
ventas:

En el caso de que, al amparo de la convocatoria se haya subvencionado el disefio o
implantacion de la pagina web, el disefio e implantacién de un portal de ventas no
presenciales...,(actuaciones de los proyectos Modalidad A. b) Mejora de Gestion), han de
cumplirse las siguientes pautas en la pagina principal de la web:

2 17 Han de colocarse los logos/emblemas tal y como se indica a
continuacién, en el ejemplo de la placa, o como se indica en la pagina
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web de Fondos Europeos en Andalucia, incluyendo el de la UE (con
referencia al Fondo Europeo de Desarrollo Regional), y el de Junta de
Andalucia con referencia a la Consejeria de Transformacion Econémica,
Industria, conocimiento y Universidades.

Si el beneficiario desea colocar su logo junto a estos dos, el orden seria:
logo beneficiario+ Junta Andalucia + UE (Feder). En ambos casos los logos
han de ser del mismo tamafio y estar bien alineados.

= 2?2 Colocacion del lema "Andalucia se mueve con Europa", nunca alineado
con los anteriores, se recomienda que se ubique junto al titulo de la
pagina.

2 3? Se recomienda que en la pagina de portada se haga mencion de la
contribucién del Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

Un ejemplo del texto a incluir en la portada de la pagina podria ser:

El disefio e implantacion de esta pagina web ha sido financiada con
una ayuda procedente de la de la Junta de Andalucia, a través de la
Consejeria de Tranformacion Econdmica, Industria, Conocimiento y

Universidades y la Unién Europea con cargo al Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER)

c) Colocacion de una placa informativa en el establecimiento.

Ademas de la difusion a través de la Web la empresa ha de colocar una placa en el
establecimiento conforme a las siguientes caracteristicas:

* Para todos los provectos cofinanciados, con independencia de la cuantia
de la ayuda publica recibida, el beneficiario/a debera colocar una placa de
tamanc minimo A3 con informacién sobre el proyecto, en la gue se mencione
la ayuda financiera de la Unidn. Esta placa debera ir situada en un lugar bien
visible para el publico, por ejemplo |a entrada de un edificio.

Las placas incluirdn el nombre de la actuacion y el principal objetivo de la

operacion. Este objetivo se correspondera con el Objetivo Tematico en el que
se enmarque la operacion.

Ayudas para pymes comerciales y artesanas - GUIA ENTIDADES INFORMACION Y PUBLICIDAD V2 20210217 | 8
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Las medidas y disefio de la placa debe ser:

Placa
» ®
Titulo abreviado de la actuacion
Objetivo Tematico - '/_“;

-
* gk

UNION EUROPEA Junta de Andalucia .

. Bt Ly i S

ml_ | m2

Marca genérica: Pantone 356 (RAL 6029).
Fondo: Pantone 420 (RAL 7035).

a b a b

Textos: Pantone 424 (RAL 7005). P3 | 42 (207 |64 | 36
Tipografia: News Gothic, comprimida al 80%. Cotas en cms.
Lema y otros logotipos: En sus colores corporativos.

Materlal: se recomienda vidrio laminado/metacrilato. (*) El blogue sombreado se corres-

Tamaio minimo A3 ponde con la medida minima exigida

La pagina web de los Fondos Europeos en Andalucia es la siguiente:

https://fondos.ceceu.junta-andalucia.es/economiaconocimientoempresasyuniversidad/
fondoseuropeosenandalucia/comunicacion#submenu-descarga
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El nombre de los objetivos tematicos que financian estas subvenciones son:

e PROYECTOS MODALIDAD A: (Objetivo Tematico 2).

“ Garantizar un mejor uso de las Tecnologias de Informacién”.
e PROYECTOS MODALIDAD B: (Objetivo Tematico 3).

“ Conseguir un tejido empresarial mas Competitivo”
e PROYECTOS MODALIDAD C: (Objetivo Tematico 3).

“ Conseguir un tejido empresarial mas competitivo”

En la pagina web de la consejeria, junto con esta guia, las entidades beneficiarias tienen
disponible para su descarga, un archivo pdf que contiene el modelo de las tres placas:

* enla pagina 1 el modelo de placa para subvenciones de proyectos A+ B + C, A+B 6
C, A+C

* enlapagina 2 el modelo de placa para subvenciones de proyectos A

» enla pagina 3 el modelo de placa para subvenciones de proyectos B 6 C

Una vez descargado el modelo tendra que incluir el titulo abreviado de la actuacion
subvencionada, en el espacio habilitado a tal fin.

A continuacién se muestran ejemplos de las placas a colocar en su establecimiento
comercial o artesano:

Ayudas para pymes comerciales y artesanas - GUIA ENTIDADES INFORMACION Y PUBLICIDAD V2 20210217 | 10
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a) En el caso de que su empresa haya sido beneficiaria de un proyecto tipo
A, debera colocar una placa como esta:

Titulo abreviado de la
actuacion

Garantizar un mejor uso de las tecnologias de informacién /
Andalucia ==

se mueve con Europa

Junta de Andaluua

uméN E uno Cansejeria de Transformacidn Eeandmica,
Porde i

Industria, conoc m ienta yun versidades

'> En cuanto al titulo abreviado de la actuacién, a continuacidbn se muestra un
ejemplo de cdmo se podria redactar:

Ej: PROYECTO A:

“Este establecimiento comercial ha obtenido una subvencién cofinanciada por la
Union Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la
Administracion de la Junta de Andalucia, a través de la Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades, para la
adquisicion e implantacion de Terminal del Punto de Venta*".

“Este taller artesano ha obtenido una subvencidén cofinanciada por la Unién
Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la Administracion de
la Junta de Andalucia, a través de la Consejeria de Transformacién Econdmica,

Ayudas para pymes comerciales y artesanas - GUIA ENTIDADES INFORMACION Y PUBLICIDAD V2 20210217 | 11
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Industria, Conocimiento y Universidades, para el desarrollo de actuaciones de
comunicacion, publicidad y marketing en Internet, disefio de pagina web y de

tienda on-line*,.

*(Incluya de forma resumida la actuacion o actuaciones subvencionadas)

b) En el caso de que su empresa haya sido beneficiaria de un proyecto tipo
B, debera colocar una placa como esta:

Titulo abreviado de la
actuacion

Conseguir un tejido empresarial mas competitivo /
Andalucia -

se mueve con Europa

A

Junta de Andalucia

Cansejeria de Transformacidn Ecandmica,
Industria, Conocimienta y Universidades

. En cuanto al titulo abreviado de la actuacion, a continuacién se muestra un ejemplo
de como se podria redactar:

Ej..PROYECTO B:
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“Este establecimiento comercial ha obtenido una subvencion cofinanciada por la
Union Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la
Administracion de la Junta de Andalucia, a través de la Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades, para la
ampliacion y reforma del establecimiento comercial y para la adquisicion de
equipamiento y mobiliario”

*(Incluya de forma resumida la actuacion o actuaciones subvencionadas)

c) En el caso de que su empresa haya sido beneficiaria de un proyecto tipo
C, debera colocar una placa como esta:

Titulo abreviado de la
actuacion

Conseguir un tejido empresarial mas competitivo

Andalucda = -

se mueve con Europa

Junta de Andalucia

UNlaN EUROPEA Consejeria de Transformacién Ccondmica,
Forde Durnpes de Desarszio degal Industria, Conecimiento y Universidades

En cuanto al titulo abreviado de la actuacion, a continuacion se muestra un ejemplo de
como se podria redactar:
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Ej.:PROYECTO C:

“Este establecimiento comercial ha obtenido una subvencion cofinanciada por la
Union Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la
Administracion de la Junta de Andalucia, a través de la Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades, para la
ampliacién y reforma de un nuevo establecimiento artesanal y para la adquisicion
de equipamiento y mobiliario”

*(ponga el elemento o elementos concretos que se le han subvencionado)

A

IMPORTANTE

Para los proyectos de Modalidad B y C, hay que tener en cuenta que el objetivo
temadtico es el mismo. Ambas placas serian iguales, solamente cambia el titulo
abreviado de la actuacion.

El modelo de placa que se debe utilizar para Modalidad B+C es la que corresponde a la
modalidad B, porque ambas modalidades tienen el mismo Objetivo temdtico.

Tener en cuenta que hay que variar el “Titulo abreviado de la actuacion y adaptarlo a la
Modalidad o Modalidades que correspondan.
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d) En el caso de que su empresa haya sido beneficiaria de mas de un proyecto, por
ejemplo un proyecto tipo A y un proyecto tipo B o/y C , debera colocar una placa
como esta:

Titulo abreviado de la
actuacion

Garantizar un mejor uso de las tecnologias de informacion

Conseguir un tejido empresarial mas competitivo /'
. -
Andalucia #**

$e mueve con Europa

A

Junta de Andalucia

UNION EUROPEA

iGn
pea e Craer b tograal Industria, Conetimients y Unversidades

En cuanto al titulo abreviado de la actuacion, a continuacion se muestra un ejemplo
de cdmo se podria redactar:

Ej:PROYECTOS A+B .

“Este establecimiento comercial ha obtenido una subvencion cofinanciada por la
Union Europea a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la
Administracion de la Junta de Andalucia, a través de la Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades, para la
adquisicion e implantacion de Terminal del Punto de Venta, y para la ampliacion y
reforma del Taller artesano y para la adquisicién de equipamiento y mobiliario”

Ayudas para pymes comerciales y artesanas - GUIA ENTIDADES INFORMACION Y PUBLICIDAD V2 20210217 | 15



* X
* *
* *
* *

Junita de Andalucia
Comaera g Tranaforrus: i feaadmic UNION EUROPEA

v, Lorooree iy U eseeiakirs Fondo Europeo de Desarrollo Regional

* 4 Kk

*(Incluya de forma resumida las actuaciones subvencionadas)

A

IMPORTANTE

Este modelo de placa es la que se debe utilizar para modalidad A+B, A+C, A+B+C,

Tener en cuenta que hay que variar el “Titulo abreviado de la actuacion y adaptarlo a la
Modalidad o modalidades que correspondan.

Para cualquier consulta personalizada, también pueden ponerse en contacto con la
Oficina Técnica de Fondos Europeos, bien a través del email:

consultas@fondoseuropeosandalucia.es
0 a través del teléfono 954 215 505,
o con la Direccién General de Fondos Europeos a través del email:

comunicacion.fondoseuropeos.ceceu@juntadeandalucia.es
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