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REDES SOCIALES
AVELOCIDA
DE VERTIGO

LAS MUJERES NOS INCORPORAMOS DE FORMA
MASIVAA LANUEVA COMUNICACION DE LA REDES
SOCIALES, PERO NO LO HACEMOS AL MISMO
RITMO EN LAS REDES PROFESIONALES.

0JO: LOS “SOCIAL MEDIA” PUEDEN SER UNA
OPORTUNIDAD, PERO TAMBIEN UNA FORMA

DE PERPETUAR DESIGUALDADES.

Texto: M2 Cristina Garcia Carrera
llustraciones: Juancris Studio
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LAS

MUJERES ES-

TAMOS PROTAGO-

NIZANDO unarevolucion

silenciosa en nuestra relacion
conlatecnologia con unavelocidad de
vértigo. Hace afios, pero muy pocos, partia-
mos del recelo a las nuevas tecnologias de la
informaciény lacomunicacién. Hoy nos hemos
convertido en sus principales usuariasy, en la
actualidad, enlas lideres de casi todas las redes
sociales, lo que conocemos como social media.

En un plazo muy corto, las mujeres hemos su-
perado los numerosos obstaculos que teniamos
paraincorporarnosaeste mundo virtual que ha
transformado nuestra realidad. En la actualidad,
millones de personas comparten cada diaideas
sobre los productos y servicios que forman
parte de su vida cotidiana a través de las redes
sociales y los foros, wikis, blogs, etc. Este fend-
meno social ha sido bautizado como “grounds-
well”. Y define el cada vez mayor grupo de
personas que se comunican y obtienen lo que
necesitan, ya seainformacién, apoyo, ideas, opi-
niones a partir de otras personas en Internet.
Tiene escala global, de tal forma que afecta a
todo tipo de industrias, tanto las orientadas a
los consumidores como a las empresas mas di-
versas-comunicacion, seguros, tecnologia o ser-
vicios bancarios-, por lo que ha cambiado el
funcionamiento de las relaciones.

En la actuali-
dad, Espafia es el séptimo pais del mundo en el
usodelasredessocialesy el primero de Europa.
La red social con mayor numero de personas
usuarias en Espafia es Facebook, con 14.500.000
perfiles, y le sigue Tuenti, dirigida a una franja
de edad mas joven, con 8.500.000 usuari@s.
Estos son datos del ultimo estudio de un orga-
nismo especializado de ambito internacional, el
IAB. Ese mismo informe recoge que un 92% de
las mujeres utiliza la primera, de forma signifi-
cativamente mayor que los hombres. Estamos
salvando lo que se conoce como las brechas di-
gitales, y lo hacemos sin distinciones de estrato
social o edad. Tanto es asi que el target o seg-
mento de poblaciéon que ha experimentado
mayor crecimiento en el Ultimo trimestre de
2010 en Facebook en Espafia, es la de mujeres
mayores de sesenta afios. Este dato ha sorpren-
didoano pocos“gurts”delasTICsy, de paso, ha
ayudado a poner en cuestion otro de los estere-
otipos recurrentes de la sociedad, las cibera-
buelas, que ya ha sido etiquetada como la
tendencia“Horror, mi madre estd en Facebook”.

Cuantitativamente
hemos desarrollado una
gran invasion en las redes y, de
forma cualitativa, estamos avanzando
también en el acceso TICs. Hemos ido supe-
rando obstaculos estrechamente relacionados
tanto con nuestra menor presencia profesional
en la red como la diferente disponibilidad de
tiempo libre para poder dedicarla al buceo TICs.
Elaccesoalnternet ha estado relacionado con
el mundo laboral o profesional de una forma
casi exclusiva hastalaeclosién de las redes so-
ciales. Enla actualidad, y gracias a nuestra cu-
riosidad de aprendizaje, y al impulso de
diferentes organismos, la tecnologia y red so-
cial han entrado de lleno en los espacios de
ocio de no pocas mujeres que han encontrado
enlaredsus propios espacios de sabiduriay re-
lacion. “Ahora trasteamos con el hardware, co-
cinamos el software, bordamos con pixeles,
tricotamos con bits, navegamos sobre megas
de fibra 6ptica para tejer redes familiares, so-
cialesyeconémicas”, explicala experta Angus-
tias Gusi Bertomeu.

Por otro lado, hemos convertido nuestra capaci-
dad de relacién en la mejor aliada en la red con-
siguiendo una mayor eficacia desde el punto de
vista de la comunicacion, aunque seguimos te-
niendo el handicap de disponer de un menor
tiempo de ocio. Estamos saltando de la comuni-
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cacion informal, en los espacios privados o do-
mésticos, a la comunicacién en los espacios pu-
blicos en lared, en los que nos encontramos a
gusto porque, quizas, podemos hablar de igual.
Ahfsaltan por los aires, se volatilizan, los prejui-
cios sexistas a los que habitualmente tenemos
que hacer frentey que tienen que ver con los es-
pacios fisicos (lugar de trabajo), los tiempos (ri-
gideces horarias de oficina o jornadas laborales
sin fin), la vestimentay la apariencia (bellay ala
moda), etcétera. Es nuestro patrimonio, un es-
pacio a defender, como apunta Bertomeu.

Armade doble filo

Sin embargo, el avance de las mujeres en las
redes sociales a nivel informal no va al mismo
ritmo que a nivel profesional. Con casi
1.000.000 de mujeres empresarias, cifra que
supone alrededor del 30% del mundo
empresarial en Espafia, las profesio-

nales no estan ajenas a esta revolucion
TICsy a estas

alturas ya tie-

nen bien

diagnosti-

cado que las

redes socia-

lessonun

arma

de doblefilo:

son una oportuni-

dad empresarial pero

también en ellas podemos en-

contrar algunas de las caracteristicas

de lo que se llama el “techo de cristal“ o “el
suelo pegajoso”. Y es que las redes sociales no
estanajenasalasdesigualdades de género: son
asequibles con tematicas informales pero mas
alejadas cuando se trata de tematicas empresa-
riales o corporativas. Son “caballos“ de batalla
que requieren esfuerzos individuales y colecti-
vos que redunden en un objetivo; la generacion
de redes de amplio poder econdmico y de con-
sumo que consigan aunar esfuerzos en pro de
una “social media” mas igualitaria.
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La antropdloga Marcela Lagarde hablaba de

una“nueva ética para nuevos liderazgos”, que

se basa ante todo en el talento y la colabora-

cion e incorporan el modo de hacer de las mu-

jeres. Si han cambiado los trabajos, las

capacidades, las ideas y las estrategias, esto

obliga a definir una nueva forma de hacer ne-

g0Cios y una nueva empresa, con una nueva

ética. Para ello, no obstante, es necesario un

cambio de mentalidad que permita aprovechar

ese talento y espiritu de colaboracién con fér-

mulas nuevasyenlas quelos tics

sexistas no se impongan. Como

explica la antropologa Dolores

Juliano, “cuando los saberes se
institucionalizan,

adquieren un dis-

curso diferente

de cdmo reali-

zarsey uninstru-

mental

especifico, es

decir, se masculi-

nizan. Asi se

les

hace coinci-

dir con el ambito

masculino, el ambito de

los objetos, los hombres toman

las tecnologias por asignacién social, no por
transmision social”.

Estoestd enlaraizdel porqué existen ambitos
de las redes sociales, vinculados a lo profesio-
nal o la reputacién, en los que se invierte la
pauta dominante: la presencia masculina es
mayor. El estudio sobre el perfil de los

Las redes sociales no
estan ajenas a las
desigualdades de género:
son asequibles con
temdticas informales
pero mds alejadas
cuando se trata de
temdticas empresariales
0 corporativas.



blogueros,

de Fernando Ga-

rrido y Tiscar Lara, se-

flala que el 73% de los

blogueros son hombres con estudios
universitarios y con mas de 5 afios de ex-
periencia en la Red. En esta misma linea va se
enmarca el estudio realizado en EEUU entre
casi 50 millones de personas por la compafiia
Rapflean; revela que en las redes sociales las
mujeres dominan y la inica donde predomi-
nan los hombres es Linkedin, orientada al
mundo académico y profesional.

Esta invisibilidad puede perpetuar las formas
de discriminacion en la seleccién de personal.
En el pasado, las referencias eran solicitadas
(agendas de contacto) por directivos varones a
otros jefes, habitualmente varones, y este tra-

dicional

proceso de

identificacion de can-

didatos dejaba, I6gicamente,

amuchas mujeres fuera. En el pre-

sente, las empresas que estan interesa-

das en encontrar un determinado perfil o

sondear el mercado entran en las redes socia-

les para buscar informaciéon complementaria
sobre los candidat@s.

En conmemoracién con la celebracion del pa-
sado 8 de marzo, un bloggero concienciado
(que también existen) planteé como idea ex-
tensiva a todas las mujeres la creacion de un
perfil en las mencionadas redes sociales para
gestionar tanto reputacién personal como ex-
periencia profesional y, dada la coincidencia

con dia festivo, pedia a los jefes, al amparo de
la Responsabilidad Social Corporativa e Igual-
dad, que éstas pudieran hacerlo un dia antes
durante la jornada laboral. En cualquier caso,
una idea ocurrente para invitar a la reflexién
sobre los posibles impactos negativos deriva-
dos de la escasa presencia de mujeres en las
redes sociales profesionales.

Si elevamos esa reflexién, nos damos cuenta
de quelacuestionde fondo es que las mujeres
estan infrarrepresentadas en la toma de deci-
siones concernientes a las TIC. Si queremos
una sociedad de informacién para toda
la ciudadania que garantice un ac-
ceso equitativo a las tecnologias,
las mujeres debemos estar en la
toma de decision para poder ser
decidiry ser productoras de con-

tenidos.

Contenido sexista

Esa participacion también permitird
transformar los resultados de algunos es-
tudios sobre lenguaje y contenido sexista en
Internet, como el del Centro Tecnolégico de la
Informaciony la Comunicacion, que analizalos
elementos no textuales (fotografias, iconos...)
presentes en la red y concluye que hay una
“abrumadora” presencia de estereotiposy “en
muy pocos casos” se encuentran imagenes que
inviertan los roles de género tradicionales. El
estudio indica también, por otro lado, que hay
“muestras de una clara intencién de muchas
entidades de avanzaren laigualdad apoyando

laruptura de los estereotipos sociales”.

Probablemente ése es nuestro principal reto.
Legaron line un mundo virtual mas igualitario
y sin guetos tematicos o profesionales. Para
ello es necesaria una presencia activa en las
redes y un protagonismo cualitativo y mas co-
lectivo de las mujeres en esta revolucién silen-
ciosa con velocidad de vértigo.—
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