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Manual Actos Procesales Telematicos EVID

1. INTRODUCCION

La Junta de Andalucia estd comprometida en modernizar la Administracion de
Justicia en Andalucia.

Para impulsarlo, se ha desplegado el Escritorio Virtual de Inmediacion Digital, EVID,
englobado en el proyecto de Seguridad Juridica Digital en Servicios no
Presenciales del Ministerio de Justicia.

Esta plataforma permite interactuar a profesionales y ciudadanos, de manera
segura y con garanfia legal. Todo ello gracias a los servicios de
videoconferencias.

El Escritorio Virtual de Inmediacion Digital (EVID), es una plataforma de citacion y
realizacion de videoconferencias, desde Ila que realizar frdmites que
tradicionalmente requieren desplazarse presencialmente a las oficinas de los
organos administrativos competentes.

¢ Plataforma web multi dispositivo, con la que el ciudadano puede realizar
trdmites en cualquier momento y en cualquier lugar.

¢ Integracion con los sistemas de identidad electronica ante las
administraciones publicas mediante el sistema Cl@ve.

¢ Validacion de la idenfidad y de acceso a las salas de videoconferencia
mediante certificado electronico.

¢ Integracion con el sistema de Cita Previa 2030, el cual forma parte
igualmente del proyecto de Seguridad Juridica Digital.

¢ Generacion, custodia y descarga de manera segura de las evidencias
generadas, acciones realizadas, documentacion aportada y evaluada, vy
grabacion en video de la videoconferencia.

¢ Generacion de un documento justificativo de la actuaciéon realizada, que
recopila lo acontecido durante la reunion. A este documento se le asigna
un codigo seguro de verificacion (CSV) y es fiimado de manera no
criptogrdfica para asegurar su validez legal y posibilitar su verificacion.

¢ Posibilidad de firma en integraciéon con AutoFirma de dicho documento
justificativo por parte del trabajador de la administracion de justicia
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2. RESTRICCIONES EVID

Los trabajadores que usen la aplicacion EVID deberdn logarse en la aplicacion
mediante uno de los siguientes métodos:

¢ Certificados digitales: Se admitiradn los certificados electronicos de clave
publica, no revocados, soportados por @firma, la Plataforma de validacion
y firma electrénica del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.

Los ciudadanos que usen la aplicacion EVID deberdn autenticarse mediante uno
de los siguientes métodos:

¢ Certificados digitales: Se admitirdn los certificados electrénicos de clave
publica, no revocados, soportados por @firma, la Plataforma de validacion
y firma electréonica del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.
No se permite el uso de certificados de seuddnimo.

¢ DNle: Requiere tener instalado en el ordenador del ciudadano un
navegador, lector de tarjetas criptogrdficas y sistema operativo que estén
soportados, ademas de la instalacion de un mddulo criptogrdfico.

¢ Cl@ve Justicia: Para poder emplearlo es necesario registrarse previamente
en el sistema Cl@ve.

Si se utiliza certificados especificos de un proveedor podra solicitarse
mediante peticién Remedy

cmmmmm oo -m--o
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¢ La trazabilidad de los actos realizados dentro de la aplicacion EVID, se
guardan en servidores propios de EVID.

¢ La documentaciéon se custodia tanto en los servidores de EVID y en los
servidores del ministerio de justicia.

¢ La documentaciéon firmada digitalmente fiene el sello del ministerio de
justicia o es firmada por el propio funcionario mediante una integracion con
AutoFirma.
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¢ La grabacién del acto procesal es sélo accesible por los Organos
convocantes.

¢ NO existe integracién directa con el Expediente Judicial Electrénico (EJE).
En la Ley 18/2011, de 5 de julio, reguladora del uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la Administracion de Justficia, en el
articulo 26, se define el Expediente Judicial Electréonico, EJE, como:

o El expediente judicial electronico es el conjunto de datos, documentos,
trdmites y actuaciones electronicas, asi como de grabaciones
audiovisuales correspondientes a un procedimiento judicial, cualquiera
que sea el tipo de informacidon que contenga y el formato en el que se
hayan generado.

¢ Es necesario que se anada al Expediente Electronico, siempre que sea
técnicamente posible, los documentos correspondientes que evidencian la
realizaciéon del acto:

o Justificantes
o VideoActa
o Grabacidon

Deben adecuar su infraestructura de red, software y hardware para cumplir con
los requisitos de la plataforma.

2.1.1. HARDWARE
* PC sobremesa o portdtil (incluido Microsoft Surface)
e Requisitos minimos:
o Core 3, 4Gb RAmM, 50 Gb espaco libre HDD, tarjeta Red 1 Gbps
* Requisitos recomendados:
o Core 5, 8Gb RAmM, 50 Gb espaco libre SSD, tarjeta Red 1 Gbps
2.1.2. SOFTWARE

Se requiere de uno de los siguientes sistemas operativos:

e Windows 10. También se han realizado pruebas con Windows 7.
* MacOS Catalina (o superior)
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e Linux (distribucidon actualizada que no haya alcanzado el fin de su soporte)
https://endoflife.software/operating-systems/Linux

Navegadores soportados:

* Google Chrome actualizado
* Edge Chromium

Para la firma del documento justificativo por parte del funcionario:

* Aplicacién AutoFirma en su version 1.6.5 o superior.

2.1.3. RED

Conexiéon a internet cableada simétrica de al menos 50 Mb/s en cada sentido
(subida y bajada). Si esta red se encuentra restringida con algun firewall o
componente de red que pueda bloquear frafico se debe garantizar que:

e Estd permitido el acceso al dominio *.councilbox.com

* No existe un limite mdaximo de peticiones a un dominio determinado, en
este caso *.councilbox.com

» No existen restricciones de bloqueo de trafico de audio y video

* Si se observan problemas de conexiéon, revisar el firewall corporativo vy
revisar el acceso a los siguientes puertos:

o Rango UDP: 19302-19309 para senalizacion

o Puerto TCP: 80, 443, 4443, 1935
o Rango UDP y TCP: 3478, 45000-65000
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3. INCIDENCIAS

e e - = = = = = = = -

Para cualquier incidencia relativa a la aplicacion EVID puede
contactar con el CAU del Servicio de Informatica Judicial a través del
gestor de Incidencias siguiendo los pasos indicados en los siguientes
puntos.

'

Al Gestor de Incidencias se accede a través del Escritorio Judicial
(hitp://escritoriojudicial.justicia.junta-andalucia.es/Escritorio/Inicio.do)
. Aplicaciones /Gestion de Incidencias. /

__________________________________________________________________________________________

d

__________________________________________________________________________________________

-

Para cualquier consulta sobre el funcionamiento de la aplicacién EVID
debe consultar la documentaciéon asociada (Manuales, Resumen,
Guias etc) que se encuentra Publicada en Portal Adriano bajo la
Aplicacién EVID

https://portaladriano.justicia.junta-andalucia.es/portal/adriano/perso
naladmon/Aplicaciones-Judiciales/Escritorio-Virtual-de-Inmediacion-
\ Digital-EVID/index.html /

__________________________________________________________________________________________

P Y
[ ——

Posibles Causas:
Certificado no valido

Compruebe que el certificado no ha sido revocado y que la fecha de
vigencia es posterior a la fecha actual.
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General Detalles Ruta de certificacidn

R Informacion del certificado

Este certif. esta destinado a los siguientes propositos:

» Protege los mensajes de correo electronico
# Prueba su identidad ante un equipo remoto
*1,3.6.1.4.1.5734.3.10.1
#0,4.0,194112.1.0

*Para ver detalles, consulte la dedaradon de la entidad de ce

Emitido para: SN

Emitido por:  AC FNMT Usuarios

valido desde 21/02/2020 hasta 21/02/2024

? Tiene una dave privada correspondiente a este certificado,

Dedaracidn del emisor

Aceptar

No estd dado de alta en la aplicacién
El sistema arroja el siguiente error:

Iniciar sesién en EVID

Usuario Administrador

™)

El certificado esta emitido a una persona que no
se encuentra de alta en EVID.

Volver
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Solucion: 3Cémo dar de Alta un Usuario en EVID?2

Emisor del Certificado no vdlido

Compruebe que el Emisor del cerfificado es soportado por @firma, la
Plataforma de validacion y firma electronica del Ministerio de Hacienda y
Administraciones Publicas.

Si en su CCAA utilizan certificados especificos de un proveedor autondmico
o de empresa, es necesario confirmar dicho emisor a fravés de CAU a
través de una peticion en el Gestor de Incidencias.

El sistema arroja un error como el siguiente:

Acceso denegado
Es necesario que se conecte a internet a través de la red institucional
Si necesita ayuda contacte con el CAU

Para poder conectarse a EVID se ha de hacer desde un red institucional y se
ha de haber establecido previamente los rangos de IP’'s de salida de dicha
red.

Solucién: sComo consultar IP's Salida para acceso2 y 3Cémo dar de Alta
una IP de acceso?

Compruebe los ajustes de medios de su PC / Portdtil:

» Acceder En "configuracién de sonido" "Panel de control de sonido".

e Seleccionar el icono "altavoces" y elegimos la opcidén "configurar'. Para
realizar las pruebas de sonido elegimos el canal de audio para comprobar
que se escucha. Para aumentar el sonido pulsamos en el icono del altavoz
en la barra de herramientas.

e Readlizar la prueba de audio micro y cdmara con EVID para comprobar que
se realiza con normalidad.

Nota: Si no dispone de permisos solicitelo al Equipo Informdtico de la DP (CRIP).
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La aplicacion EVID estd certificada para ejecutarse bajo unas consideraciones
técnicas.

Compruebe que el Sistema Operativo y Navegador sean los compatibles con la
solucion.

Requisitos Técnicos
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4. PREGUNTAS FRECUENTES

Para dar de alta un nuevo érgano, para la utilizacion de la aplicaciéon EVID, se
han de seguir los siguientes pasos:

Descargar el formulario que se encuentra en el Portal Adriano/Personal de
la Administracién de Justicia/Documentacion de Interés en el Apartado
Formularios de Solicitud para el centro de servicio a usuarios (CSU-CEIURIS)
bajo la descripcion Formulario de Solicitud Instalacion Aplicaciones no
Estandar.

Dicha solicitud ha de ser firmada por el LAJ y corresponderd a la Peticion
de uso de EVID por parte del érgano.

Se ha de indicar en “Datos de la aplicaciéon/instalacion/servicio™:
o Instalar: Seleccionar Acceso Internet/URL

Descargar el formulario que se encuentra en el Portal Adriano/Personal de
laAdministracion de Justicia/Documentacion de Interés en el Apartado
Formularios de Solicitud para el centro de servicio a usuarios (CSU-CEIURIS)
bajo la descripcidon Formulario de Solicitud EVID.

Corresponde a los datos necesarios para dar de alta un nuevo érgano en
EVID.

Completar el formulario de alta de Tramites/Organo/Usuario donde se
informa de los siguientes datos:

« Datos del Organo: (Hoja “ORGANO Y TRAMITES”)
= Provincia
= Tipo Organo
= Nombre completo y Detallado del Organo
= CIF
= Direccion de Buzdn compartido: email
= Codigo TC/NT(CAS)
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= Responsable de la Recepcién de Material en el Organo: Se ha de
indicar el LAJ.

= Direccion
= Codigo Postal
= Localidad.
» Tramites Disponibles: (Hoja “ORGANO Y TRAMITES”)
= Seleccion de los tfrdmites mediante seleccion casilla con “SI”.

Los tramites seleccionados aparecerdn como Tipos de Actos al
realizar una convocatoria mediante EVID.

Nota: Entender Trdmite como Tipo de Acto Procesal.

» Datos de usuarios: Por cada usuario a dar de alta: (Hoja “USUARIOS™)
= Organo
= Nombre y Apellidos
= DNI
= email
= Cargo
= Solicita Cadmara
= Solicita Micro
= Solicita Formacion.

= Observaciones

e e e e - - - - - - - — e e e — e e e e ————————--

4

\

Inicialmente el N.° de Cdmaras (Webcam) se limita a 2 por érgano. E

En base a la evolucion del uso de la herramienta se podrd estudiar la E
asignacién de medios, previa solicitud. i

’

Sttt e e \:
La formacion se realizard de manera telemdtica. i

)

Pdgina 10 de 38



Manual Actos Procesales Telematicos EVID

Crear Peticion a través del Gestor de Incidencias detallando en la peticion
la justificacion para dicha peticiéon y anexando el formulario, indicando en
el anterior paso 1, cumplimentado y firmado por el Responsable (Letrado
Administracion de Justicia) autorizando la peticidon, asi como el formulario
indicado en el paso 2 con los datos necesarios.

o Clase: APLICACIONES
o Tipo: EVID
o Categoria: “EVID: Alta”

CAU reasignard al equipo SACOEP.

SACOEP solicitard los medios necesarios en base a la informaciéon indicada
en el Formulario de Solicitud EVID cumplimentado y reasignard a CAU.

CAU gestionard el alta del érgano, con el CAU del Ministerio que es el que
se encarga de estas cuestiones administrativas de la aplicacion EVID.

i' La dotacién de medios se atenderd por orden de llegada de las E
: solicitudes. |

Recibirdn un email cada uno de los usuarios dados de alta y entorno dado
de alta.

Invitacion a EVID

From EVID <app@councilbox.com> on 6.2.2023 14:58

Ministerio de Justicia le ha invitado a unirse a Councilbox

Es que verifique su correo ico y una fia para acceder a la plataforma:

Verificar direccién y
establecer

contrasena

A continuacion le i

Nota: Se dard de alta en el entorno PREProduccién para la realizacion de
pruebas y en el entorno de Produccion para la celebraciéon de los actos.
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Se ha de seguir los pasos que se indica para completar la activacion de los
usuarios en cada uno de los entornos:

o Verificacion del correo electronicos
o Establecer confrasena

Una vez readlizados esos pasos, podrd acceder a la aplicacion mediante
Certificado Electronico.

CAU reasignard a SACOEP una vez que resuelva CAU Ministerio.

Una vez confirmado las altas y suministrados los medios, se realizaran, por
parte del CRIP, pruebas de correcta configuracion de los medios (Ver
INOO00002039035 donde se indican los ajustes a realizar).

Una vez garantizado el correcto funcionamiento, SACOEP informard al
equipo de formacion para planificar la formacion a los usuarios.

Se recomienda realizar pruebas en el entorno de PREProduccion para
familiarizarse con la herramienta y verificar su correcto funcionamiento.

Realizada la Formacion, SACOEP documentard las peticiones y monitorizard
el uso de la herramienta mediaonte el cuadro de Mandos de EVID
(DatalLab).

Una vez transcurrido el periodo de monitorizacion SACOEP procederd al
cierre de la peticion.

A continuacion se muestra el flujo de trabajo iniciado tras la solicitud de Alta de
un érgano para el uso de EVID:
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3 =
ALTA ORGANO |
Usuaria CAU Andalucia SACOEP

CAU Ministerio CRIP Formacion Inventario
Peticiones por Orden d
legada y prioridad
[ Jefatura.
f/—\\ [Tipa) E'JI?P—‘—\
Crear Peficién Reasi

| Pedir Medios

"
[Deben Incluir B

1. Formulario de Sodicitud|

Instalacidn Apficacionas Reasignar
Ino Estandar

2. Formulario de

Solicitud EVID A \(Dar de Alta Organo

i Verficacion Comeo y Esta \ -
| Dotar Medios
[Informar]
Infarmar Alta Solicitar Pruebas h
Pruebas de Correcto §

Conirasena I
I\
[Alta Usuario] Funcionamiento de Medios
{nominal ) _ Inicialments
Presencial, luego
procadimentar para remoto

[Suministro de 2
\Webcams por
drganc y auriculares
[Dara los usuaniaos.
Recepcion medios
LA

Segun se reslican:
Programa de formacion o
Bajo demanda

Se creard peticidn para Is|
[formaciin

1
i
1 L i r
! [
I
Pedir Formacian /]i Realizar Formacion
|

{

L. 2 semanas.
Monitorizacion Usol - -|- {desde Datslas

|
I
|
|
Formacidn Oniﬁ
@( Cerrar Peficion

Cisrre Peticion

Realizar Pruebas

=i

i

Se han de seguir los siguientes pasos:

Descargar el formulario que se encuentra en el Portal Adriano/Personal de
la Administracién de Justicia/Documentacion de Interés en el Apartado
Formularios de Solicitud para el centro de servicio a usuarios (CSU-CEIURIS)

bajo la descripcion Formulario de Solicitud Instalacion Aplicaciones no
Estandar.

Dicha solicitud ha de ser firmada por el LAJ y corresponderd a la Peticion
de uso de EVID por parte del érgano.
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Se ha de indicar en “Datos de la aplicaciéon/instalacion/servicio™:
* Instalar: Seleccionar Acceso Internet/URL

Se ha de Descargar el formulario que se encuentra en el Portal
Adriano/Personal _de la Administracion de Justicia/Documentacion de
Interés en el Apartado Formularios de Solicitud para el centro de servicio a
usuarios (CSU-CEIURIS) bajo la descripcion Formulario de Solicitud EVID

Corresponde a los datos necesarios para la gestion de Trdmites disponibles
para el érgano indicado.

Se ha de completar el formulario de alta de Tramites/Organo/Usuario
donde se informa de los siguientes datos:

o Hoja "ORGANO Y TRAMITES”

= Datos Identificativos del érgano. Este ha de estar dado de alta
previamente. Si no estd dado de alta ir a 3Como dar de Alta un
nuevo organo?

= Seleccidn de los trdmites mediante seleccion casilla con “SI”.

Los frdmites seleccionados aparecerdn como Tipos de Actos al
realizar una convocatoria mediante EVID.

Crear Peticion a tfravés del Gestor de Incidencias detallando en la peticion
la justificacion para dicha peticidon y anexando el formulario, indicando en
el anterior paso 1, cumplimentado y firmado por el Responsable (Letrado
Administracion de Justicia) autorizando la peticion, asi como el formulario
indicado en el paso 2.

e Clase: APLICACIONES
e Tipo: EVID
» Categoria: “EVID: Alta”
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CAU lo gestionard con el CAU del Ministerio que es el que se encarga de
estas cuestiones administrativas de la aplicacion EVID.

Una vez resuelto por parte del CAU Ministerio, CAU reasignard a SACOEP.
SACOEP documentard las peticiones y procederd al cierre de la peticion.

Nota: Entender Trdmite como Tipo de Acto Procesal.

A contfinuacion se muestra el flujo de trabajo iniciado tras la solicitud de Gestion
de Trdmites para su uso en EVID:

Usuario CAU Andalucia

SACOEP CAU Minisierio

{_‘I Reasignar M3

Crear Peticion

(Deben Incluir
icumnplimentadaos
1. Farmularic de Solicitud
Instalacion Aplicaciones
no Estandar

2. Fermulario de

[ Soficitud EVID

Gestion Tramites

Informar Resolucion

Dacumentar

®

Cerrar Peficion

Cierre Peticion
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El flujo de trabagjo iniciado tras la solicitud de Gestion de Usuarios o solicitud
conjunta de Gestidon Usuarios y Trdmites para su uso de EVID es similar a la
indicada en 3Como dar de Alta un nuevo érgano?

Difiere en la gestion de CAU Ministerio en cuanto a que reduce los gjustes.

El sistema EVID establece permisos de acceso en funciéon de los rangos de IP’s.
Para poder conectarse a EVID se ha de hacer desde un red institucional y se
ha de haber solicitar previomente permiso de acceso para los rangos de IP’s
de salida de dichared.

Se han de seguir los siguientes pasos:

Consultar IP Salida.

o Si posee permisos ejecutar la siguiente url que nos devuelve al IP de
salida:
= Cudles milP | Coémo saber mi P publica

o Sino posee permisos solicitelo al personal de Informdatica.

Peticion de alta de IP a través del Gestor de Incidencias :
o Clase: APLICACIONES

o Tipo: EVID

o Categoria: “EVID: IP”

o Enla descripcion deberd de informar de la IP de salida.

El grupo de CAU hace de infermediario con el CAU del Ministerio que se
encarga de estas cuestiones administrativas de la aplicaciéon EVID.

Se han de seguir los siguientes pasos:

Consultar IP Salida.
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o Si posee permisos ejecutar la siguiente url que nos devuelve al IP de
salida:
= Cudles milP | Coémo saber mi P publica

o Sino posee permisos solicitelo al personal de Informdatica.

Peticion de Consulta de IP a fravés del Gestor de Incidencias :
o Clase: APLICACIONES

o Tipo: EVID

o Categoria: “EVID: IP”

El grupo de CAU hace de intermediario con el CAU del Ministerio que se
encarga de estas cuestiones administrativas de la aplicaciéon EVID.

Para readlizar pruebas de la Herramienta EVID se dispone de un entorno de
Pruebas , al que denominaremos PRE PRODUCCION, NO PRODUCTIVO, al que se
accede desde el siguiente enlace.

https://evid.pre.councilbox.com/

Previomente se ha tenido que dar de alta el usuario.

Al solicitar el alta del usuario en Produccioén se realizard el alta del usuario en el
entorno de Pruebas.

Las pruebas se realizan en un érgano genérico (enmarcado en cuadro rojo):

Ii‘éﬂ == EVID ORGANO DE PRUEBAS (FICTICIO) (PRE PRODUCCION)
Convocadas En celebracion Todas D Reuniones creadas por mi usuario
@ Aceptacion cargo perito 6/9 - 12/09/202310:38 @ Encelebracion
12/09/2023
Aceptacion administrador concursal -
® . 12/09/2023 14:17
12/09/2023

P&gina 17 de 38


https://evid.pre.councilbox.com/
https://www.cual-es-mi-ip.net/

Teléfono 955 040 955

e-mail csu.ius@juntadeandalucia.es

HE Niiavaiffisina
uementelumcial[IeclmmcaI{Uﬁbﬂ:ﬁfl"amﬁ:

“gestion.Procesal

1

I iterdpeabldad ganizativa e

! Calidad

1
aJudicial.de.Int¢roperabilidad.y.Segurida

Esg
s tecturacatalogo.servicios |

-<

Restricciones, Incidencias, Preguntas Frecuentes, Trdmites Disponibles

Pd&gina 18 de 38


mailto:csu.ius@juntadeandalucia.es

Manual Actos Procesales Telematicos EVID

5. TRAMITES DISPONIBLES

A contfinuacidn se incluyen los tipos de actos Procesales que se pueden realizar a
través de EVID, a fecha de la redaccién de este documento.

La disponibilidad para cada uno de los érganos se ha de solicitar previamente por
parte del grupo de Proyecto.

Se marcan en Negrita aquellos incluidos en el piloto, asi como se indica un % de
uso respecto al total de actos realizados ' :

ID Tramites Activos EVID % Uso
1 ACEPTACION ADMINISTRADOR CONCURSAL 7,18%
2 ACEPTACION CARGO TUTOR/CURADOR/GUARDADOR DE 4,56%
HECHO/DEFENSOR JUDICIAL/REPRESENTANTE DE AUSENTE
3 ACEPTACION CONSENTIMIENTO ADOPTANDO 0,09%
4  ACEPTACION DE CARGO DE ADMINISTRADOR JUDICIAL 0,70%
5  ACEPTACION DE CARGO DE CONTADOR PARTIDOR 1.14%
6  ACEPTACION DE CARGO DE DEPOSITARIO 0.35%
7 ACEPTACION DE CARGO DE PERITO 12,17%
8 ACTOS DE COMUNICACION
9  ADHESION CONVENIO DE ACREEDORES
10 APODERAMIENTO APUD ACTA 0.35%
11 AUDIENCIA A PROGENITORES EN DOCUMENTOS DE FILIACION
12 CESION DE REMATE 39,05%
13 COMPARECENCIA DE DEFENSOR JUDICIAL 0.79%
14 COMPARECENCIA GENERICA 0.35%
15 CONCILIACION 1,49%
16 DECLARACION DEL PERJUDICADO 0,26%
17 DECLARACION DE TESTIGO 0,09%

1 Informacion trasladada por Ministerio sobre el uso de los tipos de trdmites indicados para todas
las comunidades que usan EVID, a fecha 12/9/23
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18
19
20
21

22

23

24
25
26
27

28
29

30
31
32
33

34
35
36
37
38

Tramites Activos EVID % Uso
DECLARACION Y DERECHOS DE INVESTIGADO

DESISTIMIENTO

DILIGENCIA DE IDENTIFICACION Y RATIFICACION

EXPLORACION JUDICIAL Y FORENSE EN INTERNAMIENTOS

EXPLORACION JUDICIAL Y FORENSE EN PROCEDIMIENTOS DE 0,44%
DISCAPACIDAD
EXPLORACION JUDICIAL Y FORENSE EN PROCEDIMIENTOS DE 0.35%

INGRESOS DE MENORES PROBLEMAS DE CONDUCTA

FE DE VIDA
FORMACION DE INVENTARIO EN LA DIVISION DE LA HERENCIA
INFORMACION BOLSA INTERINOS

INFORMACION CERTIFICADOS, CANCELACION ANTECEDENTES Y
APOSTILLA DE LA HAYA

INFORMACION DE DERECHOS A LA VICTIMA

INFORMACION DE DERECHOS A LA VICTIMA DE VIOLENCIA
SOBRE LA MUJER

INFORMACION EXPEDIENTES ASISTENCIA JUSTICIA GRATUITA

INFORMACION GENERAL DE ASUNTOS 0,53%
JUNTA DE HEREDEROS 0.09%
JUNTA PARA LA FORMACION DE INVENTARIO EN EL REGIMEN 0.26%

ECONOMICO MATRIMONIAL DE SOCIEDAD DE GANANCIALES
JUNTAS DE LETRADOS DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

JURA DE NACIONALIDAD 1,75%
LIQUIDACION DEL REGIMEN ECONOMICO MATRIMONIAL
RATIFICACION ATESTADO AGENTE AUTORIDAD 0,44%

RATIFICACION CONCURSO PERSONAS FISICAS
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ID Tramites Activos EVID % Uso
39 RATIFICACION DE INFORME PERICIAL

40 RATIFICACIC'),N DE MUTUO ACUERDO EN MATERIA DE DIVORCIO 21,80%
O SEPARACION

41  RATIFICACION Y AUDIENCIA RESERVADA DE CONTRAYENTES
PARA MATRIMONIO CIVIL

42  REVISION DE MEDIDAS DE TUTELA 0.18%
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