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INCIDENCIAS YA RESUELTAS

e El sistema impide modificar los datos propios del procedimiento cuando la fecha de incoacion es nula
(exige anotar el dato, pero éste no es editable). Se habilita el campo Fecha de Incoacién, en los procedimientos
de tipo ‘Ejecutoria’ existentes en los que el dato es NULO (el sistema obligard como hasta ahora a anotar la fecha
de incoacion).

e El Servicio Comun, al acceder al buzdn de notas, si BORRA el érgano del primer campo y busca- > aparecen
todas las notas que pertenezcan a cualquiera de los OJ a los que da servicio, incluidas las del propio Servicio
Comdun

e El perfil VDomes, al acceder a la Consulta de personas, puede seleccionar y listar los intervinientes de tipo
victima (ademas de los de tipo Interesado)

e CERTIFICADOS: SMS respuesta al ciudadano: La direccion URL de acceso a descarga del certificado generado
es errénea, se cambia por la correcta.

e CERTIFICADOS. Email respuesta al ciudadano: El texto que dice ‘puede pasar a recogerlo’ indica la disponibilidad
y la_direccién URL de acceso a descarga del certificado.

e MIR: Procesadas las contestaciones MIR a ceses erroneas sobre envios realizados en SIRAJ1 (aceptando los 00
del final del identificador (que ahora no se encuentran)

INCIDENCIAS Y CONSULTAS FRECUENTES

Se listan a continuacién las incidencias o consultas frecuentes identificadas, que seran reparadas en posteriores
versiones con el objeto de poder guiar al usuario en su tratamiento.

2- 1 CONSULTA

TODOS LOS PERFILES

2.1.1 Visualizacion por ‘Registro’

Aunque filtro por un registro en la pantalla de consulta, el listado de resultados y el detalle del NIP contiene
informacion de todos los registros en los que tiene apuntes.

De forma temporal, a través de la impresidon del historial podra seleccionarse el tipo de informacion que debe
constar en el imprimible.

En la verisén 3.3.1, el propio listado de coincidentes de la consulta permitira un acceso a la informacién ‘parcial’ de
cada registro pinchando en las ‘bolitas’ de colores.

Nombre Nacionalidad Seleccione una opcion vi®
Nacimiento Seleccione una opcion. v @ S6lo afio v aaaa B N° Policial
Tipo @ Mostrar solo investigados () Mostrar sélo victimas

Interviniente () Mostrar investigados y victimas

(*) Procedimiento / Asunto

Busqueda ampliada Busqueda ampliada 2

123456789 > » B v \@

3745 FERNANDES FERNANDEZ FRANCISCO Murcia 01/08/1982 Espaiia 0022329130 DESCONOCIDO EVELIA - w
1071569 FERNANDEZ FERNANDEZ ELOY Huelva 26/06/1979 Espafia 0038422813 JUAN MARIA .. w
1077499 FERNANDEZ FERNANDEZ JUAN A Coruna 09/03/1977 Espaiia 0032759411 MARIANO RAMONA .. i)
1098119 FERNANDEZ FERNANDEZ JUAN MIGUEL Palencia 26/09/1973 Espaiia 0039541482 ANGEL MARIA Pen E‘ w
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2-2 REGISTRO Y MANTENIMIENTO
LETRADOS y TRAMITADORES
2.2.1 No puedo anadir sentencia

No encuentro la forma de afiadir sentencia a un procedimiento:

ANOTACION
NIG 01912-00-2-2018-0001912 (Penal) N° Reg. Central 6001605/2018
Procedimiento Procedimiento Abreviado 0101912/2018 - Juzgado de Instruccion N° 1 de Mdstoles - (F. inc:19/12/2018) Fecha dltimo 06/02/2020
envio

© Investigados

() CADENAS CADENAS, ANDRES (123456787)

® 0

Investigado 174

Es necesario seleccionar el interviniente (o intervinientes) a los que se les va a afiadir la sentencia:

INTERVINIENTE INTERVENCION

1CADENAS CADENAS, ANDRES (123456787) Investigado i

Resultados 1-1de 1

zm,

Pulsar el botén “Anadir” para desplegar las opciones y elegir “Sentencia”

Oé Delito

:55 Rebeldia penal
@ Medida
z Requisitoria

~
=~ Sustitucion

S indutio

ﬁ) Extinguir Penas
De ese modo, ya se podrd acceder a la pantalla de anotacién de Sentencia.

I SENTENCIA

© Investigados
© Datos ce la serencia
@ Teo Cancenstoris ()F Semtencis cvraem | @ F Fimezs pr— |
Y
(@ Delitos y sus Penas / Medidas de seguridad
L] Delito Numero 1 L
@ Fcomision e - orsds [ Partieipacion [——— -
= i — —
P —
@ clase v e v
- o -
— =
PEEEEr soimmianns | ] F Ini. Cumpl. sammiases | B F. Prev. Fin Cumpl. F. Extincion cammisass | ]
. 2]
R
F.Susp. ofmmiasss | ] F: Notif. Susp. P | F. Rev. Susp. a0
Mative ~ F. Motive - =]
-
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Una vez anotada, ya se mostrara el icono lapiz de acceso que permitird acceder a su modificacion:

ANOTACION
NIG 01912-00-2-2018-0001912 (Penal) N° Reg. Central 6001605/2018
Procedimiento Procedimiento Abreviado 0101912/2018 - Juzgado de Instruccion N° 1 de Mostoles - (F. inc:19/12/2018) Fecha ultimo 06/02/2020
envio

© Investigados

() CADENAS CADENAS, ANDRES (123456782) Condenado £ ® P ® ® 0 ® 0O

Resultados 1-1de1

. . , . ) _ 04/07/2022 &
Y cuando la sentencia tenga firmeza, junto al 1apiz se mostrara la fecha de la misma:

2.2.2 Asistente ‘Extincion de penas/medidas’ extingue las Sustituidas

Al hacer uso del asistente de ‘Extincion de penas/medidas de seguridad’ sobre intervinientes que tuvieran alguna

de sus penas en estado ‘Sustituida’, éstas pierden su condicion de sustituida pasando a estar finalizadas con el
estado seleccionado en el asistente.

Para evitar el mal funcionamiento se recomienda realizar la extincién individual de cada una de las penas/medidas

seleccionando el estado correspondiente en el listado inferior (desplegable) y no en el estado general de la seccidn
‘Nueva Situacion’.

£ EXTINCION DE PENAS / MEDIDAS DE SEGURIDAD

© Investigados

Nombre MOSTOLES DE LA REQUISITORIA, JUANITO Sexo
Tipo Documento PASAPORTE

Hombre
N° Documento MOSTOLES2

(© Nueva Situacion

Estado Seleccione una opcion ... hd F: Fin dd/mm/aaaa @

© Penas / Medidas de Seguridad

. CLASE INSCRIPCION TIPO INSCRIPCION ESTADO F. EXTINCION

O Penas priv. derechos Inhabilitacion especial empleo o cargo publico | Seleccione una opcién - ‘ dd/mm/aaaa
Seleccione una opcion

O Penas accesorias Inhabilitacién especial derecho de sufragio pasivo

dd/mm/aaaa

Extinguida por fallecimiento
Prescripcion delito
Prescrita

Sin efecto
Volver Ci
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2-3 GESTOR DOCUMENTAL DE REQUISITORIAS

LETRADOS y TRAMITADORES
2.3.1 No permite subir docs en Ejecutoria

En la anotacidn del procedimiento de tipo ejecutoria, en la que se anotan Requisitorias, no aparece el icono para
“Subir documentacién” a las mismas.

Una vez anotado el procedimiento y toda su informacién, incluida la requisitoria, “Registrar” el procedimiento.

A continuacién, buscar el procedimiento, acceder a su modificacion y ya se mostrara correctamente el icono de
adjuntar documentacién.

INTERVINIENTE L]

ESTADO . ADOPCION F. PREVISTA CESE PO F.ADOPCION INT. F. PREVISTACESEINT. DOC  OPERAC]
DOCUMENTO EN EJECUTORIA, DOCUMENTO EN EJECUTORIA Averiguacian de domicilio / paradero En vigor 16/06/2022 I7§0)
DOCUMENTO EN EJECUTORIA, DOCUMENTO EN EJECUTORIA Busqueda, detencion y presentaciin En vigor 16/06/2022 Blao
DOCUMENTO EN EJECUTORIA DOCUMENTO EN EJECUTORIA Busqueda, detencion € ingreso en prision En vigor 16/06/2022 Dlao
DOCUMENTO EN EJECUTORIA, DOCUMENTO EN EJECUTORIA Busqueda y citacion En vigor 16/06/2022 Blao
Resultados 1 -4 de 4
@ Requisitoria
(*) Tipo Seleccione una opcion -
(*) F. Adopeitn =] F. Prevista Cese =]
(¥) Estado En vigor v (%) F. Estado =)
Observaciones

2-4 CERTIFICACION VENTANILLAS

GERENCIAS TERRITORIALES y CALLE BOLSA
2.4.1 Error ‘Documento no valido’ en asistente DNI
Al usar el asistente del DNI en la creacidn de Solicitud sale un error ‘Documento no valido’
Poner la letra del documento en minuscula y repetir la operacidn, se reparara en la version 3.3.1

2.4.2 No puedo anotar manualmente los datos del NIE

Utilizar temporalmente el tipo de documento “Pasaporte”, que habilita la edicidon de los campos del formulario
(solo figurara en ese formulario, en el certificado no habra referencia al tipo de documento utilizado).

2.4.3 No puedo trasladar la informacion del asistente DNI al formulario

En los casos en los que la informacién recibida incluye un caracter especial /' por ejemplo, avisa de error e impide
trasladarlo

Cerrar la ventana “Asistente DNI” y hacer la anotacidn manualmente, se repara en la version 3.3.1
2.4.4 Elinteresado no tiene apellidos

El solicitante tiene Unicamente nombre, el formulario obliga a introducir nombre y primer apellido.

Ya sea en el nombre, ya sea en el primer apellido puede cumplimentarse con guién bajo “_’
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2.4.5 ¢Como emito el certificado al ciudadano en una solicitud internacional?

Las respuestas internacionales forman parte de la solicitud de ventanilla = localizar la solicitud de ventanilla e
‘Imprimir resolucién’ (dentro estard tanto la respuesta nacional como la internacional).

2.4.6 No encuentro la respuesta europea para ver el rechazo

Por defecto el formulario de busqueda de solicitudes RESTRINGE a las solicitudes cuyo RESOLUTOR es el usuario
de contexto. -> Vaciar el campo ‘Resolutor’ y pulsar ‘Buscar’.

2-5 FICHEROS DE CONSULTAS MASIVAS
GERENCIAS TERRITORIALES
2.5.1 Los contadores ‘SOL’ o ‘EU RES’ son erréneos

En determinadas situaciones se esta realizando incorrectamente el calculo, no obstante, la gestidn y cierre de los
ficheros se realiza de forma correcta.

Ignorar la informacién de los cotnadores, se repara en la versién 3.3.1
2.5.2 No sé el motivo de eliminacion de un fichero

El icono estado de la lista de ficheros, cuando éste es ‘Borrar o Borrado’ deberia de mostar el motivo, también deberia
de verse en el detalle del mismo, sin embargo, no se vé.

La informacidn que se introduce al ‘Borrar’ el fichero estd guardada en BD pero no se muestra en las pantallas por
error, se repara en la versiéon 3.3.1.

De forma complementaria, al realizarse el borrado del ontenido del fichero, el sistema remitird automaticamente un
mensaje al organismo origen del fichero.

ACCESOS
URL de acceso al sistema: https://siraj2.justicia.es

URL de acceso a gestion de usuarios GDU: https://gdu.justicia.es

URL de acceso a material formativo: https://aulaenlinea.justicia.es/siraj2

3- 1 Usuarios y contrasefas

Desde el dia 20/06/2022 estan disponibles en GDU los usuarios pre-existentes en SIRAJ1 a dia 30/05/2022 siempre y
cuando tuvieran alli un contexto activo por lo que desde este momento SERA POSIBLE ACCEDER A LA URL DE SIRAJ2 e
IDENTIFICARSE.

=  Deberd identificarse con certificado electréonico
=  Sinodispone de aquel, con su usuario y contrasefia de GDU:
=  Usuario: DNI con la letra mayuscula
= Contrasefia: La que tuviera en GDU (AINOA, siraj2puente, ...)

= Sinodisponia de usuario en GDU, su contrasefia serd la de Penados, o en su defecto la de Siraj.

04/07/2022 SIRAJ 2 -
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A la derecha de la cabecera, junto al mufieco aparece el perfil/contexto con el que hemos accedido al sistema.

SIRA) 2 = SRAJ Juez / Magistrado Ultmo Acceso: =4 & 150305310820001 RGIVEZ ~  }
HINSTERIO DEJUSTICIA Jdo. e Menores N° 1 de A Corufa 20/06/202213:42

Consultas BIENVENIDO AL SISTEMA INTEGRADO DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE APOYO A LA ACTIVIDAD JUDICIAL SIRAJ2.

Bienvenido al Sistema Integrado de Registros Administrativos de apoyo a la actividad Judicial SIRAJ2 Version:322.0
50462863N - SRAJ JUEZ / MAGISTRADO - JDO. DE MENORES N° 1 DE A CORUNA Entormo:PRODLCCION
wn sistema i de DGTD). Al acoeder al sistema
L de lainformacion existente en el i 1aque fue recabada. Debera bligindose a
no divulgarta, publicaria, revelarla de ni ponerla Esta de exting. ida toda actividad o inibir
‘controles de sequridad existentes. Cualquier actividad del usuario en el sistema quedara registrada y podra revisarse con el objeto de verficar el uso adecuado del mismo. de forma inmediata, al Centro de DGTD, cualquier situacién detectada que sea susceptible de afectar ala
a
NOVEDADES

Manuales y formacién

Listado de Notificaciones

ALGUNOS usuarios pueden tener varios perfiles/contextos en el sistema, para CAMBIAR de uno a otro hay que
pincha en cualquier parte del cuadrado rojo y se abrird una lista desplegable

SIRAJ 2 = SRAJ Juez / Magistiado Ultimo Acceso Ees & 150305310820001-RG.JUEZ +
MINISTERIO DE JUSTICIA . de Menores N°1 de A Coruia 20/06/202213:42
&  Jdo. de Menores N° 1 de A Coruia - SRAJ Juez / Magistrado
BIENVENIDO AL SISTEMA INTEGRADO DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE A >0 <
&  Jdo de Menores N° 1 de A Corufia - SRAJ Letrado/a de la Administracion de Justicia
Bienvenido al Sistema Integrado de Registros Administrativos de apoyoala -tivi &  Jdo. de Menores N° 1 de A Carufia - SRAJ Oficina Judicial (Pre-registio SIRAJ2)
50462863N - SRAJ JUEZ / MAGISTRADO - JDO. DE MENOF & o e Menores o1 de alicante - SRA Letrado/a de la Administracin de Justicia
&  Registro Central Sentencias Responsabilidad Penal Menores - SRAJ RC Encargado SIRAJ2
General de del DGTD). Al acceder a sist pial
&  Registros Judiciales (SIRAJ) - SRAJ RC Encargado SIRAJ2
‘"M P - P e porciaimente i nacion para &  S.G.de Reg. Admin. de Apoyo a la Actividad Judicial - SRAJ Administrador SIRAJ2 ::
controles de seguridad existentes. Cualquier actividad del usuario en el sistema quedara registrada y podra revisarse con el objeto de verficar l uso adecuado del mismo. Deber comunicar : forma inmediata, al Centro de Atencién al Usuario de la DGTD, cualquier situacian detectada que sea susceptible de afectar a la

38598

NOVEDADES
Manuales v formacién

3-2 Perfiles de acceso

Perfiles GDU con acceso a SIRAJ2:

= Perfil ‘LAJ: RG.LAJ: SRAJ Letrado/a de la Administracion de Justicia

= Perfil ‘POJ': RG.OJPR: SRAJ Oficina Judicial (Pre-registro SIRAJ2), RG.0J: SRAJ Oficina Judicial (Consulta)

= Perfil ‘Fiscal’: RG.FIS: SRAJ Fiscal,RG.TFIS: SRAJ Tramitador Fiscal (Consulta sin cancelados)

=  Perfil Juez’:RG.JUEZ: SRAJ Juez / Magistrado (Consulta)

= Perfil ‘SGIAIGS’: RG.CERT: SRAJ SGIAIGS Certificacidn

=  Perfil ‘GT’: RG.GERT: SRAJ Gerencia Territorial

= Perfil ‘POL’ (Consulta Penal): RG.FCS: SRAJ Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

= Perfil 'Consulta VIDO' (Unifica Policias y Organismos con consulta VIDO): RG.CVD: SRAJ Consulta VIDOGEN

* Hay otros perfiles que se autogestionan y no contactan con el CAU, son el Administrador, los Encargados del Registro
y los Organismos WEB de consultas masivas de antecedentes (Ficheros)

Otros perfiles que no acceden a S2, pero si permiten gestionar sus usuarios en GDU:
=  RG.GCOR: SRAJ Gestor de la Secretaria (de Coordinacion)

= RG.GGOB: SRAJ Gestor de la Secretaria (de Gobierno)

= RG.SCOR: SRAJ secretario/a Coordinador

=  RG.SGOB: SRAJ secretario/a de Gobierno

=  RG.FCS: SRAJ Adm. Delegado FCS (Administradores usuarios policias)
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Quién resuelve
L > RC
POJ, JUEZ > LAJdesu0l
FISCAL/ENC > RC
SGIAIGS/GT = RC
OWEB > RC
POL_PNfLocal > RC
POLGC 3> GC
ConsultaViDO - RC

LA
POJ, JUEZ
FISCAL/ENC

Usuarios que existen
Usuarios que en GDU pero
NO existen en GDU NO tienen contexto
en SIRAJ 2 (*)

M

p S
v 4
(*) © tienen un cotexto
pero necesitan otro
(Sustituciones)

SIRAJ 2

Usuarios que existen
pero NO recuerdan su contraseiia

oY
PO, JUEZ

2> RC

=

LAl de su 01

FISCAL/ENC = RC
LAl (temporal) > SCySGdesu

SGIAIGS/GT >

OWEB

>

POL_PN/Local >

POL_GC

=

Consulta VIDO >

SCy5G

=

dmbito territorial
RC
RC
RC
GC
RC
RC
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