Consultoria Ambiental y Empleo

CAPITULO XI. CONSULTORIA AMBIENTAL Y EMPLEO

Muchos estudios y diagndsticos recientes no han considerado este epigrafe de actividad de
forma diferenciada del resto de las actividades desarrolladas en el ambito del medio ambiente.
Como hemos visto, la metodologia tradicional de aproximacién al sector ha sido la clasificacién
de las actividades segun grandes medios de actuacion ambiental. Precisamente por esta razén,
resulta especialmente dificil caracterizar y estudiar la “consultoria ambiental” pues uno de sus
elementos definitorios es su actuacion en multiples campos de los considerados propios de la
actividad ambiental. A pesar de ello, estos mismos estudios no han dejado de reconocer la
importancia del mercado asociado a la consultoria ambiental® afirmando, al mismo tiempo, que
es uno de los mercados que méas ha crecido en los Ultimos afios y el mas caracteristico de

aquellos paises que cuentan con mercados ambientales mas maduros.

Segun estimaciones del Ministerio de Medio Ambiente, en Espafia operan actualmente 271
empresas dentro de la “consultoria ambiental” generando un volumen de negocio préximo a los
29.000 millones de pesetas (174,29 millones de euros). La mayor parte del sector se compone
de empresas de pequefio tamafio (menos de 20 trabajadores) que dan empleo a unas 3.000

personas.

El término oconsultoria podriamos definirlo como toda actividad de consulta y asesoramiento
que afecta a la direccion y gestidn empresarial. Para esta actividad existe un epigrafe concreto
dentro de la Clasificacion Nacional de Actividades Econdémicas (74.141): Actividades de
asesoramiento en direccién y gestion empresarial. También entrarian dentro de esta definicién
los servicios técnicos, que también cuentan con un epigrafe en la CNAE (74.2): Servicios
técnicos de arquitectura e ingenieria y otras actividades relacionadas con el asesoramiento

técnico.

Esta delimitacion de las empresas del sector segln actividades de la Clasificacion Nacional de
Actividades Econdmicas nos da la oportunidad de hacer referencia a una apreciacion
importante. Ha sido y es muy frecuente referirse a esta actividad bajo la rabrica genérica de
“Ingenieria/consultoria ambiental”. Con ello se ha buscado, precisamente, dar cabida a los dos
grupos de actividades anteriores. Sin embargo y a pesar de que la frontera entre ambas
actividades es muy difusa, si podemos encontrar algunas diferencias o al menos, realizar

algunas matizaciones.

! En Estados Unidos, por ejemplo, este sector representa el 9 % del volumen de mercado total en el pais.
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Las ingenierias se enmarcarian mas dentro del segundo epigrafe y su incursiéon en el ambito
del medio ambiente es relativamente anterior al de las empresas que, hoy por hoy,
consideramos consultoras ambientales. Efectivamente, desde que comenzara el aumento de
los requerimientos ambientales, a mediados de los 80, estas empresas comienzan a sumar a
sus actividades tradicionales de ingenieria civil, urbanismo e infraestructuras de transporte,
fundamentalmente, actuaciones en el ambito de las infraestructuras y equipamientos
ambientales. En parte, porque en la propia ejecucién de sus servicios se les exige considerar
esta variable (evaluacién de impacto ambiental, por ejemplo) y en parte también, porque se les
comienza a demandar productos y proyectos de naturaleza ambiental de forma especifica.
Durante una primera etapa, esta demanda se efectla principalmente por parte del sector

publico.

Ya en la década de los noventa y sobre todo en la segunda mitad, asistimos a una ampliacion y
profundizacién tanto de las politicas ambientales como de los instrumentos disponibles para su
incorporacién en todos los ambitos de actuacidon. Surgen de esta forma necesidades y
productos totalmente nuevos que vienen a sumarse a los anteriormente desarrollados. Nos
estamos refiriendo al auge experimentado por las certificaciones ambientales, el desarrollo de
Agendas Locales 21, planificacién general del medio ambiente, diagnésticos ambientales
sectoriales, etc. Las consultoras, como las entendemos en este estudio, son las empresas

especializadas que entran a cubrir una parte importante de estas nuevas demandas.

No obstante, como se exponia anteriormente, la distincién entre ambos tipos de empresas esta
lejos de ser tajante y la realidad es que ambas estan ofertando actualmente productos y

servicios complementarios y en muchos casos muy similares.

En este Capitulo nos centraremos en la exposicion mas en detalle de la naturaleza de estos
productos y servicios (tipologia, evolucién reciente y situacién actual). La estimacion del empleo
asociado al desarrollo de estas actividades ha requerido la realizaciéon de un esfuerzo adicional
a través del levantamiento de datos de base. La metodologia aplicada y los resultados

obtenidos se exponen en la segunda parte del epigrafe.

11.1 CARACTERIZACION DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR Y DE LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS RELACIONADOS CON LA ACTIVIDAD

La caracterizacion de este sector empresarial podria comenzar diciendo que se trata de
empresas fundamentalmente de servicios, muy heterogéneas y diversificadas. Heterogéneas
por la gran amplitud y diversidad de operadores, desde grandes empresas que prestan
multiples servicios hasta pequefas unidades altamente especializadas en determinados nichos

de mercado. El atributo de diversificacion se lo confiere la tipologia de servicios ofertados, tanto

Pag.2 EL EMPLEO Y LA INVERSION EN LAS ACTIVIDADES MEDIOAMBIENTALES EN ANDALUCIA



Consultoria Ambiental y Empleo

fuera como dentro del medio ambiente. A esta descripcién sintética podriamos afadir por
ultimo, el papel estratégico que el empleo cualificado desempefia como factor de competitividad

en las empresas del sector y el caracter multidisciplinar en la composicion de sus plantillas.

Ademas de las empresas que ofrecen servicios ambientales como una parte de sus
actividades, existe ya un elevado numero de consultoras especializadas en temas
exclusivamente ambientales. La demanda potencial de las consultorias ambientales se
encuentra en todos los sectores industriales, como herramienta para optimizar la gestion de

procesos y productos que afecten de forma directa o indirecta al medio ambiente.

El crecimiento y evolucién del volumen de negocio de estas empresas se encuentra altamente

condicionado:

en primer lugar, por los requerimientos legales y desarrollo de la normativa ambiental,

en segundo lugar, por la puesta en marcha de actuaciones y programas publicos en

este ambito,

en tercer lugar, por las inversiones ejecutadas en otros sectores industriales y de
servicios (fundamentalmente, en los dmbitos de gestién de residuos y control de

vertidos a las aguas).

Entre los servicios y productos mas cominmente ofertados por estas empresas destacan:
Implantacion de sistemas de gestion ambiental y auditorias ambientales.
Certificaciones y/o verificaciones ambientales.

Asesoramiento y tramitacion de ayudas y subvenciones para proyectos ambientales.
Programas de minimizacién de residuos.

Estudios de impacto ambiental.

Auditorias energéticas.

Andlisis del ciclo de vida de los productos.

Asesoramiento legal ambiental.

Evaluacién de riesgos ambientales.
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Formacion.

Etiquetado ecoldgico.

Teledeteccién y técnicas complementarias.

Planes estratégicos de ordenacion territorial.

Participacion en la elaboracion de Planes de Ordenacion de los Recursos Naturales
(PORN) y en Planes Rectores de Uso y Gestion (PRUG).

Elaboracion de Agendas 21.

Implantacién de sistemas de gestion ambiental y auditorias ambientales

Estas herramientas forman parte del nicleo duro de los instrumentos de mercado para la
incorporacién de la variable ambiental en la toma de decisiones. La auditoria ecolégica o
ecoauditoria surge por primera vez en Estados Unidos en la década de los setenta. En estos
momentos su desarrollo persigue mas bien un incremento en la eficiencia de la utilizacién de
los recursos que una reduccion de la contaminacion en origen, propiamente dicha. En Europa
estas actividades se inician a mediados de los ochenta, concretamente en 1984 Holanda se

convierte en el primer pais que incorpora la auditoria ambiental como herramienta de gestion.

Es también durante este periodo cuando la Organizacion Internacional para la Normalizacién
(International Organization for Standarisation, 1SO) inicia el desarrollo del conjunto de normas
para la certificacion ambiental. Surge asi la ya conocida Norma ISO 14001 que viene en parte,
a completar las Normas ISO 9000 de gestiéon de la calidad. En Espafa, su traslacion tiene lugar
con la aprobacion de las Normas UNE 77801, UNE 77802 y posteriormente, UNE EN ISO
14001.

Paralelamente a estos desarrollos internacionales, a escala europea se aprueba el Reglamento
CEE n° 1836/93 del Consejo, por el que se permite a las empresas del sector industrial la
posibilidad de adherirse con caracter voluntario al Sistema Comunitario de Ecogestion y
Ecoauditoria, mas cominmente conocido como Reglamento EMAS. Es a partir de esta fecha,

cuando tiene lugar la extension de estos sistemas en Europa.
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Segun el dltimo Informe de Gestibn Ambiental en las empresas espaﬁolasz, el porcentaje de
empresas que han implantado un sistema de gestién ambiental asciende al 17,8 %, si bien este
porcentaje no refleja las empresas finalmente certificadas. La mayor parte de estas empresas
han optado por un sistema de certificacion ISO 14001, muchas de ellas motivadas por la

implantacion previa de sistemas de gestion de la calidad 1SO 9001 y 9002 fundamentalmente.

El asesoramiento externo y la formacién del personal constituyen actuaciones necesarias en
aproximadamente el 75 % de las empresas que han optado por un sistema de gestion
ambiental, lo que origina un importante volumen de mercado para las empresas consultoras.
En algunos sectores como el textil, el cuero, calzado, madera, papel y edicién, todas las
empresas certificadas han requerido de los servicios de una consultora externa. Las acciones
de tipo formativo son gestionadas en la mayor parte de forma externa como un elemento mas a

afadir al proceso de implantacion.

El requisito de “mejora continua” de las normas ISO 14001 implica un constante esfuerzo de las
empresas en materia de formacién y minimizacion y estas circunstancias, entre otros aspectos,
proporcionan un campo de trabajo para las empresas consultoras de modo que éstas van mas
alla de la mera implantacién y abarcan el 90 % de las acciones formativas.

Tabla11.1: Porcentaje de empresas que han implantado un sistema de gestion ambiental en
Espafia (por sectores de actividad)

Sector %
Mineria y productos minerales no metalicos 11,8
Alimentacion, bebidas y tabaco 14,3
Textil, cuero y calzado 49
Madera, muebles, papel y edicion 9,5
Refino, plasticos y energia 27,6
Quimico 36,7
Metalurgia y productos metalicos 111
Equipos mecanicos, eléctricos y electrénicos 22
Material de transporte 41,2
Construccion 15
Hosteleria 59
Otros servicios 22,6

Fuente: “Informe 2001 de la Gestiébn Ambiental en la Empresa Espafiola”. Fundacién Entorno, 2001.

2 Informe 2001 de la Gestién Ambiental en la empresa espafiola”. Fundacién Entorno, 2001.
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Tabla11.2: Grado de implantacion de sistemas de gestibn ambiental por Comunidades
Autdénomas (% de empresas implantadas)

Comunidad Auténoma %
Andalucia 10,3
Aragon 11,3
Catalufia 28,4
Comunidad Valenciana 16,2
Galicia 6,1
Madrid 33,3
Pais Vasco 25,7
Castilla La Mancha y Murcia 20
La Riojay Navarra 20,7
Castilla Leén y Extremadura 13,8
Asturias y Cantabria 9,1
Canarias y Baleares 7.4

Fuente: Informe 2001 de la Gestién Ambiental en la Empresa Espafiola. Fundacion Entorno. 2001.

Tabla11.3: Grado de implantacién de sistemas de gestion ambiental segin tamafio de las
empresas

%

Tamafio de empresa por numero de empleados

Menos de 50 4,2
Entre 50y 100 10,5
Entre 101y 250 16
Més de 250 34,9

Tamafio de empresa por facturaciéon (millones de pesetas)

Menos de 1.000 4.6
Entre 1.001 y 5.000 14,3
Entre 5.001 y 20.000 31,9
Més de 20.000 41,3

Fuente: “Informe 2001 de la Gestién Ambiental en la Empresa Espafiola”. Fundacién Entorno. 2001.

Como se observa, la implantacién de sistemas de gestion ambiental esta mas extendida en
Madrid, Catalufia y Pais Vasco. Andalucia, con un 10,3 % de las empresas implantadas, se
encuentra por debajo de la media nacional (17,8 %). Destaca, igualmente, su utilizaciéon por
parte de grandes empresas, siendo aln escasa la utilizacion de esta herramienta por la

pequefia y mediana empresa.
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Certificacion y verificacion

La implantaciéon y certificacion de sistemas de gestion ambiental siguen procedimientos
separados aunque, evidentemente se encuentran estrechamente relacionados. No todas las
empresas con sistemas implantados han terminado certificando los mismos, de hecho las
certificadas suponen sélo un porcentaje sobre las primeras. Por otra parte, la acreditacion de
una empresa es independiente del sector de actividad, el tamafio, su caracter publico o
privado, su condicion de ser independiente o asociada, sus fines sociales y estatutarios,

universidades u otros centros de investigacion

El proceso de certificacion lo desarrolla una tercera parte independiente autorizada y
reconocida al efecto, son las denominadas Entidades de Certificacion. En Espafia, la entidad
con competencias para la acreditacion de otros organismos de certificacién es la denominada
Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC). Este organismo se encuentra bajo la tutela del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia y funciona como una entidad privada, independiente y sin
animo de lucro, con funciones de coordinacion de los Sistemas de Acreditacion en el &mbito
nacional. Los procedimientos de actuacién generales de la ENAC se ajustan a los criterios y
normas establecidos por la Union Europea en la materia (EN 17025), asi como a las guias y

criterios que se apliquen internacionalmente.

Entre los organismos certificadores mas extendidos encontramos:
Laboratorios de Ensayo.
Laboratorios de Calibracion.
Entidades de Inspeccién.

Entidades de certificacion de producto, sistemas de la calidad y sistemas de gestién

ambiental.
Verificadores Ambientales.

La Tabla 11.4 muestra la relacién de certificadores y verificadores acreditados.
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Tabla 11.4: Entidades certificadoras y verificadores

AENOR (Asociacion Espafiola de normalizacion y certificacion).
Bureau Veritas Quality International Espafia S.A.

Centre de Certificacio-Laboratori General d"Assaigs i Investigacio
(LGAI).

Certificadores (ISO 14001) Det Norske Veritas Espafia.
Entidad de Certificacion y Aseguramiento, ECA.
ICICT, S.A.

SGS ICS Ibérica AEIE.

AENOR (Asociacion Espafiola de normalizacion y certificacion).
Bureau Veritas Quality International Espafia S.A.

Verificadores (EMAS) ICICT, S.A.

Laboratori General d"Assaigs i Investigacio (LGAI).

Det Norske Veritas Espafia.

Fuente: Ministerio de Medio Ambiente, 2001.

La evolucion del ritmo de certificacion de sistemas de gestiébn ambiental en las empresas ha
sido espectacular en los Ultimos afios a escala global. A finales de 1998, 7.887 empresas de 72
paises habian certificado sus sistemas de gestiéon ambiental conforme a los requisitos de la
Norma ISO 14001. Entre los principales impulsores de mercado en el desarrollo de estas
actividades destacan: el aumento de competitividad derivado de una mayor eficiencia en la
utilizacién de los recursos y de una mejora de la imagen y del prestigio de las empresas; el
aumento del acceso a otros mercados nacionales e internacionales, el incremento de la
confianza de los trabajadores, clientes y de la Administracién Publica; y la disminucién del

riesgo de sanciones.

A escala europea los paises que presentan unos mayores indices de certificacion son:
Alemania, Gran Bretafia, Holanda, Dinamarca y Suecia. Espafia se encuentra por debajo de los
indices de certificacion de estos paises aunque en el periodo 1998-2000 el incremento de
empresas certificadas fue considerable. En mayo de 2000 se habian expedido 651
certificaciones, segun datos proporcionados por las cinco agencias certificadoras acreditadas.
La mayor parte de las mismas se corresponde con empresas industriales 57,8 % aunque todos

los sectores, excepto el pesquero, presentan alguna empresa certificada.
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Figura 11.1: Empresas certificadas por AENOR en ISO 14001. Afio 2000

Agricultura y ganaderia
Mineria

Industria

Energia, gas y agua
Construccién

Hosteleria

Transporte, almacenamiento y comunicaciones
Intermediacion financiera
Servicios varios
Administraciones publicas
Educacion

Actividades sanitarias
Otras actividades sociales

Gestion de residuos

Fuente: Informe 2001 de la Gestion Ambiental en la Empresa Espafiola. Fundacién Entorno. 2001.

Dentro del sector industrial, la mayor participacién se encuentran en la industria quimica (25 %)
y dentro del sector de fabricacién de material eléctrico, electrénico y dptico (21 %). Le siguen
las empresas de fabricacion de material de transporte, con un 12 % y el sector agroalimentario

de alimentacidn, bebidas y tabaco, con un 9 %.

Figura 11.2: Certificacion ISO 14001 (AENOR) en Espafia por sectores industriales, 2000

Textil y confeccion
Madera y corcho
Refino petréleo
Caucho y plasticos
Metalurgia

Material y equipo eléctrico

Industrias diversas

Fuente: Informe 2001 de la Gestién Ambiental en la Empresa Espafiola. Fundacién Entorno. 2001.
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Andalucia ocupa, junto a Asturias, la décima posicion en Espafia en nimero de empresas
certificadas por AENOR en ISO 14001. Esta entidad ha concedido en Andalucia 125
certificados ISO 14001. El crecimiento exponencial de los acumulados en el periodo 1995-2001
prueba el creciente interés de la empresa andaluza, en general, por implantar y certificar
sistemas de gestion ambiental.

Figura 11.3: Certificados ISO 14000 concedidos por AENOR en Andalucia. Acumulado hasta abril
del 2001

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Fuente: UNE, nimero 150. AENOR, abril 2001.

Minimizaciéon de residuos

Entre las especializaciones mas pronunciadas de las consultoras se encuentra la elaboracién
de diagnésticos y programas de minimizacion de residuos dirigidos a toda clase de empresas
industriales y de servicios. Estos diagnésticos contienen una descripcion de la situacién de
conformidad ambiental de los distintos procesos productivos que se llevan a cabo en la
empresa y se constituyen como herramientas fundamentales en el proceso de toma de
decisiones. Estos diagnésticos no se limitan a una descripcion de situacion sino que ademas
contienen propuestas de actuaciéon (mejoras) concretas. Las medidas propuestas pueden tener
caracter obligatorio o voluntario segun vayan destinadas al cumplimiento de unos minimos
legales 0 a mejorar la gestion ambiental dentro de la empresa.

Los contenidos y cometidos basicos de estos diagndsticos los podemos resumir en los
siguientes puntos:

Elaboracién de un Informe General de la situacion ambiental.

Elaboracion de un Manual Practico de Recomendaciones Técnicas y de Gestion para

la adecuacién y/o mejora de la situacién ambiental.
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Elaboracién de un Manual de auditorias que permita a las empresas autoevaluarse y

mejorar su situacién ambiental de forma continua.

La necesidad de elaboraciéon de planes de minimizacién ha sufrido recientemente un impulso
importante de manos de la legislacion. Asi, la disposicién adicional segunda del Real Decreto
952/1997 contempla que cada 4 afos, los productores de residuos peligrosos deberan elaborar
y remitir a la Direccidon General de Calidad Ambiental de su Comunidad Auténoma un estudio
de minimizacion de los residuos que produzcan, comprometiéndose a reducir la produccion de
los mismos, en la medida de sus posibilidades. Los primeros diagnésticos deben estar
disponibles antes del 6 de julio del 2002. Adicionalmente, el Real Decreto 782/1998 que
desarrolla la Ley de Envases y Residuos de Envases, establece la obligacion de elaborar un
plan empresarial de prevencién de residuos de envases a todos los productores de los mismos,
tanto industriales como comerciales, que sean susceptibles de generar residuos con cuantia

superior a las cantidades estipuladas en el articulo 3 del mencionado Real Decreto.

Todo ello constituirda sin duda, un revulsivo importante en la demanda de estos servicios y por

consiguiente, en el mercado de las consultoras.
Estudios de impacto ambiental

El Real Decreto Ley de 1986, relativo a la repercusion de proyectos publicos y privados sobre
el medio ambiente, que traspone a nuestro ordenamiento la Directiva 85/337/CEE
posteriormente modificada por la Directiva 97/11/CE, obliga desde entonces a la elaboracién de

estudios de impacto ambiental previos a la realizacién de determinadas actividades.

En Andalucia estos requerimientos quedan recogidos en la Ley 7/994 de Proteccion Ambiental
de Andalucia. La Evaluacion de Impacto Ambiental se aplica a aquellas actuaciones, publicas o
privadas, consistentes en la realizacién de planes, programas, proyectos de construccion,
instalaciones y obras o de cualquier otra actividad de diferente naturaleza que aparezca
recogida en el Anexo primero de la Ley 7/1994 de Proteccion ambiental, posteriormente
desarrollado en el Reglamento 292/1995 de Evaluacion de Impacto Ambiental. Adicionalmente
a este procedimiento, también se considera el de Calificacion Ambiental, contenido en el
Decreto 297/1995 que desarrolla el Reglamento de Calificacion Ambiental de Andalucia. Este
Reglamento define a la calificacion ambiental como aquel procedimiento mediante el cual se
analizan las consecuencias ambientales de la implantacion, ampliacion o modificacién de las
actividades incluidas en el Anexo tercero de la Ley de Proteccion Ambiental. Su fin es
comprobar la adaptacion a la normativa ambiental vigente y determinar las medidas correctoras
0 precautorias que en su caso procedan para prevenir o compensar los efectos nocivos sobre

el medio ambiente.
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El papel que juegan las consultoras ambientales en la elaboracion de estos estudios y en la
proposicion de medidas correctoras est4d fuera de toda duda. En la actualidad, son
considerables las empresas especializadas en la elaboracion de estudios de impacto
ambiental. Las mismas desarrollan su actividad de forma independiente o en estrecha
colaboracién con los organismos obligados a realizar evaluacion de impacto. Desde el punto de
vista de estos Ultimos, especial importancia cobran las actuaciones emprendidas por el sector

publico (bien sea en forma de ejecutor directo o a través de su cesion).

Auditorias energéticas

Otro de los servicios frecuentemente ofertados por las consultoras ambientales son las
auditorias energéticas. El objetivo principal de las mismas es reflejar el estado operativo de las

instalaciones en cuanto a su eficiencia energética, fundamentalmente de plantas industriales.

El consumo de energia es uno de los costes mas importantes de muchas empresas, sobre todo

en los sectores siderdrgico, papel, cemento y vidrio, por citar algunos de los mas importantes.

Los servicios ofertados por las consultoras a las industrias en este campo incorporan tanto el
disefio e incorporacion de nuevas tecnologias como la reduccién de contaminaciéon en origen.
Normalmente, estos servicios se complementan con cursos de formacién en materias

especificas y el disefio de campafias de concienciacion para el personal de las organizaciones.

Analisis del ciclo de vida

Esta herramienta se utiliza con el fin de evaluar el comportamiento “ambiental” de un producto
a lo largo de todo su ciclo de vida, esto es, las implicaciones ambientales en su elaboracién, en

su produccién, su distribucién, su consumo y deposicién/recuperacion finales.

La metodologia basica para la realizacién de estos estudios incorpora la realizacion de un
inventario de los consumos de materias y energia, asi como de las emisiones en cada etapa

del ciclo de vida.

Evaluacién de riesgos ambientales

Como consecuencia de una serie de accidentes graves se promulga en 1982 la Directiva
82/501/CE que a grandes rasgos se ocupa de la prevenciéon de accidentes con importantes
implicaciones ambientales. Tras 10 afios de experiencia en su aplicacion y tras un analisis de la
situacidon se considerd oportuno realizar una revision que contemplara la ampliacion de su

ambito de actuacion y la inclusién de algunos aspectos ausentes en la Directiva original. Es asi
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como se aprueba la Directiva 96/82/CE, relativa al control de los riesgos inherentes a los

accidentes graves en los que intervengan sustancias peligrosas.

En Espafa, se aprobd recientemente el Real Decreto 1254/1999, de obligado cumplimiento
desde el 3 de febrero de 1999. Con él se pretende reforzar las medidas de autoproteccion de
las industrias y su aplicacion supondra la necesidad de elaborar politicas especificas y

adicionales de prevencion, de gestion y de informacion publica.

En la gran mayoria de los casos, las exigencias impuestas por este sistema no pueden ser
satisfechas desde el interior de las empresas, sobre todo en la pequefia y mediana empresa,
por lo que la Unica posibilidad es recurrir al servicio de equipos de expertos consultores y

auditores.

Mencién especial merecen también las implicaciones de la completa transposicién y
cumplimiento de la Directiva 96/61 relativa a la prevenciéon y control integrados de la
contaminacion, mas conocida como Directiva IPPC. Al contenido de la misma hemos hecho
referencia repetidas veces a lo largo de este Informe. En lo que respecta a los Estados
miembros y en concreto a Espafia, el plazo de transposicion de la misma finalizé el pasado 30
de octubre de 1999, aunque debido a dificultades de adaptacién a nuestro derecho interno se
ha ampliado el plazo hasta finales de 2001. Los preceptos y obligaciones contenidos en esta
Directiva son de obligado cumplimiento en todas las nuevas instalaciones y en las existentes
con anterioridad a su promulgacion. No obstante, para estas Ultimas la IPPC establece un

régimen de plazos transitorios.

En Espafia, es el Ministerio de Medio Ambiente el 6rgano competente para velar por la efectiva
aplicacion y cumplimiento de esta normativa, aunque en estos momentos esta responsabilidad

se encuentra compartida con los Ministerios de Ciencia y Tecnologia y de Agricultura.

En 1999 eran 3.000 las instalaciones que se veian directamente afectadas por la Directiva. En
Andalucia se encontraban 300 de estos centros siendo la tercera Comunidad, después de

Catalufia y Valencia, en cuanto al nimero de instalaciones afectadas.
Servicios juridicos y formacion

La asesoria legal ambiental ofertada por las consultoras abarca: la informacion permanente
sobre el desarrollo, implicaciones y procedimientos de la normativa ambiental en todos los
medios y sectores; la defensa juridica en casos de dafios y/o perjuicios ambientales, asi como
la realizacién de auditorias de grado de cumplimiento legal como medida preventiva, entre las

mas importantes.
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Por su parte, la formacion ofrecida por las consultoras abarcan todos los temas, modalidades y
tecnologias disponibles y se dirige a todos los niveles de la empresa (directivos, técnicos

medios, formacidén ocupacional, etc.).

Teledeteccidn y técnicas complementarias

La teledetecciéon y monitoring es una herramienta que se sirve de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion para abordar de una forma mas eficiente, los problemas
ambientales y la gestién de los mismos. Entre otras finalidades, estas herramientas permiten
realizar estudios de termografia, distribucién de contaminantes en aire, suelos y medio
acuatico, estudios de cuencas fluviales, localizacién de zonas propicias para la ubicacién de

explotaciones industriales, seguimiento de poblaciones animales, etc.

Ademas permiten delimitar, clasificar y caracterizar zonas boscosas y de cultivos, por ejemplo,
permite realizar cartografia de cultivos, control de plagas, monitoraje de zonas de
deforestacion, mapas de riesgo de ignicion, cartografia de zonas afectadas por incendios, entre

otros.

Las consultoras ofrecen estos servicios integrales adaptados a las necesidades vy
requerimientos de la empresa u organismo publico que lo precise y toda vez que las
aplicaciones informaticas cambian continuamente son muchas las que ofrecen servicios de

adaptacion permanente de este tipo de programas.

Etiquetado ecologico

Con la finalidad de promover unas pautas de produccién y consumo mas sostenibles y orientar
a los consumidores hacia productos que tienen un menor impacto ambiental aparece lo que se
ha dado en llamar el etiquetado ecoldgico. De su regulacidon se ocupa el Reglamento (CE) n°
1980/2000 del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a un sistema comunitario revisado de

concesion de etiqueta ecoldgica, el cual deroga al anterior Reglamento (CE) 880/92.

A 31 de marzo de 1999 el sistema habia concedido 54 autorizaciones para el uso del distintivo
a fabricantes e importadores que afectaban a un total de 250 productos. La mayoria de las
autorizaciones se han concedido a fabricantes de pinturas y barnices de interior y de productos

textiles.

En dos afios (1997-1999) el nimero de autorizaciones a empresas se duplicé y el nUmero de
productos aumenté en un 230 %. Este importante ritmo de crecimiento, junto con las
modificaciones introducidas en el sistema por el nuevo Reglamento, parecen indicar que el

sistema puede consolidarse en los préximos afios.
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Doce paises mantienen una participacién activa en el sistema, destacando Francia, Espafia y
Suecia. Cabe sefalar la ausencia de Alemania y Austria en el sistema comunitario y la relativa
escasa presencia de los paises del Norte de la Unidn, paises todos ellos con ecoetiquetas

propias que gozan de una gran implantacién en el mercado.

En Espafia, existen dos etiquetas ecolégicas; € Distintivo de garantia de calidad ambiental de
la Generalitat de Catalufia y Aenor Medio Ambiente. En Catalufia, este sistema se amplia para
permitir la inclusion del sector servicios en 1998 y en marzo del 2000 se habian concedido el
distintivo a 22 empresas y a 774 productos y servicios. Por su parte, Aenor Medio Ambiente

habia certificado a 31 de diciembre de 1999 un total de 434 productos y 38 empresas.

Entre otros sistemas comunitarios de etiquetado relacionados con el medio ambiente destacan:
el etiquetado energético (Directiva 92/75/CEE, transpuesta por el Real Decreto 124/1994) y de

produccién agricola ecolégica y su indicacién en los productos agrarios y alimenticios.

Participacién en la elaboracién de planes de ordenacion de recursos naturales y planes

rectores de uso y gestion

La Ley 4/1989 de Conservacién de los Espacios Naturales y de la Flora y Fauna, establece la
figura de los Planes de Ordenacién de los Recursos Naturales (PORN) como los instrumentos
de planificacion basicos de todo Espacio Natural Protegido. Su cometido es facilitar el
establecimiento de las medidas necesarias para asegurar su proteccién, conservacion, mejora
y utilizacion racional. En él se establecen las directrices basicas que conformaran el modelo de
espacio que se prevé y debe reunir una serie de caracteristicas como son: flexibilidad,
integracion en el contexto regional, participacién, sencillez, concisién y claridad. Deben permitir,
al mismo tiempo, la adaptacién a los cambios que se produzcan en el medio natural y

socioecondémico.

Complementariamente a los PORN se crea la figura de los Planes Rectores de Uso y Gestién

(PRUG) cuyo cometido es la concrecién y desarrollo de los contenidos de los PORN.

La ley confiere a las Administraciones Publicas competentes la aprobacién de los PORN, de
forma que se ofrece a las Comunidades Auténomas un instrumento que permite la implantacion

de sus politicas territoriales.

El papel de las consultoras en este campo se centra, fundamentalmente, en la colaboracion
con la Administracién Publica competente para la elaboracion del PORN y PRUG, sobre todo,

en el desarrollo de diagnésticos ambientales de la zona sometida a estudio.
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Restauracién de espacios degradados

Muchas consultoras ambientales ofrecen servicios de colaboracibn en proyectos de
restauracion de espacios degradados. El papel de las consultoras en éste &mbito estd tomando
cada vez mayor importancia debido a la preocupacién y concienciaciéon de los empresarios,
sobre todo, los que estan relacionados con la extraccion de aridos por los efectos negativos
que su actividad provoca sobre el medio ambiente. Con el fin de que éstas empresas aseguren
el cumplimiento de la normativa vigente contratan los servicios de las consultorias, las cuales
también asesoran sobre las estrategias a seguir para conseguir un mejor desarrollo ambiental

de las explotaciones.

Por las especiales circunstancias de nuestra Comunidad, los trabajos de consultoria en los

planes de lucha contra la desertizacién suponen un ambito de actuacion importante.

Desarrollo de Agendas 21

La elaboracién e implantacion de Agendas 21 en municipios y otras Corporaciones Locales se
ha convertido en los Gltimos afios en unos de los productos y servicios mas demandados a
consultoras especializadas. La solicitud de estos servicios esta auspiciada por la creciente
demanda de un turismo de calidad y cada vez mas comprometido con la proteccion del medio

ambiente.

La metodologia propuesta para el desarrollo de Agendas 21 hace que las entidades locales
precisen de los servicios ofertados por las empresas consultoras en lo que respecta, sobre

todo, a la realizacion de los diagnésticos ambientales previos del territorio.

Planes estratégicos de ordenacion territorial

La planificacion estratégica se concibe como un instrumento fundamental en el proceso de
toma de decisiones y su aplicacion a la ordenacion del territorio se ha convertido, en los dltimos
afios, en una pieza fundamental de la actuacién publica en materia de proteccion del medio

ambiente.

Como ocurriera con la elaboracion de los PORN y los PRUG, el papel de las consultoras es
ofrecer servicios técnicos altamente especializados a las Administraciones Publicas en todos
los aspectos relacionados con los estudios y diagndsticos previos que son necesarios realizar

en el territorio (estudios hidrolégicos, faunisticos, botanicos, paisajisticos, edafolégicos, etc.).

Un servicio especifico, dentro de la planificacion estratégica del territorio, que ha cobrado

especial auge en los Ultimos afios son los planes de gestion de la movilidad del turismo. El
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cometido de estos planes es definir y acotar la demanda de movilidad y proponer alternativas

de actuacion.

11.2 ESTIMACION DEL EMPLEO ASOCIADO A LA INGENIERIA Y CONSULTORIA
AMBIENTAL

Una vez realizadas las apreciaciones que se exponian al principio del capitulo, se expone a
continuacién cudl ha sido la metodologia para la estimacién del empleo en el sector y los

resultados obtenidos.

La informacién inicial ha procedido de la Base de Datos de empresas, de donde se han
extraido especificamente aquellas clasificadas en el sector creandose una base de datos
especifica. En el Capitulo XIV del Informe se detalla extensamente la metodologia y contenidos
de la Base de Datos. No obstante, es preciso recoger en este punto cual ha sido el criterio de
clasificacion y de seleccion de estas empresas. El principal criterio de discriminacion se ha
basado en la definicién de las actividades de las empresas dada por la Clasificacion Nacional
de Actividades Economicas. Los cédigos CNAE-93 que mejor se ajustan a los productos y

servicios ofrecidos por las ingenierias y consultorias ambientales son los siguientes:

74. Otras actividades empresariales.

74.200. Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria y otras actividades

relacionadas con el asesoramiento técnico.

74.202. Servicios técnicos de ingenieria.

74.3. Ensayos y andlisis técnicos.

73. Investigacion y desarrollo.

Toda vez que la CNAE-93 no aporta mas informacion acerca de la naturaleza ambiental o no
de las actividades desarrolladas por las empresas ha sido necesario consultar otras fuentes
donde o bien las empresas aportaban una descripcién de sus actividades o figuraba el epigrafe
del Impuesto de Actividades Econdmicas con otro detalle de las mismas. En los casos en los
gue no ha sido posible catalogar a las empresas a través de ninguna fuente, se ha contactado
telefénicamente con ellas al objeto de determinar si efectivamente se encontraban

desarrollando alguna actividad en el ambito del medio ambiente.

Al final de este proceso, la Base de Datos de Ingenieria/consultoria ambiental la componian

119 empresas a las que afiadimos un campo con los datos de empleo suministrados por el
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Directorio de Empresas de Servicios Avanzados de Andalucia (SERAVAN), el Unico que
suministra informacioén sobre esta variable. Se obtuvieron datos de empleo para un total de 72

empresas, lo que supone el 60,5 % de la poblacién total.

El tratamiento de estos datos y la informacién obtenida de las empresas de
ingenieria/consultoria que respondieron a la encuesta nos permite ofrecer informacion acerca
de: su distribucién territorial, la facturacién y empleo medios, naturaleza de las actividades
desarrolladas y grado de especializacion ambiental. La Figura 11.4 muestra la distribucién de

las empresas segun la primera de las variables tratadas.

Figura 11.4: Distribucion geogréfica de las empresas de Ingenieria/Consultoria ambiental
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Fuente: Elaboracion propia.

La mitad de las empresas tienen sede o cuentan con delegaciones en Sevilla. En general, la
distribucién geogréfica de las empresas de este sector sigue el mismo patron que el obtenido
para el sector ambiental en su conjunto (ver Capitulo XIV). Llama la atencién, en cambio, la

baja participacion de la provincia de Malaga y la elevada representacion de la de Granada.

La Figura 11.5 recoge la distribucion de las empresas segun las principales areas o lineas de
negocio. Un 26 % prestan servicios de gestiéon general en multiples campos ambientales. Es
también importante la proporcion de empresas especializadas en la construccion de
infraestructuras ambientales y en el desarrollo de servicios relacionados con el analisis e

instrumentaciéon, ambas con 19 %.
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Figura 11.5: Actividades desarrolladas por las Ingenierias/consultorias ambientales
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Fuente: Elaboracion propia.

Por subactividades de actuacién ambiental, la mayor parte de las empresas se encuentran
especializadas en el ambito de saneamiento y depuracion de aguas (un 73 % desarrollan
actividades en este ambito) y en la elaboracion de estudios de impacto ambiental e informes

ambientales (un 86 % ofertan estos servicios).

El tamafio medio de las empresas del sector segun facturaciéon y empleo, se recoge en las
Figuras 11.6 y 11.7.

Figura 11.6: Distribucién de las empresas de ingenieria/consultoria segun el volumen de
facturacion (millones de pesetas)
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Fuente: Elaboracion propia.

EL EMPLEO Y LA INVERSION EN LAS ACTIVIDADES MEDIOAMBIENTALES EN ANDALUCIA Pag.19



Consultoria Ambiental y Empleo

Figura11.7: Tamarfio de las empresas de ingenieria/consultoria segin el volumen de empleo
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Fuente: Elaboracion propia.

Como podemos comprobar, los dos indicadores basicos del tamafio de las unidades
empresariales caracterizan perfectamente al sector como de pequefia empresa, incluso
podriamos calificarlo como de microempresas. Efectivamente, desde el punto de vista del
empleo el 77 % de las unidades empresariales tiene plantillas con menos de 25 trabajados
siendo aun mas importante el porcentaje de las mismas con menos de 10 trabajadores, (un 53
%). Aunque desde el punto de vista de la facturacion la distribucién de las empresas es mas
homogénea, una cuarta parte de las mismas se sitdan en niveles de facturacion inferiores a los
100 millones de pesetas al afio, representando aquellas con menos de 50 millones un 20 %.
Puede deducirse, igualmente, a la vista de estas dos variables que la productividad del trabajo

de estas empresas es relativamente elevada.

Como ocurre en otros sectores del medio ambiente y de forma especialmente importante en el
ambito de la consultoria e ingenieria ambiental, la diversificacion de las empresas en cuanto a
actuaciones ambientales y no ambientales precisa de apreciaciones adicionales por cuanto no
todo el empleo ni la facturacion se deben a actividades desarrolladas en este ambito. El grado
de especializacion/diversificacion de las empresas desde el punto de vista del porcentaje de
facturacién y de empleo dedicado a actividades ambientales se recoge en las Figuras 11.8 y
11.9.
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Figura11.8: Grado de diversificacion/especializacion de las empresas de ingenieria/consultoria
ambiental segun porcentajes de facturacién debido a actuaciones ambientales
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Especializacion baja: menos del 25 % de facturacién se debe a actividades ambientales.

Especializacion media: entre el 25 % y el 50 % de facturacion se debe a actividades ambientales.
Especializacion alta: Mas del 75 % de facturacion se debe a actividades ambientales.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura11.9: Grado de diversificacion/especializacion de las empresas de ingenieria/consultoria
ambiental segln el porcentaje de empleo ocupado en actividades ambientales
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Especializacion baja: menos del 25 % de facturacion se debe a actividades ambientales.
Especializacion media: entre el 25 % y el 50 % de facturacion se debe a actividades ambientales.
Especializacion alta: Mas del 75 % de facturacion se debe a actividades ambientales.

Fuente: Elaboracion propia.

Considerando la diversidad de actuaciones que desarrollan estas empresas, podemos afirmar
que su grado de especializacion ambiental es relativamente alto, tanto por empleo ocupado en
estas cuestiones como por la facturacion. Sin embargo, la distribucién anterior continla
mostrando la complementariedad de las actividades ambientales hacia otras areas de negocio

y de actuacion de estas empresas.

Adicionalmente hemos tratado de aproximarnos al empleo total de las empresas del sector a
partir del tratamiento de la informacién suministrada a través de los cuestionarios dirigidos a
estas empresas. El tratamiento de esta informacion nos ha permitido calcular unos estimadores
de empleo medio segun los diversos tramos de facturacion de las empresas. Del total de

empresas contenidas en la base de datos obtuvimos informacién sobre facturacién del 45, 37
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% de las mismas. La Tabla 11.4 recoge los resultados de empleo obtenidos para esta muestra

de empresas.

Tabla 11.5: Estimacién del empleo asociado a las empresas de consultoria/ingenieria ambiental
en Andalucia

Empleo medio N° empresas Empleo total % s/sect.
Menos de 50 6,14 11 68 5,40 %
Entre 50 y 100 30 8 240 19,19 %
Entre 101y 200 13,2 12 158 12,67 %
Entre 201 y 500 13 12 156 12,47 %
Entre 501 y 1.000 27,33 5 137 10,93 %
Entre 1.001 y 5.000 100 4 400 31,98 %
MAS de 5.000 46 2 92 7,36 %
Total 1.251 100 %

Nota: la estimacion de empleo total se aplica una muestra que representa el 45,37 % de la poblacion.
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