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1. DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DE COMUNICACIÓN

CUADRO 1.1: DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD
Formato ● Jornada participativa on line.

Fecha y horario
● 07/07/2021.
● 10:00h-13:00h (3 horas).

Público destino / nº
participantes

● Agentes provinciales clave.
● 27 participantes (Anexos II y III).

Programa / Cartel ● Anexo I. Programa-cartel.
Convocatoria e
intercambiabilidad on
– off line

● Prevista inicialmente en formato on line.

Sedes - ubicación
● On line: Zoom proporcionado por la asistencia técnica.
● Registro de participantes, chat y video generados.

Difusión y captación

● Invitación desde la Dirección General de Calidad Ambiental y
Cambio Climático vía correo electrónico dirigido a los 104
registros de la Base de Datos provincial de Almería 5.0.

● Correo de recordatorio A.T. conforme a protocolo.
● Refuerzo telefónico a agentes angulares y clave.

Equipo humano
asistencia técnica

● Jose Luis Gracia y Calvo (Surgencia).
● Deysi Ávila (Surgencia).

Metodología on line

● Metodología participativa sencilla: exposiciones marco por parte
de la organización (accediendo a contenidos web específicos);
consultas con herramientas on line (Slido y chat Zoom) y coloquio
final.

Evaluación
● Formulario on line (GForm).
● Canales de contacto de la A.T. abiertos.

Material divulgativo
impreso (en stock)

● Desde el Servicio de Calidad Hídrica se ofrece enviar material a las
personas que lo soliciten a través de:

comunicacion.litoral.andalucia@surgencia.net
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2. CONSULTAS A PARTICIPANTES DURANTE LA SESIÓN

Consultas Comentarios

#1

Tipo de AGENTE CLAVE: perfiles presentes durante la sesión

De 27 participantes, 20 han
participado en las encuestas vía
Sli.do.

El 46% de la asistencia se
corresponde con el Grupo 1
(administraciones públicas),
seguido por 18% de agentes de
conocimiento y 14% de agentes
económicos.

#2

¿Qué beneficios para la sociedad identifica en el litoral de Almería?

Al explorar la percepción sobre los beneficios que ofrecen el DMPT y la ZSP para la sociedad
en la provincia de Almería, el público participante ha estado de acuerdo sobre los beneficios
de protección al medio ambiente, así como otros servicios ecosistémicos (regulación,
abastecimiento y cultural). Los aspectos de beneficios económicos también fueron
mencionados.
Las respuestas confirman el ALTO VALOR PERCIBIDO del litoral, lo que refuerza la necesidad
de una adecuada protección y gestión del DPMT y la ZSP.
A continuación podemos ver de forma resumida una nube de palabras con las aportaciones
realizadas.
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#3

En su opinión: ¿qué criterios deberían primar a la hora de gestionar el litoral de Almería?

En orden de importancia (de 1 a
5) el público participante primaría
la conservación del litoral, las
aguas y la ribera, seguido por el
uso público y el aseguramiento de
los servicios ecosistémicos
litorales, incluyendo los de
adaptación y mitigación del
cambio climático.

#4

¿Qué administración/es cree que son competente/s para la gestión de los usos y
ocupaciones en el litoral de Almería?

Según el sondeo, la Consejería de
Agricultura, Ganadería, Pesca y
Desarrollo Sostenible, los
ayuntamientos y el Ministerio
para la Transición Ecológica son
las principales administraciones
competentes para la gestión de
los usos y ocupaciones en el
litoral.

 www.surgencia.net / comunicación.litoral.andalucia@surgencia.net / 672 12 80 54 / Página 4

 



Acciones de Comunicación de los instrumentos y herramientas de gestión
del litoral en Andalucía CONTR 2019 388894

 Informe de evaluación Jornada Divulgativa Almería 07/07/2021
Asistencia Técnica: Surgencia Medio Ambiente y Dinámica de Grupos, S.L.U.

#5 ¿Qué sugerencia concreta ofrece usted para mejorar la aplicación de los instrumentos y
herramientas de gestión litoral en Almería?

Nº
Entidad /
persona

Aportación

1 Anónimo #1
“Creación de una mesa o grupo de trabajo entre los diferentes stakeholders
interesados e implicados para la puesta en marcha de planes de acción que
permitan una co-gestión sostenible del litoral de Almería”

2 Anónimo #2

“Hacer partícipes a toda la ciudadanía de los beneficios que el litoral
proporciona, no solo económicos sino naturales, sociales y otros, para que
sean partícipes de su correcta gestión y valoren el litoral que utilizan.
Definir el mensaje más importante a transmitir y realizar una campaña
publicitaria para transmitirlo y que ese mensaje llegue a la ciudadanía.”

3 Anónimo #3

“Que se aumente la capacidad de monitoreo/seguimiento/vigilancia del uso
del litoral (con más puestos de trabajo en terreno, de forma digital o una
combinación de ambas) para poder realmente implementar las normas
establecidas para la correcta conservación del litoral. La costa de Almería al
ser tan extensa creo que no se vigila lo suficiente para poder mantener el
litoral como se debería. Por otra parte, otra sugerencia es que prime la
conservación y no los fines económicos o políticos, que es lo que hace difícil
también ejecutar esos planes de usos y conservación a lo largo del tiempo
incluso en o cerca de figuras de relevancia como el parque natural de Cabo
de Gata-Níjar.”

4 Anónimo #4

“Vigilancia de los recursos de alto valor así como zonas protegidas para el
correcto uso del litoral. En determinadas épocas del año se someten a
importantes situaciones de presión. Estos vigilantes deben tener
competencias para sancionar aquellas actuaciones que sean denunciables.
Ejemplo: Estacionamiento y pernocta en playas, no retirada de basuras,
ejercicio de actividades no permitidas en lugares de especial
protección....etc... En cuanto a la sensibilización es importante seguir
trabajando en esta línea de forma que se consiga el mayor número de
personas sensibilizadas...y capaces de preservar los recursos naturales y el
litoral en general.”

5 Anónimo #5 “Mayor transparencia y publicidad en la Gestión.”

6 Anónimo #6

“Aumento significativo (prácticamente no existe) de la vigilancia y de su
correspondiente labor sancionadora, para los que hacemos las cosas
legalmente, no nos veamos perjudicados por las numerosas actividades
ilegales que se realizan en la franja litoral.”

7 Anónimo #7
“Algo se podrá mejorar pero creo que se debe dar a conocer más de lo que
se conoce.”

8 Anónimo #8

“Coordinación y cooperación entre Administraciones implicadas; publicidad
y máxima difusión de las herramientas para entender la zonificación.
Implicar en la gestión a toda la ciudadanía. Conocimiento en las
escuelas-educación.”

9 Anónimo #9
“Mayor coordinación institucional entre las distintas administraciones con
competencias en la gestión del litoral.”

10 Anónimo #10 “Una Comisión "permanente" con miembros de las tres administraciones.”
11 Anónimo #11 “Más divulgación, sobre todo en espacios de uso frecuente por toda la
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sociedad.”

3. EVALUACIÓN PARTICIPATIVA

Respuestas al formulario: N = 9 personas (33% del público participante).

Pregunta y resultado Comentarios

1

¿Cómo calificaría la comunicación y la información
antes de la celebración de la jornada?

El 89% se reparte entre muy buena (66,7%)
y buena (22,2%).

Un 11% la considera regular. No se han
hecho llegar observaciones que nos
permitan comprender el sentido de las
mismas.

2

¿Cómo calificaría la calidad de los ponentes y su
preparación?

Un total de 89% de las opiniones califica la
calidad de los ponentes como muy buena.

3

La duración de la jornada ha sido:

La gran mayoría (89%) la califica de
correcta.
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Pregunta y resultado Comentarios

4

Calificación de la ejecución

En general la valoración de las herramientas y ejecución de la jornada es positiva.

5

Valoración global de la jornada

En un rango del 1 (más negativo) a
10 (más positivo), un 89% ha
valorado globalmente la jornada
con una nota igual o superior a 8,
destacando la valoración de 9 para
el 67% de las opiniones.

6

¿Recomendaría este tipo de formato online a otras
personas/agentes?

El 100% de las personas
participantes recomendaría este
formato.

 www.surgencia.net / comunicación.litoral.andalucia@surgencia.net / 672 12 80 54 / Página 7

 



Acciones de Comunicación de los instrumentos y herramientas de gestión
del litoral en Andalucía CONTR 2019 388894

 Informe de evaluación Jornada Divulgativa Almería 07/07/2021
Asistencia Técnica: Surgencia Medio Ambiente y Dinámica de Grupos, S.L.U.

7. ¿Cómo ha tenido conocimiento de la celebración de la jornada?

● La mayoría por invitación de la DGCACC o la A.T.
● En menor medida se citan: RRSS y web CAGPyDS.

8. Otras aportaciones

● Se reciben buenas opiniones sobre la exposición, las actividades dinámicas y el coloquio.
● En el chat se registran algunas aportaciones de agradecimiento en los minutos finales de

la sesión.

4. SUGERENCIAS DE MEJORA Y CONTINUIDAD

● Convocatoria:
o Reforzar la convocatoria que desde la Delegación Territorial de Desarrollo

Sostenible se pueda realizar.
o Reforzar las notas de prensa previas a la celebración de los eventos.
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