JUNTA DE ANDALUCIA

CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES
Secretaria General Técnica

INFORME QUE EMITE LA SECRETARIA GENERAL TECNICA DE LA CONSEJERIA DE
 IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES A LOS EFECTOS PREVISTOS EN EL ARTICULO 45 DE LA
LEY 6/2006, DE 24 DE OCTUBRE, DEL GOBIERNO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA.

Disposicién: “Frovecto de Orden por la que se regula y aprueba ef Mapa de Setvicios Sociales de
Andalucia”,

- k- TITULO COMPETENCIAL

El articulo 61.del Estatuto de Autonomia para Andalucia establece la competencia exclusiva de la
Comunidad Auténoma en materia de servicios sociales, que “en fodo caso incluye. a) La regulacion,
ordenacion y gestion de servicios sociales, las prestaciones técnicas y las prestaciones econdmicas con
finalidad asistencial o complementarias de ofros sistemas de profeccion publica. b} La regulacion y /la
aprobacion de planes y programas especificos dirigfdos a personas y colectivos en situacion de necesidad
social ¢ Instituciones publicas de proteccion y tutela de personas necesitadas de proteccion especial,
inchuida fa creacion de centros de ayuda, reinsefcion y rehabilftacion.

Por otro lado, el referido Estatuto de Autonomia, establece en el apartado primero de su articulo 84 que
“La Comunidad Autdnoma podrd organizar y administrar todos los servicios relacionados con educacion,
sahidad y servicios -sdc;ia/es_ -y efercerd la tutelfa de las institiiciones y enfidades en estas materias, sin
perfuicio de la affa inspeccion def Estado, conducente al cumplimiento de las funciones y competencias
contenidas en este articufo.” '

En funcion de ello, la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, se establece
el Sistema Publico de Servicios :Sociales- de Andalucia, que “constifuye una red infegrada de
responsabilidad y control piiblico de atencion, cuya finalidad es favorecer la integracion social, la jgualdad
de oportunidades, la autonomia personal, la convivencia y la participacion social y el bienestar social de
fodas las personas, familias y grupos, desarroflando una funcion promolora, preventiva, profectora y
asistencial” {articulo 2.5 Ley 9/2016). '

Entre los objetivos de la politica de servicios sociales de Andalucia, que establece el articulo 5 de la citada
Ley 9/2016, de 27 de diciembre, se encuentra el de ‘“garantizar e implementar una atencion social
territorializada, sostenible, equilibrada y de proximidad, de forma que el acceso a los servicios sea
equitativo para todas fas personas y facilite la integracion de éstas en su entorno habitual” (articulo 5.1)).

Ademas, la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, contempla que con la finalidad de programar las
prestaciones, semicios, programas y otras actuaciones necesarias para cumplir los objetivos del Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucla, el Consejo de Gobiemno aprobara el Plan Estratégico de
Servicios Sociales de Andalucia. Para el disefio de este Plan se dispondra del Mapa de Servicios Saciales
de Andalucia, instrumento a través del cual se lleva a cabo la ordenacién territorial de este Sistema
Publico.
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%'F'nalmente, el articulo 37.5 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, dispone que “£/ Mapa de Servicios
ociales de Andalucia se establecerd por la Conseferia competente en materia de servicios sociales, con fa
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participacion de las entidades locales de la Comunidad Auténoma de Andalucia, se actualizard
periddicamente para ajustarse a la evolucion de la realidad social y se utilizard durante ef proceso de
elaboracion del Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia.”

Es por todo ello, en funcién de las referidas competencias y de lo dispuesto en el Decreto 209/2015, de
14 de julio, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales,
modificado por el Decreto 142/2017, de 29 de agosto, por lo que se ha procedido a la elaboracion del
presente proyecto normativo.

" II. JUSTIFICACION Y NECESIDAD DE LA NORMA

Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia, establece en su articulo 25, los
principios rectores que regiran el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia, entre los que
podemos destacar los siguientes:

“h) Accesibilidad universal y disefio para fodas las personas: [0s poderes ptibficos garantizardn que el
acceso a las prestaciones y servicios de los servicios sociales se realice en condiciones de accesibilidad
universal y disefio para fodas las personas.”

i} Planificacion: Los poderes publicos desarroflaran sus actuaciones en materia de setvicios sociales de
manera planificada, de tal forma que permita alcanzar los obfetivos de la politica social”

“m} Atencion centrada en la persona y en su contexto. £l Sisterna Publico de Setvicios Sociales de
Andalucia ofrecerd una atencion individual basada en la evaluacion integral de las necesidades de cada
persona ei su enforno familiar, grupal y comunfiario.”

“n) Cardcter integral y continuidad de la atencion: £l Sistema Publico de Servicios Soclales de Andalucia
garantizard el cardcter integral v la continuidad de la atencidn mediante fa planificacion conjunta de fa
atencion, ef seguimiento y fa evaluacion de resuftados, asi como ef fortalecimiento del trabajo cooperativo
yenred” - :

“n/ __me;hvidaaf' £l despliegue ternitorial de las prestaciones y recursos de servicios sociales buscard la
equidad territorial y la mayor proximidad a la poblacion de referencia.”

Como instrumento para cumplir con esos principios rectores, la citada Ley establece, como hemos dicho,
que el Consejo de Gobierno aprobara el Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia, para cuyo
disefio dispondra del Mapa.de Servicios Sociales de Andalucia, instrumento a través del cual se lleva a
cabo la ordenacion territorial de este Sistema Publico.

Este Mapa de Servicios Sociales, segun el articulo 37.1 de la Ley “establecerd el despliegue del Sistema
Piiblico de Servicios Sociales de Andalucia, definiendo los criterios poblacionales mas fddneos para /a
implantacion de las prestaciones, atendiendo a la naturaleza de las mismas, a la media de demandantes
reales en el caso. de prestaciones que ya se estén prestando, al numero de personas pofencialmente
demandantes y a 1a necesidad de garantizar su mayor proximidad para facilitar /a integracion de las
personas usuarias en ef entorno social habifual ™

Asimismo, se encomienda a la Consejeria competente en materia de servicios sociales la elaboracién del
citado Mapa de Servicios Sociales.

‘En consecuencia, la presente Orden tiene por finalidad regular y aprobar el Mapa de Servicios Sociales de
ndalucia, en desarrollo del mandato establecido en la reiterada Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de
ervicios Sociales de Andalucia.
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Ill. RANGO DE LA NORMA

La presente norma es una disposicién normativa de rango reglamentario, que adopta la forma de Orden
de la Consejera de Igualdad y Politicas Sociales, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44.2 y 46.4
de la Ley 6/2006, de 24 de octubre, del Gobierno de la Comunidad Auténoma de Andalucia y el articulo
26. 2.a) de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de |la Administracién de la Junta de Andalucia.

IV. ESTRUCTURA Y CONTENIDO DE LA NORMA

El proyecto de Orden consta de un preambule, once atticulos, distribuidos en tres capitulos, cuatro
disposiciones adicionales y una disposicion final, y tres anexos, con el siguiente contenido.

s Articulo 1. Objefo.
= Articulo 2. Caracterfsticas def Mapa de Servicios Sociales.
« Ariculo 3. Principios orientadores.
» Articulo 4. Area de Servicios Sociales.
+ Articulo 5. Zona Bédsica de Servicios Sociales.
« Articulo 6. Adscripcion de los centros de setvicios sociales.
 Articulo 7. Mivel primario de servicios sociales.
«  Articulo 8. Centros de servicios sociales comunitarios.
»  Articulo 9. Miel especializado de servicios sociales.
~» Articulo 10. Nive/ de proximidad y sectores de poblacidn destinataria.
* Atticuto 11. /ndicadores.
» Disposicion adicional primera. Adecuacion de los sectores de poblacion destinataria y de las
hipologias de centros y servicios en ef Registro de Enfidades, Centros iy Setvicios Sociales. '
« Disposicidn adicional segunda. Acceso Mapa.
» Disposicion adicional tercera. Revision y actualizacion del Mapa de Servicios Sociales.
= Disposicion - adicional cuaria. Habifitacion.
»  [Disposicion final dnica. Entrada en vigor.
»  Anexo |- Areas de Servicios Sociales.
+ Anexo |l: Nivefes de proximidad, segiin las diferentes tipologias de centros.
* - Anexo lll; indicadores y nivel de desagregacion.

V. PROCEDIMIENTO DE ELABORACION

En cuanto al procedimiento de elaboracion de la disposicion resultan aplicables basicamente las siguientes
normas: '

- Ley 6/2006, de 24 de octubre, de Gobierno de la Comunidad Autonoma de Andalucia.

- Ley 9/2007, de 22 de octubre, de la Administracién de la Junta de Andaluua
-Ley 1/2014, de 24 de junio, de Transparencia Publica de Andaiuma

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comn de las Administraciones




Publicas.

-Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Decreto 162/2006, de 12 de septiembre, que regula la memoria econdmica y el informe en i'as |

actuaciones con incidencia economico-financiera.

ZEl Reglamento de Organizacion y Funciones de! Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia y del
Cuerpo de Let_rado's de la Junta de Andalucia, aprobado en virtud del Decreto 450/2000, de 26 de

diciembre.

- Decreto 17/2012, de 7 de febrero por el que se regula la elaboracién'dél'_lnforme de Evaluacion

del Impacto de Género.
- Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.

Asimismo, han de tenerse en cuenta las Instrucciones para la elaboracién de anteproyectos de ley y
disposiciones reglamentarias aprobadas por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 22 de octubre de 2002 y
el Acuerdo del Consejo de Ministros de 22 de julio de 2005, por el que se aprueban las Directrices de
técnica normativa, al cual se le da publicidad en virtud de lo establecido en la. Resolucién de Ia
Subsecretaria del Ministerio de la Presidencia de 28 de julio de 2005.

VI. OBSERVACIONES

Como hemos citado, Ley 9/2016, de 27 de diciembre, contempla que con la finalidad de programar las
prestaciones, servicios, programas y otras actuaciones necesarias para cumplir los objetivos del Sistema
Publico de Servicios Sociales de Andalucia, el Consejo de Gobierno aprobara el Plan Estratégico de
Servicios Sociales de Andalucia, para cuyo disefio Plan dispondra del Mapa de Servicios Sociales de
Andalucia, instrumento a través del cuat se lleva a cabo la ordenacion territorial de este Sistema Publico.

Asi pues, el Mapa de Servicios Sociales, tiene una doble finalidad: de una parte, se constituye en una
herramienta fundamental para la planificacion y la gestion de los servicios sociales, asi como para una
mas eficaz y equitativa distribucion de los recursos en el territorio; vy, por otra parte, a través de su
publicidad y conocimiento por la ciudadania, facilitan el acceso a los servicios sociales, contribuyendo de
este modo a alcanzar mayores cotas de bienestar y dignidad en las personas. :

- En cuanto a la ordenacién o estructura territorial del Mapa de Servicios Sociales, se configuran las

unidades territoriales de referencia: las Zonas Basicas de Servicios Sociales y las Areas de Servicios
Sociales, tomando como base fas provincias y los municipios en tanto elementos nucleares.

ara la determinacion de esta estructura territorial, se ha partido de la zonificacion de los servicios
ociales ya existente a la entrada en vigor de la presente Orden. Con base en su configuracion actual, se
an realizado los ajustes necesarios de modo que la agrupacién de municipios en las Zonas Basicas de
ervicios Sociales y su incardinacion con las Areas de Setvicios Sociales, ofrezca como resultado el mas
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elevado nivel de concordancia entre las zonas de servicios sociales y las del Sistema Publico Sanitario de
Andaluc(a.

Bajo ese propdsito, en la determinacion de las Zonas Basicas de Servicios Sociales, se ha marcado el
criteric de su establecimiento para una poblacion minima de veinte mil habitantes. Con caracter
excepcional, - ponderando razones de equidad y eficacia en la prestacion de los servicios, se han
establecido Zonas Basicas de Senicios Sociales para agrupaciones de municipios o de territorios de
menos de veinte mil habitantes.

En cuanto a la ordenacién funcional, ésta se determina conforme a dos niveles de atencién, coordinados y
complementarios entre si: el nivel primario yel nivel especializado de servicios sociales. El nivel primario
de servicios sociales se fundamenta y estructura a través de los servicios sociales comunitarios, de
titularidad y gestion publica, y cuyo soporte fisico, administrativo y técnico son los centros de servicios
sociales comunitarios. La organizacién y gestion de estos servicios y sus centros corresponde a las
entidades locales, en el marco de la planificacion autonémica y en el ejercicio de las competencias propias
que en materia de servicios sociales les atribuyen el Estatuto de Autonomia para Andalucia v la Ley
5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucfa. En el nivel especializado de servicios sociales
se Ubican los denominados servicios sociales especializados, en los que se integran los centros y senvicios
sociales que, sobre la base de criterios de mayor complejidad, requieren de una especializacidn tecnica
concreta o precisan una disposicion de recursos determinada. : '

El Mapa de Servicios Sociales, junto a la informacion relativa a la oferta de servicios, recursos y centros. de
servicios sociales y su ubicacion en el territorio, establece indicadores de cobertura de centros y servicios,
todo ello-en funcion de los ambitos poblacionales y territoriales asi como de las necesidades de atencion.
Fstos datos cuantitativos y sus indicadores permitiran disponer de una informacién que servira de
referencia para el seguimiento y orientacion del desarrollo de los equipamientos de los servicios sociales
en Andalucia, apoyando el proceso de elaboracion del Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia.

Finalmente, en cuanto a su elaboracion, se debe resaltar que, dando cumplimiento a lo preceptuado en el
articulo 37.5 de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, para la elaboracién y establecimiento del Mapa de
Servicios Sociales, se ha contado con la participacion de las entidades locales de Andalucia. Por ofro lado,
de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 17.2.a) de la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, el presente
proyecto normativo se ha sometido a informe del Consejo de Setvicios Sociales de Andalucia.

VIL.CONCLUSION

En consecuencia, ajustandose a la normativa vigente detallada, se informa favorablemente el texto del
“Proyecto de Orden por /2 que se regula y aprueba el Mapa de Servicios Sociales de Andalucia”.

Sevilla, 4 de octubre de 2018
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