JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE IGUALDAD Y POLITICAS SOCIALES

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL DECRETO POR EL QUE SE REGULA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
SOCIALES A TRAVES DE LA FIGURA DEL CONCIERTO SOCIAL EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE
ANDALUCIA.

De conformidad con lo dispuesto en la letra d} del articulo 1 del Decreto 209/2015, de 14 de julio, por & gue se
establece |a estructurs orgénica de la Consejeria de lgualdad vy Politicas Sociales, son competencias de Iz misma, entre
otras, la prepuesta y ejecucién de las directrices penerales del Consejo de Gobierno sobre promocion de las politicas
sociales. En particular, |as relativas 2 la planificacion, coordinacion, seguimiento, inspeccion y evaluacion de los Servicios
Sociales de Andalucia; el desarrollo, coordinacion y proposicion de iniciatives en relacion con las competencias de la
Comunidad Auténoma en materia de infancia y familias; el desarrollo, coordinacian y promocian de las politicas activas en
materia de personas mayores, asi como la integracion social de personas con discapacidad; el establecimiento de las
directrices, impulso, control y coordinacion para el desarrollo de las politicas para la promocion de |la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de dependencia asi como el desarrollo yooordinacion de las politicas activas en

materia de prevencion, asistencia y reinsercion social de |as personas &n situacidn de drogadependencias v adicciones.

Ei articulo 9.2 de la Constitucion espanola establece que corresponde a los poderes publicos promover las
condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas, asl
como remover los obstacuios que impidan o dificulten su plenitud. Asimismo, el articulo 40.1 prescribe que los poderes
publicos promoveran las condiciones favorables para el progreso social y econdmico y para una distribucion de la renta

regional y personal mas equitativa, en 2l marco de una politica de estabilidad aconomica.

Por su parte, el articulo 61 del Estatuto de Autonomia para Andalucia confiere a la Comunidad Autdnoma de
Andalucia competencia exclusiva en matenia de servicios sociales, determinandose en el articulo 84 que podra administrar
y organizar todos los servicios relacionados con senvicios sociales y ejercera la tutela de instituciones y entidades en esta
materia. lgualmente, deben tenerse en cuenta las competencias sutondmicas sobre régimen local (articulo 60 del
Estatuto), en materia de menores, que incluye |a regulacion del régimen de proteccion y tutela de menores en desamparo
0 en situacion de riesgo {articulo 61.3.a. del Estatuty), politicas de integracion de inmigrantes {articulo 62.1 del Estatuto) y
procedimiento administrativo derivada de las especialidades de la organizacion propia (articulo 47.1.1° del Estatuto).

En desarrollo de fa competencia exclusiva en materia de servicios sociales, ha sido aprobadza |z Ley 9/2016, de
27 de diciembre, de Semicios Sociales de Andalucia, que configura el Sistema de Servicios Sociales como una red
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integrada de responsabilidad y control plblico de atencion, cuya finalidad es favorecer la integracion social, |2 igualdad de
oportunidades, la autonomia personal, la convivencia y la participacion social y el bienestar social de todas las personas,
familias y grupos, desarrollando una funcion promotora, preventiva, protectora y asistencial, A tales efectos el articulo 24.2
establece que el Sistema Plblico de Servicios Sociales de Andalucia estara integrado por el conjunto de servicios, recursos
y prestaciones que se ofrecen desde la Consejeria competente en materia de servicios sociales de la Junta de Andalucia y,
en su caso, su ente instrumental: por &l conjunto de servicios, recursos y prestaciones que se ofrecen desde las entidades
locales de Andalucia, v, en su caso, desde sus entes Instrumentales; y, en general, todos aguellos servicios, recursos y
prestaciones de titularidad privada que ofrezcan sus servicios a 13 cludadania bajo cuaiquier forma de contrato con la
Administracion de la Junta de Andalucia, con las entidades locales o con cualguiera de sus entidades instrumentales.

Lag estion de los servicios sociales por distintas entidades se viene realizando at raves de los convenios de
colaboracion y de los coniratos de gestion de servicio plblico, bajo la modalidad de concierto y concesion, regulados en la
normativa de contratacion del sector plblico, Esta gestion indirecta de los servicies se ha realizado, en todo case, teniendo
en cuenta que la Administracién Piblica es la responsable de garantizar el derecho a las prestaciones de los servicios
sociales, a través de la planificacion, aseguramiento de un nivel de calidad en su prestacion yejercicio de la potestad
sancionadora € inspectora al objeto de garantizar ef adecuado cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias

ordenadoras de los servicios sociales.

En el marco de la gestién de los servicios sociales, Iz Administracion esta obligada a prestar una atencion integral,
que preserve el nivel de autonomia personal y calidad de vida, tanto de la persona usuaria de los servicios sociales como
de su entorno sociofamiliar, posibilitando la permanencia de aquélla en su entorno habitual. Ello es aplicable tanto para
las personas usuarias en el ambito del Sistema de Autonomia y Atencion a la Dependencia como respecto del resio de
personas usuarias del Sistema Publico de Servicias Sociales de Andalucia,

En materia de adicciones se parte del objetivo de acoger las demandas derivadas del consuma de drogas y otras
adicciones a través de distintos recursos y programas asistenciales, facilitando e incrementando la accesibilidad de las
perscnas usuarias en la red sanitaria ysocial. Asi, se exige una metodologia especifica de ntervencion en Centros de
adicciones, basada en principios de abordaje biopsicosocial, para atender a todas las parcelas afectadas, tratamiento
individualizado, con el disefio de un Programa terapéutico adaptado a las necesidades de la persona, y continuidad en la
atencion en todos los dispositivos por los que pase la persona atendida como garantia de servicio. Resulta determinante la
permanencia y vinculacion de las personas con problemas de adicciones con sus terapeutas y equipo de referencia. El
vinculo paciente/profesional/equipo es mas necesario por cuanto |la drogodependencia es una enfermedad crénica y
reversible, que con frecuencia cursa con recaidas que deben ser atendidas por las personas profesionales responsables del
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proceso terapeéutico, proceso que se caracteriza por ser individualizado y adaptado a las necesidades y que no debe
interrumpirse ni sufrir modificaciones que alteren su curso,

De |a misma manera, en &l drea de fa infancia concurren circunstancias peculiares respecto de otros senviclos y
centros. Por ejemplo, en el caso de los centros de proteccion de menores, se trata del hogar de los menores que alli viven,
integrados en un entorno comunitario que constituye el marco donde establecen sus relaciones sociales con los
companeros de colegio ¥ los del centro. Ademds, los profesionales de estos centros se convierlen en los referentes
educativos v afectivos de estos menores, que necesitan establecer vinculas con vocacion de permanencia para reparar los
dafios producidos por las vivencias que les han llevado a tener que ser separados de sus padres. Es necesario, garantizar
la continuidad en la prestacion de estos servicios en el mismo entorno y con los mismos referentes, para alcanzar la

integracian y la segunidad emocional gue necesitan estos menores.

Cabe predicar estos mismos argumentos en relacion con la promocion de la Autonomia Personal y Atencidn a las
Personas en Situacion de Dépendencia, ya que es esencial para estas personas la permanencia, siempre que sea posible
en &l entorno en el que desarrollan su vida, respetando en todo caso la propia eleccién de la persona usuaria y de sus
familias en el procedimiento para I determinacion del recurso prestacional mas adecuado, cuestion ésta que no esta
garantizada aplicando la Ley de Contratos del sector Publico.

En la actualidad, a través de los contratos de gestion de sepvicios publicos, se atiende en servicio de atencion
residencial, tanto para personas mayores como para personas con discapacidad, a mas de veinticinco mil personas.
Igualmente con la gestion del servicio de estancia diurna se da cobertura a mas de quince mil personas y, asimismo, diez
mil personas en materia de atencion a drogodependencia yadicciones. En relacidn a persenas menores, se atiende a
nueve mil doscientos nifios yninas. Eslos datos refiejan |a dimension y trascendencia del problema de gestion que se
aborda con el proyecto de Decreto por el que se regula la prestacion de los servicios sociales a través de la figura del
concierto social en la Comunidad Autdnoma de Andaiucia.

La peculiaridad de la pestion de los senvicios sociales ha sido reconocida por la propla Comision Europea y se ha
visto plasmada en la aprobacion de las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014,
niimero 2014/23/UE, relativa 2 la adjudicacion de contratos de concesion, y la numero 2014/24/UE, sobre contratacion
pliblica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/CE, ambas de eficacia directa a partir de! 18 de abril de 2016,

Las actuales categorias contractuales de |a legislacién espaniola contenidas en el Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el gue se aprueba el texto refundido de la Ley de Coniratos del Secter Publico, no se
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corresponden exactamente con las propias del Derecho de la Union Europea, de modo que los contratos que hasta ahora
se han venido configurando como gestion de senvicio plblico han pasado a ser, por eficacia directa de determinados
preceptas de la directiva, contrato de servicios.

No obstante, la Directiva 2014/24/UE habilita un tratamiento diferenciado a la prestacion de servicios de caracter
social, alejado de una perspectiva economica o de mercado. Asl, el considerando 6 de la Directiva advierte gue los
senvicios no econdmicos de interés general deben quedar excluidos del dmbito de aplicacién de fa misma. Tambien, el
considerands 114 destaca que los servicios sociales tienen, por su propia naturaleza, una dimension transfronteriza
limitada y se prestan en un contexto particular que varia mucho de un Estado miembro a otro, per lo que debe ofrecerse a
los Estados miembros un amplio margen de maniobra para organizar la eleccion de los proveedores de los servicios del

modo que consideren mas oportuno.

Las normas de la Directiva, por tanto, imponen sclo la observancia de los principios fundamentales de
transparencia e igualdad de trato, asegurando que los poderes adjudicadores puedan aplicar, para la eleccion de guienes
provean los senvicios, criterios de calidad especificos, como los establecidos en el Marco Europeo Voluntario de Calidad
para los Servicios Saciales publicado por €l Comité de Proteccion Social.

Conforme 2 ello, los Estados miembros v los poderes publicos siguen teniendo libertad para prestar por sl mismos
y organizar los servicios sociales de manera que no sea necesario celebrar confratos publicos, por ejemplo, mediante la
simple financiacién de estos senicios o |a concesion de licencias o autorizaciones a todos los operadores econdmicos gue
cumplan las condiciones previamente fijadas por el poder adjudicador, sin limites ni cuotas, siempre que dicho sistema
garantice una publicidad suficiente y se ajuste a los principios de transparencia y no discriminacion.

La precitada Ley §/2016, de 27 de diciembre, ha regulado, en el Capitulo Il del Titulo IV, la figura del concierto
social, sin por ello interferir en la competencia exclusiva del Estado para dictar la legislacion basica sobre coniratos y
concesiones administrativas previstas en el articulo 149.1.18" de la Constitucion.

Asl, el articulo 100.1 de |2 Ley 9/2016, de 27 de diciembre, determina que la Consejeria competente en materia
de servicios sociales podra organizar la prestacion de los servicios del Catdlogo de Prestaciones del Sistema Publico de
Servicios Sociales a través de las siguientes formulas: gestion directa, régimen de concierto social previsto en esta ley y
gestion indirecta en el marco de |a normativa de contratacion del sector publico, garantizando, en todo caso, los principios
de igualdad y no discriminacion, publicidad y transparencia.
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La figura del concierto social queda definida como una modalidad diferenciada del concierto regulado en la
normativa- de contratacién del sector publico, constituyéndose, de acuerdo con el articule 101 de la citada Ley, en el
instrumento por medio del cual se produce la prestacion de senvicios sociales de responsabilidad publica a través de
entidades, cuya financiacion, acceso y control sean publicos y en el que se le dara prioridad a las entidades de iniciativa
social que cumplan con las condiciones establecidas en la Ley, pudiéndose excepcionalmente, en -ausencia de entidades

de iniciativa social, concertar con entidades privadas con animo de lucro.

Finalmente, el apartado 4 de este nusmo articule contiene un mandato para & Consejo. de Gobierno, pues
establece que "Reglamentariamente se estableceran los aspectos y criterios a los cuales han de someterse los conciertos
sociales, que confernplaran siempre los prificigios recogidos en la presente ley. £stos aspectos i criferios se referiran al
cumplimiento de los requisitos previstos, a fa tramitacion de la solicitud, 3 la formalizacion, condiciones de actuacion dé
las entidades concertadas, a la vigencia o /a duracion maxima del concierto y sus causas de axtincion, a las condiciones
para su renovacign o modificacion, a las obfigaciones de las entidades que presten el senvicio conceriado y de 3
Adrminisiracidn Publica oforgante del concierfo social, 2 lfa sumision del concierto al dereche administrativo, y otras
condicrones necesarias en e marce de lp prewsto en 2 presents ley”

Asimismo, el mencionado proyecto de Decreto viene a establecer la obligatoriedad de la incorporacion en los
conciertos sociales de clausulas sociales y ambientales, con el fin de contribuir 2 un empleo de calidad con un fuerte
compramiso social y ambiental, aunando gestion de las politicas sociales, balance social v redistribucian equilibrada de la
riqueza, cumpliendo asl con el compromiso del Gobierno andaluz en la incorporacion de clausulas sociales y ambientales
en los contratos dé la Comunidad Auténoms, llevado a cabo a través del Acuerdo de 18 de octubre de 2016, del Consejo
de Gobierno, por el que se impulsa la incorporacion de clausulas sociales y ambientales en los contratas de la Comunidad
Autdnarna de Andalucia,

Se trata, en definiiva, de que a través del concierto social, la Administracion andaluza impulse las oportunidades en el
empleo, el trabajo digno, el cumplimiento de los derechos sociales y laborales estabiecidos en la normativa y en los convenios
colectivos, la inclusion social, la igualdad de oportunidades y de pénero, la accesibilidad universal y disefio para todas las
personas, la responsabilidad social de las entidades concertantes y el respeto al medio ambiente v al ciclo de vida,

El citado proyecto de Decreto consta de cuatro Capitulos, treinta y cuatro articulos, dos disposiciones adicionales,
una dispesicion transitoria, una disposicion derogatoria y una disposicion final,
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Por ultimo, y de conformidad con lo previsto en el apartado Sexto de la Instruccién n® 2/2014. de 20 de junio de
2014, de la Viceconsejeria de Igualdad, Salud y Politicas Sociales, sobre el procedimients a seguir en fa tramitacién de
disposiciones de cardcter genetal, se deja constancia en esta memoria justificativa de [a especial urgencia en la tramitacién
de este proyecto de Decreto con el objetivo de lograr una mas eficiente y eficaz gestion de-los senvicios sociales que
atienden a los sectores de la poblacion andaluza mas vulnerables.

Sevilla, 19 de mayo de 2017




