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1 Presentacion institucional

El Plan General para el Emprendimiento de Andalucia, el primero con el que va a contar esta Comunidad,
constituye el esfuerzo integral del conjunto del Gobierno Andaluz y de los distintos Agentes que conforman el
ecosistema emprendedor de la Region para reforzar, de forma coordinada y sinérgica los programas, recursos
y servicios que se ofrecen a los emprendedores y, de esta forma, favorecer la creacion de empresas, la
competitividad, el crecimiento y el impulso a nuestra economia.

Por primera vez, disponemos de una hoja de ruta clara, articulada y que refleja la visién compartida del
conjunto de actores implicados de aquellas que son las prioridades a abordar para el fomento y
fortalecimiento del emprendimiento en nuestra Region.

Como ha quedado repetidamente evidenciado por multitud de estudios e investigaciones, la entrada en el
mercado de nuevas personas emprendedoras constituye una importante fuerza que contribuye al dinamismo
y se evidencia una clara correlacién entre el emprendimiento, el empleo y el desarrollo econdmico.

Por tanto, la recuperacién y reactivacion econémica de nuestra Comunidad pasa, en gran medida, por el
fomento del espiritu empresarial y la creacion de nuevas empresas, puesto que éstas constituyen un elemento
fundamental para crear oportunidades econdmicas y puestos de trabajo y, en definitiva, contribuir a la mejora
de las condiciones de vida de la poblacién andaluza.

Este primer Plan General de Emprendimiento de Andalucia tiene como objetivo trabajar con todas las personas
emprendedoras, independientemente de la tipologia de su proyecto emprendedor. Es una vision de servicio
publico y apoyo a la creacién de empresas, sea del tipo que sea, puesto que la economia es diversa y necesita
de la combinacién de distintos modelos y tipos de actividades.

No obstante, la crisis derivada de la COVID-19 y la pandemia nos han hecho ver que tenemos que fortalecer
nuestra economia y que la Economia Digital ha resistido mejor a la crisis y se ha convertido, sin duda, en un
vector de crecimiento y desarrollo econdmico.

Es por ello que este Plan, ademds de trabajar con todos los emprendedores, pone énfasis en un subconjunto
de empresas que deben ayudar a marcar el futuro econdmico de la Regidén: las empresas de base tecnoldgica
y el emprendimiento basado en la innovacidn, puesto que es un vector que contribuye al cambio de modelo
productivo, dota de robustez a nuestra economia, atrae y retiene talento y empresas de alto potencial de
crecimiento y puede situar a Andalucia en la vanguardia tecnoldgica y empresarial.

El emprendimiento, para que tenga capacidad de impacto, necesita ser un fenémeno social, esto es, el
resultado de la activacién del conjunto de herramientas, recursos y palancas para la orientacién de la actividad
empresarial hacia proyectos innovadores y de alto valor afadido. Solo de este modo, se logrard establecer una
relacidn virtuosa entre emprendimiento, conocimiento e innovacién.

Para que esta relacion virtuosa se concrete, se debera activar el conjunto de factores que, de acuerdo con lo
establecido en el Global Entrepreneurship Monitor (GEM), constituye el “Marco conceptual del
emprendimiento”, e incluye tanto factores externos como internos que también se han tenido en cuenta en
el proceso de elaboracion del Plan.

Este conjunto de factores acabara incidiendo en el propio desarrollo de la actividad emprendedora iniciada y
en el impacto que finalmente tengan factores como el ritmo de crecimiento, la innovacién o la
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internacionalizacién y, en consecuencia, los efectos tanto sobre el conjunto del tejido empresarial como sobre
el propio desarrollo econémico de nuestra Regidn y nuestro pais.

De ahi la relevancia de ordenar y coordinar el ecosistema emprendedor de Andalucia con una vision
estratégica y alineada con un objetivo comun: el desarrollo econdmico y la creacién de valor en nuestra Region
gracias al motor del emprendimiento.

El proceso de elaboracion de este Plan ha sido participativo y abierto. Ha pasado por dos procesos de consulta
publica, entrevistas con agentes clave del ecosistema emprendedor y con emprendedores, se han disefiado
mesas de trabajo con distintos agentes del ecosistema (incubadoras, aceleradoras, financiadores, asociaciones
de autdnomos, inversores, Universidades...) y también se han realizado procesos de consulta a las entidades
econdmicas y sociales de referencia en la Regidn.

Por tanto, este Plan debe ayudarnos a convertir a Andalucia en una Regién de referencia en apoyo a sus
personas emprendedoras y, también debe reforzar nuestros lazos de colaboracidn para conseguir este
objetivo comun para todos.
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2 Definiciones y conceptos

Los conceptos de “emprendimiento” y “emprendedor” son difusos y poco delimitados. La propia Ley 3/2018,
de 8 de mayo, Andaluza de Fomento del Emprendimiento (en adelante, LAFE), define a éste de manera
genérica como el “conjunto de actuaciones que se realizan para transformar una propuesta econémica, social
y ambientalmente viable en una actividad profesional o empresarial, que puede concluir con la constitucién
juridica de una nueva empresa”. Ademads, esta Ley acota el concepto de emprendimiento a una actividad no
superior a 4 afios desde su inicio; por tanto, un proyecto emprendedor se considera una empresa madura a
partir de los 4 afios de antigliedad, quedando fuera del marco de servicios de apoyo a personas
emprendedoras.

Con esta definicion, la LAFE agrupa bajo el concepto de “emprendimiento” y “emprendedor” cualquier tipo
de iniciativa sin distinguir forma juridica, modelo de negocio, sector, escalabilidad o posibilidades de
crecimiento del proyecto, si son servicios profesionales o si es un autoempleo.

Esta generalidad y ambigiliedad es habitual dentro del marco doctrinal y juridico, concretamente:

e Laley11/2013, de 26 de julio, de medidas de apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y
de la creacidon de empleo, aplica el término a multiples situaciones: trabajadores auténomos,
empresas con menos de 10 trabajadores, etc.

e Laley14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo los emprendedores y su internacionalizacion define al
emprendedor en su articulo 3 como aquella persona (fisica o juridica) que desarrolle una actividad
econdmica empresarial o profesional.

e La Direccion General de Mercado Interior, Industria, Emprendimiento y PYME de la Comisién Europea
(DG Growth), define emprendimiento como “la capacidad de un individuo para convertir ideas en
accion. Incluye creatividad, innovacién, toma de riesgos, capacidad de planificar y gestionar proyectos
para lograr objetivos”.

Para el Informe Global Entrepreneurship Monitor (en adelante, Informe GEM), informe de referencia dentro
del ecosistema nacional e internacional, el “emprendimiento” es el proceso que se inicia con la generacion de
una idea, continua con las acciones de su puesta en marcha, se lanza al mercado, entra en una fase de
consolidacion y pasa a la fase consolidada cuando sobrevive mdas de 3 afos y medio. Por lo tanto,
“emprendedor” es quien inicia la actividad y dejaria de ser considerado como tal al finalizar los primeros 3
afios y medio de actividad econdmica, pasando entonces a ser una empresa consolidada. En definitiva, la LAFE
presenta ya una primera discrepancia con uno de los informes de referencia que se usan globalmente en el
estudio de la actividad e iniciativa emprendedora: el tiempo que se considera persona emprendedora a la
promotora de una nueva iniciativa empresarial.

Tomando como referencia textos de Steve Blank, emprendedor en serie y catedratico adjunto de creacion de
negocios en la Universidad de Stanford y docente en la Haas School of Business, profesor visitante en la
Universidad de Columbia y en la Universidad de Nueva York y conocido por desarrollar la metodologia del
“Customer Development”, que inicid el movimiento Lean Startup, se define al emprendedor como “aquella
persona que hace que las cosas sucedan. Eso requiere enfoque, diligencia, disciplina, flexibilidad y
perseverancia. Pueden tomar una idea innovadora y hacerla impactante. Las personas emprendedoras
exitosas también son quienes toman los desafios con calma y son capaces de adaptarse y tomar los ajustes
necesarios para responder adecuadamente a los problemas que puedan surgir”.
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La Universidad de Pensilvania dentro de un programa de formacién de inmersidn linglistica, en colaboracion
con el U.S. Department of State Bureau of Educational and Cultural Affairs, Office of English Language
Programs, distingue las siguientes definiciones:

e Entrepreneurship: creacidn de un nuevo negocio a través de una nueva iniciativa que no existia aun o
bien por la compra o cambio de un negocio existente.

e Entrepreneur: persona que a partir de una idea pone en marcha un nuevo negocio de manera exitosa
y con el objetivo de hacerlo crecer y tomar escala.

e Small-business-owner: persona que pone en marcha y gestiona un pequefio negocio, se encarga de las
operaciones del dia a dia y no hay un objetivo de crecimiento o expansion de éste.

Este salto linglistico entre el espafiol y el inglés, sin duda, es fuente de parte de las ambigliedades existentes
en cuanto a los conceptos de emprendimiento y emprendedor. De hecho, el propio Diccionario de la Real
Academia Espafiola tampoco es especialmente preciso en estas cuestiones, salvo en el concepto de
emprendedor que si le asocia un significado similar al que tiene en inglés y se asume en Estados Unidos:

e Emprender: Acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeio, especialmente si encierran
dificultad o peligro.

e Emprendimiento: Accidn y efecto de emprender.

e Emprendedor: Que emprende con resolucién acciones o empresas innovadoras.

Por tanto, ante esta ambigliedad conceptual es necesario que el Plan General de Emprendimiento (en
adelante, PGE) defina claramente qué es emprender, qué es un emprendedor y qué tipos de emprendimiento
existen, dado que van a marcar objetivos, actuaciones y los publicos destinatarios.

Asi, entenderemos por emprendimiento al conjunto de actuaciones que se realizan para transformar una
propuesta econdmica, social y ambientalmente viable en una actividad profesional o empresarial, que puede
concluir con la constitucién juridica de una nueva empresa. Se entenderd dentro del emprendimiento toda la
actividad comprendida desde la propia idea o intencién de emprender y durante todo el proceso de creacion,
consolidacion y desarrollo de ésta, que se extenderd a lo largo de los primeros cuatro afios desde la
constitucién juridica de la empresa, pudiendo prestarse por un tiempo superior si asi lo aconsejasen razones
de oportunidad y/o en base a la especificidad del negocio.

Dentro de este concepto “genérico” de emprendimiento conviene identificar un tipo especifico denominado
emprendimiento de base tecnoldgica, definido como aquél que desarrolla proyectos empresariales con una
componente alta de innovacion y tecnologia, con foco en productos o servicios que persiguen proveer una
solucidn a necesidades o carencias de determinados mercados, especialmente el de la economia digital, y con
alta capacidad de escalabilidad y proyeccion a mercados globales.

En este subconjunto de emprendimiento de base tecnoldgica estarian integradas las startups, estructuras
empresariales orientadas a conseguir un negocio escalable y repetible con capacidad para crecer muy rapido
y, nhormalmente, esto se consigue apoyandose en la tecnologia y en la innovacién, en condiciones de extrema
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incertidumbre, asi como por el emprendimiento de alta capacidad tecnolégica y por las PYMEs tecnoldgicas,
y demas empresas de base tecnoldgica (EBTs).

Son personas emprendedoras aquéllas que ponen en marcha una nueva iniciativa empresarial, sea del tipo
qgue sea. Por tanto, El PGE se dirige expresamente a todas las personas emprendedoras de Andalucia,
constituyendo el foco del disefio de toda su estructura, programas y medidas especificas que contempla, y
que tendran su necesaria diferenciacidn en funcién de las dos principales tipologias de emprendimiento: el
denominado genérico, y el de base tecnoldgica.

Por su parte, la LAFE define el Sistema Andaluz para Emprender como “el instrumento sistematizado y
coordinado del conjunto de actuaciones dirigidas a facilitar la creacién de una empresa y el inicio de la
actividad econémica, desde la propia propuesta y durante todo el proceso de creacién, consolidacion y
desarrollo de la misma, que se extenderd a lo largo de los primeros cuatro aifos desde la constitucion juridica
de la empresa, con independencia de su mayor extension si asi lo aconseja la viabilidad del proyecto”. Este
apoyo, no obstante, podria prestarse por un tiempo superior si asi lo aconsejasen razones de oportunidad y/o
en base a la especificidad del negocio.

Por tanto, el Sistema Andaluz para Emprender, debe ser entendido como el conjunto de entidades y
actuaciones que tienen como objeto promover el derecho al emprendimiento mediante el establecimiento de
servicios de informacidn, asesoramiento, asistencia técnica, formacién, tutorizacién, preincubacién e
incubacién para la creacidon de una empresa y el inicio de la actividad econdmica. Dichos servicios cubrirdn
todas las fases del desarrollo de una idea emprendedora, desde el acceso a la investigacidn y la innovacién
hasta el proceso de creacion, ejecucion, desarrollo y consolidacidon de una empresa, e irdn dirigidos a aumentar
la probabilidad de supervivencia de las iniciativas emprendedoras. El Sistema Andaluz para Emprender es, por
tanto, el instrumento de coordinacién y ejecuciéon de todas las actuaciones y servicios de apoyo al
emprendimiento y estd a disposicién de toda persona que desee iniciar un proyecto emprendedor, de
cualquier tipo, sector y forma juridica, atendiendo a sus necesidades desde la creatividad de la idea hasta el
desarrollo del proyecto y crecimiento de la empresa.

El Sistema Andaluz para Emprender tendra pues como objetivo principal el generar un entorno ordenado—
fisico o digital— en el que parques cientificos y empresariales, comunidades de emprendedores, inversores,
emprendedores potenciales, grandes corporaciones, Administraciones Publicas, Universidades, agentes
sociales y econdmicos representativos, asociaciones empresariales y de trabajo auténomo, y otras
instituciones de la sociedad civil andaluza, puedan colaborar de forma coordinada para fortalecer los servicios
de apoyo a la actividad emprendedora.

En este sentido, entra también en juego el concepto de ecosistema emprendedor que, a falta de una
definicidn univoca del término, entenderemos en el contexto de este Plan como el conjunto de entidades que
interviene o participa en alguna medida en el surgimiento de nuevas empresas y proyectos empresariales.
Forman también parte del ecosistema las propias personas emprendedoras, los servicios de apoyo y soporte
a éstos, los mercados y empresas destinatarias de sus productos y servicios, los agentes financiadores, tanto
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publicos como privados, el sector educativo y universitario y las administraciones publicas responsables de
definir politicas y regulaciones que incentiven y apoyen la iniciativa emprendedora.

El PGE tomara como referencia el modelo de ecosistema emprendedor definido por el profesor de Harvard
Business School y Babson College Executive Education Daniel Isenberg en el afio 20107,

POLITICAS
+ Apoyo inequivoco y legitimidad social
+ Regulaciones (incentivos fiscales)
+ Instituciones (Apoyo a inversién, financiacion 1+D)
MERCADOS *  Legislacién favorable a los emprendedores (buracracia,
derecha laboral, derechos de propiedad, quiebra...)
+  Consumidores de referencia e
+ Early Adopters (Primercs clientes) POLITICAS
*+  Canales de distribucion =
+ Redes ce emprendedores locales FINANCIACION
+  Redes internacionales (didsporas) . + Micro créditos
« Corporaciones multinacionales FINANCIACION . Business Angel
A gels
NERCADOS +  Familia y amigos
*+  Fondos de Capital Riesgo
*  Capital privade
+  Mercado Piblica de Capitales
* Deuda
CULTURA
CAPITAL CULTURA + Tolerancia al riesgo
HUMANO +  Creacién de riqueza
+  Innovacién y creatividad
*  Visibilidad a las historias de éxito
*  Reputacion internacional
*  Estatus social del emprendedor
CAPITAL HUMANO SOPORTE
+ Emprendedores en serie
*  Mano de obra (cualificada y no cualificada)
¢ Formacién (profesional y académica) SOPORTE
*  Instituciones académicas
especifica para empi . gen?mus profesionales de apoyo
+  Conferencias
+ Inf (Te i ransporte, energfa...)
* Ascciaciones de emprendedores
+  Concursos planes negocio
Fuente: Isenberg (2010) *  Centros de incubacién

lHustracién 1 Ecosistema emprendedor - Daniel Isenberg

Dentro del ecosistema emprendedor habria que identificar la subcategoria ecosistema de startups,
caracterizada por las propias startups y el subconjunto del ecosistema emprendedor que dirige sus servicios
de apoyo al ambito concreto de las startups

A continuacién, relacionamos algunos conceptos relevantes relacionados con el ecosistema de
emprendimiento, tales como intraemprendimiento, emprendimiento de segunda oportunidad,
emprendimiento de oportunidad y emprendimiento de necesidad.

Adoptando la definicion que aporta el informe GEM, a los efectos de este Plan entenderemos por
intraemprendimiento al estimulo de la capacidad emprendedora de los trabajadores de una empresa para
proponer y desarrollar nuevas lineas de negocio.

Igualmente, en los mismos términos recogidos en la LAFE, se entendera por “emprendimiento de segunda
oportunidad” aquél desarrollado por personas emprendedoras que han tenido experiencias fallidas y optan
por emprender nuevas iniciativas empresariales.

Por ultimo, diferenciaremos el emprendimiento de oportunidad del emprendimiento de necesidad, como
aquel proyecto de emprendimiento generado para dar respuesta a necesidades o retos del mercado
detectados por la persona emprendedora frente a una necesidad estricta de emprender motivada por la
insercion laboral.

Llsenberg, D. (2010). How to start an entrepreneurial revolution. Harvard Business Review. Volumen 88, niumero 6.
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3 Justificacion y motivacion

La exposicion de motivos de la LAFE establece que “la economia viene constatando que existe una relacion
directa entre el espiritu emprendedor y los resultados econdmicos en términos de crecimiento, consolidacion
del tejido empresarial, creacién de empleo, innovacién e incremento de la productividad”, con el objetivo
claro de hacer eco de las evidencias repetidamente expuestas en numerosas investigaciones que relacionan
crecimiento econémico con emprendimiento (Audretsch, Grilo y Thurik, 2007, en su “Handbook of Research
on Entrepreneurship Policy”). En términos similares se pronunciaba el ex Presidente de la Unidn Europea,
Romano Prodi, cuando en su discurso inaugural como presidente de la UE manifestaba que: “la clave del
crecimiento econdmico y la mejora de la productividad radica en la capacidad emprendedora de una
economia" (Prodi, 2002).

Partiendo de estas evidencias, en un contexto en el que nuestra Comunidad Auténoma requiere un impulso
econdmico decidido que reactive la generacion de riqueza y empleo; la activacién, apoyo y desarrollo de la
capacidad emprendedora de la poblaciéon ocupa un papel determinante.

No obstante, no todo emprendimiento representa una garantia de impulso econdmico, asi como no todo
disefio de un instrumento de apoyo al emprendimiento constituye, necesariamente, una palanca a la
activacion econdmica. En estos términos se expresan Koss Hartmann, Dahl Krabbe y Spicer al afirmar que la
Industria del Emprendimiento ha dado lugar a una nueva forma de emprendedor: el emprendedor
“Vebleniano”, entendiendo por tal, el emprendimiento impulsado por el deseo de construir una identidad
emprendedora; en esto casos, el ser emprendedor se constituye en un fin en si mismo, olvidandose la
capacidad de innovar con mejoras en productividad, creacién de empleos u otros indicadores de innovacién
real. El auge de este tipo de emprendimiento es un factor importante que contribuye a la caida de la calidad
de las empresas emprendedoras y, potencialmente, a una tendencia mayor y mas preocupante hacia la
produccién de una economia no emprendedora. Esta es una economia que aparentemente parece dindmica
y emprendedora, pero que estd plagada de ineficiencias y carece de una capacidad innovadora sustancial.

En este escenario, la Administracién Publica juega un papel determinante orientado a propiciar los cambios,
la renovacion y el impulso de un modelo productivo basado en la sostenibilidad econdmica, ambiental y social,
estableciendo sectores prioritarios de actuacién, coordinando el entorno, facilitando tramites administrativos
y apoyando a cualquier persona emprendedora que quiera poner en marcha una idea, prestandole
asesoramiento, formacién y acompafiamiento para que su proyecto empresarial se consolide, crezca y genere
nuevos empleos de calidad, contribuyendo a lograr para Andalucia, una sociedad mas emprendedora. Esta es
la forma de prestar un auténtico apoyo universal y en igualdad de oportunidades a toda persona que desee
poner en marcha una iniciativa emprendedora en Andalucia, bien sea por necesidad o por oportunidad,
fortaleciendo la generacidon de lideres del cambio, la innovaciéon y el desarrollo socioeconémico.

Siendo el Gobierno andaluz consciente de este riesgo, acontecido en
otras realidades nacionales e internacionales de nuestro entorno, se
disefia este PGE, entendido como instrumento de planificacion,
coordinacion, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas
desarrolladas en la materia, para garantizar la mdaxima eficacia vy
eficiencia en la consecucion de los objetivos establecidos en la LAFE y




A Plan General de Emprendimiento de Andalucia

como instrumento para lograr el maximo aprovechamiento de las politicas de apoyo al emprendimiento en
nuestra Region.

Asi, el PGE atenderd el impulso del emprendimiento desde una triple vertiente: desde el apoyo a la definicion
de persona emprendedora, “ser emprendedor/a”, pasando por el apoyo a la gestién de la organizacion “ser
empresario/a”, y siempre orientado a la obtencidn de resultados e impactos “ser agente de cambio”.

Sobre estos tres ejes y con el objetivo de promover proyectos emprendedores de calidad, pivotaran las lineas
de accion, programas y medidas concretas sobre las que se estructura este Plan.

En un mercado saturado, competitivo e inestable como el actual, una cultura emprendedora consolidada es
cada vez mas relevante para el desarrollo econédmico de una Regidn, ya que permite al tejido empresarial
adaptarse a las nuevas tendencias, evitando situaciones de riesgo como el anquilosamiento de algunos
sectores.

Para ello, este PGE se plantea hacer del emprendimiento una palanca del desarrollo socioeconémico de
Andalucia, favoreciendo asi un ecosistema de emprendimiento focalizado y orientado a hacer crecer el
emprendimiento de calidad y sostenible, que apueste por proyectos con resultados e impacto econémico y
social en la Region.

Este PGE debera ademas hacer frente a los retos que plantea la actual coyuntura econémica resultante del
impacto de la COVID en nuestra Regién, y que se dejaran sentir probablemente durante mucha parte de su
periodo de ejecucién previsto. Por tanto, ahora mds que nunca, es necesario que el apoyo del crecimiento y
la madurez de los proyectos que nacen en la Region se provea a través de un desarrollo y fortalecimiento del
ecosistema de emprendimiento que permita la preparacion, especializacién y coordinacién de los diferentes
actores para dirigir y apoyar a las personas emprendedoras en todas las etapas y en atencion a sus diferentes
necesidades.

De esta forma, la concepcion y el afianzamiento del espiritu emprendedor vendran acompafiados de
beneficios socioecondémicos como el crecimiento del tejido empresarial, la mejora de la competitividad, el
aumento del empleo, la satisfaccidn laboral, o la atraccidn y retencién del talento, lo que se traducird en:

= Crear mas empresas y de mayor calidad, potenciando e impulsando las iniciativas de emprendimiento
sostenible: generacién de actividad econdmica y de nuevos puestos de trabajo.

= Reducir la destruccion de empresas, a través de la mejora de su competitividad y productividad,
poniendo el foco en las empresas mas vulnerables, apoyando la “profesionalizacidon” de los proyectos
emprendedores, consolidando y revitalizando las actividades empresariales existentes, y atendiendo
al emprendimiento de segunda oportunidad.

= Impulsar la consolidacidn, crecimiento y globalizacion de pymes, apoyandolas en sus procesos de
estabilizacidn, innovacion, transformacion e internacionalizacion.
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4 Marco normativo y estratégico

A continuacién se relaciona el marco normativo y estratégico de referencia, tanto de ambito europeo,
nacional, como autondémico, que ha servido para delimitar y orientar la redaccidn y planteamientos de este
PGE.

4.1 Marco normativo

La piedra angular del futuro ecosistema emprendedor andaluz viene dada por la Ley 3/2018, de 8 de mayo,
Andaluza de Fomento del Emprendimiento, o LAFE. La LAFE tiene por objeto promover el derecho al
emprendimiento en condiciones de igualdad de oportunidades para cualquier ciudadano/a, lo que incluye los
servicios de primera y segunda oportunidad o la remociéon de obstaculos que permitan el emprendimiento de
personas con algun tipo de discapacidad o riesgo de exclusidn social, entre otros, impulsando un cambio social
y el reconocimiento de la importancia que tiene la actividad emprendedora en una sociedad moderna y
desarrollada. La LAFE contempla, ademds, como principio rector, laigualdad efectiva entre hombres y mujeres,
partiendo del necesario fomento de medidas de discriminacidn positiva para las mujeres en el ambito del
emprendimiento.

Esta Ley recoge en el titulo IV expresamente la elaboracidén y aprobaciéon de un Plan General de
Emprendimiento, entendido como instrumento de planificacidn, coordinacidn, seguimiento y evaluacion de
las politicas publicas desarrolladas en la materia, para garantizar la maxima eficacia y eficiencia en la
consecucion de los objetivos establecidos en esta Ley. En concreto, el articulo 27 indica que la Consejeria
competente en materia de emprendimiento elaborara el Plan General de Emprendimiento como instrumento
basico de planificacién, coordinacion, ejecucion, desarrollo y evaluacion de las politicas publicas que se
desarrollen en materia de emprendimiento.

Es también objeto de esta norma la puesta en valor de la creatividad de la poblaciéon andaluza, y hacer del
mérito, del esfuerzo y de la capacidad, la fuente de creacién de mas y mejores iniciativas empresariales
innovadoras, competitivas, con proyeccion internacional y generadoras de empleo estable.

Esta Ley regula el Sistema Andaluz para Emprender, entendido como el conjunto de actuaciones que tienen
como objeto promover el derecho al emprendimiento, mediante el establecimiento de servicios de
informacidn, asesoramiento, asistencia técnica, formacidn, tutorizacién, preincubacion e incubacion para la
creacion de una empresa y el inicio de la actividad econdmica. Dichos servicios cubrirdn todas las fases del
desarrollo de una idea emprendedora, desde el acceso a la investigacién y la innovacién hasta el proceso de
creacion, ejecucion, desarrollo y consolidacién de una empresa, e irdn dirigidos a aumentar la probabilidad de
supervivencia de las iniciativas emprendedoras.

El sistema se apoya en un conjunto de instrumentos y entidades que deben permitir la ejecucion y la
prestacion de los servicios que se definen a través de una atencién personalizada de los proyectos de
emprendimiento: los Centros Andaluces de Emprendimiento y la Red de Incubadoras de Empresas.

En la practica son muchos y variados los actores del ecosistema emprendedor de Andalucia que participan en
la tarea de apoyo a la actividad emprendedora; asi, este PGE contribuira a clarificar y asentar en el futuro el
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papel que el Sistema Andaluz para Emprender y sus diferentes agentes desempefardn en materia de impulso
al emprendimiento, aportando claridad a la definicién y alcance de los diferentes servicios de apoyo vy
consolidacion del emprendimiento.

Ademas, se crea y desarrolla el Portal Andaluz del Emprendimiento, plataforma digital que, a modo de
ventanilla Unica, va dirigida a facilitar a las personas emprendedoras la informacién, las herramientas y el
conocimiento de los instrumentos de apoyo a la actividad emprendedora y empresarial. Se establece el
compromiso de editar el Mapa de Servicios y de Procedimientos para Emprender, y se crea el Programa
Andaluz de Formacién para Emprender, con el objeto de ordenar un sistema integral de formacién para el
emprendimiento.

Al mismo tiempo, se reconoce la labor desarrollada por las corporaciones locales, los agentes econdmicos y
sociales mds representativos de la comunidad, las Universidades y entidades e instituciones de la sociedad
civil andaluza, como las camaras de comercio, industria y navegacion, o las asociaciones y organizaciones
profesionales del trabajo autdnomo, en el ejercicio de actividades y prestacion de servicios en el ambito del
emprendimiento.

Asimismo, se caracterizan los programas y medidas para el fomento de la actividad emprendedora en el
ambito de las entidades de emprendimiento en economia social y en el medio rural, por ejemplo, mediante la
implantacion de microprogramas rurales para emprender, y se establecen las bases para el fomento de la
cultura emprendedora en el dmbito del sistema educativo andaluz y universitario.

Otro de los elementos esenciales para la LAFE es la eliminacién de obstdculos y la obtenciéon de una mejor
regulacién que facilite la capacidad de inversién en nuestra Region. En tal sentido fue formulada, entre otras,
la Ley 3/2014, de 1 de octubre, de medidas normativas para reducir las trabas administrativas para las
empresas. Esta Ley se publica como una via a la salida de la crisis econdmica, teniendo entre sus objetivos
mejorar la regulacién de las actividades econdmicas y simplificar los procedimientos de autorizacion que
afectan a las mismas actividades econémicas.

Asi mismo, el Decreto-Ley 3/2021, de 16 de febrero, por el que se adoptan medidas de agilizacion
administrativa y racionalizacién de los recursos para el impulso a la recuperacidn y resiliencia en el ambito
de la Comunidad Auténoma de Andalucia, de reciente aprobacién por el Gobierno de la Junta de Andalucia,
pretende disefiar medidas de agilizacion en los procedimientos de programacidn, presupuestacion, gestion,
ejecucidon y control de las actuaciones que se financien a través de fondos europeos, de tal manera que
permitan la absorcién de los fondos de los planes que el Gobierno de Espafia adopte para la programacion,
gestién y ejecucidn del Instrumento de Recuperacién de la Unidn Europea.

Adicionalmente, a través del Decreto-Ley 2/2020, de 9 de marzo, de mejora y simplificacion de la regulacion
para el fomento de la actividad productiva de Andalucia, se ha adoptado un amplio abanico de medidas de
caracter extraordinario y urgente, pero de vigencia indefinida, destinadas a mejorar la regulacién econdmica
para potenciar la actividad en Andalucia, contrarrestar la desaceleracidn econémica y sentar las bases que
permitan reorientar el modelo productivo andaluz para hacerlo mas competitivo y sostenible. A tal efecto, se
aborda la modificacion de aquellas normas que dificultan el acceso o ejercicio de una actividad productiva a
emprendedores y empresas, simplificando tramites y reduciendo los requisitos administrativos injustificados
o desproporcionados y, de esta forma, promover el desarrollo econémico y la creacion de empleo de calidad.
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Mas alld del marco normativo autondmico, la transposicion en 2009 de la Directiva 2006/123/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado
interior, también conocida como Directiva Bolkestein, implicé el desarrollo de las siguientes normas en el
ordenamiento juridico espafiol:

e En primer lugar, se encuentra la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio, que se enfoca en la agilizacién y la simplificacién de los procesos
administrativos para favorecer la actividad econdmica y emprendedora. Entre los principales objetivos
de esta Ley se encuentra la generaciéon de empresas de servicios de mayor calidad y mas diversas, asi
como, la mejora en términos de eficiencia, productividad y empleo en el sector.

e Ensegundo lugar, se encuentra la Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacién de diversas leyes
para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, conocida
como Ley Omnibus. Esta Ley acompafia a la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, en su empefio de
reforma y agilizacién del marco regulatorio del sector servicios y le da soporte tanto en la adaptacion
de normativa estatal como en la extensién de la transformacién del entorno regulatorio del sector
hacia ambitos no afectados por la Directiva 2006/123/CE, con el fin de mejorar la dinamizacién y la
competitividad de éstos.

En 2010, se desarrolla el Real Decreto-Ley 13/2010, de 3 de diciembre, de actuaciones en el ambito fiscal,
laboral y liberalizadoras para fomentar la inversion y la creaciéon de empleo, que tiene por objeto el impulso
del crecimiento econémico y el fomento de la actividad empresarial, la competitividad, la inversién y la
creacion de empleo centrandose principalmente en las PYMES. De entre el conjunto de medidas que dispone
el Real Decreto-Ley 13/2010, de 3 de diciembre, destaca por su impacto sobre el sector del emprendimiento,
las medidas de agilizacion de la constitucién de sociedades de responsabilidad limitada.

Esta norma tiene desarrollo de manera muy sustancial en la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a
los emprendedores y su internacionalizacidn, cuyo principal objetivo es adaptar los marcos normativos a un
contexto de competitividad que precisa de entornos institucionales que atraigan la inversién. La Ley contiene,
entre otras, un conjunto de medidas destinadas a promover y facilitar la creacién de empresas, incentivos
fiscales, bonificaciones de cuotas de la Seguridad Social o reducciones de tramites administrativos para las
empresas. En concreto, deroga el procedimiento de agilizacidn para la constitucidn de sociedades previsto en
el Real Decreto-Ley 13/2010, de 3 de diciembre, y establece otro procedimiento agil a través del Centro de
Informacién y Red de Creacion de Empresas.

Finalmente, se han desarrollado dos normas relacionadas con las situaciones particulares a las que se
enfrentan los autdnomos, y que afectan, también a los trabajadores y socios de empresas de economia social
que optan por esta modalidad de seguridad social:

e Laley31/2015, de 9 de septiembre, por la que se modifica y actualiza la normativa en materia de
autoempleo y se adoptan medidas de fomento y promocidn del trabajo auténomo y de la Economia
Social, reconoce la necesidad de actualizar la normativa que afecta a los trabajadores por cuenta
propia y recoge medidas para fomentar el autoempleo, apoyar la consolidacién de estos proyectos y
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hacer progresos en la equiparacién de la proteccion social entre trabajadores por cuenta ajena y
propia.

e Laley6/2017, de 24 de octubre, de Reformas Urgentes del Trabajo Auténomo adopta una serie de
medidas fiscales y econdmicas de estimulo y apoyo a la actividad emprendedora de los trabajadores
por cuenta propia. Ademas, en materia de igualdad de género, establece en su titulo Il una serie de
medidas para favorecer la conciliacidn entre la vida familiar y laboral de los trabajadores auténomos,
como bonificaciones de cuotas de Seguridad Social para trabajadores auténomos durante el descanso
por maternidad, paternidad, adopcidn, guarda con fines de adopcidn, acogimiento, riesgo durante el
embarazo o riesgo durante la lactancia natural o bonificaciones a las trabajadoras auténomas que se
reincorporen al trabajo en determinados supuestos.

Asimismo, existe otra normativa a nivel nacional con cierta incidencia en el ambito del emprendimiento.

e Laley39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas y Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, que consolidan y
articulan el derecho de los ciudadanos a comunicarse electronicamente con las Administraciones
Publicas. Ademas, la articulacién de este derecho conllevd la obligacion de las Administraciones a
dotarse de medios y sistemas electrénicos que lo hicieran efectivo.

e lLaley14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién, posibilita la participacion
de investigadores universitarios en sociedades mercantiles salvando las limitaciones que imponia la
regulacién de incompatibilidades. Esta modificacién favorecio el desarrollo de proyectos universitarios
canalizados hacia la sociedad en forma de startups y la conexién entre la investigacién y el
emprendimiento.

e la Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de medidas urgentes de liberalizacion del comercio y de
determinados servicios, pretende la dinamizacién de la actividad comercial mediante la agilizacién y
la flexibilizacién de la regulacidn y el control administrativo de la misma mediante la eliminacién o
reduccion de cargas administrativas.

e ElReal Decreto 931/2017, de 27 de octubre, por el que se regula la Memoria del Analisis de Impacto
Normativo, persigue la simplificacion de la regulacién administrativa en coherencia con los principios
de buena regulacidon y mejora normativa con el fin de favorecer el crecimiento econémico.

4.2 Alineamiento estratégico

Desde el punto de vista estratégico, son diversas las iniciativas puestas en marcha por los organismos publicos
internacionales, nacionales y autondmicos, para abordar la creacién de empresas y, en concreto, el fomento
de la cultura emprendedora.
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A nivel europeo:

Next Generation: se conoce con este nombre al instrumento temporal de recuperacién, dotado de
750 000 millones de euros para el conjunto de Estados miembros, que permitird a la Comisién Europea
obtener fondos en el mercado de capitales. Contribuird a reparar los dafnos econdmicos y sociales
inmediatos causados por la pandemia de coronavirus, con el objetivo de avanzar hacia una Europa
mas ecoldgica, mas digital, mas resiliente y mejor adaptada a los retos actuales y futuros. A través de
diferentes fondos o mecanismos de financiacidn, la Unién Europea apuesta decididamente por el
apoyo de una serie de prioridades, entre las que se encuentra el mercado Unico, la innovacién y la
economia digital, dotado con mas de 143 mil millones de euros para el periodo 2021-2027, y que,
entre otras lineas de actuacién contempla el fortalecimiento del tejido emprendedor.

Europa 2020 es la estrategia elaborada en el afio 2010 como hoja de ruta que permitiese a la UE salir
fortalecida de la crisis la convirtiese en una economia inteligente, sostenible e integradora,
reconociendo el impacto negativo de la desigualdad de género en el crecimiento econémico. En este
sentido, la emblematica iniciativa «Unién por la innovacion» se referia a la “promocidn del espiritu
emprendedor apoyando a jévenes empresas innovadoras”. La iniciativa hacia un llamamiento a los
Estados miembros para que centrasen el curriculo en la creatividad, la innovacién y el espiritu
emprendedor. En linea con lo que establecia la Estrategia Europa 2020, se desarrolld el Plan de accion
sobre emprendimiento 2020 que respondia a los retos del futuro restableciendo las bases del
crecimiento y la competitividad. En el mismo se plantea una visidn renovada y varias medidas de
apoyo al emprendimiento. Se basa en tres pilares: desarrollar la educacion y formacién en materia de
emprendimiento; crear un buen entorno empresarial, y establecer modelos para llegar a grupos
especificos.

La iniciativa Startup Europe de la Comisién Europea persigue conectar en red a startups, scaleups,
inversores, redes de negocio, Universidades y medios de comunicacion con el objetivo de generar
entornos de emprendimiento y promover la aceleracion de la creacion de startups a nivel europeo.

En relacién con la anterior, la iniciativa Startup Manifesto promocionada por la Comisién Europea
junto con The Startup Europe Leaders Club propone medidas para fomentar el emprendimiento y la
innovacion en el marco de la UE. El objetivo ultimo de Startup Manifesto es lograr convertir Europa
en un polo que atraiga y canalice la innovacidn, el talento y el emprendimiento sobre el que deberd
basarse la economia del futuro.

La iniciativa Better Regulation desarrollada por la Comisidn Europea busca mejorar los procesos de
elaboracion normativa a fin de lograr aplicar principios de transparencia, buen gobierno, buena
gobernanza y participacion de partes interesadas. El avance hacia una mejor regulaciéon y mejor
legislacién también tiene capacidad de incidir sobre el aumento de la capacidad de emprendimiento.

A nivel nacional:

Plan Espafia Digital 2025: la Agenda Digital incluye cerca de 50 medidas agrupadas en diez ejes
estratégicos con los que, durante los préximos cinco afios, se pretende impulsar el proceso de
transformacion digital del pais, de forma alineada con la estrategia digital de la Unién Europea,
mediante la colaboracién publico-privada y con la participacién de todos los agentes econémicos y
sociales del pais. Lainversidn publica en el periodo 2020-2022 se situaria en torno a los 20.000 millones
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de euros, de los cuales 15.000 millones de euros, aproximadamente, corresponderian a los diferentes
programas y nuevos instrumentos comunitarios de financiacién del Plan de Recuperacién Next
Generation EU y unos 50.000 millones de euros de inversion prevista por el sector privado. El sexto de
los ejes contemplados: Transformacion digital de la empresa y emprendimiento digital, incluye una
serie de medidas tractoras de la creacidén de riqueza basadas en la capacidad emprendedora de la
poblaciéon. Entre estas medidas destaca la culminacidn de la tramitacién de la Ley de Start-ups o el
programa Espafia Nacién Emprendedora de apoyo al emprendimiento digital y startup.

El Global Entrepreneurship Monitor (GEM) desarrollé6 un documento titulado Palancas de
emprendimiento para la Agencia Europea de Seguridad de las Redes y de la Informacién (ENISA) en el
que sefiala las acciones a través de las cudles se puede incidir en las dindmicas del entorno del
emprendimiento.

El Plan de Choque por el Empleo Joven 2019-2021, desarrollado por el Ministerio de Trabajo y
Economia Social, persigue una transformacién del modelo productivo, centrada en la innovacion, la
competitividad y la generacién de valor afiadido y, a su vez, que pueda enfrentar los problemas
especificos de los jévenes en materia laboral.

A nivel autonémico:

La Estrategia de Innovacidon de Andalucia 2014-2020 (RIS3), tiene como finalidad impulsar la
innovacién como factor de crecimiento y como base para una reorientaciéon del modelo productivo en
Andalucia. En ella se contempla un conjunto de instrumentos relacionados con el emprendimiento
como:

o Servicios avanzados entre los que se incluyen la sensibilizaciéon para la innovacién y el
emprendimiento ademas de la formacion, el asesoramiento, en mentoring y el networking.

o Adicionalmente, la RIS3 prevé la creacién de aceleradoras e incubadoras entre las
Infraestructuras para la innovacién y el emprendimiento.

La Agenda por el Empleo-Plan Econémico de Andalucia 2014-2020, es un proyecto de planificacidn
integral cuyo propésito es definir el planteamiento estratégico que permita impulsar el crecimiento
econdmico y el empleo. La Agenda tiene como una de sus lineas estratégicas el impulso de la actividad
empresarial y el emprendimiento. De manera especifica, se sefialan tres caracteristicas que deben
acompafiar al crecimiento econémico de Andalucia en el marco estratégico de la Agenda:

o Crecimiento inteligente: economia del conocimiento e innovacion.
o Conocimiento sostenible: uso eficaz de los recursos.

o Conocimiento integrador: alto empleo y, cohesidn social y territorial.

En este sentido, la Agenda planteaba las siguientes actuaciones orientadas a incrementar el nimero
de empresas en Andalucia: la aprobacién y desarrollo de la iniciativa ‘@mprende+’, el apoyo al
emprendimiento, desarrollando acciones especificas segln sus perfiles; el apoyo al desarrollo de
instrumentos y actividades formativas y practicas relacionadas con la creacién y gestidon de empresas
sociales y de emprendimiento colectivo, dirigidas a mejorar la capacidad de las personas
desempleadas; la promocién de la cultura y la actividad emprendedora a través de una Ley de
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Emprendedores y Emprendedoras, la elaboracién de un Plan de emprendedores y emprendedoras de
Andalucia y diversas acciones enfocadas a la promocién de la cultura y la actitud emprendedora asi
como la actividad empresarial; el fomento del autoempleo y de la creacién de empresas de trabajo
auténomo, la facilitacidn de acceso a la financiacién a personas emprendedoras (pymes, auténomos
o economia social); el impulso de la internacionalizacién de iniciativas emprendedoras y la formacion
profesional para el empleo dirigida a fomentar el emprendimiento.

La Estrategia de Impulso del Sector TIC Andalucia 2020, dedica el segundo de sus ejes estratégicos a
“Estimular el emprendimiento basado en la innovacidn TIC como base para el desarrollo econémico y
social de Andalucia”. Para ello, se propusieron los siguientes programas:

o Programa de Aceleradoras para el desarrollo de proyectos de emprendimiento tecnolégico,
con el objetivo de incrementar el desarrollo de startups tecnolégicas.

o Programa para el impulso del emprendimiento en TIC, con el objetivo de aumentar el
emprendimiento innovador basado en las Tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Ademads, serdn elementos fundamentales que contribuiran al impulso al emprendimiento los siguientes

documentos en fase de elaboracidn en el momento de aprobacién de este Plan;

La Estrategia para la Transformacion Econdmica de Andalucia (ETEA) 2021-2027, un instrumento de
planificacién del desarrollo regional para dicho periodo, dirigido a avanzar en la convergencia con
Europa, en todos los dmbitos y especialmente en lo social. Este documento, en el que se recogeran las
principales orientaciones de la politica econdmica de la Administracién de la Junta de Andalucia,
debera estar en consonancia con las prioridades que se fijen en la Politica Europea de Cohesién del
proximo marco financiero 2021-2027 y en los nuevos Programas de los Fondos Europeos, y con los
objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

Estrategia de Investigacion, Desarrollo e Innovacién de Andalucia (EIDIA) 2021-2027, documento que
sentara las bases de la politica autondmica en materia de 1+D+l para los proximos siete aios, y que
sustituye al Plan Andaluz de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (PAIDI). Este nuevo instrumento
estard enfocado a fomentar la excelencia cientifica como base futura de la competitividad de
Andalucia, impulsar la internacionalizaciéon del sistema regional de I+D+l, facilitar un entorno
innovador como apoyo al sector empresarial y contribuir a la reorientacién del modelo productivo
andaluz.

5 Periodo de ejecucion

El periodo de ejecucidn de este Plan General de Emprendimiento es de 2021-2027, coincidiendo con el nuevo

periodo de programacién europeo 2021-2027.

6 Poblacion destinataria

El PGE tiene por destinatarios a las personas o equipos emprendedores radicados en Andalucia o que deseen

establecerse en la Comunidad.
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El Sistema Andaluz para Emprender definido en la LAFE, como elemento que integra al conjunto de entidades
y servicios de apoyo que intervienen en el impulso de la actividad emprendedora, sera responsable de definir
e implementar todos los servicios necesarios en las diferentes etapas de crecimiento de los proyectos de
emprendimiento y desarrollo de las empresas, para orientarlas, guiarlas, hacerlas viables, y consolidarlas.

7 Misidn, Vision y Valores

Para el Gobierno de la Junta de Andalucia, “el emprendimiento y el desarrollo empresarial son un motor
indiscutible de crecimiento y competitividad de nuestro tejido productivo, pero al mismo tiempo también sera
un importante factor para el desarrollo social, puesto que beneficia también a la ciudadania, garantizando
riqueza y bienestar social” tal y como se expresa en el Acuerdo de Gobierno para la formulacién de este PGE.

Siguiendo esta consideracidn, el PGE expresa el compromiso con el impulso a la actividad emprendedora a
través de la siguiente Misidn:

La promocidn de la actitud, actividad y cultura emprendedora, tecnoldgica, creativa e innovadora entre la
poblacion andaluza en general, el fomento y desarrollo de programas y actuaciones de investigacion,
sensibilizacion, asesoramiento, formacion y tutorizacion para promover la creacion de iniciativas
emprendedoras, generadoras de nuevos proyectos empresariales.

Para el logro de esta Mision, el PGE se inspira en la siguiente Vision especifica:

El desarrollo de la cultura emprendedora en Andalucia y el fortalecimiento del tejido emprendedor se
abordardn desde un compromiso con la calidad de los servicios de apoyo prestados, la garantia de la
consistencia y la viabilidad de los nuevos proyectos empresariales, y la apuesta por la educacion, la formacion
y la investigacion, como elementos clave de cara a un ecosistema futuro basado en la innovacion y el
conocimiento.

Todo ello, desde la garantia del respeto, la equidad y la promocion de la igualdad de oportunidades con
independencia del momento de la actividad emprendedora (de primera o sequnda oportunidad) y/o de la
realidad territorial (urbana o rural).

Por ultimo, los Valores o Principios que regiran la orientacion de los programas y medidas que incluye este
Plan, seran los siguientes:

e Calidad en la prestacidn de los servicios: asegurando la prestacidn de servicios de tipo generalista o
especializados en funcién de los diferentes tipos de emprendimiento y fases del mismo.

e Eficacia del Sistema Andaluz para Emprender: los servicios de apoyo del Sistema Andaluz para
Emprender se dimensionaran para desarrollar proyectos emprendedores sélidos y viables, a través de
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un modelo de gobernanza y orquestacidn centrada en la racionalizacidn de sus servicios, el impulso a
la especializacidn inteligente del territorio, la cobertura plena de las necesidades de la actividad
emprendedora en todas las etapas de desarrollo de las empresas, y el fomento de las relaciones de
intercambio, colaboracion y proyeccion internacional entre sus componentes (Inversores, Business
Angels, Administraciones Publicas, Universidades, Asociaciones y Organizaciones empresariales, etc.).

Impulso al emprendimiento de alto potencial como nueva palanca para la transformacién de la
economia y su mejora de valor afiadido. El Plan contemplara, en toda su complejidad, el apoyo
especifico a este tipo de empresa. En particular, se apostara dentro de este tipo de emprendimiento
por el denominado "de oportunidad", focalizado en cubrir necesidades o demandas del mercado no
resueltas.

Digitalizacidon y conocimiento: se trabajara de manera personalizada e inteligente con criterios de
optimizacidon de recursos, apoyandose en herramientas digitales, acercando el conocimiento al
territorio, independientemente de dénde procede este conocimiento. Se trata de proporcionar un
servicio mds personal, adaptando el conocimiento a las necesidades y situaciéon de la persona
emprendedora y del territorio.

Retencion y atraccién del talento: haciendo del emprendimiento una palanca para la atraccion del
talento residente fuera de Andalucia.

Igualdad de oportunidades y segunda oportunidad: asegurando el acceso y disfrute a los servicios
gue se presten a las diferentes personas emprendedoras y especialmente en atencion al sexo,
localizacion (urbano / rural), experiencia previa (emprendimiento de primera o segunda oportunidad).

Apertura al exterior y vocacion internacional: se promovera un emprendimiento de alto impacto,
escalable nacional e internacionalmente, que supere los limites de la geografia andaluza.

Impacto social: se fomentara y favorecerd aquel tipo de emprendimiento con orientacién y desarrollo
de impacto social como la creacién de empleo, la implantacion en zonas con menos recursos
econdmicos o con niveles de despoblacién, la direccion a colectivos desfavorecidos o realizar
actividades de interés social.
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8 Andalucia, territorio para emprender

El Observatorio GEM es una referencia en el panorama nacional y regional por los esfuerzos realizados en el
analisis del emprendimiento desde una perspectiva poblacional a nivel global. Este analiza los datos desde una
perspectiva temporal, tomando como punto de partida la fase mas temprana del proceso emprendedor,
conocida como emprendimiento potencial.

El Observatorio publica informes nacionales y regionales acerca del emprendimiento. Se usan datos del
informe GEM 2019/20 de Andalucia, asi como de su edicion anterior para analizar la evolucién de nuestra
Regidn en términos interanuales, al igual que su evolucion respecto de la media espaiola.

Una primera aproximacion indica que Andalucia ha experimentado un descenso comparativo en
emprendimiento y actividad emprendedora en el mapa de emprendimiento nacional. En concreto, si bien en
2018 la Comunidad se situaba en primer lugar y 2,4 puntos por encima de la media nacional; en 2019 se ve
superada por Madrid y Catalufia con un porcentaje TEA? 3 décimas inferior a la media espafiola.
En este sentido, se observa cémo hasta 5 Comunidades Auténomas se sitlan por delante de Andalucia en la

TEA.

S N v W O

Catalufia
Castilla y Ledn
Madrid
Cantabria
Espaiia
Castilla La Mancha
Andalucia
Extremadura
Canarias
Aragon
Baleares

Pais Vasco
Valencia
Asturias

Melilla

lustracion 2 Tasa de actividad emprendedora de Andalucia en el contexto de regiones espafiolas. Fuente: Informe GEM
ANDALUCIA 2019/20

Un segundo analisis se realiza en torno a la figura de las personas emprendedoras potenciales, es decir,
aquellas personas que tienen intencidn de emprender o se encuentran en un proceso por el que crearan una
empresa en los préximos 3 afos. En este dmbito sucede la tendencia inversa pues los resultados para el afo
2018 situaban a la Comunidad en penultimo lugar con un 5,8% de poblacion entre 18 y 64 afios con intencidn
futura de emprender y en 2019 se observa un incremento hasta el 8,1% ocupando un valor similar a la media

espafiola.

2 |3 Tasa de Actividad Emprendedora, o TEA por sus siglas en inglés (Total early-stage Entrepreneurial Activity), es
aquella que mide todas las iniciativas emprendedoras de menos de tres afios y medio que existen en un mercado.

20



A Plan General de Emprendimiento de Andalucia

Por lo tanto, se puede interpretar que entre 2018 y 2019 se ha producido un cambio de tendencia: los
andaluces y las andaluzas han frenado su actividad emprendedora al tiempo que ha aumentado su intencién
de hacerlo en el futuro. Cabe pensar que un fendmeno pueda estar relacionado con el otro y, por tanto,
aquéllos que no emprendan quisieran hacerlo en el futuro pero no encuentran oportunidades en el momento
actual.

El observatorio, ademds, ofrece una herramienta mediante la que combinar las principales variables utilizadas
en los estudios GEM. En este caso, se hace uso de la misma para analizar las principales variables recopiladas
para el territorio andaluz, obteniéndose los siguientes resultados:

Desde la caida sufrida tras la crisis en 2012, el nimero de personas emprendedoras potenciales, no ha
conseguido remontar. Si bien en el afio 2019 se alcanza un 8,1 % de estas personas emprendedoras y se deja
atrds la caida de hasta el 5,1% de 2018, esta variable sigue sin superar la media nacional como si ha hecho en
anos anteriores. La linea de tendencia, por su parte, se muestra positiva para el periodo temporal analizado.

Si se analiza la TEA andaluza para el ultimo afio disponible, 5,8%, se observa un valor similar al de afos
anteriores y que no da continuidad al aumento que se produjo en 2018, siendo la tasa mas alta de los ultimos
quince afios. La linea de tendencia hasta 2018 era positiva, con una clara aceleraciéon en los ultimos afos. Sin
embargo, en 2019 se observa un descenso de una magnitud que no sucede a nivel nacional ni en el entorno
internacional. En la llustracion 03 se puede observar cdmo el descenso en la evolucién de la TEA andaluza en
2019 no es pareja a la tendencia seguida en el contexto nacional ni en los paises de nuestro entorno.
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2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
—o—Andalucdia| 50 | 57 | 61 | 72 | 67 | 63 | 40| 58 | 61 | 54 | 59 | 64 | 60 | 72 | 88 | 58
—e—Espafia 51|57 73| 746 | 70| 51| 44 | 58 | 57 | 52 | 55| 57| 52 | 62 | 64 | 61
—o— Grecia 58|65 79| 57| 99|88 | 55|80 |65 | 55| 7 9| 67| 57| 48 | 63 | 82

Italia 43| 49 | 35 | 50| 46 | 37 | 23 | 323 | 43 | 44 | 44 | 49 | 44 | 43 | 42 | 28
—e—Portugal 38|55 71 |88e | 73| 59|44 75|77 82 |100| 95| 82 | 96 | 11,2129

Iustracion 3 Evolucién de la TEA en paises de la UE y Andalucia. Fuente: Informe GEM ANDALUCIA 2019/20

La tasa de consolidacion de las empresas andaluzas, 6,3%, es igual a la media espafiola y mejora algo mds de
medio punto respecto al afio anterior. Este dato aunque como se puede apreciar en la llustracién 04 es bajo,
supone una tendencia positiva ya que la tasa de consolidacidon en Andalucia se ha situado tradicionalmente
por debajo de la media nacional y de la mayoria de las otras Comunidades. Estos bajos niveles de la tasa de
consolidacion se explican, segun lo dispuesto en el informe de la GEM Andalucia 2019/20, por la menor calidad
de los proyectos emprendidos, las dificultades de acceso a los recursos necesarios para su desarrollo y por un
déficit de capacidades directivas y empresariales de sus promotores.
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Ilustracion 4 Empresas consolidadas en el contexto de regiones espafiolas. Fuente: Informe GEM ANDALUCIA 2019/20

Estos datos sobre consolidacion se relacionan a su vez con las personas que abandonaron sus proyectos o
cerraron sus empresas, que alcanza el mismo porcentaje sobre el total de la poblacién que el afio anterior
(1,1%). Pese a que este dato no ha logrado resolver el problema de déficit empresarial que comparativamente
sigue teniendo Andalucia, la posicidn relativa de Andalucia en el contexto regional supone una mejora con
respecto a afos anteriores. Se observa cdmo el indice de oportunidades a nivel nacional y andaluz tiene un
comportamiento muy parecido. En el afio 2019 el 36% de la poblacién adulta de Andalucia percibia buenas
oportunidades para crear una empresa en los proximos seis meses, porcentaje ligeramente superior a la media
nacional. La sensibilidad en Andalucia a factores como la actividad emprendedora por necesidad (causa), el
miedo al fracaso (causa) y el fracaso de las iniciativas (efecto) provoca un aumento del cierre de empresas. En
2019 el proyecto GEM cambié la metodologia de medicidn de la motivacidn emprendedora. Para esa fecha, la
categoria “ganarse la vida porque el trabajo escasea” que estd relacionada con el emprendimiento por
necesidad, supone la segunda mayor motivacién en Andalucia. Esto supone una diferencia con el contexto
espainol como se puede apreciar en la llustracion 05 donde la segunda motivacién mas importante para
emprender es marcar una diferencia en el mundo.

70,0%
60,0%
50,0% |
40,0% -
30,0% |
20,0% -
10,0% |
0,0% -

57,9% 59,5%

2.3%

12’3% 15,570

Crear riqueza o una Marcar una diferencia Ganarse la vida porque Continuar una
renta muy alta en el mundo el trabajo escasea tradicion familiar

B TEA Andalucia = TEA Espafia

lustracion 5 Motivos para emprender en Andalucia y Espafia. Fuente: Informe GEM Andalucia 2019/20
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Todo ello, se encuentra a su vez relacionado con la menor calidad de los proyectos emprendidos, las
dificultades de acceso a los recursos necesarios para su desarrollo y por un déficit de capacidades directivas y
empresariales de sus promotores. Ademas, el descenso del miedo al fracaso que se experimentd en 2018 ha
vuelto a incrementarse hasta el 55,4%, la mayor cifra desde 2012, sin duda un gran obstaculo para el
emprendimiento.

La distribucion del emprendimiento en Andalucia muestra la desigualdad entre territorios. Mientras que la
suma de las cinco provincias con mayor peso relativo es del 78%, zonas importantes en las que existen
ciudades de un tamafio considerable (Jaén, Huelva y Cérdoba) tan solo suponen el 22% del emprendimiento
andaluz. En términos de provincias (el GEM no cuenta con tamafios muestrales suficientes para Huelva ni
Cdordoba) se aprecia en la llustracién 06 que Sevilla (7,9), Cadiz (7,6), Malaga (7,3) y Granada (6,2) destacan en
cuanto a los valores TEA, por encima de las medias nacional (6,1) y andaluza (5,8).

9,0
8,0
7,0 -
6,0
5,0 -
4,0
3,0
2,0 -
1,0 -
0,0 -

7,9

Sevilla Cadiz Malaga Granada Jaén Almeria

llustracion 6 TEAs provinciales de Andalucia. Fuente: Informe GEM Andalucia 2019/20.

En numero de personas emprendedoras, las dos principales provincias suman casi el 50% del total de la
Comunidad. El peso medio de hombres se sitia en torno al 65% y el de mujeres en torno al 35%, no obstante,
estas diferencias no se mantienen uniformes en todos el territorio, existiendo municipios como Granada
donde la diferencia entre sexos en el acceso al emprendimiento es menor. Profundizando por sectores para el
afio 2018, centran su actividad en el sector servicios en todas las provincias (80% aproximadamente).
Unicamente Almeria presenta un alto porcentaje en el sector agricola.

En cuanto al tamaiio inicial de las actividades emprendedoras, Andalucia presenta mayores valores que la
media nacional excepto en aquellas actividades sin empleados (44,2 frente a 73,5%). En relacién con las
expectativas de crecimiento, el nimero de empleos futuro de empresas que espera crear mas de 5 puestos
de trabajo en los primeros 5 afios de vida son superiores en Andalucia con respecto a Espafia. Sin embargo,
esta buena situacion de Andalucia en la media espafiola no lo es tanto en relacion con el contexto europeo.
Como se muestra en la llustracion 07 Andalucia se encuentra detras de la mayoria de paises europeos en
capacidad de crear empleos.
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lustracion 7 Numero medio de miembros en el equipo emprendedor en empresas nuevas y nacientes. Fuente: Informe GEM Andalucia
2019/20.

En cuanto a la percepcidon de motivaciones para emprender el GEM sefiala que la tolerancia al riesgo es un
factor en el que Andalucia presenta valores peores a los de la media de Espafia. En 2019 un 55,35% mostraba
miedo al fracaso, por encima del 55,1% de la media nacional. Andalucia experimenta un incremento del miedo
al fracaso similar a la media nacional con respecto al afio 2018 de mas de 11 puntos porcentuales.

Otros condicionantes sociales o cognitivos de las motivaciones para emprender son la busqueda de equidad
en las condiciones de vida, la consideracidon de que las personas emprendedoras de éxito tienen un estatus
social mas alto o el papel de los medios de comunicacidn en relacién a los nuevos empresarios. En estas tres
condiciones Andalucia presenta valores superiores a la media nacional y ademas, experimenta incrementos,
excepto en la busqueda de equidad. Sin embargo, los andaluces y las andaluzas consideran, en menor medida
que la media nacional, que poner en marcha una empresa o negocio es una buena eleccidon profesional:
56,72% frente a 57,3%.

Debido a su especial naturaleza, la situacién relativa de las startups en Andalucia merece especial atencion.
A continuacidn se analiza de forma diferenciada este colectivo especifico.

Sélo un 1,7% de las personas que emprenden en Andalucia consideran que utilizan tecnologias altamente
novedosas frente a la media de Espafia que alcanza el 4%. Si se desglosa el grado de innovacidén tecnolégica
atendiendo a si su aplicacion a procesos o productos y al impacto relativo en el entorno local/regional, nacional
o internacional, es interesante observar cémo el mayor empleo de la tecnologia por personas emprendedoras
andaluzas se aplica a los mercados locales en Andalucia: 27% en el caso de productos/servicios y un 25% en el
caso de procesos, frente a su baja aplicacion a necesidades nacionales (3,5% en productos y 1,8% en procesos)
e internacional (en torno al 3% en ambos casos).
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lustracion 8 Impacto de la innovacion tecnolégica en Andalucia y Espafia. Fuente: Informe GEM Andalucia 2019/20.

En cuanto al nimero de startup, su nimero es reducido tanto en Espafia como en Andalucia: las startups se
localizan geograficamente en Madrid y Cataluia con 197 y 55 startups registradas en la Asociacidn Espafiola
de Startups; ocupando la Comunidad Andaluza la tercera posicién seglin este ranking con 34 startups
registradas.

En cuanto al capital captado por startups, existen también diferencias notables entre las captadas por la
media espanola y el capital captado por startup andaluzas: segun la plataforma Crunchbase, para el periodo
2015-2019 el capital captado por iniciativas en Sevilla y Malaga apenas superan el 3%, lejos del capital captado
por startups con base en Barcelona (39%), Madrid (28%) y Valencia (8%).

En esta misma linea, el Observatorio de startups de la Fundacidn Innovacién Bankinter describe un proceso
de desconcentracién del volumen y las operaciones de inversidon que en 2019 acumulaban Barcelona y Madrid.
En ese sentido, distintas capitales andaluzas se situan en los 10 primeros puestos en los informes
cuatrimestrales del Observatorio. De entre éstas destaca Cérdoba que en el segundo cuatrimestre de 2020
se situd en cuarto lugar en el ranking de atraccion de inversion con 1 operacion de 4,4 millones de euros.

No obstante, sigue existiendo una considerable diferencia entre Barcelona y Madrid y el resto de ciudades
espafiolas y, especificamente, las ciudades andaluzas. El ranking de ecosistemas de startups 2020 elaborado
por Startup Blink sitUa a Espafia en el noveno puesto a nivel mundial y el quinto a nivel europeo, lo que supone
un incremento respecto a 2019. Este ranking es la suma de indicadores de 1) cantidad de startups y
organizaciones de soporte a startups, 2) calidad de las startups y 3) entorno empresarial y masa critica basada
en la medicidon del éxito del ecosistema local de startups e indicadores de infraestructuras, entorno
empresarial y capacidad de operar libremente de las startups. Sin embargo, este hecho es en gran medida
fruto de que Barcelona y Madrid se sitdan en los puestos 27 y 35, respectivamente. En cambio, las principales
ciudades andaluzas en este ranking, Mdlaga y Sevilla, se sitian a mucha distancia: 250 y 320, respectivamente.
Igualmente, el ranking hace hincapié en la gran subida de ambas ciudades (378 y 166 posiciones
respectivamente), asi como la aparicion por primera vez de Granada, en la posicion 717.
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9 La experiencia de la persona emprendedora

Como parte del trabajo previo de elaboracion del Plan, se ha realizado un analisis de perfiles emprendedores
para recoger sus impresiones, motivaciones y experiencias. Ademas, este trabajo ha permitido identificar sus
caracteristicas comunes y aquéllas que les diferencian, las necesidades que presentan, sus principales
preocupaciones, los intereses mostrados en el nuevo planteamiento, sus opiniones sobre los distintos agentes
implicados, etc.

El perfil de una persona emprendedora en Andalucia esta caracterizado por ser mas digital, ambicioso y
exigente. Las principales conclusiones de su experiencia a través de las diferentes etapas del itinerario de
emprendimiento, cultura emprendedora — incubacién — aceleracién — escalado, se resumen en el siguiente

grafico:
1. Busco ayuda para desarrollar mi idea
2. Busco Financiacion (publica/privada) 1. Busco nuevos
3. Me asesoro para constituir la empresa socios/colaboradores
4,  Busco donde desarrollar mi actividad 2.  Busco nuevos mercados
5. Consigo mis primeros clientes 3. Busco Capital

Decido Desarrollo mi Mi idea/proyecito Nuevos retos

Emprender idea/proyecito madura (escalado)

1. Busco ayuda con la gestion

1. Tengo una ideay me ;
econdmica y legal

informo

2. Decido emprender 2.  Necesito contratar

3.  Amplio mi catalogo de
servicios

En cada una de las fases del itinerario de emprendimiento se detectan:

a. Actividades realizadas: que, de manera general, son las mas relevantes para quienes desarrollan sus
proyectos.

b. Puntos de dolor: o momentos que han supuesto una experiencia negativa para el emprendedor/ay
que podrian ser de referencia para tomar acciones preventivas/correctoras.

C. Oportunidades detectadas: que como lecciones aprendidas pueden ser utilizadas para mejorar la
situacién.

A continuacidn se muestra el andlisis realizado sobre la experiencia de las personas emprendedoras en todas
sus fases de desarrollo empresarial:
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que complete el ® Poca
equipo. agilidad en
AA.PP.
® Concienciacién: | ® Concienciacion: ® Expertos en
. L . - ® Compra .
divulgacion del divulgacion del . diferentes
publica L
valor de valor de . ambitos
innovadora: . .
emprender en emprender en . - ® Espacios empresariales
cualquier cualquier inversion de abiertos: ara ofrecer
q q AAPP.en | ® Expertos: DIeTtos: P ;
momento. momento.e Ayuda . L disposicion de | asesoramiento.
] L ., proyectos disposicién de .
3 ¢ Ayuda a gestidn | a gestion del . . salas de trabajo |  Customer
S ® Expertos en A . privados. especialistas . .
o . s del cambio: cambio: . y reunion Networking:
‘€ | diferentes ambitos ) . en diferentes
S . asesoramiento asesoramiento de L donde las desarrollo de un
£ | empresariales para * Apoyo a ambitos .
£ | A bit
] . de otras personas | otras personas ' L ) personas ecosistema
& | ofrecer asesoramiento. financiacion | empresariales .
o emprendedoras | emprendedoras . emprendedoras | cliente-empresa,
, , privada: para ofrecer
sobre cémo sobre cémo . . pueden donde las AA.PP.
acercamiento | asesoramiento.
empezar a empezar a . reservar por ayuden e
de inversores , .
emprender en los | emprender en los rivados a horas o dias. impulsen a las
momentos vitales | momentos vitales | © i Startups a
X . través de las .
mas mas AAPP conocer clientes
comprometidos. | comprometidos. potenciales.

En lo que respecta a la experiencia de la persona emprendedora en las fases de maduracién y escalado de la
idea, se observan las siguientes conclusiones comunes:
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MI IDEA/PROYECTO MADURA

NUEVOS RETOS (ESCALADO)

Busco ayuda con la Amplio mi
. .. . . Busco nuevos Busco nuevos .
gestion econémica y Necesito contratar catalogo de R Busco Capital
. socios/colaboradores mercados
legal servicios
e |dentifico el
* Busco e Me apoyoen  momento adecuado

 Busco gestores de

universitarios.

conocer otras
empresas para
generar sinergias.

generar sinergias.

Startups a
conocer clientes
potenciales.

fi de mi colaboraciones e Participo en el Marketing para buscar
confianza o de mi ) . L .
entorno aue me ® Busco perfiles muy  de otras eventos y ferias, digital para inversores.
u .. . . e
» d 4 tas t especialistas en ferias  empresas, sobre | tanto del ecosistema  llegar fuera. o |dentifico y me
o ayuden en estas tareas .
° by (i y foro de empleos. todo dentro del emprendedor, como | ¢ Empiezo a pongo en contacto
urocraticas. . )
:g Si < d ® Busco en ecosistema de networking. vender en el con todos los players
= e Si somos mas de un . . . . . .
E io. decidi . Universidades que emprendedor. ¢ Pido referencias a extranjero, para | del ecosistema
socio, decidimos quien . ) ,
o en’car 2 de esta me interesan. ¢ Voy realizando | colegas que me sea mas emprendedor que
¢ & MVPs y testeos emprendedores. facil vender en pueden ser clave para
area. N .
con el mercado. Espaiia. conseguir
financiacion.
. —
* Los gestores de Cor'1d|C|ones
confianza generan en | e Dificultad en abusivas de las b diend p .
. . L s * Dependiendo | e Poco conocimiento
ocasiones mas contratacion por la e Pérdida de grandes empresas. del sector o expertise en
= problemas que ayudas, demasiada demanda  foco. o Exi - b .,
2 L L Existencia de puede ser mas | Innovacién +
[} generando un de especialistas. e Limitada . . .
': ) to d ¢ F ién d idad d intereses complicado. emprendimiento.
L]
o incremento de gasto o.rmauon € c:.;\paa. .a ,? encontrados entre los | (p.e. sector ® Poca presencia local
8 no contemplado. perfiles no diversificacion de | : L }
£ No exist " ialist ; interesados. publico) de los players mas
L] . .
E o ?X|§ en gestores | especialistas. .orma . « Desconocimiento « Falta apoyo importantes del
econdémicos o legales ¢ Elevada carga de independiente. del “Open institucional ecosistema
- . instituci . i .
especializados en impuestos. Innovation” en otros
Startups. sectores.
® Expertos: * Expertos:
disposicion de disposicion de
e Employee especialistas en * Expertos: especialistas en
) L - i disposicion de diferentes
* Expertos: disposicion Networking: diferentes posict ‘
. desarrollo de un ambitos especialistas en ambitos
de especialistas en . . .
. o ecosistema empresariales diferentes ambitos  empresariales
diferentes ambitos lead ol ;
] empleados-empresa ara ofrecer empresariales para ara ofrecer bl
empresariales para donde las AA © P P P P ) e Compra publica
) onde las AA.PP. asesoramiento. ofrecer asesoramiento. . dora: i i s
ofrecer asesoramiento. ayuden poner en . innovadora: inversion
2 oot et asesoramiento. de AAPP. en
. contacto especialistas | e Business .
® ® Business que puedanp o Busi e Customer proyectos privados.
2 ; Networking: usiness .
g Networking: desarrollo colaborar o ser P ) 3 Networki Networking: * Apoyo a
- esarrollo de un etworking: ) o .
£ de un ecosistema . g desarrollo de un  financiacién privada:
S contratados por ecosistema desarrollo de un ) : d
o empresa-empresa, Startups ot ecosistema acercamiento de
. empresa- ecosistema empresa- . .
donde las AA.PP. « Impulso a la empresa donde | empresa dond: las cliente- inversores privados a
ayuden e impulsen a S presa, presa, empresa, donde través de las AA.PP.
contratacion: las AA.PP. AA.PP. ayuden e ’
las Startups a conocer L . las AA.PP
redisefiar condiciones | ayuden e impulsen a las -FF.
otras empresas para d faciliten | : ayuden e
enerar sinergias 0 ayudas que taciliten | jmpulsen a las Startups a conocer
& glas. las contrataciones de  startups a otras empresas para | impulsen a las

A continuacién se recoge un cuadro resumen recapitulativo de este trabajo colaborativo realizado y el

itinerario (o “journey”) de esta experiencia vivencial de la persona emprendedora.
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PERFIL DEL EMPRENDEDOR

Al

?.'

(QUE HACIA ANTES?

La mayoria de los emprendedores se
encontraban trabajando (58%)

El reslo no trabajaban (32%) o
estaban terminando sus estudios o
préacticas (10%)

¢ QUE LE ILUSIONA?

Lo que les ilusionaba al comenzar su
emprendimiento era:

o Hacer lo que les gusta / Tener éxito
o Ser su propio jefe

€ cuedarseen sulocaidd

o Salir del paro
e Otros

¢QUE ASESORIAMIENTO QUIERE?

Casi la mayoria prefieren asesoramiento
e Gestion y Adminsitracion (43%)

El resto prefieren ventas (32%) o
asesoramiento sobre su
producto/servicio (25%)

(4
v

DONDE EMPRENDE?

El 78% de los emprendedores son
de localidades medianas y

pequefias

El 22% se reparte enlre capitales
de provincia y ciudades grandes

¢ QUE LE DA MIEDO?

Lo que les daba miedo al comenzar
su emprendimiento era:

o Perder sus ahorros o bienes

0 Cué mi idea no gustase en el mercado
o No recibir ayucas econdmicas

o Otros

o No saber como vender

o No tenia ningln miedo

,COMO LO QUIERE?

E139% valora un asesoramiento basado
en la cercanla

£131% la agilidad y el 30% disponiblidad

ETAPAS

MOMENTOS

)

ACTIVIDADES

.

NECESIDADES

_—_—
S

PUNTOS DE
DOLOR

JOURNEY DE LA PERSONA EMPRENDEDORA

DECIDO EMPRENDER DESARROLLO MI IDEA/PROYECTO MI IDEA/PROYECTO MADURA BUSCO NUEVOS RETOS

L

PALANCAS

\
S

MAPA DE
EMOCIONES

-

Busco donde < 15C0 ayuda ¢ : nuevos
? Amplio mi ca
desarrollar mi gestion econdmica y Necesito contratar 1 SOCI0S!/
- £ des 0
legal colaboradores

Tengo una idea y
me informo

Me asesoro para
constituir la empresa

Busco ayuda para | Busco Financiacion

Decido emprender
desarrollar mi idea (pat

+ Buscoen internet y * Informoa mifamiliade | + Preguntoa algin amigo o familiarque ha montado una empresa + Acudoal CADE para + Mantengo relacioncon  + Busco gestores de + Preguntoencirculos  + Acudoa mitécnicodel - Participoen eventosy  + Acudoa mitécnico del

pregunioa amigos sobre: ~  mi decision de emprender | | Acudo al CADE. Ya sea porque lo conozco, porque o he visto en intemeto me o Conseguir alojamiento los clientes que ya confianza o de mi cercanos por un peifil CADE para que me ferias CADE para que me
+  Como montaruna + Dejomiocupacion han recomendado empresarial de forma £0onozco enlomoque meayuden  que me interese asesore + Pido referenciasa asesore
empresa actual (Si aplica) + Juntoa mi Téenlcot ﬂfs(u‘ld 0 2:‘3 me ayuden + Busco “a puerta fria” g:[‘c’i‘:zci:as + Buscobecariosenla  + Buscoayuda externa colegas del sector
+ Qué ayudas puedo fener bl + Buscoayuda externa : Uniersicad {mentores, consultoras,  + Acudo a mitécnico del
+ Hacemos el plan de negocio + Busco alojamientos que . + Acudoa mitécnico del ‘ etc)
+ Dénde puedo acudir para Constituimosk jamientos g (mentores, consultoras + Acudoamitécnicodel  €C) CADE para gue me
heatA fdarstdts + Constituimos la empresa me pue<lia'1 dejaramigos  gig ) CADE para que me CADE para que me + Voy probando por mi PR
+ Buscamos subvencionesy preparamos la documentacion o familiares asesore asesore cuenta
+ Asesoramento + Aceplacion familiar + Ayuda especializada en + Tareas burocréticasy + Alojamiento GRATIS + Ayuda especializadaen  + Tareas burocrdticas + Perfiles con conocimiento + Especializacion en + Especializacién en + Informacion
+ Contactabilidad acercadel cambio de vida|  estrategia de negocio, administrativas eslrategia de negocio ‘exlemalizables’ ¥ ¢on compromiso asesoramiento asesoramiento especialzada
Marketing, ventas, et ‘extemnalizables” Marketing. ventas, elc A
+ Claridad en fa informacion ¢ g ; Formacion en ventas
+ Relacionfluica y cercana intemacionales y
con CADE exportaciones

+ Formacion en ventas

o A N y. N s EEE—— 7_{/' :
> B A N

+ Orientacion muy + Dificultad a la hora de * Ayudas a la contratacion + Pérdida de focoen la + Pérdida de dinero por

A B, L

+ Desconocimiento acerca del emprendimiento + Exceso de tiempo + Rechazode peticion de

+ Informacion compleja en interre! generalista entre peticion de alojamiento identificar a mis insuficientes, tanto en blsqueda de nuevos mala praxs en
subvenciony recepcion + Finde la cesion del clientes potenciales en asesoramiento,comoen  senicias, productos exportaciones
de la misma alojamiento el mercado, y como subvenciones sectores, efc « Ayudas insuficientes
llegar a ellos para venias
internacionales y export.

+ Nuevo formato de informacion al emprendedor:
Contenido fresco y de facil acceso

+ Concienciacion sobre emprendimiento. divulgacitny

+ Expertos: disposicion de especialistas en diferentes
ambitos empresaniales que lengan una funcién de
asesores

+ Expertos: disposicion de especialistas en diferentes dmbdos empresariales que tengan una funcion de asesores
+ Digitalizacion de la relacion: eficientar la relacion con los téenicos con canales digitales, por ejemplo, chat, video llamada, ete
+ Espacios abiertos: disposicion de salas de trabajo y reunion donde los emprendedores pueden bloguear por horas o dlas para reuniones,

+ Expertos: disposicion de especialistas en diferentes dmbitos empresariales que
lengan una funcion de asesores

+ Impulsoa la contratacién Redisefiar nuevos mocelos de colaboracién con

zg:ge;";'z;?:::zm?a‘fe' Valor e emprender en ventas, el CADEs que facilten las contrataciones + Business Networking desarolo de un ecosistema
i to vi ¢
+ Customer Networking desarrolio de un ecosistema cliene-empresa, donde las AR PP. Ayuden e impulsenalas empresas a conocer clientes ; ’ empresa-empresa, donce las AA PP Ayucen e
+ Ayuda a gestion del cambio: empezar a emprender en otenciales % v 2 " i Business Networking desarrollo de un ecosistema empresa-empresa, condg las Impulsen a las empresas a conocer olras empresas
P AA PP Ayuden e impulsen a las empresas a conocer olras empresas especialistas

los momentos vitales comprometidos especialistas para poder generar sinergias

+ Pildoras Formativas: desarrollo de programas formativos para visualzacion bajo demanda en canales digitales para poder generar sinergias

lHustracion 9 Journey de la persona emprendedora
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Analizando la relacién con las instituciones .n ,,
o’ —_—

andaluzas, las personas emprendedoras L o | e cona
valoran positivamente la diversidad de la — S0 P o
oferta, la profesionalizacién de los recursos | emacos | mepovo | lesweneos B
humanos dedicados, las buenas instalaciones | sussamntn . e
espacios, etc.,, quedando menos contentos mi Los Mentores u’%m e

con el escaso seguimiento que en ocasiones ‘ o _ ————

se da, las cortas miras de los asesoramientos T— _estonar Suboniotes
ofertados, la escasa agilidad en la articulacién e

de apoyos y/o subvenciones.

Ademas, el cuestionario realizado como parte del trabajo de analisis y de investigacion que antecedié a la
redaccién de este Plan, permitid detectar algunas de las necesidades mds primordiales de las personas
emprendedoras andaluzas tales como la informacién completa y oportuna en el tiempo de los recursos
disponibles, el apoyo en el acceso a la financiacidn e inversidn y la necesidad de apoyo especializado.
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10 Recursos para el emprendimiento en Andalucia

El actual mapa de servicios para las personas emprendedoras de Andalucia destaca por su capilaridad
geografica, permitiendo una amplia cobertura en el territorio, si bien para aquellos servicios considerados mds
especializados dirigidos a las empresas de alto potencial de crecimiento, se observan ciertas carencias y
distribucidon desigual de los recursos de apoyo, como se hace visible en el siguiente grafico de servicios
agrupados por las fases de desarrollo de los proyectos de emprendimiento: fomento de la cultura
emprendedora, incubacidn, aceleracion y escalado.

- Ciento AAPP,
o Emp\‘ e_ﬂd‘m\- . Ayuntamientos Sector Privado Camaras de Escuelas de Unsl‘vgres'l‘c'l:’esles Entidades Empresas del
T\A ODO ol e Ins_muclnne! Comercio Negoclo TeenolSgices Financleras tercer sector
a2 Piblicas
Intormacion [ ] [ ] [ ]
g Tallerss srealividady generacion ideas ° ™ ° ° ®
= Eventosy conferencias (Casos de éxto, secioriales) [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
g Formacién basica emprendimiento o ® ®
; Formacion cualficacda (sectorial, persenalzada)
< Concursas ® ® o ® ® ° =)
2 Netweorking emprendedores [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
B Viabiidad de proyectos L ] L ] ®
Plan de negocio [ ] L ] L]
Soporte en tramites administrativos L] [ ] [} [ ]
Asesoramienio 1.0 (Comercial, financiers, TIC) [ ] [ ] [ ] L}
Alojamiento e infraestructuras L] L] L] ® L] L]
Mentoring para creacién empresas ® L
Networking empresarial ] [ ] [ ] [ ] [ [
z Asesoramiento 2.0 (Venta empresa, diversficacian, ° ° °
© innovacién empresarial]
g entering y acompafiamiento para consolidacion [ ] [ ] ®
g Diagnésticos tecnologicos [ ] [ ] [ ] [ ]
= Intermadiacién en financiacion L] L] ] [ ] [ ]
. Innovaciény Desarrollo [ ] ® ®
; Consulforia
§ Coaching [ ] [ ] [ ] [} ®
L ] L ] L ] [ ]

Intermadiacion en rondas de financiacion

lustraciéon 10 Mapa de servicios de emprendimiento andaluz

Ante esta situacion manifiesta, emprendedores de referencia y otros participantes en las mesas de
formulacion y elaboracidn de este PGE pusieron de manifiesto las siguientes realidades:

El personal docente de colegios e institutos incidié en:

e La importancia del apoyo en personal experto en emprendimiento, para introducir éste de manera
transversal en el sistema educativo.

e Lanecesidad de incorporar personal docente con influencia que actie como palanca de la innovacién
en programas docentes.

e La necesidad de mejorar la coordinacién de los agentes que intervienen en programas educativos en
las aulas.

e Es fundamental llevar a la practica los conocimientos tedricos recibidos con actividades inmersivas,
dindmicas y entretenidas, tipo bootcamp, concursos, hackathones, etc., que animen al alumnado a
seguir creciendo en sus valores emprendedores en cursos posteriores.
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El futuro PGE deberia disefiar un marco de reglas del juego para experiencias integradoras en cuyo
desarrollo participen los diferentes agentes con alta implicacion en el fomento de la cultura
emprendedora e implantacién en el territorio, donde prevalezca una interpretacién homogénea, que
no unica, de las competencias de emprendimiento en las distintas fases educativas y académicas.

Los emprendedores y emprendedoras insistieron en:

La importancia de saber identificar las necesidades especificas de las personas emprendedoras en
cada una de las etapas por las que transcurre el desarrollo de su proyecto.

La necesidad de contar con la figura del "agente clave", que guie a las personas emprendedoras en
cada fase del emprendimiento.

La existencia de factores “clave” de éxito. La realidad del emprendimiento no debe medirse por
proyectos apoyados sino por proyectos exitosos. Esto permitird pintar un mapa de factores “clave”
para apoyar a los proyectos en todas sus fases.

La importancia de contar con un sistema que permita anticipar el fracaso de un proyecto de
emprendimiento, esto es, disponer de herramientas que permitan analizar los factores que influyen
en los proyectos que no consiguen tener éxito de modo que se permita realizar acciones de
prevencion.

Las empresas subrayaron:

La necesidad de incorporar en el modelo de impulso al emprendimiento en Andalucia, férmulas de
colaboracién publico-privada que atraiga inversores privados, fondos de inversién, grandes
compaiiias, fondos de capital riesgo, asi como la creacidn de fondos y entidades con fondos publicos
y privados (mixtos).

La necesidad de simplificacién y agilizacién de los procedimientos administrativos que afectan a la
tramitacién de servicios de apoyo a personas emprendedoras, la relajacion de las obligaciones
burocraticas/fiscales, sobre todo en los primeros estadios. Cabria estudiar la creacion de “zonas
francas para el emprendimiento”.

La oportunidad de reorganizar y reestructurar eventos que tengan una utilidad real para el
empresario/a.

El necesario apoyo en instituciones inversoras para deteccidn de palancas de crecimiento, es decir,
ademas de prestar musculo financiero, prestar seguimiento y apoyo continuo a los proyectos para
ayudarlos en su crecimiento y consolidacion.

Las Universidades subrayaron:

El Plan deberia conseguir una aproximacion a un "modelo compartido" del fenémeno emprendedory
de su gobernanza por los principales agentes involucrados en el ecosistema. Para ello las
Universidades deben contemplarse como entidades neutras de referencia, catalizadoras e impulsoras
de iniciativas publicas y privadas.
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e El ecosistema necesita un modelo de gobernanza sélido, donde cada agente, publico o privado, asuma
sus roles productivos y complementarios sin solape de servicios, y sepa aprovechar las sinergias con
el sector privado.

e Las Universidades andaluzas desempefian ya un papel principal en el origen de buena parte de las
nuevas startups andaluzas, pero se hace necesario fortalecer esta labor, y asegurar su conexién con el
tejido productivo. El emprendimiento debe percibirse como una salida profesional mds para los
estudiantes universitarios, dotandolos de instrumentos para el desarrollo de actividades para llevar la
cultura emprendedora (sensibilizacién y formacion) a este ambito. Como ejemplo, tanto los TFGs
como los TFMs o la propia actividad 1+D que se desarrolla en el ambito universitario, deben ser
susceptible de materializarse en productos o negocios reales, puestos en marcha por egresados (desde
la figura de una startup por ejemplo), o por PDI (desde el concepto de spin-offs).

e Las salidas profesionales se debe realizar con acciones continuas en el ambito de la Universidad como
talleres, bootcamps, concursos universitarios, etc., y sobre todo mediante acompanamientos
especificos que incentiven que las ideas se conviertan en negocios susceptibles de ser incubados en la
propia Universidad y acelerados en siguientes etapas.

e Se valora también como fundamental la transferencia del conocimiento, conectando la actividad de
investigacion de departamentos de las Universidades con el mercado a través de la colaboracion
publico-privada o mediante retos de innovacidn abierta de empresas que sirvan como base para
desarrollar ideas de negocio susceptibles de convertirse en empresas y startups.

e El Plan debe definir las estrategias que hagan posible tener un “funnel” extenso de ideas y proyectos
en la Universidad para lograr empresas viables. Para ello, se requiere de programas institucionales con
continuidad a lo largo del tiempo que permitan tasas de éxito de las empresas.

Ademas, las entidades participantes en las mesas de trabajo en el dmbito educativo destacaron la importancia
de fomentar la cultura emprendedora a través de una mayor inversion en formacion en materia de
emprendimiento, por ejemplo a través de programas alternativos que despierten una cultura emprendedora
temprana en las primeras etapas educativas.

Atendiendo a las diferentes fases de desarrollo de los proyectos de emprendimiento, se apuntan las siguientes
realidades:

Fase I. Fomento de la cultura emprendedora: en esta fase se sitlan las actuaciones y servicios dedicados a
despertar la cultura emprendedora en las personas, mejorar sus competencias, aptitudes o habilidades y
apoyar los proyectos de emprendimiento en sus etapas iniciales.

A pesar de los importantes recursos con que se cuenta en esta fase, los resultados e impactos no son tan
significativos como cabria esperar debido fundamentalmente a la descoordinacion entre los servicios
ofertados, con situaciones de duplicidad de servicios en tiempo y forma que llegan a provocar desconcierto
en las personas emprendedoras.
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FASE I

Fomento de la cultura
emprendedora

Servicios

* Informacién
» Bdsica . |
+ Cudlificada + Los servicios, en general, se encuentran muy bien cubiertos por el ecosistema andaluz. El
numero de servicios que se presta se considera suficiente sin embargo la calidad de los
mismos es mejorable. Adicionalmente, la cantidad de serviciosy agentes presta
servicios provoca gue se produzcan selapamientos entre servicios similares

= Formacion
= Networking emprendedores
« Viabilidad

L . + Se destaca en esta fase como, a pesar de la gran cantidad de recursos invertidos en
+ Estratégica de laidea N s .
. el fonento de la innovacion, la mayoria de emprendedores no saben realmente como
+ Econdémica llevaresto a la practica. !
+ Comercial

+ Tecnolégica

* Apoyo para la elaboracién Plan de Negocio

En este sentido, algunas de las observaciones recogidas en el tramite de consulta publica del procedimiento
de formulacién del Plan, incidieron en:

1. La importancia de proporcionar una mejor formacidon en emprendimiento al profesorado, principal
canal de activacion del interés por el emprendimiento en edades mds tempranas.

2. Actuar desde las edades mas tempranas, ya que gran parte de los recursos actualmente disponibles
se concentran en edades mds avanzadas.

3. Impulsar actividades de impulso al emprendimiento, ej.: hackatones, maratones, concursos de ideas,
etc. de modo que, entre otras cosas, se impulse el networking entre los agentes de ecosistema y las
personas emprendedoras.

Fase Il. Incubacion: esta fase enmarca una serie de servicios diversos y dispares, como los de soporte a
trdmites administrativos para emprender, asesoramiento empresarial, alojamiento, talleres formativos, y
otros.

“Incubar”, en sentido genérico, implica acompafiar a un proyecto emprendedor desde la idea a su primer

modelo de negocio; lo que implica programa reglado y servicios. Asi, uno de los principales retos a abordar
consistird en la clarificacion, delimitacion, y medicién de la calidad de la prestacién de dichos servicios.

FASE II:

Incubacién

Servicios

* Asesoramiento: Aligual que ocurriese en la fase anterior, los servicios tiene una amplia cobertura, tanto

+ Comercial geogrdfica como en la canfidad de los mismo.

"
|
I
|
I
+ Financiero | * Sobre, el ecosistema publico apoya positivamente a los emprendedores en toda la
«+ Tecnoldgico i tramitacién necesaria para convertir sus proyectos en realidad ofreciendo, ademds, el

I

1

1

i

I

i

1

1

o (EEHEEE T S EES alojamiento e infraestructuras apoyan ala creacién del networking necesario.

+ Aunque en el dmbito publico resulta dificilencontrar servicios de mentoring, entidades
como las Escuelas de Negocio o las Universidades son referencia por su cercania y
acompaniamiento a las personas emprendedoras.

* Mentoring para creacion de empresas
» Networking empresarial:

+ Emprendedor

*+ Por fases

* Por sectores

Las principales conclusiones extraidas de las consultas publicas y mesas de trabajo de andlisis de esta fase de
incubacién de empresas y sus servicios, fueron las siguientes:
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1. Es conveniente marcar de forma previa los objetivos clave para el impulso de la actividad
emprendedora, y a partir de ellos, alinear a las organizaciones (publicas, privadas y mixtas) y sus
recursos implicados. Dichos servicios deben configurarse y dimensionarse en funcién de las
necesidades reales del tejido emprendedor y desde la perspectiva de una prestacién eficiente.

2. Se debe potenciar la identidad de Andalucia como "Regién emprendedora" o "Regién startup",
resaltando los elementos que constituyen la fortaleza de la Region, en particular sus sectores
econdmicos especializados o programas especificos de apoyo al desarrollo de empresas.

3. Trabajar enclave de impacto de la inversién realizada en servicios de apoyo a la incubacidn y desarrollo
de ideas de proyectos, y no tanto en términos de volumen de dichas inversiones. A tal fin, las métricas
y la practica de la medicién es una herramienta esencial.

4. Posicionar a Andalucia como referente en la validacidon de proyectos, aunque no se desarrollen en el
propio territorio.

Fase lll. Aceleracidn: esta fase concentra los servicios dirigidos a la etapa de consolidacién, lanzamiento y
crecimiento del proyecto empresarial, entre ellos los de asesoramiento experto, formacién en estrategias
comerciales/ventas o internacionalizacidn, consultoria y mentorizacion especializada en todas las areas de
desarrollo comercial, y otros.

En esta fase se detecta cierta falta de homogeneidad en el concepto de "aceleradora", como entidad
responsable de ejercer esta actividad. Si bien es un concepto vinculado a startups y proyectos emprendedores
basados en la innovacidn y la tecnologia con negocios escalables, otros tipos de emprendimiento también
pueden requerir el apoyo de los servicios prestados por las aceleradoras. Se deduce, por tanto, la necesidad
de que los servicios se adapten a la realidad y se especialicen, mediante una hoja de ruta a largo plazo.

FASE III:

Aceleracion

Servicios

COBERTURA
* Asesoramiento 2.0 (Venta empresa, —

diversificacion, innovacion empresarial) 1+ Los servicios como el asescramiento o el diagnéstico tecnolégice son prestados selo por
algunos agentes, como universidades, cenfros tecnolégicos o escuelas de negocio.

« Mentoring y acompafamiento para

consolidacion . ” T R .
+ La situacién anterior indica como los servicios tienen una cobertura limitada, tanto

* Diognosficos | geogrdfica como en la accesibilidad a este tipo de agentes, que se centra en las
+ Tecnolodgicos | ciudades de mayor tamafio.
+ Financieros + Sibien los servicios prestados por los agentes y el personal experto en esta fase es de valor
+ Empresariales | afadido para las personas emprendedoras.

* Intermediacion en financiacién

i
I
i
1
- . . i
+ Los agentes publicos emplean gran cantidad de recursos en las fases anteriores, lo que '
!
R i
reducida. i

i

i
1

i L aL et

1 provocaque la oferta de estos servicios sea menor y, con ello, sean de accesibilidad
i

I

L

En esta fase se detecta una limitada oferta de servicios asi como un reducido nimero de entidades que puedan
llegar a ofrecerlos de forma completa y con garantias de calidad. Asi, los diferentes actores consultados y
participantes en las mesas de trabajo subrayaron la necesidad de sentar las bases para aumentar el numero
de servicios y que éstos aporten valor afiadido a una sociedad emprendedora. Las principales conclusiones del
analisis de esta fase de aceleracidon y escalado de proyectos emprendedores, fueron las siguientes:
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1. Ordenary especializar los recursos y servicios de apoyo al tejido emprendedor en fase de aceleracidn.

2. Mejorar la agilidad y eficiencia de los programas de aceleracién, dimensionandolos desde una
perspectiva de equilibrio entre su capilaridad territorial y la concentracidon de los recursos mas
especializados, y con capacidad para adecuarlos de manera dindmica a la demanda existente.

3. Fomentar el retorno del talento emprendedor como estrategia en esta fase de aceleracién.

Fase IV. Scale Up (o Escalado): esta fase retne los servicios de apoyo en innovacién y desarrollo empresarial,
consultoria de negocio, coaching, internacionalizacidn o la intermediacién en rondas de financiacién, entre
otros. Aqui, los proyectos de emprendimiento ya se han transformado en empresas que necesitan crecer en
los mercados, internacionalizarse y tener acceso a servicios especializados vinculados normalmente con la
tecnologiay la innovacion. Los agentes del ecosistema deben contar con la suficiente preparacion técnica para

poder dar un soporte adecuado que permita el crecimiento y la consolidacion.

FASE IV:
Escalado

Servicios

COBERTURA

* Innovacién y desarrollo

* Formacién i + En elambito privado existe una fuerte apuesta por el acompaniamiento de las startups |
+ Diagnosfico i hasta consolidarse, siendo participes del éxito de la misma. |
+ Asesoramiento experto { + Elcrecimiento del emprendimiento necesita aumentar la calidad y la cantidad de

- ” . servicios que se ofrecen en esta fase.
* Consultoria de negocio

+ En términos de innovacién y desarrollo existen universidades y centro tecnol6gicos en

* Empresarial % o 3 % 3 ¢
Andalucia con repercusion internacional que deberia servir como referencia.

= Sectorial i o
+ Profesionalizar los servicios publicos buscando una mejora de la eficiencia de los

+ Coaching mismos ayudaria a prestadores y receptores de servicios.

* Intermediacién en rondas de financiacion.

Las aportaciones vertidas tanto por medio de la consulta publica como por medio de la mesa de trabajo
permitieron identificar una serie de ambitos de mejora en materia de consolidaciéon y escalado:

1. Crear unared de mentorizacidn util, profesional e implicada en el desarrollo de los proyectos.

2. Profesionalizar las inversiones, aumentando las exigencias de calidad para invertir recursos en los
proyectos.

3. Impulsar la colaboracion entre sector publico y privado impulsando, en este ultimo caso, los beneficios
de invertir en emprendimiento en Andalucia, evitando el conflicto de interés entre el negocio privado

y el apoyo a las personas emprendedoras.

4. Apoyar a los centros o agentes del ecosistema para mejorar el posicionamiento y visibilidad de los
recursos e iniciativas que se vienen impulsando en otras regiones o Administraciones espafiolas.

5. Activar lainversién publica mediante préstamos participativos o bien con la coinversion con inversores
privados.
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11 Analisis DAFO

A continuacion, se muestra un analisis DAFO realizado a partir de los trabajos de diagnéstico previo del estado

del emprendimiento en Andalucia, bardmetros, conceptualizaciones y reflexiones de entidades y agentes del

ecosistema emprendedor andaluz:

Debilidades

Poca especializacion: el marco normativo y los servicios y recursos
destinados para el apoyo al emprendimiento se ofrecen de modo
genérico: sin atender a la motivacion (ya sea de necesidad, de
oportunidad), al tipo de negocios (tecnoldgico o genérico), o a la
experiencia previa de la persona emprendedora.

Escasa flexibilidad: el marco normativo (de contratacidn, impositivo,
fiscal, etc.) es rigido, lo que no contribuye al fomento del
emprendimiento.

Emprendimiento centrado en el sector servicios: lo que conlleva, en
ocasiones, el apoyo de modelos de negocios no escalables.

Escaso posicionamiento internacional de los emprendimientos
andaluces: derivado, entre otras causas, en la falta de capital
extranjero, las barreras idiomaticas y el desconocimiento de otros
mercados.

Falta de coordinacion entre agentes del ecosistema: existe una gran
cantidad de agentes prestando apoyos y recursos al emprendimiento,
pero su actuacion no se encuentra coordinada entre ellos.

Falta de cultura de emprendimiento en el ambito educativo,
generando que no existan tantas vocaciones emprendedoras y surjan
mas por necesidad que por oportunidad.

El desigual desarrollo del concepto Universidad Emprendedora en
Andalucia, a partir de los informes e investigaciones del Observatorio
internacional de Emprendimiento Universitario GUESSS.

Tejido empresarial fragil: derivado de un sector “servicios” saturado
y un tejido empresarial con una capacidad de internacionalizacién
limitada.

Fortalezas

Existe una gran cantidad de recursos disponibles provistos por un
ecosistema incipiente y activo.

Buena reputacion de CECEU entre inversores, foros de inversion y
personas emprendedoras tecnoldgicas al plantear programas de
“calidad vs cantidad”.

Posicionamiento en el ecosistema del emprendimiento tecnoldgico
bien definido a través de los programas de aceleracion, de los
instrumentos de financiacidn o la presencia en eventos de referencia
para personas emprendedoras tecnoldgicas.

Se proveen apoyos y se prestan servicios de forma integral: en las
diferentes etapas de la experiencia emprendedora, con capilaridad y
presencia en todo el territorio de nuestra Comunidad.

Amenazas

Centralizacion del emprendimiento en grandes
ciudades: Malaga y Sevilla se estan convirtiendo
en las principales ciudades de acogida de las
iniciativas emprendedoras en el ambito
tecnoldgico y concentran las rondas de inversion
en este tipo de empresas.

La constante evolucion y desarrollo de
tendencias del mercado y de los consumidores
puede causar la incapacidad de las empresas y
consumidores para adaptarse a los sucesivos
cambios.

Resistencia de determinados sectores
tradicionales para adaptarse a los cambios:
causados por motivos culturales, econémicos o
técnicos.

Capacidades tecnoldgicas limitadas del tejido
emprendedor y empresarial: |a falta de recursos
del tejido emprendedor y empresarial andaluz

imposibilita lineas de trabajo para la
investigacion y el desarrollo de nuevas
tecnologias.

La pérdida de talento andaluz que marcha hacia
otros polos de emprendimiento (nacional e
internacional) derivado de la no especializacién
de recursos.

Oportunidades ‘

Proyectar una nueva imagen de Andalucia
como Regidn startup.

Aprovechar las oportunidades que brinda el
tejido productivo, cada vez mas innovador para
las personas emprendedoras.

Identificar nuevas oportunidades de negocio,
sobre todo en el ambito de la economia digital.
Potenciar el emprendimiento tecnoldgico y
reorganizar y especializar recursos para prestar
servicios de calidad.

Prestar un acompafiamiento mucho mas eficaz
y personalizado, adecuado al perfil de
emprendedor/a joven y con formacion.

lHustraciéon 11 Analisis DAFO. Fuente: Elaboracidn propia en base a diferentes informes.

37



A Plan General de Emprendimiento de Andalucia

De forma coherente, se propone actuar sobre estas debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades, de

modo que su respuesta sea uno de los vectores orientadores del cambio que inspiraran la toma de decision

estratégica de este PGE. De modo ilustrativo:

Corrigiendo las debilidades, y en particular articulando la coordinacién del conjunto de actores,
publicos y privados, que conforman el ecosistema de emprendimiento andaluz, ordenando los
servicios a prestar por los diferentes actores en favor de la especializacion y el apoyo diferenciado en
funcion de las necesidades del emprendedor/a, contribuyendo al fortalecimiento del ecosistema
desde el ambito educativo y de forma permanente durante toda la experiencia del emprendimiento.

Afrontando las amenazas, permitiendo aprovechar la evolucién de los cambios tecnolégicos, y de las
tendencias tanto del mercado como de los consumidores y asegurando el aprovechamiento de todas
nuestras capacidades (infraestructuras, humanas, econdmicas, etc.).

Manteniendo nuestras fortalezas, aprovechando la penetraciéon territorial y la plétora de actores
involucrados en el apoyo al emprendimiento para dar servicios de mayor calidad.

Explotando las oportunidades, creando nuestra marca de emprendimiento y dando los pasos
necesarios para que sea una realidad, anticipandonos a las demandas de los emprendedores/as y
aprovechando las capacidades innovadoras de nuestro tejido productivo para el impulso del
emprendimiento.
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12 Modelo de decision

En este capitulo se definird un modelo facilmente interpretable que guie la toma de decisidn necesaria para
definir los distintos itinerarios de emprendimiento y servicios de apoyo del Sistema Andaluz para Emprender.
Este modelo de decisidn permitira ademas determinar la modalidad mas adecuada para la implementacién y
prestacion de los diferentes servicios de este catalogo, en funcidn de las tipologias de emprendimiento que se
identificaran.

Esta definicién y concrecion del catdlogo y su modo de implementacién permitira responder a los siguientes
retos del actual sistema de emprendimiento, evidencias en base al analisis y diagndstico realizado vy
contrastado a través de los diferentes grupos focales:

e Concentrar recursos y especializarlos con criterios de eficiencia. Esta concentracidn y especializacidn
es acuciante sobre todo en el ambito del emprendimiento tecnolégico y en etapas de desarrollo,
maduracién y escalado o crecimiento.

e Alinear la oferta de recursos de apoyo a las necesidades de la persona emprendedora, redisefiando
las funciones y servicios que prestan los actores del Sistema Andaluz para Emprender, aplicando
soluciones que permitan su optimizacién y adaptacion a las necesidades de las personas
emprendedoras en todas sus etapas de desarrollo.

e Implicar de forma plena a la Universidad y al sistema educativo en el Sistema Andaluz para
Emprender, como actores clave e inspiradores del Plan, incrementando la orientacién del talento al
emprendimiento a todos los niveles y especialmente desde la Formacidn Profesional y la Educacién
Secundaria.

¢ Modelar laintegraciéon de los distintos agentes del conocimiento en el ecosistema emprendedor, en
particular reforzar la transferencia de la |+D+i generada en las Universidades para la creacion de
startups y la mejora de la competitividad de las empresas.

e Fomentar el emprendimiento en sectores econdmicos especializados de Andalucia, alineando el PGE
con la estrategia de desarrollo econédmico de Andalucia.

e Apoyar de forma diferencial el emprendimiento de alto potencial, facilitando el emprendimiento de
segunda oportunidad en este ambito, con independencia de las experiencias previas, fallidas o
exitosas.

e Apoyar el emprendimiento de impacto social, que mantiene actividades tradicionales en el territorio
y lleva implicitos valores como la implantacién en zonas con mas dificultades de desarrollo econémico

o con altos niveles de despoblacién, promueven la igualdad o se dirigen a colectivos desfavorecidos.

e Fomentar la retencion y el retorno del talento generando unas condiciones de calidad en el
ecosistema emprendedor andaluz como via al exterior favoreciendo las condiciones que permitan
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atraer personas emprendedoras de otras regiones para que se asienten en Andalucia y desarrollen sus
negocios desde aqui.

El modelo de decisién contempla tres submodelos diferenciados: “modelo para la participacidn en el Sistema

Andaluz para Emprender”, “modelo para la definicion de su catalogo de servicios, recursos y ayudas”, y

“modelo para la prestacion de esos servicios”.

12.1 Modelo de decisidn para la participacion en el Sistema Andaluz para Emprender

La participacién de un proyecto emprendedor en el Sistema Andaluz para Emprender se contempla en todas

sus posibles fases de desarrollo, desde proyectos en fase de concepcidon de una idea de negocio, hasta

proyectos empresariales en etapa de crecimiento y escalado.

Sin embargo, para la continuidad y evolucidn dentro del mismo, serd necesario evaluar aspectos como la
viabilidad, la sostenibilidad, etc. dentro del ciclo de vida del proyecto.

- s : . Tipo de
Criterio Descripcion Unidad medida p .
criterio
Solvencia
econdémica - e . i , L
L y Viabilidad econémico-financiera y técnica del proyecto. Si/ No Priorizacidn
técnica del
proyecto
, Valor diferencial: grado de innovacion, presencia de la
Interés del . . o , L
. 1+D, vocacion internacional, tamafio del mercado, otros Si/ No Priorizacion
negocio .
relacionados.
Impacto Potencial de contribucidn al PIB de Andalucia y/o del Importe Neto de la
ecgnémico territorio donde se implanta, alineamiento con sector Cifra de Negocios Priorizacién
estratégico para Andalucia. de la Empresa
(INCN)
Experiencia, capacidad y competencia del equipo en el
Solvencia .
. lanzamiento y desarrollo de proyectos de
profesional y . , L,
. emprendimiento. Si/ No Priorizacién
compromiso del
equipo Compromiso del equipo: dedicacidn al proyecto y coste
de oportunidad (inversién propia realizada, etc.).
Potencial creacidon | Prevision del N2 de empleos generados al término de su L
. n2 empleos Priorizacidn
empleo apoyo por el Sistema Andaluz para Emprender.
Sostenibilidad e o L . ; L
Cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible Si/ No Priorizacion

impacto social-
ético

(ODS).
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12.2 Modelo de decisién para la definicién del catdlogo de servicios

Aplicando los anteriores criterios a cada uno de los diferentes tipos de emprendimiento contemplados en este

Plan, dara como resultado la identificacidon de un catalogo de servicios segmentados en funcién de las fases o

estados del proyecto: inicio, desarrollo, maduracién, escalado. Este catalogo se concretara en funcién de los

siguientes criterios adicionales:

Criterio

Descripcion

Unidad medida

Tipo de

criterio

prestacién de servicios y apoyos.

v' Utilizacién de la metodologia
EUROSTAT, que clasifica los
sectores industriales y de servicios
segun su intensidad tecnoldgica
de acuerdo con la Nomenclatura
de Actividades Econémicas de la
Comunidad Europea (NACE Rev.
2).
v Conforme a dicha clasificacidn,
Identificacién del sector y subsector el que emana de los niveles de gasto
negocio al que se aplica el proyecto (en el en I+D, se obtendra la siguiente
Sector y | caso de emprendimiento genérico) e e . . Definicién
o ) L clasificacion de industrias: i
actividad identificacion del subsector (en el caso de " ) , \ del catélogo
. industrias de tecnologia alta”,
EBT) o negocio sobre el que se enfoca la
“ H ” o u . s
solucién. media-alta”, “media-baja” y
llbajall
v Respecto a los servicios, éstos se
clasifican entre “servicios
intensivos en conocimiento” y
“servicios menos intensivos en
conocimiento”, comprendiendo
tanto los de mercado como los de
no mercado, y diferenciandose los
servicios financieros.
v La madurez se concretard en base
a: fase de idea (identificacion
Grado de | La identificacion del grado de madurez de oportunidad), fase de arranque o
avance o | los diferentes proyectos de incubacion (puesta en marcha, Definicion
desarrollo del | emprendimiento determinara el catalogo prototipo, desarrollo, equipo), del catdlogo
proyecto de servicios a proveer. entrada en mercado (clientes y
ventas), consolidacion
(crecimiento y escalado).
Identificacion de la experiencia (Y | v primera / segunda o sucesivas
Experiencia del | conocimientos), en funcién de si es su . Definicidn
. o oportunidades i
emprendedor/a | primera experiencia o0 cuenta con . . del catalogo
L . v’ Casos de éxito (empresa viva)
experiencia previa.
Identificacion de la capacidad y grado de
Grado de | digitalizacion del negocio, lo ue Definicién
o gitarizacior goclo, - o 4 v’ Escala 1-10. .
digitalizacién determinara la forma en que se definird la del catdlogo
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12.3 Modelo de decisidén para la prestacion de los servicios definidos

Una vez definido, la implementaciéon del catdlogo se concretard aplicando los siguientes criterios referidos al

modo de prestacion de los servicios:

Criterio

Unidad medida

Grado de
digitalizacién

Descripcion

Identificacidn de la capacidad y grado de relacién digital
con la Administracidn, lo que determinara la prestacién
de determinados servicios de forma presencial / online

v' Escala 1-10

Tipo de criterio

Implementacion
del catalogo.

Territorializacion

Identificacion de aquellos servicios que se prestaran de
forma centralizada o capilarizada en el territorio en
funcidn del tipo de emprendimiento y fase o estadio de
desarrollo.

v' Centralizacion

/

capilarizacion

Implementacion
del catalogo.

Tipo de
emprendimiento

La implementacion del catalogo de servicios atendera a
la diversidad determinada en atencion al tipo de
emprendimiento.

v' Tipo de
emprendimie
nto

Implementacion
del catalogo.
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13 Compromisos y objetivos estratégicos

El Acuerdo de 4 de junio de 2019, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la formulacién y elaboracién
del PGE, establece los siguientes objetivos para el mismo, que denominaremos en adelante “compromisos del
PGE”:

1. Fomentar el emprendimiento en Andalucia en un marco de igualdad de oportunidades.

2. Reconocery poner en valor la actividad emprendedora, lainnovacién y la creatividad como un proceso
de desarrollo personal y profesional.

3. Fomentar el emprendimiento de segunda oportunidad, apoyando de manera expresa a las personas
emprendedoras que han tenido experiencias fallidas y optan por emprender nuevas iniciativas
empresariales.

4. Potenciar la innovacién empresarial en Andalucia.

5. Definir los instrumentos y servicios para el impulso de la actividad emprendedora a través del Sistema
Andaluz para Emprender.

6. Evitarsolapesy duplicidad de funciones entre todos los agentes que formen parte del Sistema Andaluz
para Emprender, es decir, la Administracion de la Junta de Andalucia, Entidades Locales y otras
entidades publicas y privadas; ofreciendo asi a las personas emprendedoras itinerarios de recursos de
apoyo coherentes, bien definidos y capaces de acompafiar a una iniciativa empresarial desde una fase
inicial hasta la fase de consolidacidn, crecimiento y escalado.

13.1 Formulacion estratégica

La formulacidn del Plan Estratégico para el Emprendimiento en Andalucia se ha materializado en un mapa
estratégico en el que se han dibujado todos los objetivos que componen la estrategia de la organizacién y las
relaciones de causalidad existentes entre ellos.

La lectura del mapa estratégico se puede hacer “arriba-abajo” (partiendo de los objetivos de mayor nivel y
siguiendo las relaciones de causalidad hacia los objetivos de menor nivel que contribuyen a la consecucion de
los primeros) o “abajo-arriba” (partiendo de los objetivos de menor nivel y siguiendo las relaciones de
causalidad hacia los objetivos de mayor nivel a los que contribuyen los
primeros).

Esta formulacion tiene el fin de la gestién de la estrategia en base a

Objetivos Causa efectd

tres ejes o perspectivas donde seran clasificados los diferentes
objetivos asi como la relacidn entre éstos. Posteriormente, se definiran
indicadores estratégicos para la evaluacién de la evolucion de dichos
objetivos asi como programas e iniciativas orientadas a la consecucién Actuaciones
de la estrategia.

Esta metodologia, permite estructurar los objetivos estratégicos de forma dinamica e integral para ponerlos a
prueba segun una serie de indicadores de gestién que evallan el desempefio de todas las iniciativas y los
programas necesarios para lograr su cumplimiento satisfactorio.
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Perspectivas: se trata de la vision ordenada de los objetivos de emprendimiento desde 3 puntos de vista

diferentes, pero interrelacionados entre si: la sociedad, los procesos internos y los recursos. De este modo, los

objetivos que se representan en las capas mas altas son los retos finales a los que se desea llegar y las capas

mas bajas indican qué debe hacerse para alcanzar esos objetivos.

Perspectivas Alcance

Refleja los objetivos de impacto econdmico,
social y desarrollo de variables econémicas y

Desarrollo sociales vinculadas al emprendimiento

Econémico y social

Refleja las palancas vinculadas a las empresasy
creacion de éstas que estén asociadas al

Desarrollo crecimiento econdémico de nuestra comunidad

empresarial

Refleja la situacion 6ptima de los recursos del
ecosistema (humanosy econémicos) necesarios
para lograr los objetivos de las perspectivas
superiores, principalmente la de desarrollo
empresarial.

La formacion y capacitacion de los recursos
humanos ocupara un lugar principal.

Formulacion

Sila estrategia tiene éxito, ¢ qué impacto tendra en
la economiay desarrollo social andaluz?

Para lograr los objetivos econdémicos, ¢ qué tienen que
hacer nuestras empresas de manera excelente?

Para lograr los objetivos superiores, ¢ qué recursos
(personas, tecnologia, fondos econémicos,
activos,...) son necesarios?

¢como logro la mayor capacitacion de los
emprendedoras y emprendedoras andaluzas?

Enfoque

Resultados

Facilitadores

Facilitadores

Relacion causa-efecto: las relaciones causa-efecto son las encargadas de enmarcar cada uno de los objetivos

vistos anteriormente, dando un componente de integridad a la estrategia definida. Permiten visualizar los

objetivos como una secuencia de hipdtesis, siendo posible el control de las variables clave que miden la

estrategia.

Objetivos estratégicos: apuntan a los grandes retos que en materia de emprendimiento tiene Andalucia. Los

objetivos estratégicos son definidos para un horizonte temporal de 7 afios, no obstante, deberan ser revisados

anualmente. Los objetivos estratégicos deben estar enmarcados en una de las tres perspectivas anteriormente

analizadas.

Formulacién estratégica

o
209
(o=
a4 i
e} Aumentar el impacto de
$ g lainversion realizada
o ara el apoyoal
[l p poy

emprendimiento.

Incrementar el EBT y
otros de alto valor
afiadido. Conseguirun
Sistema Andaluz
para Emprender

eficiente.

Desarrollo
empresarial

Ficha
Actuacion

Orientar el emprendimiento
tradicionaly sociala modelosde
mayor valory a sectores

estratégicos para Andalucia,
incrementando elimpulso del
emprendimiento rural.

ntegrar el Sistema
Andaluz para
Emprender, la
Universidad, laFPyel
Sistema Educativo en su
conjunto.

Incrementar la atraccién
y retorno del talento
mediante el
emprendimiento.

Recursos

emprendimiento por

Incrementar el

Evitar solapese
ineficiencias.

mujeres.

Aumentar la formacién
de los emprendedorasy
emprendedoras

Ficha
Indicador

lustracion 12 Formulacion estratégica
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Indicadores: una vez identificados los objetivos que componen el mapa estratégico, y disefiadas las relaciones
qgue los vinculan, es posible la implantaciéon de unos indicadores que midan el acercamiento hacia esos
objetivos estratégicos marcados para el futuro del emprendimiento en Andalucia.

Los indicadores son mediciones que permiten extraer el nivel de consecucidn de los objetivos estratégicos
planteados. Estos deben ser disefiados en funcién de la tipologia de los objetivos, debiéndose indicar la fuente
para su extraccion junto a la periodicidad de su cdlculo. El seguimiento de los objetivos se realizarad en base a
estos indicadores definidos.

Actuaciones: Representan el conjunto de iniciativas o medidas a poner en marcha en el marco de los
programas para el logro de los objetivos estratégicos.

13.2 Objetivos estratégicos

Los compromisos del PGE antes citados, junto a los trabajos de andlisis, diagnéstico y de formulacion de las
mesas participativas, han inspirado la formulacidn de los siguientes 8 objetivos estratégicos del PGE, junto a
sus indicadores de impacto asociados:

OE1 - Puesta en marcha de un Sistema Andaluz para Emprender eficiente y completo

e Rentabilidad de la inversion generada por las politicas de apoyo al emprendimiento en Andalucia.

e Ratio de aportacién de la actividad emprendedora al PIB de Andalucia.

OE2 - Fortalecer el papel de las Universidades, la FP, y el sistema educativo en su conjunto, como factores
clave de la cultura emprendedora

e N2 de personas emprendedoras que inician su proyecto desde programas de la red educativa basica,
secundaria y/o formacidn profesional.

e N2de personas emprendedoras que inician su proyecto desde programas de la red universitaria.

OE3 - Incrementar el emprendimiento genérico y la creacion de nuevas empresas, autonomos y
cooperativas.

e N2 de nuevas empresas constituidas.
e N2 de nuevos auténomos.

e N2 de nuevas cooperativas.

OE4 - Incrementar el emprendimiento de base tecnolégica y otros de alto valor aiadido.

e N2de nuevas EBT constituidas en Andalucia.
e N2de nuevas startups constituidas en Andalucia.

¢ N2de patentes registradas por empresas andaluzas.
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OES - Fortalecer el emprendimiento social y rural para aportar mayor valor a los sectores estratégicos de
Andalucia.

e N2 de nuevas empresas creadas con el cédigo CNAE coincidentes con sectores estratégicos.
e N2 de emprendimientos sociales participantes en el Sistema Andaluz para Emprender.

e N2 de emprendimientos rurales participantes en el Sistema Andaluz para Emprender.

OEG6 - Incrementar el emprendimiento por mujeres.

¢ Incremento en el N2 de mujeres titulares de una EBT / Variacidn en % / tasa de variacion.

e Incremento en el N2 de mujeres participantes en los itinerarios de asesoramiento del Sistema Andaluz
para Emprender.

e Incremento en el N2 de acciones para disminuir la brecha de género en iniciativas emprendedoras
innovadoras.

OE7 - Aumentar el impacto de la inversion realizada para el apoyo al emprendimiento.

e Incremento en el importe medio de la inversién.
e Incremento de proyectos de inversién publico-privados.

¢ Incremento de la ratio N2 empresas invertidas / N2 empresas totales.

OES8 - Incrementar la retencidn, atraccion y retorno del talento mediante el emprendimiento.

e N2 de empresas que han trasladado a Andalucia su sede social.
e N2de empresas que mantienen su sede social en Andalucia tras tres afos.

e N2de andaluces retornados participantes en proyectos del Sistema Andaluz para Emprender.

La articulacién de estos objetivos estratégicos se realizard mediante la formulacion de 8 lineas de actuacion
de caracter transversal y 9 programas de caracter vertical, en funcidn del contenido concreto que se aborde.
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14 Lineas de actuacion

El desarrollo de estos objetivos estratégicos se realizara a partir de las siguientes “lineas de actuacion”.

e L1 - Cultura emprendedora: dedicada a fomentar el pensamiento y el conocimiento creativo y las

iniciativas emprendedoras desde la educacidn primaria a la universitaria.

e L2 - Asesoramiento y apoyo especializado: para garantizar un asesoramiento y apoyo especializado a

través de diferentes itinerarios en funcion de las diferentes caracteristicas y necesidades de los

proyectos de emprendimiento.

e L3 - Emprendimiento genérico: atenderd a todo tipo de emprendimiento inicial (auténomo, social o

rural) que, independientemente de su forma juridica, requiere de servicios de apoyo cercanos y

facilitadores del uso de la innovacién y las nuevas tecnologias.

e L4 -Emprendimiento de base tecnoldgica: Las EBT y en concreto el impulso a las startups contard con

su propia linea de actuacién, dada la relevancia de esta realidad para el progreso econdmico y

empresarial de la Region.

e L5 - Actividad investigadora y transferencia de conocimiento: Promover la demanda de actividad

investigadora y la transferencia de conocimiento como base para desarrollar ideas de negocio

susceptibles de convertirse en startups o para la mejora competitiva de las empresas.

e L6 - Financiacidon: Repensar y racionalizar la financiacién publica y privada para el apoyo al

emprendimiento y para la optimizacidn de su impacto.

e L7 - Sensibilizacion y difusidon: Una parte esencial del fomento de la cultura emprendedora consiste

en concienciar e informar a la sociedad en general, administraciones publicas, empresas,

Universidades, sistema educativo, y a cualquier otro colectivo con capacidad de influir en potenciales

emprendedores, acerca de las ventajas y oportunidades de emprender.

e L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender: Establecer mecanismos efectivos de

coordinacion entre agentes del ecosistema andaluz para emprender y especialmente entre los agentes

del ecosistema startup, incluyendo colaboraciéon publico privada.
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15 Itinerarios de acompanamiento

Para el logro de los objetivos estratégicos del PGE se hace relevante el andlisis y definicién de los itinerarios
por los que transcurre todo el proceso de desarrollo del proyecto de emprendimiento, que serviran de guiay
referencia para el conjunto de servicios que se concretaran en los 9 programas de actuacion que se describen
en el siguiente capitulo.

Estos itinerarios de emprendimiento vienen a identificar el conjunto de servicios, recursos y demds medidas
de apoyo que el Sistema Andaluz para Emprender ofrecera a la persona emprendedora a lo largo de todas sus
fases de crecimiento y desarrollo empresarial, y que segun lo dispuesto por la propia LAFE, cubrirdn al menos
el periodo de cuatro afios que transcurre a partir de la constitucion juridica de la empresa.

Los itinerarios seran diferentes y adecuados al tipo de emprendimiento y/o empresa, basicamente dos tipos:
Itinerario n21 para el emprendimiento genérico e Itinerario n22 para el emprendimiento de base tecnoldgica.
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lustracion 13 Conceptualizacion de itinerarios en el Sistema Andaluz para Emprender

Se incluye también una relacién, no exhaustiva, de agentes del ecosistema andaluz involucrados en la
prestacion de los diferentes tipos de apoyo.
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lustracién 14 Mapa ilustrativo no exhaustivo de agentes del Sistema Andaluz para Emprender implicados en la generacion de ideas

En lo relativo al Itinerariol para el emprendimiento genérico, cabe mencionar que las etapas especificas sobre
las que se ofrecera servicios de acompafiamiento seran las de incubacién, desarrollo y consolidacién, con
servicios como alojamiento, ventanilla Unica, punto de atencién al emprendedor (PAE), asesoramiento en
financiaciéon, asesoramiento en transformacién digital, y otros.

Viabilidad

3 ; 4 afios (flexibles)
Supervivencia

Acompafiamiento Incubacién Desarrollo Consolidacion

Servicios
complementarios

lustracion 15 Mapa de servicios del Itinerariol "emprendimiento genérico”
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lustracion 16 Mapa no exhaustivo de agentes del Sistema Andaluz para Emprender involucrados en el Itinerariol “emprendimiento
genérico"

Como en el caso anterior, el itinerario de acompafiamiento se plantea como una pirdmide invertida que
representa un proceso evolutivo y competitivo que focaliza sus recursos en los proyectos con mejor
desempenio hasta llegar a la fase de “consolidacién”.

En el itinerario para el emprendimiento de base tecnoldgica, los servicios de apoyo se centran en las etapas
de incubacién, aceleracién y escalado, y consisten en recursos de alojamiento, ventanilla Unica, PAE — punto
de atencion al emprendedor, asesoramiento y acceso a financiacién, y otros.

Viabilidad
Supervivencia 4 anios (flexibles)

Acompafiamiento Incubacion Aceleracion Escalado

Alojamiento

Servicios Ventanilla Unica
complementarios

Punto PAE

Financiacion

lustracién 17 Mapa de servicios del Itinerario2 "emprendimiento tecnolégico”
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lustracion 18 Mapa no exhaustivo de agentes involucrados en el Itinerario2 "emprendimiento tecnolégico™
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16 Programas

A continuacion se incluye la relacion de los 9 programas resultantes del proceso de formulacién, con su
vinculacion a las lineas de actuacion correspondientes.

Programas ‘ Lineas de actuacion

P1 - Coordinacion y gobernanza del Sistema Andaluz

E p L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender
para Emprender

L1 - Cultura emprendedora
P2 - Fomento de la cultura emprendedora en el ambito

. ., , L7 - Sensibilizacion y difusion
educativo y formacion profesional

L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

L1 - Cultura emprendedora

L5 - Actividad investigadora y transferencia de
P3 — Fomento del emprendimiento en el ambito

universitario

conocimiento
L7 - Sensibilizacion y difusion
L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

L2 - Asesoramiento y apoyo especializado

L3 - Emprendimiento genérico

P4 - Apoyo del emprendimiento genérico L6 - Financiacion

L7 - Sensibilizacion y difusion

L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

L2 - Asesoramiento y apoyo especializado

L4 - Emprendimiento de base tecnoldgica

P5 - Fomento del emprendimiento de base tecnolégica L6 - Financiacion

L7 - Sensibilizacion y difusidn

L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

L2 - Asesoramiento y apoyo especializado
P6 - Atraccion y retorno del talento mediante el

o L7 - Sensibilizacion y difusidn
emprendimiento

L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

L1 - Cultura emprendedora

P7 - Fomento de la innovacién empresarial a través del | L5 - Actividad investigadora y transferencia de
emprendimiento conocimiento

L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

P8 - Instrumentos de financiacién e inversién L6 - Financiacion

especificos para la actividad emprendedora L8 - Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender
P9 - Puesta en valor de Andalucia como Regién L1 - Cultura emprendedora

emprendedora L7 - Sensibilizaciéon y comunicacién

A continuacién se incluye un detalle de cada uno de estos programas, indicando objetivo estratégico y linea
de actuacion a las que contribuye, una descripcidn de los mismos, objetivos generales, medidas contempladas,
poblacién destinataria y organismos responsables y colaboradores.

52



Plan General de Emprendimiento de Andalucia

Cdédigo: P1

Objetivo estratégico

Coordinacion y gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender
OE1, OE2, OE3, OE4, OES6,

Linea estratégica | L8

OE7, OE8
Consejeria de Transformacion
Organismo Econémica, Industria, Conocimiento y
responsable... Universidades - Direccion General de

. Economia Digital e Innovacién.
Agentes del Sistema &

Andaluz para Emprender

Poblacién destinataria Consejeria de Empleo, Formaciony

Trabajo Auténomo (Secretaria General de
Empleo y Trabajo Auténomo, a través de
la Direccion General de Trabajo
Auténomo y Economia Social y Fundacidn
Andalucia Emprende).

Ecosistema emprendedor | Colaboradores...

Objetivo
especifico

o |dentificar y definir el mapa de agentes, roles y servicios a prestar por el Sistema Andaluz para
Emprender.

e Reducir las duplicidades en los servicios ofrecidos por el Sistema Andaluz para Emprender.

e Incrementar la eficiencia de los servicios prestados.

e Simplificar y agilizar la tramitacién de los procedimientos afectados.

Descripcion

Actualmente existe una gran variedad de servicios al emprendedor/a, prestados tanto por agentes
publicos y privados, proveyendo en ocasiones servicios solapados y dejando de cubrir necesidades
y carencias que puedan existir en otros ambitos. Este programa busca la definicion y puesta en
marcha del Sistema Andaluz para Emprender, coordinando, racionalizando y completando los
diferentes servicios de apoyo al emprendimiento, eliminando posibles duplicidades y
aprovechando las sinergias y complementariedades entre los agentes del Sistema.

Medidas

M1: Constituir los drganos de gobernanza y seguimiento del PGE.

M2: Elaborar el mapa de agentes del Sistema Andaluz para Emprender y su modelo de
gobernanza.

M3: Elaborar el mapa de actividad y servicios del Sistema Andaluz para Emprender, el analisis
para la simplificacion y reduccion de trdmites administrativos, y la definicién de la hoja de ruta
para su implementacion.

Ma4: Clasificar los servicios de apoyo a las diferentes etapas de desarrollo del emprendimiento,
identificando criterios de homologacién para los potenciales agentes prestadores dentro del
Sistema Andaluz para Emprender.

M5: Elaborar los itinerarios del Sistema Andaluz para Emprender para los dos tipos de
emprendimiento: genérico y de base tecnoldgica.

M6: Definir el marco de colaboracidn para formar parte del Sistema Andaluz para Emprender.

M7: Constituir una plataforma transversal de participacion, seguimiento y observatorio del
Sistema Andaluz para Emprender.

Indicadores de
resultados

e N2 de nuevos servicios implementados a partir de necesidades/carencias organizativas
detectadas por las personas emprendedoras.

e N2 de servicios duplicados ofrecidos actualmente desde el ecosistema, suprimidos.

e Impacto de la inversion publica en la prestacion de los servicios de apoyo al emprendimiento,
respecto al ejercicio anterior.
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e Simplificacion de los tramites administrativos para implementar cada servicio de apoyo a la
persona emprendedora, en cada uno de sus itinerarios.

Temporalizacién

e M1:2021
e M2:2021
e M3:2021

e M4:2021-2022
e M5:2021-2022
e M6:2021-2022
e M7:2022
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Cdédigo: P2 Fomento de la cultura emprendedora en el ambito educativo y en la formacidn profesional
Objetivo estratégico OE1, OE6, OE7, OE8 Linea estratégica | L1,L7,L8
Organismo - Consejeria de Educacion y Deporte -
responsable... Secretaria General de Educaciony

Formacién Profesional.

- Consejeria de Transformacion

Alumnado de primaria, Econdmica, Industria, Conocimiento y
Poblacién destinataria secundaria y formacion Universidades.
profesional

Consejeria de Empleo, Formaciény
Trabajo Auténomo (Fundacién Andalucia
Emprende e Instituto Andaluz de la
Juventud).

Colaboradores...

e Incrementar el nUmero de programas incentivados destinados al desarrollo de competencias
emprendedoras? en el alumnado de primaria y secundaria, y de formacién profesional.

Objetivo e Incrementar el nimero de proyectos incubados promovidos por alumnos/as de Formacién

especifico Profesional.

e Incrementar las competencias del profesorado en materia de emprendimiento.

Este programa pretende estimular en el alumnado la adquisicidn y desarrollo de competencias
emprendedoras desde todos los angulos y areas pedagdgicas, considerando el emprendimiento
como una estrategia fundamental en la formacidn de las personas a lo largo de la vida y facilitar el
impulso de proyectos conjuntos en materia de emprendimiento.

Descripcion

3 Competencias emprendedoras:

eLa capacidad de responder a demandas complejas y llevar a cabo tareas diversas de forma adecuada en el dmbito del
emprendimiento.

eLa competencia “supone una combinacion de habilidades prdcticas, destrezas, conocimientos, motivacion, valores
éticos, actitudes, emociones, y otros componentes sociales y de comportamiento, que se movilizan conjuntamente para
lograr una accion eficaz en el dmbito del emprendimiento.”

eSe conceptualizan como un “saber hacer” e implican un proceso de desarrollo mediante el cual los individuos van
adquiriendo mayores niveles de desempefio en el uso de estas.

eLas competencias clave en el Sistema Educativo hablan de la Competencia de Sentido de la Iniciativa y Espiritu
Emprendedor.
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Medidas

M1: Definir las competencias emprendedoras a desarrollar en el alumnado en las diferentes
ensefianzas no universitarias. Para ello, se tomard en consideracién el marco ENTRECOMP de
competencias emprendedoras como base para el futuro desarrollo de una sociedad del
conocimiento.

M2: Firmar acuerdos de colaboracidn entre la Consejeria de Transformaciéon Econémica, Industria,
Conocimiento y Universidades y la Consejeria de Educacién y Deporte y/o con centros
determinados para el desarrollo de actividades e iniciativas relacionadas con la cultura
emprendedora.

M3: Definir los contenidos en materia de cultura emprendedora a incluir en los programas
formativos. Se contemplara el disefio de los programas educativos con perspectiva de género.

M4: Constituir una red de centros / sello “Centro Emprendedor”.
MS5: Establecer un marco para el intercambio de experiencias entre los Centros Emprendedores.

M6: Disefiar e impartir actividades formativas en materia de cultura emprendedora para el
profesorado.

M7: Asesorar de manera técnica a aquellos proyectos emprendedores que ensayan/simulan, de
forma directa, los procesos del sector productivo de la sociedad, para que adquieran la suficiente
viabilidad en el mercado y se le facilite el paso siguiente al sector productivo, como algunas
“miniempresas educativas”.

M8: Apoyar técnica y econdmicamente aquellos proyectos emprendedores consistentes en la
incubacidn de empresas, creacion de startup u otros de emprendimiento incipiente.

Indicadores de
resultados®

e N2 de programas incentivados implementados para el fomento de la cultura emprendedora en
las diferentes etapas educativas.

e Incremento de los conocimientos e interés del alumnado en materia de cultura emprendedora.

e N2 de alumnos/as que participan en actividades para el fomento de la cultura emprendedora
y/o en un proyecto emprendedor.

e Incremento competencias del profesorado en materia de emprendimiento.

e N2 de proyectos emprendedores viables que ensayan/simulan, de forma directa, los procesos
del sector productivo de la sociedad y que dan el paso al sector productivo.

e N2 de alumnos/as de Formacién Profesional que desarrollan un proyecto emprendedor
consistente en la incubacidn de empresas y/o de Startup.

Temporalizacién

e M1:2022
e M2:2022
e M3:2021- 2022
e M4:2022
e M5:2022

e M6: 2022y anualmente
e M7:2022y anualmente
e MS8: 2022y anualmente

4 Siempre que sea posible, la informacién sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Caodigo: P3 Fomento del emprendimiento en el ambito universitario

Objetivo estratégico OE1, OE2, OE6, OE8 Linea estratégica | L1,L5,L7, L8

Consejeria de Transformacion
Econdmica, Industria, Conocimiento y
Universidades (Secretaria General de
Universidades, Direccién General de
Economia Digital e Innovacion).

Organismo
responsable...

) o - Universidades andaluzas.
Alumnado universitario;

. . . . Personal docente e . L
Poblacion destinataria - Consejeria de Empleo, Formacién y

Investlgador; alumnado Trabajo Auténomo (Secretaria General de
egresados Empleo y Trabajo Auténomo, y Fundacion
Colaboradores... | Andalucia Emprende).

- Camaras andaluzas de Comercio.

- Agencia Andaluza del Conocimiento.

De manera coordinada con las Universidades

e Incrementar el contenido de formacion de emprendimiento en los planes de estudios.
e Incrementar el interés en proyectos de emprendimiento a través de programas

especificos.
e Incrementar las acciones para fomentar una cultura de emprendimiento entre el
Objetivo estudiantado universitario.
especifico

e Incrementar habilidades y capacidades del profesorado universitario en materia de
emprendimiento.

e Incrementar el n2 de iniciativas surgidas de incubadoras universitarias.

e Incrementar el n2 de patentes universitarias que se implementan en el tejido productivo.

e Aumentar el n? de proyectos de emprendimiento apoyados por el Sistema Andaluz para
Emprender surgidos del ambito universitario.

Como complemento a su funcién docente, investigadora y de transferencia, este programa
pretende reforzar el rol de las Universidades como entidades generadoras de conocimiento
tecnoldgico e innovador en el Sistema Andaluz para Emprender® y ello, de diferentes formas:
formando y capacitando para emprender, potenciando la investigacidn en aspectos clave de interés
de sectores prioritarios para el desarrollo econémico e incrementando la transferencia al tejido
productivo de los resultados de la investigacion cientifica incentivando la creacién de nuevas
empresas de alto potencial. Por otro lado, este Programa fomentara el papel de las Universidades
como palanca para el desarrollo industrial en el territorio de la mano de los otros agentes del
ecosistema emprendedor local (administraciones publicas, empresas, entidades del Sistema
Andaluz del Conocimiento, inversores, etc.).

Descripcion

5> Conforme a los objetivos y principales lineas estratégicas de las politicas de I+D+i establecidas en el Plan Andaluz de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion 2020 (PAIDI 2020), y en la futura Estrategia de 1+D+| de Andalucia 2021-2027
(EIDIA 2021-2027)
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Medidas

M1: Definir en colaboracién con las Universidades las competencias basicas de emprendimiento
en la formacidn universitaria.

M2: Firmar acuerdos de colaboracién entre la Consejeria de Transformacion Econdmica,
Industria, Conocimiento y Universidades y la Universidad para su integracidn en el Sistema
Andaluz para Emprender.

M3: Organizar en colaboracion con las Universidades, actividades formativas en materia de
cultura emprendedora para el profesorado.

M4: Fomentar las practicas curriculares y extracurriculares del alumnado en startups, spin-offs u
otras empresas de base tecnoldgica.

M5: Disefiar un nuevo modelo de colaboracion con la Red Andaluza del Conocimiento que
promueva la creacién de empresas innovadoras de alto potencial.

M®6: Constituir, en colaboracion con las Universidades, de la red de “Universidades
Emprendedoras” y analizar e identificar actividades conjuntas a implementar por la red de
Universidades Emprendedoras (incluyendo tanto actividades para la Universidad como de
colaboracién con la ensefianza secundaria).

M7: Coordinar el disefio por parte de las Universidades de un programa que facilite trasladar la
innovacién y el conocimiento generado en las Universidades al mercado a través de la creacién de
EBTs.

M8: Fomentar la difusidn por parte de las Universidades entre los colectivos de estudiantes y PDI
de los servicios que ofrecen las Universidades en materia de emprendimiento.

M9: Fomentar la realizacidn por parte de las Universidades de actuaciones que den como
resultado la puesta en marcha y/o consolidacion de iniciativas emprendedoras del alumnado
egresado.

Indicadores de
resultados®

e N2 de nuevos grados y posgrados que incorporan contenido especifico para la creacién de
empresas.

e N2 de alumnosy alumnas universitarios/as que demandan servicios y/o informacién del
Sistema Andaluz para Emprender.

e N2 de acciones formativas y capacitadoras del profesorado universitario en materia de
emprendimiento.

e N2 de alumnos /as de Universidades andaluzas que realizan practicas en startup.

e N2 de servicios y recursos especializados para startup y spin-off.

e N2de proyectos emprendedores apoyados por el Sistema Andaluz para Emprender surgidos
del dmbito universitario.

e N2 de iniciativas apoyadas por incubadoras universitarias (diferenciando EBT, startups y spin-
offs).

e N2 de estudios e informes en materia de emprendimiento realizados.

o N2 de Universidades andaluzas que se acreditan en uno de los modelos de Universidad
emprendedora.

e Porcentaje de patentes universitarias que llegan al mercado sobre el total registradas.

6 Siempre que sea posible, la informacidn sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Temporalizacién

M1:
M2:
: 2022 y anualmente
M4:
M5:
Me6:
M7:
M8:
M9:

M3

2021
2021

2022 y anualmente
2022
2022
2022
2021
2022
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Apoyo al emprendimiento genérico
Objetivo estratégico OE1, OE3, OE5, OE6 Linea estratégica L2, L3,L6,L7, L8

Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Auténomo (Secretaria General de
Empleo y Trabajo Autonomo, y Fundacion
Andalucia Emprende).

Organismo
responsable...

Personas emprendedoras; -Consejeria de Transformacién Econdmica,
. . . equipos emprendedores; Industria, Conocimiento y Universidades -
Poblacién destinataria quip P ’ NN y niversie
emprendedores de Direccion General de Economia Digital e
segunda oportunidad. Innovacién.

Colaboradores...
-Consejeria de Empleo, Formacién y
Trabajo Auténomo - Instituto Andaluz de
la Juventud.

-Organizaciones empresariales, del trabajo
auténomo, y de la economia social.

e Incrementar el n2 de trabajadores auténomos dados de alta en IAE.
e Incrementar la tasa de consolidacidn de trabajadores auténomos.

Incrementar el n2 de nuevas empresas de la economia social creadas.

Incrementar la tasa de consolidacion de empresas de economia social creadas.
e Aumentar el empleo generado por empresas de economia social y trabajadores auténomos.

Objetivo e Incrementar el nimero de empresas creadas en sectores estratégicos para el Gobierno Andaluz.
especifico

Incrementar la tasa de consolidacion de las empresas creadas en sectores estratégicos para el
Gobierno Andaluz.
e Incrementar el n? de empresas creadas por emprendedores de segunda oportunidad.

Incrementar el nimero de empresas que acometen un proceso de innovacidn, incorporacion de
tecnologia o transformacion digital en su modelo de negocio.

Este programa se orienta fundamentalmente al impulso del emprendimiento, y especialmente al
trabajo autdonomo y la economia social. Las acciones que se contengan en este programa iran
dirigidas a coordinar y racionalizar los apoyos que se prestan por el ecosistema, orientando este tipo
Descripcion de emprendimiento hacia los sectores prioritarios o de mayor interés del Gobierno Andaluz: ademas,
dado su cardcter particular y relevancia, se considera oportuno contar con acciones especificas para
el apoyo y asesoramiento al emprendimiento social y a determinados colectivos, como pueden ser
emprendimiento femenino, jovenes, entorno rural y emprendedores de segunda oportunidad.
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Medidas7

M1. Disefiar el itinerario de apoyo al emprendimiento autonomo y el catdlogo de servicios en sus
diferentes etapas: creacidn, consolidacién, expansion e internacionalizacién. Especialmente
enfocados hacia la transformacién digital de los negocios.

M2. Disefiar el itinerario de apoyo a las empresas de economia social y el catalogo de servicios en
sus diferentes etapas: creacion, consolidacidn, expansion e internacionalizacidn. Especialmente
enfocados a la incorporacion de innovacion, tecnologia y digitalizacion.

M3. Disefiar el itinerario de apoyo al emprendimiento de colectivos especificos (entre otros: rural,
mujeres y jovenes) y el catalogo de servicios en sus diferentes etapas: creacion, consolidacion,
expansion e internacionalizacion. Especialmente enfocados hacia la transformacién digital de los
negocios.

M4. Determinar las lineas de ayudas o apoyos que, en su caso, convenga convocar para permitir la
implantacion del catalogo de servicios de apoyo.

MS5. Convocar las ayudas que, en su caso, se estimen necesarias para permitir la implantacién de los
nuevos itinerarios.

M6. Disefiar, implantar y evaluar un piloto para testeo del itinerario de apoyo al emprendimiento
genérico (auténomos, economia social y otros colectivos).

M7. Colaborar con el Instituto Andaluz de la Juventud en la implementacién del Programa Innoactiva
6000 para el aumento de la tasa de emprendimiento de la poblacion juvenil.

M8. Disefio de un paquete de servicios, ayudas y recursos orientados a la persona emprendedora de
segunda oportunidad.

Indicadores de
resultados®

e N2 de altas de trabajadores autbnomos

e N2 de empresas de economia social creadas

e Tasa de consolidacién de empresas de la economia social

e Tasa de consolidacion de trabajadores autonomos

e N2 de empresas creadas en sectores especializados de Andalucia

e Tasa de consolidacidn de las empresas creadas en sectores especializados de Andalucia
e N2 de empleos generados por empresas de economia social

e N2 de empleos generados por trabajadores auténomos

e N2 de empresas de emprendimiento que participan en itinerarios de emprendimiento

e N2 de empresas creadas por emprendedores de segunda oportunidad

Temporalizacién

e M1:2021

e M2:2021

e M3:2022

e M4: 2022y anualmente
e M5:2022

e M6:2021

e M7:2021

M8: 2022

7 En la definicién e implantacidn de los itinerarios se considerard transversalmente la perspectiva de género.

8 Siempre que sea posible, la informacién sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Cdédigo: P5 Fomento del emprendimiento de base tecnoldgica
Objetivo estratégico OE1, OE3, OE4, OE6 Linea estratégica | L2,L3,L6,L7, L8
Organismo Consejeria de Transformacién Econdmica,
responsable... Industria, Conocimiento y Universidades -
Direccion General de Economia Digital e
Innovacién.
Colaboradores... | Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo

Auténomo (Secretaria General de Empleoy
Trabajo Auténomo, a través de la Direccion
General de Trabajo Auténomo y Economia
Social y Fundacion Andalucia Emprende),
Agencia de Innovacidn y Desarrollo de
Andalucia (IDEA), Universidades andaluzas,
Empresa Publica Andaluza de Promocion
Exterior S.A. (Extenda), Secretaria General
de Industria y Minas, Organizaciones
empresariales y asociaciones vinculadas al
emprendimiento de base tecnoldgica.

Startups; EBTs; y
personas emprendedoras
de base tecnoldgica de
segunda oportunidad.

Poblacion destinataria

Incrementar el n2 de EBT creadas.

Incrementar la tasa de consolidacion de EBT.

Objetivo e Incrementar el porcentaje de EBT apoyadas por el Sistema Andaluz para Emprender.

especifico .
P e Incrementar el n2 de empresas creadas por emprendedores de segunda oportunidad.

Incrementar el nimero de nuevas EBT lideradas por mujeres.

Este programa se orienta fundamentalmente al impulso y fomento del emprendimiento tecnoldgico.
Dado su cardcter particular y relevancia, se considera oportuno contar con un programa especifico
Descripcion para el apoyo y asesoramiento a este modelo de negocio. El desarrollo de este programa considerara
el desarrollo del Plan Crece Industria, actualmente en elaboracion, y en particular en relacion al
desarrollo de medidas para una industria mas innovadora.

M1: Definir el itinerario del emprendimiento tecnoldgico y su catalogo de servicios de apoyo a EBTs
en sus diferentes etapas, siguiendo los principios de eficiencia y equilibrio territorial.

M2: Determinar las lineas de ayudas, actuaciones y demas medidas destinadas a la plena
implementacion del itinerario tecnoldgico y su catdlogo de servicios.

M3: Disefiar, desarrollar y evaluar un piloto para el testeo del itinerario tecnolégico de apoyo a EBTs,
previo a su definitivo despliegue.

M4: Definir los criterios de homologacién/certificacion de los agentes y servicios del Sistema Andaluz
Medidas® para Emprender dirigidos a EBTs; en concreto: servicios de incubacion, servicios de aceleracion,
servicios de escalado, y otros servicios complementarios.

MS5: Definir e implantar un modelo de colaboracién publico-privada para habilitar la conexién de
EBTs con el tejido industrial para la cocreacién de soluciones tecnoldgicas, impulsar el desarrollo de
negocio de las EBTs y la adopcidn de innovacién y tecnologia en el tejido empresarial.

M6: Establecer el marco de colaboraciéon con las Universidades Andaluzas para el apoyo al impulso y
creacion de spin-off y startups.

M7: Definir e implantar un modelo de colaboracidn entre el Sistema Andaluz para Emprender vy las
redes de business angels, los fondos de capital-riesgo, la banca y otros agentes financiadores, para

% En la definicién e implantacidn de los itinerarios se considerard transversalmente la perspectiva de género.
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facilitar la deteccion de oportunidades (deal-flow) y las operaciones de inversion y financiacion en
EBTs.

M8: Definir e implantar medidas para promover la internacionalizacién de EBTs andaluzas, su
expansién en otros mercados y su financiacién en mercados internacionales.

M9: Definir e implantar un programa especifico de apoyo a la creacién de EBTs lideradas por mujeres
para contrarrestar la brecha de género existente en este tipo de compaiiias.

M10. Diseilo de un paquete de servicios, ayudas y recursos orientados a startups y EBT de segunda
oportunidad.

Indicadores de
resultados'®

e N2 de EBT creadas.

e Tasa de consolidacién de EBT.

e N2 de EBTs participantes en procesos de innovacion abierta.

e N2 de EBTs apoyadas en programas de internacionalizacidn.

e N2 de acuerdos/convenios con entidades en materia de financiacién de EBTs.
¢ N2 de operaciones de financiacion de EBTs.

e Volumen econdmico de operaciones de financiacidn de EBTs.

e N2 de nuevas EBTs creadas con liderazgo femenino.

e N2 de empresas creadas por emprendedores de segunda oportunidad.

Temporalizacion

e M1:2021
e M2:2021
e M3:2022
e M4:2021
e M5:2021
e M6:2022
e M7:2022
e M8:2022
e M9:2022
e M10: 2022

10 Siempre que sea posible, la informacidn sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Cddigo: P6 Atraccion y retorno del talento mediante el emprendimiento

Objetivo estratégico OE1, OE6, OE8 Linea estratégica | L2,L7,18

Poblacion destinataria | emprendedoras

Consejeria de Transformacion
Econdmica, Industria, Conocimiento y
Universidades - Direccion General de
Economia Digital e Innovacion.

Organismo
responsable... - Consejeria de Transformacion
Personas L. . L
Econdmica, Industria, Conocimiento y
Colaboradores... | Universidades - Agencia IDEA-

andaluzas en el exterior . . .
Consejeria de la Presidencia,

Administracion Publica e Interior -
Agencia EXTENDA, y Consejo de
Entidades Andaluzas en el Exterior.

- Organizaciones empresariales.

Objetivo
especifico

e Incrementar el n2 profesionales residentes en el exterior que han creado una empresa
dentro. del plazo de 12 meses de su regreso.

e Incrementar el n2 de profesionales residentes en el exterior que se han acogido a alguno de
los programas para la creacion de empresas del Sistema Andaluz para Emprender.

e Incrementar el n2 de empresas que trasladan su sede social a Andalucia.

e Incrementar el n2 de empresas que trasladan su centro de trabajo a Andalucia.

Descripcion

Este programa se orienta fundamentalmente al impulso del emprendimiento a través del
retorno y atraccién del talento en el exterior (residente o establecido fuera de Andalucia y/o
de Espania)

Medidas

M1: Realizar un estudio para determinar las necesidades, en su caso, diferenciales, que
faciliten el regreso de las personas emprendedoras en el exterior.

M2: Realizar un estudio para la identificacidén de incentivos, ayudas y beneficios econdmicos
y fiscales para el apoyo al retorno y atraccién del talento.

M3: Realizar un piloto con personas emprendedoras andaluzas en el exterior interesados en
implantarse en Andalucia, para evaluar medidas que faciliten su retorno.

M4: Convocar programas anuales para facilitar el retorno de andaluces en el exterior.

MS5: Crear una red de embajadores prescriptores de atraccién del talento.

Indicadores de
resultados'!

e N2 de empresas creadas por personas emprendedoras andaluzas participantes en los
programas de retorno.

o N2 de profesionales retornados a Andalucia gracias al programa de retorno del
emprendimiento (residentes fuera de Andalucia y/o Espaiia).

e N2 de empresas que trasladan su sede social a Andalucia.

e N2 de empresas que trasladan su centro de trabajo a Andalucia.

11 Siempre que sea posible, la informacién sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Temporalizacién

M1: 2022
M2: 2022
M3: 2022
M4: 2023, con caracter anual
M5: 2023
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Cdédigo: P7 Fomento de la innovacidon empresarial a través del emprendimiento
Objetivo estratégico OE1, OE4, OE6 Linea estratégica | L1, L5, L8
Consejeria de Transformacion
Organismo Econdmica, Industria, Conocimiento y
responsable... Universidades - Direccion General de

Economia Digital e Innovacién.

Empresas, EBTs,

Poblacion destinataria . . o .
Startups, Universidades - Organizaciones empresariales.

- Clusters y Hubs de innovacion.

Colaboradores...
- Agencia Andaluza del Conocimiento.

e Impulsar la adopcién de innovacion por parte del tejido productivo.
e Impulsar la adopcién de productos y servicios desarrollados por emprendedores a través de
Objetivo procesos de innovacion abierta.
especifico . - . .
e Adoptar procesos de intraemprendimiento en el tejido productivo para desarrollar
innovacién y nuevas lineas de negocio.
Descripcién Este programa se orienta al impulso de la innovacion en las empresas y al desarrollo de
P nuevas lineas de negocio a través del intraemprendimiento y la innovacion abierta.
M1: Definir el marco normativo y estratégico para el fomento de la innovacién abierta en
Andalucia.
M2: Definir un programa continuo de impulso de la innovacidn abierta, incluyendo las
condiciones de colaboracion a socios/sponsors publico-privados, las de participacion a
empresas y EBTs, y la programacion anual de convocatorias.
M3: Crear una plataforma de innovacion abierta capaz de alinear oferta y demanda.
M4: Realizar un analisis de oferta y demanda de oportunidades de innovacion abierta.
Medidas M5: Disefiar acciones de comunicacion para la incorporacion de empresas y personas
emprendedoras al marco de innovacién abierta.
M6: Implementar acciones de comunicacion para la incorporacion de empresas y personas
emprendedoras al marco de innovacién abierta.
M7: Definir protocolos y criterios de actuacion de la innovacion abierta.
M8: Definir la programacion de convocatorias y condiciones para la participacion en el
programa de innovacion abierta.
M9: Establecer un plan de accidn para el fomento del intraemprendimiento en Andalucia.
e N2 de retos publicos privados lanzados para el impulso de la innovacion abierta
e N2 de proyectos apoyados que respondan a necesidades del mercado
Indicadores de e N9 de empresas participantes en la plataforma de innovacion abierta
12
resultados e N2 de puestos de empleos creados por medio de la innovacion abierta
e N2de nuevas patentes registradas

12 Siempre que sea posible, la informacidn sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Temporalizacién

M1:
M2:
M3:
M4
M5:
Me6:
M7:
M8:
M9:

2021

2021-2022

2022

2021

2021-2022

2022

2021

2022y con caracter anual
2022
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Cddigo: P8 Instrumentos de financiacion e inversion especificos para la actividad emprendedora
Objetivo estratégico OE1, OE4, OE6, OE7 Linea estratégica | L6, L8
Organismo Consejeria de Transformacién Econémica,
responsable... Industria, Conocimiento y Universidades -
L. . . P ded Agencia IDEA.
Poblacion destinataria ersonas emprendedoras &
en general

Entidades bancarias, de inversion,
Colaboradores... | Sociedad de Garantia Reciproca, etc.

e Habilitar instrumentos de financiacidn e inversidn dirigidos a empresas en fase semilla.

e Habilitar instrumentos de financiacion e inversién dirigido a empresas en fase de crecimiento /
Objetivo escalado.

especifico e Incrementar la tasa de coinversidn publico-privada para el desarrollo de empresas.

e Incrementar el n2 de operaciones de inversién / financiacion con EBTs.

Este programa se orienta a facilitar el acceso a fuentes de financiacidn a los proyectos
Descripcion emprendedores que cuenten con los requisitos de solvencia y viabilidad para ser financiados por
la Junta de Andalucia.

M1: Realizar un analisis, disefio e implementacion de un modelo completo de instrumentos de
financiacion dirigidos a empresas en fase semilla, diferenciando si se trata de financiacién a EBT o
emprendimiento genérico.

M2: Realizar un analisis, disefio e implementacién de un modelo completo de instrumentos de
financiacion dirigidos a empresas en fase de crecimiento / escalado.

M3: Realizar un analisis para aplicar medidas de simplificacidon administrativa a la tramitacién de
. los nuevos instrumentos de financiacién.

Medidas
M4: Establecer el marco para el nuevo sistema publico de financiacién de la Junta de Andalucia
para el fomento de empresas de alto impacto econdmico.

M5: Disefiar el catdlogo de medidas de apoyo a la inversidn, incluyendo un estudio de incentivos
fiscales.

M6: Definir instrumentos de financiacidon conectados con los dos itinerarios de apoyo del Sistema
Andaluz para Emprender.

e N2 de empresas que acceden a financiacion en fase semilla.

e N2 de empresas que acceden a financiacion en fase de escalado.
e N2de empresas que acceden a inversidn en fase semilla.
Indicadores de e N2 de empresas que acceden a inversidn en fase de escalado.
resultados®3 e N2de EBTs que acceden a inversién en fase semilla.

e N2de EBTs que acceden a inversion en fase de escalado.

e N2 de nuevas lineas /instrumentos de financiacion creadas.

¢ indice multiplicador de la inversién publica utilizada sobre la inversién privada.

e M1:2021

e M2:2021

. e M3:2022
Temporalizacién

e M4:2022

e M5:2022

e M6:2022

13 Siempre que sea posible, la informacidn sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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Cddigo: P9 Puesta en valor de Andalucia como Region emprendedora

OE1, OE3, OE4, OE5, OES,

Objetivo estratégico Linea estratégica L1, L7

OE8
Consejeria de Transformacion
Organismo Econdmica, Industria, Conocimiento y
responsable... Universidades - Direccidn General de

Economia Digital e Innovacion.
Empresas; personas

emprendedoras y

potencialmente - Consejeria de Empleo, Formacion y

Poblacion destinataria Trabajo Auténomo - Fundacion
emprendedoras; ,
. . Colaboradores... Andalucia Emprende.
inversores; y la sociedad en . .
-Organizaciones empresariales,
general

asociaciones del trabajo auténomo y
de la economia social, asociaciones
de startups.

- Cadmaras andaluzas de Comercio.

L. e ® Incrementar la percepcidn social positiva sobre el emprendedor/a y el emprendimiento.
Objetivo especifico p- ] P P ] - P y P
® Crear el reconocimiento de Andalucia como Regién emprendedora.

Este programa persigue informar, sensibilizar, y concienciar a la sociedad acerca de la figura de la
persona emprendedora y el emprendimiento, poniendo en valor los elementos positivos y
fortalezas de la figura y eliminando tabules y asociaciones negativas injustificadas, asi como
construir la imagen de Andalucia como Regién emprendedora.

Descripcion

M1: Definir la imagen de marca de Andalucia como Region emprendedora y construir el relato.

M2: Definir e implementar un plan de comunicacién para la puesta en valor de Andalucia como
Medidas Regién emprendedora.

M3: Disefiar e implementar un plan de accidn para el fomento de la interaccion del ecosistema
andaluz de emprendimiento con otros ecosistemas nacionales, europeos e internacionales.

e Identificacion de la imagen de los emprendedores /as andaluzas con la imagen de marca que
se creara de Andalucia como Regién emprendedora.

e Mejora de percepcidon social de los emprendedores /as andaluzas en los deferentes
barémetros y sondeos de opinidn.

e Numero de impactos positivos a nivel nacional e internacional de la marca.

Indicadores de
resultados?*

e M1:2021-2022
Temporalizacién e M2:2021-2022
e M3:2022

14 Siempre que sea posible, la informacidn sobre los indicadores de resultados se recogerd desagregada por sexo.
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17 Gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender y sistema de
seguimiento y evaluacion del PGE

17.1 El modelo de gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender

El PGE contempla la relacién de programas y medidas que en su conjunto daran respuesta en los préoximos
afios a la misién de impulsar el emprendimiento en Andalucia desde el contexto y objetivos de la Ley 3/2018,
de 8 de mayo, Andaluza de Fomento del Emprendimiento. La responsabilidad de la ejecucién de este Plan
recae de forma genérica en la Administracién de la Junta de Andalucia, que contard para ello con la
colaboracién del conjunto de entidades publicas y privadas que conforman el Sistema Andaluz para
Emprender, y para ello se hace necesario contar con un sélido modelo de gobernanza del Sistema Andaluz
para Emprender, que facilite la relacién entre estas entidades, y la coordinacién, desarrollo y ejecucién del
Plan de una manera eficiente.

Como ya se ha comentado en capitulos anteriores, el Sistema Andaluz para Emprender estara constituido por
entidades e instituciones de diferente indole, como Administraciones Publicas (Administracién de la Junta de
Andalucia, Diputaciones, Ayuntamientos, y otras), Universidades, Centros Tecnoldgicos, Camaras de
Comercio, Organizaciones empresariales, Asociaciones, Escuelas de Negocio, Entidades Financieras, y otros
Agentes Sociales y Econémicos representativos en la Comunidad. Cada una de estas entidades colaborara en
parte en la prestacion de alguno de los muchos servicios que conformaran el Catalogo de servicios de apoyo a
la actividad emprendedora, y que en si mismo también forma parte del término "Sistema Andaluz para
Emprender".

En algunos casos, estos servicios estaran planteados desde la perspectiva de los fines y objetivos especificos
de las propias entidades, focalizados a un publico destinatario que no siempre coincidira con el concepto puro
de "persona emprendedora", razén por la que este modelo de gobernanza se hace aiin mas justificado de cara
a ordenar esta oferta variopinta de servicios, y en algln caso a evitar solapamientos entre ellos.

Recaera en la Consejeria de Transformacion Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades (CTEICU),

como competente en materia de impulso de la actividad emprendedora en general, la elaboracion y
coordinacion del modelo de gobernanza del Sistema Andaluz para Emprender.

17.2 Sistema de seguimiento del PGE

En cumplimiento del articulo 30 de la LAFE, se designara una Comision de Seguimiento del PGE coordinada
por la CTEICU que tendrd las siguientes funciones:

a. Conocer y debatir sobre el grado de avance del PGE y el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

b. Identificar los eventuales riesgos y acordar las acciones de mitigacidn o prevencién necesarias durante
el transcurso de ejecucion del PGE.

c. Aprobar las modificaciones o correcciones de contenido que se puedan considerar necesarias para
conseguir los objetivos establecidos.
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d. Aprobar los Planes de Accién anuales velando por su alineamiento con la mision, visidon y objetivos
estratégicos establecidos para el PGE.

e. Supervisar y emitir propuestas en relacién al informe anual de seguimiento.

f.  Aportar la visidn de las entidades que lo integran de cara a contribuir a la consecucidn de los objetivos
del PGE.

g. Valorar posibles aportaciones y propuestas de mejora al PGE realizadas desde el Sistema Andaluz para
Emprender, en particular las que provengan de su principal destinatario, las personas emprendedoras.

En la composicion de esta Comision se tendra en cuenta la perspectiva de género, asegurando en la medida
de lo posible la paridad en su composicion. Sera la siguiente:

Presidencia: Consejeria de Transformacion Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades.
e Vicepresidencia: Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo Autonomo.
e Secretaria: Consejeria de Transformaciéon Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades.

e Vocales: 1 vocal por cada una de las entidades y centros directivos de la Administracion de la Junta de
Andalucia, citados como entidades responsables o colaboradoras del PGE: Consejeria de
Transformaciéon Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades - Direccidon General de Economia
Digital e Innovacidon - Secretaria General de Universidades — Agencia IDEA; las Universidades;
Consejeria de Empleo, Formacion y Trabajo Autdnomo - Direccidn General del Trabajo Auténomoyy la
Economia Social; Fundacién Andalucia Emprende; Consejeria de Educacidn y Deporte - Secretaria
General de Educacién y Formacién Profesional; Instituto Andaluz de la Juventud; Consejo Andaluz de
Camaras de Comercio; Confederacidon de Empresarios de Andalucia; Asociaciéon de Trabajadores
Auténomos de Andalucia; Organizaciones empresariales y asociaciones vinculadas al emprendimiento
de base tecnoldgica; Consejeria de la Presidencia, Administracion Publica e Interior - Consejo de
Entidades Andaluzas en el Exterior; y otras instituciones que a decisidon de esta Comisidon, tengan
vinculacion con el desarrollo del PGE.

La Comision de Seguimiento del PGE se creara mediante el desarrollo reglamentario que corresponda.

Asi mismo, se considera oportuno la designacién de un Comité Técnico del PGE, encargado del seguimiento
de la ejecucidn del PGE desde una vision mas operativa. Este Comité técnico estara coordinado desde la
CTEICU, y en él formaran parte representantes de todas las entidades citadas como responsables o
colaboradoras en la ejecucion de alguno de los programas de este Plan, asi como otros agentes econdmicos y
sociales representativos de la Comunidad que se considere, y tendra la siguientes funciones:

a. Reportar de manera periddica a la Comisién de Seguimiento acerca del desarrollo y ejecucién del Plan,
sus programas y medidas, y su planificacion.
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b. Recopilaciéon, tratamiento y analisis de la informacidn relativa al sistema de indicadores.

c. Elaborar la propuesta de los planes de accion anuales para su aprobacion por la Comision de
Seguimiento.

d. Realizacidn de informes periddicos de seguimiento y memorias anuales de resultados del PGE.

e. Realizaciéon de la evaluacion final y de impacto (ex — post) del PGE.

17.3 Herramientas de seguimiento y evaluacion del PGE

Se prevé que los resultados por objetivos estratégicos comiencen a reflejarse a partir del ejercicio 2021. En
consecuencia, el primer seguimiento para los indicadores de los objetivos estratégicos se planifica en 2022, y
evaluara los logros obtenidos durante 2021. Se establece el mes de diciembre para el seguimiento periddico
anual. Se prevén:

1. Un seguimiento anual para los objetivos estratégicos que puedan medirse anualmente (medidos a
través de los indicadores correspondientes).

2. Un seguimiento final (afio 2027) para todos los objetivos (medidos en el momento final, a través de
los indicadores respectivos) y evaluacion final de la contribucidn del Plan hasta 2027.

El seguimiento y evaluacién del PGE se realizara durante su ejecucidn y a la finalizacion del mismo. El
seguimiento se garantizard mediante la implementacidon de un Cuadro de mando del PGE. Este cuadro de
mando se inspirara en los indicadores del informe GEM y otros informes de referencia especificos del dmbito
educativo y académico, sobre la actividad emprendedora en Andalucia.

Con caracter general, este cuadro de mando contemplard informacién de todos los indicadores y variables que
se recojan, desagregadas por sexo y franjas de edad, de forma que posibiliten la medicién y seguimiento de la
eficacia de los programas respecto a todas las tipologias de emprendimiento.

A continuacién se ofrece una tabla no exhaustiva con algunos de los indicadores de impacto del GEM que se
incluiran en este cuadro de mando del PGE:

Indicador Descripcion

. % 18-64 poblacidn, creando una empresa
Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) . 8,8% 5,8%
naciente o nueva

Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) % 18-64 poblacidon femenina, creando una
. . 8,5% 6,8%
femenina empresa naciente o nueva
L ., % de la TEA que creard algun empleo de aquia 5
Prevision de creacidon de empleo N 5,0% 3,9%
anos

Porcentaje de empresas con medio o alto . L.
| TEA % Activo en sectores tecnolégicos 9,3% 8,6%
uso de nuevas tecnologias
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Indicador

Descripcion

% 18-64 poblacidn, Si: Actualmente posee y

Empresas consolidadas dirige una empresa de 42 meses de 5,7% 6,3%
funcionamiento
% 18-64 poblacidn, Si: Ha cerrado un negocio o
Empresas que han cerrado . o 1,1% 1,1%
actividad en los ultimos 12 meses
indice del Contexto del Entorno Territorial | Promedio de los indicadores del entorno que as
(NECI) valoran los expertos ’
Valoracién del panel de expertos sobre las o
L . . Componente principal resumen del bloque de
condiciones de acceso a la financiacidon . o
acceso a la financiacion por parte de las 2,3% 2,4%
por las personas emprendedoras
personas emprendedoras.
(valorado de 1 a 5)
Porcentaje de inversores informales enla | % 18-64 poblacidn, Si: he prestado dinero para 2 4% 41%
sociedad poner en marcha un negocio e e
Porcentaje de poblacién que considera i .
% Si: Emprender es una buena eleccién de
gue crear una empresa es una buena . 52,4% 56,7%
) ) carrera profesional
salida profesional
Porcentaje de poblacién que considera L o, .
% 18-64 poblacidn, Si: En mi pais, los medios de
que hay buena cobertura de las personas L, .,
. comunicacion prestan mucha atencién al 50,6% 55,2%
emprendedoras en los medios de i
L fenédmeno emprendedor
comunicacion
» Componente principal resumen del bloque de
Valoracién del panel de expertos sobre la . . ..
., percepcidn de la situacidn de los programas
evaluacién de programas ., 3,1% 3,1%
gubernamentales de apoyo a la creacion de
gubernamentales (valorado de 1 a 5)
empresas
Valoracién del panel de expertos sobre la Componente principal resumen del bloque de
evaluacién de politicas gubernamentales politicas, medidas y apoyo para creacién de 2,4% 2,7%
(valorado de 1 a 5) empresa propia
Porcentaje de la poblacién que considera L .
. . % 18-64 poblacidn, Si: ve buenas oportunidades
gue existen buenas oportunidades de L, 32,2% 36,2%
. para crear una empresa en los préximos 6 meses
negocio
. ., . ., % 18-64 poblacidn, Si: Espera poner en marcha
Porcentaje de la poblacidn con intencidn . L. N
un nuevo negocio en los 3 préximos afios 5,1% 8,1%
futura de emprender .
(potenciales personas emprendedoras).
Valoracién de la poblacién sobre el L .
. % 18-64 poblacidn, Si: asocia un alto estatus a las
estatus social de la persona . L. 52,1% 57,6%
personas emprendedoras que tienen éxito.
emprendedora
Valoracién del panel de expertos sobre Componente principal resumen del bloque de
los impuestos, tramites y tiempo Politica gubernamentales, titulado tramites y
2,0% 2,4%

necesarios para la puesta en marcha de
una empresa (valoradode 1 a 5)

burocracia en la creacién de una empresa
propia.
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Indicador Descripcion

Evaluacién del nivel de transferencia de Componente principal resumen del bloque 3 3% 5 5%
’ o ’ o

1+D (valorado de 1 a 5) Transferencia Tecnoldgica e [+D.

o . . o Valoracién de los expertos sobre si puede
Evaluacién del nivel de asistencia integral . ., .
. B obtenerse informacion sobre una amplia gama
de las instituciones de promocidn 2,8% 2,5%
de ayudas gubernamentales contactando con un
(valorado de 1 a 5) . o
solo organismo publico.

Evaluacién de educacidn y formacion en Componente principal resumen del bloque de

proyectos de emprendimiento en educacién y formacion, con estudios de primaria 18% 2 2%
1,070 1470

primaria y secundaria obligatoria y secundaria, y en proyectos de

(valorado de 1 a 5) emprendimiento.

Evaluacién de educacidn y formacion en Componente principal resumen del bloque de

creacién de empresas en formacion educacién y formacion en formacion profesional | 2,9% 2,9%

profesional y Universidad y Universidad en Creacién de Empresas

Valoracién de la poblacién sobre su % Tiene habilidades, conocimientos para crear

. L 52,4% 50,3%
capacidad para dirigir empresas una nueva empresa.

Igualmente, quedaran incluidos en este cuadro de mando todos los indicadores de realizacién y resultado
definidos en los diferentes programas del PGE.

Por ultimo, como resultado de la tarea de seguimiento del PGE, se realizardn otras acciones de evaluaciéon y
control como las siguientes:

¢ Informes de seguimiento anuales: cada afio se elaborard un informe de seguimiento referido al
ejercicio anterior, en el que se presentard de forma clara y concisa el grado de avance en los objetivos
y programas puestos en marcha, los recursos aplicados y los problemas que estén surgiendo en el
desarrollo, identificando las causas que los provocan, sus consecuencias y las soluciones propuestas
para resolverlos. Todas las variables relativas a personas se desagregaran por sexo, y se contara con
indicadores de género que permitan medir la reduccién de la brecha de género, analizdndose los
distintos avances desde la perspectiva de género. En virtud del resultado de los informes de
seguimiento anuales, y previo acuerdo de la Comisidn de Seguimiento del PGE, podran derivarse
modificaciones del Plan como respuesta tanto a la evoluciéon del mismo, como a los cambios que se
puedan dar en la Administracidn o en el sector empresarial e investigador.

e Evaluacion final: referida al periodo comprendido desde el inicio de la ejecucidn del Plan hasta el 31
de diciembre de 2027. En este proceso evaluativo se enjuiciaran los resultados generados y se
determinara si las medidas e instrumentos aplicados son Uutiles y se han aplicado eficaz y
eficientemente. Su propdsito principal serd obtener conclusiones para formular la politica de
emprendimiento del Gobierno Andaluz a partir del afio 2027.
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