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1. INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

En el afio 2017 se finalizaba la ejecucion del Plan Turistico de Grandes Ciudades
de Sevilla que el Ayuntamiento de Sevilla, con la cofinanciacion de la Junta de
Andalucia, venia implementando en los ultimos afios. Si bien durante estos afios
los datos turisticos de la ciudad han mejorado en sus distintas variables, son
muchos los retos que el destino debe afrontar en la actualidad derivados de las
nuevas tendencias y comportamientos del turista y de la consolidacion de Sevilla
como destino de turismo urbano de referencia internacional.

En este contexto, y en el marco del Plan General de Turismo Sostenible de
Andalucia Horizonte 2020, el Ayuntamiento de Sevilla, a través del Consorcio de
Turismo, ha decidido afrontar el disefio de un nuevo Plan Turistico que permita
corregir los déficits actuales, impulsar la marca Sevilla en los mercados nacionales
e internacionales y definir un nuevo modelo turistico para la ciudad que pueda
ser implementado en el marco de los Planes Turisticos de Grandes Ciudades de
Andalucia, iniciativa de la Junta de Andalucia dirigida a las ciudades andaluzas
mayores de 100.000 habitantes'.

La finalidad esencial de los Planes Turisticos de Grandes Ciudades es la
promocion y el fomento del turismo urbano. Este segmento turistico es el de
mayor crecimiento a nivel mundial durante los Ultimos afios, ademas de ser el
gue goza de un caracter menos estacional, constituyendose como uno de los
de mayor potencial de expansion y crecimiento.

1 Son las que pueden optar a la celebracion de los convenios de colaboracion
previstos en el decreto 146/2016, de 30 de agosto por el que se regulan los Planes Turisticos
de Grandes Ciudades de Andalucia.
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1.2. OBJETO DEL PTGC DE SEVILLA

Este Plan Turistico de Grandes Ciudades se redacta por el Ayuntamiento de
Sevilla conforme a lo establecido en el articulo 11 del Decreto 146,/2076, de 30 de
aqgosto, por el que se requlan los Planes Turisticos de Grandes Ciudades de

Andalucia y los convenios por los que se articulan y segun los términos que se

contemplan en la Resolucion del 9 de octubre de 2020 de la Secretaria General

para el Turismo por la que se resuelve el procedimiento de formulacion del Plan

Turistico de Grandes Ciudades de Andalucia de la ciudad de Sevilla.

En este sentido los contenidos recogidos en este Plan asumen lo establecido en

dicho articulo:

Contenido art. 11 Decreto 146/2016

Contenido PTGC de Sevilla

Diagndstico de la ciudad

a) Diagndstico de la situacion turistica de la ciudad,

tendencias y escenarios previsibles, incluyendo las
estadisticas referidas al género tanto con respecto

al empleo como al turismo.

¢) ldentificacion de los recursos urbanos, culturales

y  paisajisticos  susceptibles de  conformar
productos turisticos y los criterios basicos para su

puesta en valor, uso sostenible y promocion.

Diagnostico de la ciudad:
Definicion Modelo Turistico
Deseado
Ejes u orientaciones
estratégicas

b) Necesidades y objetivos basicos del turismo en
la  ciudad, definicion del modelo con las

orientaciones estratégicas generales.

Iniciativas de Contenido Turistico

d) Iniciativas de contenido turistico que se dirijan a
la consecucion de los objetivos generales del Plan.

Marco Financiero del Plan

e) Marco financiero del Plan.

Causas y procedimiento de
modificacion y extincion del Plan

f) Causas y procedimiento de modificacion vy
extincion del Plan.

Gestion del Plan

g) Necesidad o no de establecer una organizacion
para su gestion.

Herramientas de coordinacion,
cooperacion y colaboracion

h) Férmulas de coordinacion, cooperacion vy
colaboracion entre las Administraciones Publicas

implicadas y entre estas y el sector turistico.
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Mecanismos de seguimiento y i) Mecanismos de evaluacion del Plan.

evaluacion del plan

Acciones para la difusion y j) Las acciones para lograr una mejor difusion y
conocimiento del Plan conocimiento del Plan, respetando en la utilizacion

de imagenes lo dispuesto en la Ley 12/2007, de 26
de noviembre.

Periodo de vigencia del Plan k) Periodo de vigencia del Plan, con especificacion,

en su caso, de la posibilidad de prorroga.

1.3. METODOLOGIA DESARROLLADA

Por la trascendencia del trabajo de campo vy el trabajo de participacion realizado

con vistas a elaborar el presente Plan, se expone a continuacion el proceso

metodoldgico llevado a cabo por el Ayuntamiento de Sevilla. Para ello, se ha

utilizado una metodologia ecléctica ya que, ademas de las técnicas propias de

procesos de planificacion estratégica, se han usado herramientas de

participacion ciudadana, sistemas de informacion geografica, etc.

Algunas de las herramientas utilizadas en las diferentes fases de elaboracion del

presente Plan han sido las siguientes:

Identificacion, levantamiento y analisis de la informacion estadistica
existente: En este sentido, se ha realizado una consulta escrita a la
Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia
S.A., concretamente al area que gestiona el Sistema de Analisis y
Estadistica del Turismo de Andalucia (SAETA) solicitando informacion
turistica (desagrada por sexo) de la ciudad de Sevilla.

Identificacion, levantamiento y analisis de la informacion secundaria
existente: Para ello, se han analizado multitud de estudios, investigaciones
y publicaciones relacionadas con el turismo de la ciudad y del entorno.

Utilizacion de las herramientas SIG (Sistemas de Informacion Geografica)
que han permitido la elaboracion de mapas que muestran la realidad
socioeconodmica de la ciudad y la realizacion de determinados analisis
desde una perspectiva territorial.
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- Trabajo de campo y observacion: Las herramientas y tareas anteriores
han sido complementadas con la informacion obtenida por el equipo
redactor en su acercamiento  “in situ” al espacio turistico, a sus recursos
y servicios y al propio contacto establecido con los actores locales.

- Proceso participativo: Ademas de las entrevistas realizadas con algunos
de los actores claves mas representativos, se han organizado dos
encuentros/mesas de trabajo que han permitido el disefio colectivo del
presente Plan.

- Trabajo de gabinete: redaccion de diagndéstico y de iniciativas de
contenido turistico. El Ayuntamiento de Sevilla, con la colaboracion de un
equipo consultor especialista, se ha encargado de redactar los contenidos
incluidos en el presente Plan.

Ha de resaltarse el proceso participativo realizado, que legitima los contenidos
recogidos en este documento, aportando sostenibilidad al futuro Plan Turistico
de Grandes Ciudades de Sevilla. En este sentido, se puede afirmar que con este
cauce de participacion abierto se genera la base participativa con la que construir
el Plan Turistico.

Dos han sido los espacios de participacion desarrollados.

A.- REUNION/TALLER DE TRABAJO INICIAL: PRESENTACION DE LA INICIATIVA.
IDENTIFICACION DE PRINCIPALES PROBLEMAS Y RETOS

En esta primera reunion, celebrada el 30 de octubre de 2017 en el convento de
Santa Clara, Antonio Mufioz, delegado de Habitat Urbano, Cultura y Turismo del
Ayuntamiento de Sevilla y Antonio Jimenez, gerente del Consorcio de Turismo
de Sevilla, presentaron a los principales agentes del sector la intencion municipal
de solicitar a la Junta de Andalucia ser objeto de un Plan Turistico de Grandes
Ciudades. En este contexto, se explicod el proceso recogido en el DECRETO
146/2016 de 30 de agosto y, concretamente, se detallaron los pasos que el
Ayuntamiento de Sevilla iba a dar para la confeccion de la Memoria Justificativa
y, por consecuencia, de la elaboracion del presente Plan.

Ademas, esta reunion se complementd con un proceso de aportaciones, por
parte del sector, sobre la identificacion de los principales problemas y retos que
tiene la ciudad para seguir creciendo como destino turistico. En este sentido, se
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disend y distribuyd un formulario que, a través de una serie de preguntas

abiertas, permitia recoger dichas aportaciones.

[ —

2|

FORMULARIO ABIERTO A AGENTES CLAVES DEL
TURISMO FPARA LA CIUDAD DE SEVILLA

Presentacidn:

Eposado 8 de septiembre de 201 6se publicd el Decreto 146/2016, de 30 de
agoste, por el que se reguianlos Flanes Turkticos de Grandes Ciudodes de
Andalucia ylos conveniosde colaboracién mediante los que se artisuian

Para la sofisitud del plan a lo Consejerl de Tusismo y Departe de la Junta de
Andalucia hay que presentor, entre otras, un Diagndstico de la stuacidn
de la ciudad, tendencias y escenarios previsibles, incluyendo las
estaditicas referdas ol género tanto con respecto ol emples come o

Esporelio que quiséramos contar son tu aportacian como conocedor de
areaiidod kooaly delsector turistico de Sevilo, detectando los principales
protlemas y retas de nuestra ciudad

Fecha de realizacion:

DATOS DE CONTACTO

Email: planturistico Svistasevila.es
Teléfono: $55 672 445

L. DATOS DEL ENTREVISTADO

Nombre y apelidos:

Edad: Sexor

Entidad/organzacidna la que representa

[

1

. CUESTIONES

1. jcéme calficaria la soficitud del plan furistico de Grandes ciudades por parte

del Ayto.?
O 1eiG O Infrascenderie O Mecesria
O Fosiva O Muy positiva

»

. iPodrio idenfficar cudles son los principales problemas que existen
actualmente en la civdad con especial incidencia en el sector turistico?
identiique 3.

®

iQué hechos [notwales, socigles. econdmicos...) considera gue condicionan
mds el desarrollo tuistico de la civdad? Identifique 3.

La siguiente tabla muestra las entidades que han participado en la

cumplimentacion de los formularios, indicando el sexo de la/s persona/s que lo

han cumplimentado:

Entidad Género
Asociacion de Barman de Andalucia Occidental Hombre
Hostal La Casa de la Luna Hombre

Robles Restaurantes

Mujer

Asociacidon de Hosteleros de Sevilla

Hombre

Spain Savvy

Mujer

Asociacion Sevillana de Empresas Turistica Hombre
UGT Hombre
Cristina & Co Hombre

Oficina de Turismo Costurero de la Reina

Mujer, Hombre

1
2
3
4
5
6
7
8
9
0

—

Sevilla Congress and Convention Bureau

Hombre

—
—

AUITS

Mujer

N
nNo

Hotel Las Casas de la Juderia

Hombre

N
w

Hotel AC Sevilla Torneo

Mujer

N

Consorcio Turismo de Sevilla

Mujer, Hombre

15  Asociacion de Guias de Turismo Aguinaldo Hombre
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16 | Asociacion de Hoteles de Sevilla y Provincia Hombre
17 CC.O0. Hombre
18  FIBES Mujer
19 Hospital de la Caridad Mujer
20 Hotel Bécquer Hombre
21 Hotel Goya Sevilla Hombre
22 Hotel Las Casas de los Mercadores Mujer
23 Hotel Plaza Santa Lucia Hombre
24 Melia Lebreros — Melia Sevilla Hombre
25 Museo del Baile Flamenco Hombre
26 PRODETUR Hombre
27 Autoridad Portuaria de Sevilla Hombre
28 Asociacion Sevilla se Mueve Hombre
29 Taller de bordados Hombre
30 Escuela de Espafiol Mosaico Spanish Courses Hombre

Cémara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion

, Hombre

31 de Sevilla

Federacion de Comercio y Servicios del Centro de Sevilla Mujer
32 (ALCENTRO)
33 Museo Casa de la Ciencia Mujer
34 Hotel Ribera de Triana Hombre
35  ACCORINVEST SPAIN

Asociacion Empresarial de Agencias de Viajes de Sevilla
36 (AEVISE) Hombre
37 APIT Sevilla Mujer
38 APROCROM Hombre
39 Hotel IBIS Hombre
40 Sevilla Center Mujer
41 Pinapark Hombre
42  Avinter Travel — Agencia de Viajes DMC Incoming Sevilla Hombre

B.- TALLER/MESA DE TRABAJO SOBRE LAS INICIATIVAS DE CONTENIDO
TURISTICO

Para el desarrollo de la mesa de trabajo celebrada el 22 de febrero de 2018 en
la sede del Consorcio de Turismo de Sevilla en el edificio Marqués de Contadero,
se convoco a los agentes claves que ya fueron emplazados a la reunion inicial.
En este caso, el taller tuvo como objetivo validar la matriz DAFO y presentar el
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planteamiento estratégico elaborado por el Ayuntamiento de Sevilla. Para ello,
se les envio previamente un borrador de matriz DAFO y de conclusiones de
diagnosis.

Durante la sesion, los asistentes pudieron exponer sus matizaciones vy
sugerencias sobre dicho documento. Los dias siguientes al evento se recibieron
observaciones y propuestas que han sido tenidas en cuenta para la redaccion
final del presente documento.

Durante el proceso de elaboracion final del Plan Turistico de Grandes Ciudades
de Sevilla se generaran nuevas herramientas de participacion que se abriran,
ademas de a estas entidades, a otras que pudieran enriquecer el proceso de
disefio del Plan y a la propia ciudadania.
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2. DIAGNOSTICO DE LA CIUDAD

2.1. ANALISIS SOCIOECONOMICO

En el siguiente apartado se representa la realidad socioecondmica de la ciudad
de Sevilla, resaltando aquellos aspectos que ejercen una mayor influencia en su
desarrollo turistico.

2.1.1. Descripcion del territorio

Con una superficie de 141,4 km? y con una poblacion en el afio 2019 de 688.592
habitantes, Sevilla es la ciudad mas poblada de Andalucia y la cuarta mas
poblada de Espafia. La ciudad ostenta la capitalidad administrativa y econémica
en términos generales de la Comunidad Andaluza.

Representa un nodo nacional e internacional que, desde el punto de vista
territorial y urbanistico, incide fundamentalmente en aspectos como las grandes
infraestructuras de transporte (aeropuerto, puerto, redes viarias y ferroviarias,
redes de telecomunicaciones, redes energéticas y de agua) y en el papel de los
principales espacios productivos y de innovacion existentes (puerto, parque
cientifico y tecnoldgico Cartuja, Universidad, Red de Parques Empresariales). A
todo esto, hay que afiadir un gran patrimonio artistico que cuenta con tres
espacios inscritos en la Lista del Patrimonio de la Humanidad protegidos por la
UNESCO.
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Mapa 1. Mapa de ubicacion de Sevilla.

Fuente: Elaboracién propia

o

La ciudad se estructura sobre la base de 11 Distritos Urbanos que agrupan el total
de los barrios de Sevilla, cada uno con una entidad municipal de caracter propio
gue organiza una serie de infraestructuras y equipamientos publicos.

El clima mediterrdneo de Sevilla tiene

La ubicacion y el clima, elementos

» - influencia atlantica dada su cercania al
basicos para el desarrollo turistico de

, litoral. En cuanto a las temperaturas, la
Sevilla.

oscilacion media anual es de 18°C,
siendo los meses de verano los que registran las temperaturas mas elevadas.
Estos veranos se caracterizan por ser largos, calurosos y muy secos con
temperaturas medias que se sitlan entre los 30-35°C, llegando a superar con
bastante frecuencia los 40°C. En contraposicion, los inviernos se caracterizan por
ser suaves con temperaturas medias situadas en los 13°C, cuyas minimas rozan
los 5°C.
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P () ——T ()

Gréfico 1. Climograma de Sevilla.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Climate-data.org

Fijandonos en las precipitaciones, las medias anuales se concentran en torno a
los 580 mm, principalmente en los meses de primavera y otofio, con una
marcada torrencialidad. El caracter del relieve en penillanura sobre el que se
asienta la ciudad, en el Valle del Guadalquivir, hace que los vientos dominantes
tengan un sentido SO en verano y NE en invierno. Esta climatologia facilita el
posicionamiento de la ciudad como uno de los principales destinos turisticos de
Espafia por contar con un gran nimero de horas de sol al afio.

2.1.2. Demografia

Los ultimos datos del Padron Municipal de 2019 muestran que la poblacion de
Sevilla asciende a un total de 688.592 habitantes. En este sentido, es necesario
realizar un repaso histérico a la evolucion poblacional que ha sufrido Sevilla en
el Ultimo siglo.

800000 -
700000 -
600000 -
500000 -
400000
300000 -
200000 -
100000 -+

0

1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2017 2018 2019
Grafico 2. Evolucidn de la poblacion en Sevilla 1900 — 2019
Fuente: Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia, IECA.
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En la grafica se percibe que el crecimiento de la poblacion ha sido exponencial
desde 1900, cuando se situaba en 147.271 habitantes. A partir de la segunda
mitad del siglo el crecimiento interanual ha sido mas acusado, pasando de los
374.000 habitantes en 1950 hasta el doble en 2001. Hoy dia son casi 700.000
habitantes habiendo sextuplicado la poblacion de 1900.

Alcanzando su maximo poblacional en el afio 2011, situando su poblacion en
703.021 habitantes, experimentando desde el afio 2000 continuos altibajos,
fendmeno que se ha repetido en el total de las grandes ciudades espafiolas, y
que se explica por la expansion urbana que ha sufrido su area metropolitana?
creando zonas de alta concentracion poblacional como el Aljarafe.

AREA
METROPOLITANA

SEVILLA

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Gréfico 3. Evolucién Poblacional de la Ciudad de Sevilla y del Area Metropolitana 2010-2019
Fuente: Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia, IECA.

En cuanto a la estructura poblacional de la capital andaluza cabe decir que la
poblacion se encuentra en un claro ejemplo de envejecimiento, teniendo en

2 La Comarca Metropolitana de Sevilla se compone de Sevilla capital y los municipios de
Alcald de Guadaira, Almensilla, Bormujos, Camas, Castilleja de Guzman, Castilleja de la Cuesta,
Coria del Rio, Dos Hermanas, Espartinas, Gelves, Gines, Isla Mayor, Mairena del Aljarafe, Palomares
del Rio, La Puebla del Rio, La Rinconada, Salteras, San Juan de Aznalfarache, Santiponce, Tomares

y Valencina de la Concepcion.
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cuenta que el grupo poblacional mas elevado es el comprendido entre los 35y
54 afios, que aglutina al 31,3% de la poblacion. La poblacion menor de 54 afios
agrupa a mas del 65% del total, dejando una alta carga estadistica a la poblacion
mayor de 60 afos.

Mas de 85 anos
De 80 a 84 arios
De 75 a 79 afios
De 70 a 74 anos
De 65 a 69 afios
De 60 a 64 afios
De 55 a 59 afios
De 50 a 54 afios
De 45 a2 49 anos
De 40 a 44 afios
De 35 a 39 afios
De 30 a 34 afios
De 25 a 29 afios
De 20 a 24 afios
De 15 a 19 afios
De 10 a 14 afios

De 5a9anos

1

De0a4afos T
-6% -4% -2% 0% 2% 4% 6%

Gréfico 4. Piramide de poblacion de Sevilla, 2019
Fuente: Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia, IECA.

La poblacion femenina es sensiblemente inferior a la masculina, solo superando
a esta en las edades mas avanzadas, mas alld de los 60 afios, estando en
consonancia con la mayoria de piramides poblacionales del mundo occidental.
El indice neto de fecundidad para la ciudad hispalense si situa en el 33,7%.

Sevilla Andalucia Espana

47,4% 49,3% 49,0%

Grafico 5. Comparativa de la poblacion por sexos a nivel local, regional y nacional

Fuente: Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia, IECA. 2019
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2.1.3. Sectores econdémicos y empleo

Sevilla es el nucleo empresarial mas importante de Andalucia, seguido por
Malaga, aglutinando el mayor nimero de empresas y poblacion empleada. Existe
gran diversidad de empresas, destacando principalmente las empresas del sector
industrial relacionadas con el sector aeronautico y con el sector energético. Por
otra parte, las industrias dedicadas a los productos manufactureros y a la
alimentacion también cobran gran protagonismo.

Aun asi, como ocurre en el resto de Andalucia, el sector servicios es el motor
econdmico de Sevilla reuniendo actividades muy diversas donde destacan el
comercio y la hosteleria.

El nUmero total de empresas declaradas en la ciudad hispalense supera las
45.000, destacando las PYMES por ser la estructura empresarial mas abundante,
dedicadas principalmente al sector servicios.

Servicios

1.442

1.354
1.267
Construcciéon
420
397
310
164 221
168 182 164
135
51
32 25 31 51 39 44 30 51
Agricultura
2010
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Gréfico 6. Evolucion de las Sociedades Mercantiles creadas por sector de actividad en Sevilla
Fuente: Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia, IECA. 2010-2019

La tendencia evolutiva del volumen empresarial de Sevilla es creciente reflejando
que las actividades del comercio y de servicios son las mayoritarias en la ciudad.
Es necesario destacar la presencia de 76 empresas con mas de 250 asalariados,
entre las que se encuentran empresas lideres en diferentes sectores como son
las energfas renovables con Abengoa, la alimentacion con Heineken Espafia o
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las industrias quimicas con Persan, sin olvidar el importante peso que tiene la
industria aeronautica sevillana con la sede internacional de Airbus.

La ciudad ha experimentado un crecimiento considerable del espacio industrial
y terciario durante los ultimos afios, de forma paralela a su crecimiento
urbanistico. Los nodos logisticos basicos (puerto, aeropuerto, ferrocarril, etc.), la
estructura comercial (tanto la del comercio minorista como de las grandes
superficies comerciales) o los numerosos Parques Empresariales, también
denominados Poligonos Industriales, localizados en las proximidades del sistema
de comunicaciones, configuran el espacio productivo de la ciudad. Resaltar la
especializacion y/o valor afiadido que determinados espacios proporcionan al
tejido empresarial de la ciudad. Nos referimos, por ejemplo, al Parque Cientifico
y Tecnoldégico Cartuja o al Parque Tecnoldgico Aeroespacial de Andalucia
(Aeropolis).

Empleo

La poblacion activa de un territorio es la referente a las personas que se han
integrado en el mercado de trabajo y en Sevilla constituye un promedio del
67,7% de empleados, cifra notablemente superior si se compara con el 46,2% de
la provincia y el 44,7% del total de Andalucia.

El sector mayoritario en volumen de ocupados es el sector servicios, como ya se
ha mencionado previamente, que ha ido creciendo especialmente a partir de
2013.

1%

AGRICULTURA 5,4 %

INDUSTRIA

0,3 %

SERVICIOS

33%

CONSTRUCCION

Gréfico 7. Ocupacion por sectores en la ciudad de Sevilla, 2019.
Fuente: Observatorio ARGOS
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En la actualidad el 50,4% de la poblacion ocupada en Sevilla son hombres.
Haciendo un analisis del nivel formativo de las personas ocupadas, el género
masculino destaca por encima del femenino en las categorias formativas de
menor nivel, siendo al contrario en la educacion superior.

Educacion Educacion

Educacion Primaria Secundaria Obligatoria Superior

Gréfico 8. Representacion de la poblacién ocupada por niveles formativos en Sevilla
Fuente: Sistema de Informacion Multiterritorial de Andalucia (SIMA) 2019

La evolucion del mercado laboral en la ciudad ha estado marcada por la fuerte
crisis econémica acontecida desde 2007, siendo el sector de la construccion el
mas perjudicado por la crisis. No obstante, el sector servicios también se ha
resentido, remontando, posteriormente, su actividad.

400.000
Servicios
350.000
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250.000
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50.000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Gréfico 9. Evolucion de las contrataciones por sectores en Sevilla 2010 — 2019
Fuente: Sistema de Informacidn Multiterritorial de Andalucia, IECA.

También se observa un aumento de las contrataciones en el sector industrial
tomando cada vez mas fuerza dentro

El sector turistico, motor economico de

de la economia sevillana. Analizando 13 ciudad.
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los tipos de contratos, cabe decir que en 2019 la mayoria de ellos han sido de
caracter temporal llegando a cubrir el 92,6% de la demanda, reduciéndose a un
7,4% los contratos de caracter indefinido.

El grupo de poblacion mas proclive a ser contratado se encuentra en el
segmento de edad de 25 a 40 afios, siendo los mayores de 45 afios los colectivos
con mayor demanda de empleo y con |os niveles de contratacion mas reducidos
en consonancia con los menores de 25 afios.

En cuanto al empleo turistico, se observa que el porcentaje de afiliaciones a la
Seguridad Social es mayor en los hombres que en las mujeres, tanto a nivel
provincial como regional. Respecto a la distribucion de contratos segun la
actividad turistica desarrollada, en la provincia de Sevilla destaca, por encima de
la media andaluza, la cuota del sector de “restauracion” , lo que viene dado,
fundamentalmente, por la diversificacion de la oferta turistica de la capital.

Cuota en %

Territorio Afiliaciones | Afiliaciones | Hoteles y | Restauracién | Transporte | Otras
Hombres Mujeres otros turfstico actividades
alojamientos turfsticas
Sevilla 29.245 27.008 9,4% 66,5% 7,3% 16,8%
Andalucia 135.642 130.925 15,3% 64,1% 7,1% 13,5%

Tabla 1. Afiliaciones a la Seguridad Social en la Industria Turistica de Andalucia y de la provincia
de Sevilla por ramas de actividad, 2019
Fuente: SAETA, Empresa Publica para la Gestién del Turismo y del Deporte de Andalucia

En cuanto al desempleo, el pico mas alto de volumen de personas en situacion
de desempleo se produce en el afio 2012 cuando afecto al 19,6% de la poblacion
sevillana. Desde entonces el paro en Sevilla se ha ido reduciendo hasta el 15,6%
registrado en 2019.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Grafico 10. Evolucién del paro registrado en la ciudad de Sevilla 2010-2019
Fuente: Observatorio ARGOS, IECA.
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Si se realiza una comparativa entre el paro masculino y femenino, puede
observarse como las cifras recogidas son inferiores en el caso de los hombres,
con picos resefiables en 2009 y 2012, mientras que el caso de las mujeres ha
experimentado un crecimiento paulatino y lineal con el mayor pico recogido en
2012. Pese a que en ambos casos se ha ido reduciendo el volumen de personas
en situacion de desempleo, el paro femenino sigue superando al masculino
suponiendo mas del 55% del total.

Mujeres

Hombres

2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Grafico 11. Evolucién del paro masculino y femenino en Sevilla 2005-2019
Fuente: Observatorio ARGOS

2.1.4. Infraestructuras vy servicios publicos

Transportes y Comunicaciones

Sevilla y su area metropolitana cuentan con un conjunto de infraestructuras y
servicios de transporte y comunicacion amplio y diverso que da cobertura a toda
su poblacion y a sus visitantes. Desde el punto de vista turistico, la conectividad
externa la soportan su aeropuerto y su estacion de Santa Justa que cuenta con
tren AVE. Internamente cuenta con infraestructuras y servicios, publicos y
privados, que favorecen la conectividad del destino.
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Mapa 2. Mapa de infraestructuras de transporte de Sevilla.
Fuente: Elaboracion propia

Red viaria

Podemos diferenciar entre dos tipos de infraestructuras viarias, por un lado, las
de caracter municipal y, por otro, las de caracter metropolitano que conectan la
ciudad con diferentes puntos regionales.

Las redes viales estructurantes del ambito municipal son:

- Rondas Tranversales: Ejes que circunvalan la ciudad y conectan los
principales flujos de trafico. Un ejemplo de ello es la SE-30
- Vias radiales de acceso: Vias de alta capacidad que soportan el trafico en
las principales entradas de la ciudad destacando:
o Avenida de Kansas City.
o Avenida de Andalucia.

En cuanto a las redes viarias de caracter metropolitano destacan:

A-376 A-92 A-4 AP-4 A-66 A-49

Red de Ferrocarri/

La principal conexion ferroviaria de Sevilla es la linea de alta velocidad (AVE),
inaugurada en 1992, hizo que la ciudad fuera la primera en el conjunto nacional
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en contar con este tipo de infraestructura. Con mas de 3.000 kilébmetros
operativos, ha aumentado el numero de conexiones de la red en general y de
Sevilla en particular, contando hoy dia con enlace a los siguientes destinos:

- Madrid

- Barcelona
- Valencia

- Puertollano
- /aragoza

- Lleida

- Tarragona
- Ciudad Real
- Cuenca

- (Cordoba

- Malaga

Ademas, la red ferroviaria cuenta con modalidades de media distancia y
cercanfas. En media distancia, son las estaciones de Santa Justa y San Bernardo
las que conectan la ciudad con el resto de la region andaluza y Extremadura. En
corta distancia, Sevilla cuenta con cinco lineas de cercanfas. Toda esta
conectividad ferroviaria se establece a través de las siguientes estaciones:

- Santa Justa

- San Bernardo (conexion con Metro)
- Virgen del Rocio

- Palacio de congresos

- Estacion La Cartuja

Imagen 1: Estacion de Santa Justa
Fuente: ADIF
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La estacion de Santa Justa, estacion de llegada del AVE, se encuentra conectada
con el resto de la ciudad a traves de la red de autobuses urbanos y directamente
con el Aeropuerto de San Pablo a través de la linea especial EA, con servicio
diario y frecuencia horaria de 30 minutos en horario ininterrumpido desde las
4:00 hasta las 1:30 horas.

Préximamente, la conexion con el centro de la ciudad se vera reforzada con la
ampliacion de la linea de Metrocentro. Esta infraestructura permitira la atraccion
de demanda y la optimizacion del servicio publico aprovechando la existencia en
la zona de un importante foco comercial y del estadio de futbol Ramén Sanchez
Pizjuan.

El estudio de viabilidad sobre la conexion entre el aeropuerto y la estacion de
Santa Justa, en fase de elaboracion por parte de la Consejeria de Fomento,
Infraestructuras y Ordenacion del Territorio de la Junta de Andalucia, propone la
prolongacion del Cercanias a partir del Palacio de Exposiciones y Congresos de
Sevilla (Fibes) como la opcidon mas factible para las infraestructuras de la ciudad.

Red de autobuses urbanos

A través de la empresa publica TUSSAM (Transportes Urbanos de Sevilla, S. A.
M.) en 2018 han sido transportados un total de 81,4 millones de viajeros.
Contando con una red de 44 lineas diurnas y 8 lineas nocturnas, su flota de 357
autobuses recorre un total de 690 km.

TUSSAM, en el compromiso permanente de facilitar el uso del sistema de
transporte a todas las personas, ha introducido numerosas mejoras en sus
autobuses. Algunas de ellas son:

- Piso bajo, sistema de inclinacion y rampa de acceso para usuarios de
sillas de ruedas.

- Rampas manuales para evitar consecuencias por averia en la rampa
automatica.

- Barras para facilitar el ascenso y descenso del vehiculo.

- Plataforma central para uso de personas en sillas de ruedas.

- Asientos reservados para personas con movilidad reducida (PMR).

- Sistema audiovisual de informacion de proxima parada.

TUSSAM pone a disposicion de los turistas la Tarjeta Turistica de 10 3 dias, a 5
euros y 10 euros respectivamente, sin limite de viajes durante su periodo de
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validez. Estas tarjetas pueden adquirirse en los Puntos de Informacion de
TUSSAM, debiendo abonar 1,5 euros en concepto de fianza, importe que sera
reintegrado una vez sea devuelta la tarjeta en los Puntos de Informacién. Son
validas para la red de autobuses urbanos y la red de metrocentro.

Turistica 1 dia Turistica 3 dias

Imagen 2. Tarjetas Turisticas de Tussam
Fuente: TUSSAM

Red de autobuses interurbanos

Sevilla cuenta con dos estaciones de autobuses intermodales que le permiten
estar conectada con diferentes puntos de la provincia y la regién, asi como con
el resto del pais y a nivel internacional. En el caso de la £stacion de Autobuses
del Prado de San Sebastian, Sevilla esta conectada con municipios del area
metropolitana y de las provincias de Sevilla y Cadiz. En 2014 se realizaron un
gran numero de reparaciones y mejoras del edificio, renovando por completo
las instalaciones. Algunas de las actuaciones acometidas que repercuten en la
mejora de la accesibilidad universal son:

- Construccion de aparcamiento trasero para autobuses turisticos.

- Nuevos aseos en el vestibulo de la estacion.

- Renovacion de los aseos de los andenes.

- Instalacion de cuatro pantallas de 55" con informacion al viajero de
lineas regulares, de los horarios de proximas salidas y llegadas.

- Sistema de megafonia que avisa tanto en espafiol como en inglés de
las llegadas y salidas.

- Panel de informacion para invidentes, que da la informacion
verbalizada de los horarios de llegadas y salidas de autobuses.

En cuanto a la £stacion de Autobuses de Plaza de Armas, esta cuenta con
conexiones con diferentes municipios del area metropolitana y del resto de la
provincia, asi como una amplia conectividad con diferentes puntos regionales,
nacionales y varios destinos europeos. Con dos plantas, las instalaciones cuentan
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con ascensor, escalera mecanica y rampa para acceder a los andenes que se
encuentran en la planta baja, facilitando el transito para todas las personas.
También dispone de sistema audiovisual de informacion sobre las llegadas y
salidas de los autobuses, asi como de numerosos paneles informativos.
Asimismo, cuenta con un servicio gratuito de atencion a la demanda a personas
con diversidad funcional.

Red de metro

La red de metro de la ciudad se compone de una unica linea en la actualidad,
que conecta el centro de la ciudad con el area metropolitana (Ciudad EXPO —
Olivar de Quintos). Durante el afio 2019 han sido transportados un total de 16,9
millones de viajeros.

El gobierno local de la ciudad esta realizando una ronda de negociaciones con
la administracion andaluza y nacional con el objetivo de recibir la financiacion
necesaria para ejecutar los diferentes tramos que se encuentran en fase de
estudio.

Todas las instalaciones del metro de Sevilla estan adaptadas para los usuarios
con movilidad reducida, contando con ascensores que conectan la calle con los
vestibulos y andenes. Existen aparcamientos con plazas reservadas para
personas con movilidad reducida. Asimismo, las estaciones estan concebidas sin
obstaculos o barreras arquitectonicas y con luminosidad, favoreciendo la
accesibilidad y la sensacion de seguridad. Las puertas de andén garantizan que
no se produzcan accesos indebidos o accidentales a la via. También cuentan con
pasos de acceso adaptados, de un ancho especial, para personas con movilidad
reducida y con dificultad para desplazarse. En cuanto a las maquinas
expendedoras de billetes son accesibles para las personas invidentes y con
movilidad reducida, ya que disponen de marcado en braille y de un botén de
uso facil. Existen interfonos en maquinas expendedoras, en pasos de accesos,
vestibulos y andenes. La Oficina de Atencion al Cliente esta adaptada con
mostrador bajo.

Ya en los trenes, estos son 100% de piso bajo, lo que garantiza la accesibilidad
de todos los usuarios. La distancia entre el tren y el andén es la minima y apta
para las sillas de ruedas homologadas. Existen asientos reservados para personas
con movilidad reducida en todos los trenes, asi como pulsador de solicitud de
parada para personas con movilidad reducida. Se avisa por megafonia la llegada
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del tren a las estaciones, asi como cualquier otra informacion Util para el viajero
y los pulsadores de apertura de las puertas del tren son luminosos.

Red de Metrocentro

El sistema publico de tranvia, perteneciente a TUSSAM, fue inaugurado en el afio
2007 y cuenta con un recorrido total de 2 km y 5 paradas que unen San
Bernardo, conectado con la red de autobuses metropolitanos, metro y estacion
de Renfe, con el centro neuralgico de la ciudad finalizando en Plaza Nueva. En
2018 ha transportado a 3,8 millones de viajeros y es el medio de transporte mejor
valorado de TUSSAM con 7,6 puntos sobre 10, considerado como un modo de
transporte moderno, comodo vy fiable segun la Ultima encuesta realizada por la
empresa.

Un dato relevante a tener en cuenta es la reduccion de contaminacion en el
centro historico, debido, en gran parte, a las emisiones contaminantes evitadas
por la circulacién de autobuses y turismo por dicha zona, asi como la reduccion
considerable de la contaminacion acustica y de vibraciones que sufria la Avenida
de la Constitucion. De esta manera, el Metrocentro se ha consolidado como un
medio de transporte eficaz y sostenible que garantiza la accesibilidad al centro
de la ciudad.

En materia de accesibilidad universal, el disefio del trazado de linea, la
construccion de paradas y la adquisicion de tranvias asume el compromiso de
ser completamente accesibles. La red de metrocentro cuenta con rampas de
acceso a paradas y sefializacion en los entornos de la linea para personas
invidentes. Por su parte, los vehiculos cuentan con sistema acustico de cierre de
puerta e inicio del recorrido, sefializacion de puertas de acceso para personas
con movilidad reducida (PMR), reserva de asientos en vagones y sistema audible
de informacion proxima parada.

Destacar la gratuidad de acceso a los lazarillos de personas con deficiencia visual,
acompafantes de personas con movilidad reducida (con determinados tipos y
grado de discapacidad) que presenten la tarjeta acreditativa del grado de
discapacidad y la posibilidad de viajar con perros guias en toda la flota.

Proximamente se ampliara su recorrido desde San Bernardo hasta Santa Justa,
con un eje central que discurrira por San Francisco Javier — Luis de Morales -
Kansas City. El nuevo recorrido tendra cuatro nuevas paradas en San Francisco
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Javier, junto al centro comercial Nervion Plaza, en El Corte Inglés y en la estacion
de Santa Justa.

- :
TUSSAM |+ A A

Mapa 3. Linea actual y ampliacion proyectada de la red del Metrocentro
Fuente: Elaboracién propia

Red de Carriles Bici

El proyecto de carriles bici de Sevilla pretende desde su origen convertir a la
ciudad en la capital mundial de la movilidad sostenible en bicicleta. Este proyecto,
acometido entre los afios 2007 — 2011, cuenta con un total de 179 km distribuidos
por calles y avenidas de la ciudad. El servicio publico de bicicletas de Sevilla Sevic/
ofrece en torno a 2.600 bicicletas repartidas en un total de 260 areas de
aparcamiento, contando con configuracion de seguridad y comodidad apta para
todos los usuarios.

Taxi

En Sevilla existen un total de 1.937 licencias para taxis, segun los Ultimos datos
del INE en 2019, disminuyendo paulatinamente el numero debido,
fundamentalmente, a las exigencias del sector.

Con un importante nimero de paradas habilitadas para taxis y la reserva de
carriles especificos de usos de taxi y autobuses, el sector ofrece sus servicios a lo
largo de la ciudad, con especial atencion a las vias de llegada y salida de
pasajeros en Sevilla.
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La ciudad cuenta con la mayor flota de Andalucia de vehiculos adaptados a
personas con movilidad reducida, con un total de 159 taxis adaptados, lo que
supone el 7,9% del total de la flota existente en la capital andaluza.

En la actualidad existe una problematica entre la economia colaborativa y el
sector del taxi, con marcada incidencia en Sevilla, especialmente a través de
Cabify y Uber. La problemética reside, principalmente, en la diferencia de licencia
(VTC: autoriza la prestacion del servicio de alquiler de vehiculos con conductor)
para ejercitar las funciones de transporte publico de pasajeros, pese a ser
competitivos en precios y servicios.

Puerto

El puerto de Sevilla es el Unico puerto fluvial de mercancias y comercial en el
territorio nacional, situandose en la zona sur de la ciudad, en el estuario del
Guadalquivir, se encuentra a una distancia aproximada de 90 km del océano
Atlantico y contando con 8,5 metros de calado y 40 metros de manga. En el afio
2019 un total de 44.156 pasajeros llegaron a Sevilla por via maritima, suponiendo
un aumento del 16,8% con respecto a los datos de 2018.

La Autoridad Portuaria de Sevilla es el organismo publico encargado de la
gestion del puerto de titularidad estatal de Sevilla y de la Eurovia Guadalquivir
(E-60,2), en los 90 kildbmetros existentes hasta la desembocadura del rio en el
oceano Atlantico. Este organismo depende del Ministerio de Transportes,
Movilidad y Agenda Urbana y es regido por el Real Decreto Legislativo 2/2011 de
5 septiembre, en el que fue aprobado el texto refundido de la Ley de Puertos del
Estado y de la Marina Mercante.

Aeropuerto

Construido en los afios 70, el aeropuerto de San Pablo se encuentra a 10 km al
noreste de la ciudad entre los terminos municipales de Sevilla y San José de la
Rinconada. Pese a tener un marcado caracter nacional, con el Aeropuerto de
Barcelona como principal destino, en los ultimos afios se ha apreciado un
incremento notable del trafico europeo e internacional. Tanto es asi, que es el
cuarto aeropuerto de carga y el décimo por volumen de pasajeros en Espafia.

En 1992, con motivo de la Exposicion Universal de Sevilla, fue remodelado vy se
construyo un edificio terminal con un disefio enraizado en la cultura sevillana, se
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amplio la plataforma de estacionamiento de aeronaves y se edificd una nueva

torre de control.

El aeropuerto dispone de servicio gratuito de asistencia a aquellos pasajeros con

movilidad reducida. Asimismo, AENA cuenta con una linea de informacion y
atencion por chat para pasajeros con discapacidad auditiva y/o del habla.

A fecha de junio de 2020, en el Aeropuerto de Sevilla operan las siguientes

aerolineas:

AEROLINEAS

Adria Airways

Air Europa

Air Nostrum ASL Airlines France
Avanti Air Blue Air
British Airways Brussels Airlines
Danish Air Transport Easylet
EasyJet Switzerland Edelweis
Evelop Hop!
Iberia Iberia Express

Laudamotion Lufthansa
Maleth Aero Mistral Air
Privilege Style Ryanair
SAS Scandinavian Airlines SiAvia
SmartLynx Smartwings

TAP Air Portugal

Titan Airways

Transavia France

Transavia.com

Volotea

Vueling Airlines

Tabla 2. Compafiias aéreas que operan el destino Sevilla

Fuente: AENA

El Aeropuerto de Sevilla estd conectado con 60 destinos nacionales e

internacionales. Los principales destinos en los que operan las aerolineas

mencionadas son los siguientes:
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Imagen 3. Plano de destinos conectados via aérea con Sevilla.
Fuente: Turismo de Sevilla

La conexion intermodal existente entre el aeropuerto y la ciudad de Sevilla se
basa en la linea urbana EA, perteneciente a TUSSAM, que ofrece un servicio
diario con una frecuencia de 30 minutos en horario ininterrumpido desde 4:00
hasta las 1:30. Actualmente se encuentra en estudio la conexion ferroviaria con
el aeropuerto.

Equipamientos y dotaciones publicas

Debido a su capitalidad provincial y regional, la ciudad de Sevilla dispone de una
amplia red de equipamientos publicos de alto nivel, conectados interior y
exteriormente, que cubren las necesidades de la poblacion. De hecho, estos
factores contribuyen a que la capital sea el eje de diversidad de equipamientos
que funcionan de nexo entre la ciudad y su entorno.

Asimismo, es necesario hacer referencia a uno de los factores clave de la ciudad
como es la seguridad, llevandose a cabo acciones que la refuerzan haciendo
especial énfasis en las zonas con mayor afluencia como son los espacios
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turisticos. Esto hace que esté considerada una ciudad segura tanto por residentes
COMO por visitantes.

Servicios de saneamiento

LIPASAM es la empresa municipal de Limpieza Publica del Ayuntamiento de
Sevilla, responsable de la limpieza de los 1.077 Km. de viales, la recogida de los
residuos urbanos y su posterior tratamiento para ahorrar recursos y evitar la
contaminacion del Medio Ambiente. Esta empresa vela por dar una imagen
limpia y sostenible de la ciudad realizando diferentes campafias de
concienciacion y formacion a lo largo del afio.

wieno fu hadicien

o pa\ ia‘paum

Imagen 4. Marquesinas con campafias de Lipasam
Fuente: Lipasam

Equipamientos Educativos

En este apartado hay que destacar a la Facultad de Turismo y Finanzas de la
Universidad de Sevilla, localizada en el campus Ramon y Cgjal, donde se imparte
la titulacion oficial del Grado en Turismo. Cuenta con un equipo de docentes
académicos del sector y de otras disciplinas que investigan e imparten clases al
numeroso alumnado que accede cada afio a esta titulacion. En la mencionada
facultad, ademas, existe la posibilidad de acceder y formarse en los siguientes
masters oficiales y propios relacionados con el turismo:
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- Master Universitario en Direccion y Planificacion en Turismo
- Master en Direccion Hotelera

- Master en Direccion Hotelera (Online)

- Master en Gestion Integral de Entidades Deportivas

La Universidad de Sevilla cuenta con la posibilidad de realizar el Doctorado
Interuniversitario en Turismo gracias al convenio existente entre las siguientes
universidades espafiolas: Universidad Antonio de Nebrija; Universidad
Complutense de Madrid; Universidad de Alicante; Universidad de Cadiz;
Universidad de Extremadura; Universidad de La Laguna; Universidad de Malaga;
Universidad de Santiago de Compostela; Universidad de Sevilla; Universidad de
Vigo; Universidad Rey Juan Carlos y Universitat Oberta de Catalunya. Asimismo,
la Universidad de Sevilla cuenta con EUSA, un centro universitario adscrito, que
también imparte el Grado en Turismo.

En cuanto a los ciclos formativos en materia turistica que se imparten en la ciudad
podemos encontrar los siguientes:

- Ciclos Formativos de Grado Superior

o Técnico Superior en Gestion de Alojamientos Turisticos
Técnico Superior en Agencias de Vigjes y Gestion de Eventos
Tecnico Superior en Guia, Informacién y Asistencias Turisticas
Técnico Superior en Direccion de Cocina
Técnico Superior en Direccion de Servicios en Restauracion
Tecnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos
Téecnico Superior en Guia, Informacién y Asistencias Turisticas
Técnico Superior en Direccion de Cocina

O O O o o o o o

Tecnico Superior en Direccion de Servicios en Restauracion

- Ciclos formativos de Grado Medio
o Cocinay Gastronomia
o Servicios en Restauracion

Es necesario mencionar las Escuelas de Hostelerfa existentes en la ciudad y que
estan dirigidas a formar a profesionales del sector en diversas materias.

- La Escuela de Hosteleria de Sevilla, fundada en el afio 1993 en un
proyecto colaborativo entre el Grupo Lezama y la Antigua Caja de
ahorros El Monte y cuya sede es la Taberna del Alabardero, nacié con
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la pretension de ser uno de los referentes de formacion hostelera de
calidad en Andalucia.

Existen diversos programas formativos enfocados a la formacion
universitaria 'y la formacion técnica, asi como otros cursos
relacionados con el sector hostelero.

Formacion Universitaria

o Direcciony gestion de la hostelerfa

o Master en Direccion y Administracion de Empresas Hosteleras

o Experto universitario en Direccion y Gestion de restauracion
colectiva.

Formacion Técnica Superior y Especialista
o Cocinay Gastronomia

o Pasteleria y Reposteria

o Servicios de Restauracion

- La Escuela de Hostelerfa Fundacion Cruzcampo, nacida en el afio 2000
con el firme compromiso de profesionalizar el sector y crear valor en
el canal hostelero. Este espacio esta dedicado especialmente a la
gastronomia profesional y moderna, donde la adaptacion a las
tendencias del sector esta a la orden del dia. Los cursos que se
imparten son los siguientes:

Direccion de Sala
Innovacion en Cocina
Gestion en Restauracion
Técnico en Restauracion

O O O o o

Curso Superior en Restauracion
Equipamientos culturales

Sevilla ofrece una amplia gama de espacios donde destacan un total de 16
bibliotecas publicas distribuidas por los diferentes distritos de la ciudad. Cada
biblioteca dispone de distintos espacios tematizados, asi como un fondo local y
de consulta que permite adaptar los servicios y colecciones a las necesidades de
cada tipo de usuario. Ademas, la Red Municipal de Bibliotecas Concertadas,
iniciativa del Area de Cultura del Ayuntamiento de Sevilla, pone a disposicién de
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los ciudadanos nuevas instalaciones y servicios bibliotecarios ampliando la actual
oferta. Es necesario mencionar la Biblioteca Provincial Infanta Elena, declarada
Bien de Interés Cultural, que cierra la oferta bibliotecaria de la ciudad de Sevilla.

Sevilla cuenta con una gran diversidad de equipamientos culturales que
concentran el grueso de la programacion cultural de Sevilla. Una de las
instituciones encargada de la gestion de algunos de ellos es el ICAS (Instituto de
la Cultura y las Artes), como los que se exponen a continuacion, que conforman
una importante oferta cultural a disposicion de la ciudadania y los turistas.

En la actualidad, segun recoge el plan de actuacion aprobado por el
Ayuntamiento de Sevilla para lograr la accesibilidad universal en calles, edificios
publicos y servicios municipales, en torno al 60% de los edificios de uso publico
tienen niveles de accesibilidad superiores al 20%, situandose el valor medio en
torno al 25%.

- Teatro Lope de Vega

Ofrece una programacion muy variada que incluye obras de teatro, conciertos
de musica clasica o antigua (el Festival de Musica Antigua mas prestigioso de
Espafia), jazz, new age, flamenco o copla. A lo largo de la temporada celebra
mas de 180 representaciones y supera los 100.000 espectadores, convirtiéndolo
en uno de los espacios culturales mas representativos de la ciudad.

— —

Imagen 5. Teatro Lope de Vega

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla
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- Teatro Municipal Alameda

En la Alameda de Hércules se encuentra este teatro que se ha convertido en un
lugar de referencia para la exhibicion de teatro infantil, juvenil y familiar.
Representa hoy dia el Unico espacio en Andalucia con programacion
mayoritariamente dirigida a los mas pequefios.

Imagen 6. Teatro Municipal Alameda
Fuente: Ayuntamiento de Sevilla

- Espacio Santa Clara

Acoge manifestaciones culturales que atienden a la conservacion vy tutela del
patrimonio, asi como a su interpretacion y difusion: musica, literatura, pintura o
fotografia. Ademas, alberga en sus instalaciones a la Bienal de Flamenco vy al
FEMAS, abriendo sus puertas al flamenco y a la muUsica antigua. El Espacio Santa
Clara Santa Clara es identificado como un lugar de estudio y exposicion de la
identidad cultural de Sevilla, convirtiéendose en referente en los espacios
culturales a nivel nacional e internacional al combinar estudio, investigacion,
conservacion y difusion.

Imagen 7. Espacio Santa Clara

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla
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- Antiquarium de Sevilla

Este espacio, obra del arquitecto Jirgen Mayer, constituye la estructura de
madera mas grande del mundo cuya finalidad era renovar la antigua Plaza de la
Encarnacion y dinamizar dicha area. La zona dedicada a eventos cuenta con
unos 500 m? con un aforo méaximo para 300 personas. Las opciones para la
celebracion de eventos son variadas, pudiendo desarrollarse actuaciones,
presentaciones y espectaculos diversos.

Imagen 8. Antiquarium de Sevilla

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla
- Casino de la Exposicion

Se trata de una de las edificaciones mas importantes de Sevilla por ser uno de
los espacios mas relevantes de la Exposicion Iberoamericana de 1929. Elegido
para la celebracion anual de numerosos eventos relacionados con la cultura y la
ciencia. Entre sus espacios se encuentran un teatro, un restaurante y numerosas
salas de exposicion.

Ha sido sede oficial de los principales eventos de la ciudad como el Campeonato
del Mundo de Ajedrez, Sede del Festival de Cine y Bienal de Flamenco, siendo
actualmente la sede oficial de La Casa de los Poetas y las Letras. Cada afio, la
oferta del Casino es amplia y diversa, con exposiciones artisticas y actividades
culturales como conferencias, presentaciones literarias, cursos y encuentros

socioculturales.
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Imagen 9. Casino de la Exposicién
Fuente: Ayuntamiento de Sevilla

- Centro de las Artes de Sevilla

Ubicado en el Monasterio de San Clemente, es un centro experimental vy
tecnologico para la cultura y las artes de Sevilla dedicado a la produccion,
difusion e investigacion en torno a las practicas artisticas contemporaneas, asi
como las nuevas propuestas vinculadas a las tecnologias de la informacion vy la
comunicacion. Cuenta con varios espacios para talleres y espacios de trabajo,
ademas de tener diversos formatos expositivos y otro tipo de actuaciones mas
relacionadas con el territorio escénico.

Imagen 10. Centro de las Artes de Sevilla

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla
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A estos espacios hay que afiadirle diversidad de equipamientos dedicados al
cine, el teatro y otras artes de gestion publica y privada que se encuentran por
toda la ciudad.

Equipamientos deportivos

Sevilla cuenta con una amplia red de infraestructuras deportivas que abastecen
ala poblacion de la ciudad para la practica y disfrute de las actividades deportivas
en su conjunto. La oferta deportiva recoge complejos deportivos, polideportivos
municipales, piscinas cubiertas y climatizadas, campos de futbol, de rugby, pistas
de padel y pistas polideportivas, los cuales se distribuyen por los diferentes

distritos.
St | NUme.ro de cent1’o§ e
instalaciones deportivas
Bellavista — La Palmera 3
Casco Antiguo 5
Cerro - Amate 9
Este — Alcosa — Torreblanca 12
Macarena 4
Nervion — San Pablo — Santa Justa 10
Norte 14
Sur 7
Triana — Los Remedios 8

Tabla 3. Centros e instalaciones deportivas municipales
Fuente: Instituto Municipal de Deportes (IMD)

Dentro del marco del plan de actuacion aprobado por el Ayuntamiento de Sevilla
para lograr la accesibilidad universal en calles, edificios publicos y servicios
municipales, se ha evaluado el nivel de accesibilidad de las instalaciones
deportivas de la ciudad.

El nUmero de espacios deportivos de la ciudad se completa con infraestructuras
e instalaciones de gran relevancia como son los campos de futbol del Sevilla F.C.
y del Real Betis Balompig, el Palacio de Deportes San Pablo o el Estadio Olimpico
de la Cartuja que desempefian distintas funcionalidades. En el caso de los dos
ultimos son usados también como espacios culturales albergando espectaculos
y conciertos.
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2.1.5. Tejido Institucional

Es necesario identificar y analizar el tejido institucional existente debido a su
conexion, directa o indirecta, con el desarrollo turistico de la ciudad. Para la
realizacion del analisis se han tenido en cuenta todas las instituciones y agentes
identificados de &mbito local y regional, principalmente de caracter publico, que
se relacionan con la actividad turistica. La interrelacion existente entre estos
organismos tiene un papel vital dentro del entramado turistico e institucional de
la ciudad de Sevilla.

Ayuntamiento de Sevilla

El' Ayuntamiento de Sevilla, junto con la Administracion General del Estado, la
Junta de Andalucia y la Diputacion de Sevilla, forma parte de las administraciones
publicas con responsabilidad politica en la ciudad de Sevilla.

Teniendo como fin la desconcentracion administrativa y la participacion
ciudadana, Sevilla esta dividida en 11 distritos diferentes que se organizan
mediante una Junta de Distrito con su delegado correspondiente, oficinas
administrativas y representantes de las asociaciones vecinales. Estos distritos son
diferentes, ya que la expansion geografica y poblacional presenta una gran
diversidad si se comparan unas zonas con otras.

Imagen 11. Ayuntamiento de Sevilla

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla

La organizacion municipal del Ayuntamiento se estructura en distintas areas
municipales con diferentes competencias:
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Alcaldia.

Area de Hacienda y Administracién Publica.

Area de Habitat Urbano, Cultura y Turismo.

Area de Igualdad, Educacion, Participacion Ciudadana y Coordinacién de
Distritos.

Area de Gobernacion y Fiestas Mayores

Area de Transicion Ecoldgica y Deportes

Area de Economia, Comercio, Relaciones con la Comunidad Universitaria
y Area Metropolitana.

Area de Bienestar Social y Empleo y Planes Integrales de Transformacion
Social.

El Area de Habitat Urbano, Cultura y Turismo tiene como competencias el

turismo, la proyeccion de la imagen y la promocion exterior de la ciudad de

Sevilla. EI' Ayuntamiento cuenta con el Consorcio Turismo de Sevilla como ente

especifico de turismo, encargado de la promocion y fomento del turismo de la

ciudad, con la firme apuesta por convertir a Sevilla en un destino de primer nivel.

En esta tarea debe desempefiar las siguientes funciones:

f

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA

Promover actividades encaminadas a incrementar la demanda turistica y,
en especial, la de congresos.

Gestionar, promocionar y realizar todas aquellas actividades ciudadanas
que puedan beneficiar el incremento vy la calidad de la oferta turistica de
Sevilla.

Promover la presencia activa de Sevilla en el mercado turistico,
procurando la coordinacion de los sectores interesados en el fomento del
turismo.

Favorecer, ayudar y posibilitar la adecuacion de las estructuras y de los
servicios a la oferta turistica, apoyando la iniciativa privada del sector.
Favorecer y promover la celebracion de congresos, convenciones,
incentivos, reuniones y actividades analogas, nacionales e internacionales,
en la ciudad de Sevilla.

Potenciar el sector turistico en aquellos aspectos relacionados con el
alojamiento, la restauracion, las agencias de viajes y las actividades
culturales y de ocio.

NO DO A

Junta de Andalucia

Consejeria de Turismo, Regeneracién,
Justicia y Administracion Local




Plan Turistico de Grandes Ciudades de Sevilla

f Estudiar los problemas turisticos de la ciudad adoptando o proponiendo
las medidas que se consideren mas adecuadas para solucionarlos.

f Elaborar el material de divulgacion, publicidad y de imagen necesario con
el fin de dar a conocer los recursos de Sevilla para fomentar la captacion
de visitantes y de congresos.

f Colaborar con otras entidades publicas o privadas en la promocion de
Sevilla en beneficio de la atraccion de visitantes, en general, y congresos,
en particular.

f Promover y, en su caso, participar en convenios con otras entidades,
publicas o privadas, para la financiacion de campafias de promocion
turistica.

f Contribuir a la defensa de los recursos naturales y de los valores
socioculturales de la ciudad.

f Estudiar y analizar la realidad turistica de la ciudad y ofrecer al sector la
informacion conseguida.

f Coordinar, dinamizar y ayudar a todos los sectores interesados en el
fomento del turismo vy, en especial, el de congresos.

f Gestionar instalaciones y equipamientos de interés turistico.

f Participacion en los organismos nacionales e internacionales relacionados
con el turismo, y en especial, el de congresos.

f Aquellas otras que las entidades consorciadas puedan asignarle dentro
del cumplimiento del objetivo general marcado en estos Estatutos.

Diputacion de Sevilla

La Diputacion de Sevilla es una institucion publica que tiene como objetivo servir
alas corporaciones locales y, por medio de ellas, a los ciudadanos de la provincia
de Sevilla. De esta forma, presta servicios directos y apoyo técnico, econoémico y
tecnoldgico a los 105 ayuntamientos de la provincia desde su sede principal
ubicada en la ciudad de Sevilla. Presta servicio al 74,7% de la poblacion total de
la provincia de Sevilla y alcanza el 16% del total de la superficie de Andalucia en
el ambito territorial.
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Imagen 12. Entrada de la Diputacion de Sevilla
Fuente: Diputacion de Sevilla

Este organismo institucional cuenta con 4 ejes y 8 areas:

1. Eje de Cohesion Social: igualdad, cultura y ciudadania.
- Area de Cohesién Social e Igualdad.
- Area de Cultura y Ciudadania.

2. Eje de Administracion y Gestion Economica.
- Area de Hacienda.
- Area de Empleado Publico.
- Area de Régimen Interior.

3. Eje de Cohesion Territorial y Servicios Publicos Basicos.
- Area de Cohesion Territorial.
- Area de Servicios Publicos Supramunicipales.

4. Eje de Concertacion, Desarrollo Local y Tecnoldgico.
- Area de Concertacion.

Dentro de la Diputacion de Sevilla existe una sociedad instrumental llamada
PRODETUR cuyos objetivos generales son la innovacion, la promocion y el
desarrollo econdmico local en la provincia de Sevilla. Haciendo referencia a
objetivos mas especificos, se destacan:
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- Realizacion de actos con objetivo de desarrollo e incremento de la
demanda de turismo en el ambito provincial.

- Difusion de la imagen de Sevilla y su medio rural por medio de eventos
expositivos y otras actuaciones de promocion.

- Apoyo a la iniciativa privada para incrementar y beneficiar la oferta
turistica en la provincia de Sevilla, especificamente en aspectos
relacionados con el alojamiento, restauracion, agencias de viajes y
actividades relacionadas con el ocio y la cultura.

- Realizacion de acciones formativas o informativas sobre el turismo.

Estas dos instituciones, en muchas ocasiones, trabajan de manera conjunta en la
promocion turistica de Sevilla y la provincia yendo de la mano en su participacion
en eventos y ferias especializadas, asi como la firma de acuerdos de colaboracion
con el firme propdsito de enaltecer la imagen del destino a nivel nacional e
internacional.

Junta de Andalucia

Como se establece en el Estatuto de Autonomia para Andalucia en su articulo
4.1, La capital de Andalucia es la ciudad de Sevilla, sede del Parlamento, de la
Presidencia de la Junta y del Consejo de Gobierno (..). Es asi, que la capital
hispalense dada su centralidad politico-administrativa alberga la mayor parte del
tejido institucional de la Junta de Andalucia, excepto el Tribunal Superior de
Justicia, sito en la ciudad de Granada.

L
-
.

—

_Imagen 13. Palacio de San Telmo

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla
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La Junta de Andalucfa es una institucion integrada por el Parlamento de
Andalucia, la Presidencia de la Junta de Andalucia y el Consejo de Gobierno.

A la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local, sita en
Sevilla, le corresponden las competencias relativas al turismo mediante la
planificacion, la ordenacion, la promocion y el desarrollo de dicha materia. Entre
sus funciones y organismos dependientes se encuentran:

TURISMO

Planes Turisticos de Grandes Ciudades Declaracion de Municipio Turistico de
de Andalucia Andalucia

Registro de Turismo (RTA)

Premios Andalucia del Turismo

Declaraciones de Interés Turistico

Subvenciones en materia de turismo

Planificacion turistica

Calidad turistica

Innovacion Andalucia Lab

Formacion turistica

Villas turisticas

Patrocinios y colaboraciones

Tabla 4. Funciones y organismos dependientes de la Consejerfa de Turismo, Regeneracién,
Justicia y Administracion Local
Fuente: Junta de Andalucia

La Empresa Publica para la Gestion del Turismo y del Deporte de Andalucia S.A.
es una sociedad mercantil perteneciente al Sector Publico Andaluz, nacida de la
fusion de Turismo Andaluz y Deporte Andaluz, ambas sociedades andnimas.

Esta empresa forma parte de la Consejeria de Turismo, Regeneracion, Justicia y
Administracion Local de la Junta de Andalucia, formando porte de su objeto
social las actividades relacionadas con la promocion y el progreso de la industria
turistica y del deporte. Esta labor se lleva a cabo mediante las siguientes acciones
0 actividades:

- Potenciacion de la actividad.

- Realizacion de trabajos de investigacion.

- Estadistica y asesoramiento.

- Analisis de nuevos productos y mercados turisticos.

- Produccion y distribucion de informacion turistica y deportiva.

- Gestion de las instalaciones turisticas y deportivas de la Junta.

- Gestion de fondos de Apoyo a las Pymes Turisticas.

- Ejecucion de obras y mejoras en instalaciones y equipamientos
deportivos.
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Parlamento de Andalucia

El Parlamento Andaluz forma parte de los tres rganos que componen la Junta
de Andalucia, junto con la Presidencia de la Junta y el Consejo de Gobierno. El
Parlamento de Andalucia es la institucion que representa al pueblo andaluz,
sobre el que recae el poder legislativo. Su actual sede se encuentra en Sevilla,
formada por 109 miembros elegidos por sufragio universal, igual, libre, directo y
secreto.

Ax ST

Im gern 14. Parlamento de Andalucia
Fuente: Parlamento de Andalucia

El Parlamento es el centro de las decisiones politicas fundamentales en la
Comunidad de Andalucia, encontrandose en primer lugar la eleccion del
Presidente o Presidenta del Gobierno que, a la vez, lo es tambien de la
Comunidad. Por otro lado, se encarga del gjercicio de la potestad legislativa a
través de la cual se hace mas efectiva su autonomfa politica. Ademas, se encarga
de la aprobacion anual del Presupuesto de la Comunidad Autonoma.

Entre las actividades clave que realiza el Parlamento se encuentran:

- Ejercer la potestad legislativa,

- Impulsa y controla la accién de Consejo de Gobierno.

- Aprueba los presupuestos de la Comunidad.

- Realiza las funciones establecidas en el Estatuto de Autonomia y
sus leyes.

La Comision de Turismo, Regeneracion, Justicia y Administracion Local, como
parte de los organos parlamentarios, se encarga del conocimiento de los
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proyectos, proposiciones 0 asuntos que estén adscritos al mismo gracias a sus
competencias administrativas. Esta comision tiene un caracter permanente.

Sector Empresarial. Ambito laboral

El asociacionismo empresarial multisectorial tiene su representacion a traves de
la Confederacién de Empresarios de Sevilla, que desde 1977 aglutina a
empresarios de la provincia de Sevilla actuando como interlocutor econdmico y
social ante administraciones, organizaciones sindicales, partidos politicos e
institucionales.

Por su parte, la Confederacion Provincial de Comercio, Servicios y Autbnomos
de Sevilla (APROCOM) se ha consolidado como la Unica organizacion
representativa del pequefio y mediano comercio de la provincia de Sevilla.

Asimismo, las dos organizaciones sindicales mas representativas del sector en
Sevilla, CCOO y UGT, cuentan con dilatada experiencia institucional y sedes
abiertas al publico, con decenas de miles de personas afiliadas y un gran
potencial colaborativo, siendo uno de los principales interlocutores con las
administraciones publicas, como es habitual en otras localidades.

En todo este tejido empresarial juegan un importante papel todas aquellas
asociaciones vinculadas al sector turistico presentes en la ciudad de Sevilla y que,
en la mayoria de los casos, abarcan también el ambito provincial.

Asociaciones Empresariales Turisticas

Asociacion Empresarial de Agencias de | Asociacion de empresarios de Hosteleria
Viajes (AEVISE) de Sevilla
Asociacion de Empresas Turisticas del Asociacion Empresarial de Hosteleria de
Barrio de Santa Cruz la Provincia de Sevilla
Asociacion empresarial de Bares de la Asociacion Provincial de Informadores
Alfalfa Turisticos de Sevilla (APIT)
Asociacion de Hoteles de Sevilla y Asociacion Sevillana de Empresas
Provincia Turisticas (ASET)

Tabla 5. Asociaciones turisticas de Sevilla y la provincia
Fuente: Ayuntamiento de Sevilla
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2.2. ANALISIS TURISTICO
2.2.1. El espacio turistico de la ciudad de Sevilla

La profundizacion en el anélisis del sistema turistico de la ciudad de Sevilla exige,
en primer lugar, una descripcion del espacio turistico de la ciudad, intentando
determinar los diferentes grados en la intensidad de su uso. Dicho anélisis debe
incluir la deteccion de espacios emergentes, territorios que, en el momento
presente, 0 en un previsible corto plazo o medio plazo, se estan incorporando o
podrian incorporarse a la oferta urbana a disposicion del visitante. No cabe duda
de que disponer de uno de los cascos histéricos mas extensos de Europa es un
potencial que, adecuadamente planificado y gestionado, podria y deberia
descongestionar los enclaves que actualmente centralizan los flujos turisticos, y
ampliarfan el atractivo de la ciudad de Sevilla, basicamente sustentado en su

oferta patrimonial y urbana.
Nucleo Turistico Central

El espacio que actualmente centraliza los flujos turisticos en la ciudad de Sevilla
es el triangulo formado por Catedral — Alcazar — Archivo de Indias (edificios
declarados Patrimonio Mundial Unesco en 1987). La relevancia monumental y el
significado como referente de este espacio, presidido por la Giralda, es percibida
como tal y puesta de manifiesto con orgullo desde antiguo. Conocida es la
expresion como  “Mejor Cahiz de Tierra del Mundo” , acufiada por el literato

Luis de Zapata, a finales del XVI.
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Imagen 15. Catedral con la Giralda, Alcazar y Archivo de Indias
Fuente: Guia Digital del Patrimonio Cultural de Andalucia

Catedral y Alcazar, (en menor medida el Archivo de Indias), centralizan y suman
el mayor nimero de visitas en la ciudad, y el espacio urbano peatonalizado que
conforman (Plaza Virgen de los Reyes, Triunfo, Contratacion) funciona como
verdadero distribuidor de los itinerarios y flujos turisticos hacia el resto del
territorio turistico de la ciudad, como mas adelante veremos. Se une de manera
natural a esta parte del nucleo central, el conjunto Plaza Nueva — Ayuntamiento

—Plaza de San Francisco, a través de la peatonalizada Avenida de la Constitucion.

En este nucleo turistico central es imprescindible incluir también la Plaza de

Espafia, como hito mas relevante de la ampliacion monumental de la ciudad en
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el siglo XX, fruto de la exposicion lberoamericana de 1929. La Plaza de Espafia
es un lugar que, a pesar de no contar como edificio con usos culturales o
turisticos (sino politico-administrativos), posee por la forma de su arquitectura un
atractivo que no sélo no ha “pasado de moda” , sino que se incrementa afio a
aflo. Rodajes de cine, alta valoracion de los visitantes en las plataformas,
constatacion del amplio y continuo nimero de turistas, etc., la convierte en parte
(no contigua) de dicho “"nucleo turistico central” que estamos definiendo. Su
conexion con el triangulo patrimonial se realiza peatonalmente en su mayor

parte, excepto por el cruce la Avenida del Cid.
Zona de Uso Turistico Intensivo

A partir de lo que histéricamente ha sido este corazon monumental-turistico de
la ciudad, como espacio referente e imprescindible de cualquier visita turistica a
Sevilla, por limitada que esta fuera, se extiende un espacio urbano de intenso
uso turistico que, en contiglidad con este nucleo central, amplia y extiende la

oferta turistica urbana de la ciudad.

Forman parte de esta zona sectores urbanos acondicionados ad hoc para
aumentar el atractivo de la oferta turistica, como el barrio de Santa Cruz, en parte
antigua juderia, reurbanizado a principios del siglo XX buscando expresamente
el pintoresquismo que los visitantes buscaban encontrar en una ciudad como

Sevilla.

La zona de uso turistico intensivo se extenderia ademas por el centro de la
ciudad, zonas de la Alfalfa y Arenal, contando con el Museo de Bellas Artes como
principal atrayente turistico historico. También se incluirian las orillas de Sevilla y
Triana del cauce histérico del Guadalquivir, con la Torre del Oro como
monumento fundamental, entre los puentes de Triana y San Telmo, que son dos
de los principales miradores de Sevilla, una ciudad que cuenta con amplias

perspectivas paisajisticas interiores.
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Imagen 16. Calle Betis

Fuente: Ayuntamiento de Sevilla

A ello se unirfa en el sur, a través del eje San Fernando — Universidad (edificio de
la antigua Fabrica de Tabacos), y en conexion con la Plaza de Espafia, el resto
del parque de Maria Luisa, especialmente la tradicional Plaza de América

enmarcada por el conjunto de pabellones de la Exposicion Iberoamericana.

La zona de uso turistico intensivo de Sevilla ha venido reforzando en los Ultimos
aflos su atractivo con la puesta en valor de elementos patrimoniales y urbanos
gue han ido extendiendo los itinerarios de la ciudad. Se pueden destacar: la
creacion y mejora del museo taurino y la visita a la Plaza de Toros, desde finales
del siglo XX; la rehabilitacion y apertura a la visita de la Iglesia del Salvador; en
Triana, la apertura de la cripta arqueoldgica del Castillo de San Jorge, o el Museo
de la Ceramica; y en la Encarnacion el complejo arquitectdnico de las Setas. A
todo ello se une el amplio programa de reurbanizaciones y peatonalizaciones en
el centro historico, y en Triana la de la calle San Jacinto, y la préxima de Betis. Y
en la otra orilla el Espacio Marqués de Contadero.

En el sur, en cambio, no se ha producido una mejora tan evidente del atractivo
de sus lugares, principalmente el Museo de Artes y Costumbres Populares vy,

sobre todo, el importante Museo Arqueoldgico. No obstante, respecto a estos

NO DO A

Junta de Andalucia

Consejeria de Turismo, Regeneracién,
Justicia y Administracion Local

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA




Plan Turistico de Grandes Ciudades de Sevilla

espacios museisticos se debe puntualizar que mientras el Museo de Artes y
Costumbres Populares tiene proyectada su remodelacion de cara al futuro, el
Museo Arqueoldgico se encuentra en pleno proceso de reformas. Estas obras
supondran claramente una mejora de la experiencia vivida por el visitante,

resaltando el valor e interés de ambos recursos turisticos.

Podemos concluir, por tanto, que la ciudad cuenta con una zona turistica de uso
intensivo, en torno a un nucleo central, que acumula la mayor parte de las visitas,
flujos y actividades turisticas, que ha conocido mejoras evidentes en los Ultimos
aflos, y con posibilidades aun de actualizar e incrementar su atractivo,

especialmente en la zona sur (Parque de Marfa Luisa).

A este sector se le unirian lo que llamamos espacios de extension turistica, como
aquellos susceptibles de unirse al territorio turistico actual de la ciudad, por la
calidad de los recursos que poseen, por su situacion cercana, etc. Entre esos
espacios hemos distinguido dos niveles: aquellos que de hecho ya estan
conociendo ese incremento de uso turistico desde la ultima década, o incluso
mas reciente (1), y aquellos otros que, en caso de realizarse actuaciones previstas
y otras posibles, podrian incorporarse al espacio turistico de la ciudad a medio

plazo (II).
Espacios de Extension Turistica (1)

El sector norte del casco histérico de Sevilla es, de manera clara, uno de los
espacios que se estan incorporando a un uso turistico mas intenso en los Ultimos
aflos. A partir de la apertura del hito arquitectonico de las Setas, la
reurbanizacion de La Alameda de Hércules, la apertura del Espacio Santa Clara
y, de manera mucho mas reciente, San Luis de los Franceses. Y en el extremo
norte, el permanente atractivo de la Basilica de La Macarena, reforzado con El
Tesoro de la Macarena, abierto en 2009. Este sector de la ciudad cuenta con
amplio patrimonio potencialmente visitable, compuesto por conventos, iglesias
y casas-palacio, que lo dotan de una gran potencialidad en la medida en que se
vayan progresivamente incorporando estos recursos patrimoniales a la oferta

visitable.
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Imagen 18. Interior de San Luis de los Franceses

Fuente: Guia Digital del Patrimonio Cultural de Andalucia

Ademas, el trazado urbano conserva calles y plazas con gran atractivo, que
mejorarfan con la continuidad de obras de reurbanizacion, itinerarios peatonales,

etc.
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) Imagen 19. ral almolﬁéde de -Ia Mé‘carené h
Fuente: Guia Digital del Patrimonio Cultural de Andalucia
Consideramos un segundo espacio de extension turistica al oeste del casco
historico, en conexion con Triana, riberas del Guadalquivir y sector sur de la
Cartuja. Este espacio turistico emergente se apoyaria en el incremento del interés
turistico en Triana, a partir de hitos ya sefialados de creacion relativamente
reciente (Castillo de San Jorge, Museo de la Ceramica), y el Monasterio de la
Cartuja (Centro Andaluz de Arte Contemporaneo) y sus jardines, como lugar mas
consolidado. Entre ambos vértices, se encontrarian el Pabellon de la Navegacion,
el reciente Caixa Forum, el Parque Fernando de Magallanes, y la prevista apertura
de un recorrido peatonal continuo por toda la ribera derecha del Guadalquivir,
desde el Paseo de la O hasta El Alamillo. La potencialidad de este espacio se
incrementarfa con una recuperacion definitiva del Jardin Americano como jardin
botanico y, sobre todo, con la puesta en valor turistico de la Cartuja como
espacio en la memoria de la Exposicion Universal del 92, que fue visitada por 18

millones de personas.

Isla Magica, como parque de Ocio, serfa también un elemento a considerar como
creador de flujos en esta extension del espacio turistico de la ciudad, en este

caso bisagra entre las dos zonas mencionadas.
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Los puentes (Cachorro, Cartuja, Barqueta) deben ser tenidos en cuenta como
elementos turisticamente relevantes, en su funcion de miradores, y por su

atractivo arquitectonico.

~ S ?_TI.- :Z{—M

Imagen 20. Puente del Alamillo
Fuente: Guia Digital del Patrimonio Cultural de Andalucia

Espacios de Extension Turistica (1)

Especialmente en torno al sector sur del espacio turistico de Sevilla se consideran
una serie de espacios que podrian, a medio plazo, incorporarse al territorio
turistico de Sevilla del que es colindante. Nos referimos, por un lado, al sector
San Bernardo — Puerta de la Carne, donde la puesta en valor de edificios
emblematicos, como el antiguo Mercado Puerta de la Carne y, sobre todo, la
Fabrica de Artilleria, junto al interés del arrabal histérico de San Bernardo,

podrian extender los flujos turisticos hacia este sector.

También se incluirfa el entorno del Casino de la Exposicion, pabellones de Chile
y Peruy Costurero de la Reina, espacio pendiente de una reurbanizacion integral,
que sin duda incrementarfa su atractivo, junto al Palacio de San Telmo y el muelle

de Nueva York, ya rehabilitado. En conexion, al otro lado del rio, con la antigua
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