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Dedicado a todas las personas que han participado de una u otra forma en
los procesos de seleccién de Escuelas Taller y Talleres de Empleo

Ya que no podemos controlar el viento,
hemos de aprender a controlar la vela
(Proverbio drabe)
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PRESENTACION

“

En 2017, se inicia desde el IAAP el programa “ En comunidad. La colaboracién expandida”
con la idea de extender la cultura, las herramientas y los recursos de la colaboracién en la
administracién publica andaluza. La gestién de la realidad y de los procedimientos es cada
vez mas compleja en la actualidad y requiere de utilizar todas las posibilidades y saberes que
hay en las instituciones, sumando a las personas para actuar en distintas escalas,
dimensiones y con distintos roles.

Ante la propuesta del IAAP surgieron iniciativas — semillas- de colaboracién en toda la Junta
de Andalucia, y entre ellas, con mucha fuerza, la de un grupo de personas de la Delegacién
Territorial de Empleo de Sevilla que convocaron a sus compafieros/as para abrir espacios de
comunicacién, compartir saberes, buscar soluciones a los problemas que tenian. En el
espacio publico los iguales que se relinen en una sala de su Delegacién para compartir saberes
introducen conocimiento, relato y emocién que son las claves de cambios profundos en
cualquier organizacién moderna, abordando el reto de restablecer la naturaleza de una esfera
publica mas amplia y acorde con el contexto actual.

En el transcurso de esta Comunidad de Préactica las personas generaron un espacio que
permitia diagnosticar necesidades de los programas y los servicios publicos y fortalecieron su
capacidad para poner el foco en situaciones que necesitaban ser abordadas y solucionadas
de forma prioritaria, como fue el caso de la Evaluacién del procedimiento de seleccién de
Escuelas Taller Y Talleres de Empleo, que a tantas personas afecta. Esta capacidad de tomar
conciencia, decidir y mutar para poder abordar los problemas que queman entre las manos
de los profesionales y que afectan a las personas usuarias de los servicios publicos, ha tenido
en este caso una gran riqueza por su proceso activo de transformacién constante, de suma
de actores y saberes nuevos a la COP, implicando a personas de otras instituciones vy
entidades. Con ello han demostrado que si se crean condiciones para producir conversaciones
con sentido, desde la confianza y el cuidado mutuo, si se permite a las personas conectar con
su experiencia, con los conocimientos generados por sus préacticas, se producen soluciones,
habilidades y valores que forman parte de un saber colectivo mayor y de una energia de
cambio que beneficia a la institucién, en este caso la Delegacién Territorial y la propia
Consejeria que hacen posible la creacién de estos espacios.

Ahora, este documento hace visible no solo un producto util, sino también a la comunidad
que lo sustenta, un “nosotros” abierto a muchas otras personas a través de un modelo de
trabajo que se torna indispensable y que ha de extenderse para el desarrollo de cualquier
tarea seria en el &mbito administrativo del Empleo. Con su experiencia interdisciplinar e
interadministrativa, la Comunidad de Préactica PESETTEA ha creado — y dedicado- tiempo
especifico a la colaboraciéon y sefiala que no tener tiempo para colaborar en las cosas
esenciales de nuestro trabajo - desarrollo de programas y normativas, evaluacién de politicas
publicas, gestién de procedimientos - significa no haber entendido nada del mundo en que
vivimos.

Hoy dfa, para la solucién de cualquier problema, en la vida real hemos de dedicar tiempo a la
colaboracién; un tiempo en el que los iguales compartan sus saberes y su capacidad colectiva
de exploracién de soluciones. En la administracién sucede al igual que para cambiar nuestro
entorno cotidiano: casi nunca necesitamos a los “mejores”, basta con echar mano de gente
responsable: gente cumplidora, honesta, competente, empatica y generosa, con saberes y
dispuesta al didlogo, que con su implicacién y su capacidad para la autoorganizacién
dignifican su tarea, y, que, como en este caso, dignifican la funcién publica.

José Ignacio Artillo Pabén

Programa: £n comunidad. La colaboracion expandida. |AAP
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1. INTRODUCCION

El informe de Evaluacion de la Seleccion de Escuelas Taller y Talleres de Empleo que
presentamos es fruto del trabajo desarrollado por la Cormunidad de Préctica (CoP) PESETTEA,
en la que se integra personal de todas las areas implicadas en la seleccién del personal
directivo, formador, de apoyo y del alumnado de los proyectos de Escuelas Taller y Talleres
de Empleo, (en lo sucesivo ETTE) en la provincia de Sevilla en el marco de la convocatoria de
2016.

Esta nueva normativa ha cambiado los procedimientos anteriores a la misma, donde se
apreciaban dos dimensiones a mejorar; por un lado, la transparencia de los requisitos de
acceso, para proveer a los proyectos de las mejores candidaturas posibles, y por otro, la
visién, en ocasiones divergente, de las distintas Administraciones implicadas respecto al fin
altimo de estos proyectos.

Aln con la voluntad de superar las dimensiones referidas, el desarrollo de estos procesos
selectivos mostré muy tempranamente que los cambios introducian a su vez obstaculos y
dificultades, a los que era necesario dar respuestas para garantizar equipos coherentes y
alumnado adecuado a la finalidad de los proyectos aprobados.

En el desarrollo de esta evaluacién se han analizado de forma pormenorizada todos estos
aspectos desde una perspectiva sistémica, que, partiendo de la identificacién de todos los
agentes implicados, ha contemplado la interaccién y flujos entre ellos en los distintos
momentos de los procesos selectivos.

Metodolégicamente la CoP ha contado con el asesoramiento y apoyo del Instituto Andaluz de
Administracién Publica (IAAP), incorporando mecanismos de colaboracién que han abierto la
discusion entre distintos actores, para integrar todas las experiencias sin pretender
necesariamente un consenso. lgualmente se han utilizado conceptos e instrumentos de la
evaluacion de politicas publicas para dar mayor alcance a los resultados.

Como se muestra a lo largo del informe, no todas las personas y departamentos implicados
coinciden en determinar la misma causa explicativa o solucién a un problema concreto. Esto
constituye parte de la riqueza de los resultados, al tiempo que puede considerarse un
elemento significativo y valioso del proceso

participativo, ofreciendo perspectivas méas G

amplias para la toma de decisiones. Cadg 7 .
area implicqd, 2
a tenig ypn,
a

Esperamos que estos resultados supongan una Posicion qUe generabq Vis/
contribucién valiosa para la accién politica y el ’hCOmP/et 1SI0hes
desarrollo normativo y técnico enfocado a as pero que compartidgs

mejorar la finalidad y gestién de los programas
de ETTE o aquellos otros en los que pudieran
derivar, en beneficio de las personas que se Proceso-
encuentran en situacién de desempleo y con

grandes carencias formativas que limitan su

integracién laboral y social.

ermiti
permitian crear mapa bastante
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2. ANTECEDENTES

Las Escuelas Taller (ET) y los Talleres de Empleo (TE) son programas mixtos de empleo y
formacién que tienen por objeto mejorar la ocupabilidad de las personas desempleadas con
la finalidad de facilitar su integracién laboral. Estos programas permiten compatibilizar el
aprendizaje formal con la préactica profesional en el puesto de trabajo.

Concretamente, las ET estan dirigidas a jévenes de entre 16 y 25 afios. Para esta convocatoria!l
han comprendido una primera etapa de caracter formativo de iniciacién de 6 meses de
duracién y otros 6 meses de formacién en alternancia con el trabajo en actividades
relacionadas con la recuperacién o promocién del patrimonio artistico, histérico, cultural o
natural; con la rehabilitacién de entornos urbanos o del medio ambiente; la recuperacién o
creacién de infraestructuras publicas, o cualquier otra actividad de utilidad publica o social.

Por su parte, los TE estan destinados a personas desempleadas, mayores de 25 afios. Tienen
una Unica etapa de formacién en alternancia con el empleo con una duracién de 12 meses.
Las obras o servicios de utilidad publica o de interés social que se desarrollen deberan
posibilitar al alumnado la realizacién de un trabajo efectivo que, junto con la formacién
profesional, procure su cualificacién profesional y favorezca su insercién laboral.

En 2016, se publicé la Orden de 2 de junio, por la que se regulan los programas de Escuelas
Taller, Casas de Oficios, Talleres de Empleo y Unidades de Promocién y Desarrollo en la Junta
de Andalucia y establecen las bases reguladoras para la concesién de ayudas en régimen de
concurrencia competitiva a dichos programas, adaptados a la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, reguladora del Sistema de Formacién Profesional para el empleo en el @mbito
laboral, y que ha supuesto un cambio de modelo respecto al anterior. Con esta adaptacién,
los planes formativos deben estar integrados por especialidades del Catélogo de
Especialidades Formativas del Servicio Publico de Empleo Estatal, otorgandole un valor
especial a los Certificados de Profesionalidad (CP).

En base a esta Orden se publica la Resolucién de 7 de diciembre de 2016, de la Direccién
General de Formacién Profesional para el Empleo (DGFPE), por la que se convoca la concesién
de subvenciones para incentivar la realizacién de ETTE.

Para la puesta en marcha de esta convocatoria,

la DGFPE dicta dos Resoluciones en las que @

establece el protocolo de actuaciones de los e

procedimientos de selecciéon del personal a “rrson Programgs Mixto

contratar para el desarrollo de los proyectos de empleo o

(formador, directivo y de apoyo) y del alumnado . 4 ’%”’706/5/7 que

trabajador destinatario de estos. Las mismas tienen Por objeto mejo

han servido de base para desarrollar los ocupabily JJorar Ia

procesos de selecciéon de ETTE en cada una de dad de.fps Persongs

las provincias de la Comunidad Auténoma de desemplengs con |

Andalucfa. Facil _ a finalidad de
ar sy Mtegracisn labora

Como sefialamos en la introduccién, en el oral

desarrollo de estos procesos selectivos han ido

surgiendo una serie de obstaculos y dificultades.

1 Refiere a la convocatoria objeto de la evaluacién: Resolucion de 7 de diciembre de 2016, de la Direccion General de Formacion
Profesional para el Empleo, por la que se convoca la concesidn de subvenciones para incentivar la realizacién de Escuelas Taller y
Talleres de Empleo, conforme a lo previsto en la Orden de la Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio de 2 de junio de 2016, por la
que se regulan los programas de Escuelas Taller, Casas de Oficios, Talleres de Empleo y Unidades de Promocién y Desarrollo en la
Junta de Andalucia y se establecen las bases reguladoras para la concesién de ayudas en régimen de concurrencia competitiva a
dichos programas.
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En el apartado quinto de este informe se hace un extenso recorrido por los mismos, pero
como antecedentes se destacan tres de ellos que justifican sobradamente la necesidad de
esta evaluacion:

® Los plazos previstos para su implementacién. Inicialmente, la Resolucién de
Concesién establecia un periodo de 4 meses para el inicio de los proyectos desde
la aceptacién por parte de la entidad promotora; sin embargo, cada proyecto ha
requerido un periodo de entre 12 y 15 meses para la realizacién de todos sus
procesos selectivos.

® Necesidad de aumentar los recursos humanos y técnicos necesarios con relacion
a los inicialmente previstos. Desde el Servicio de Formacién para el Empleo de la
Delegacién Territorial en Sevilla (DTSE) se movilizaron una serie de recursos
extraordinarios: refuerzo de personal no vinculado directamente con los
programas de ETTE en todas las entidades implicadas, autorizacién de horas
extraordinarias, y disefio “a medida” de aplicativos informaticos para agilizar los
procesos.

® Situaciones complejas en la gestién de los procedimientos como la reiteracién
de candidaturas en distintos proyectos, que hizo que las mismas personas fueran
entrevistadas varias veces para el mismo perfil, aunque en distintas Comisiones
Mixtas o la ausencia de candidaturas adecuadas al perfil, que se veian
acompafiadas por la convivencia de visiones parciales e incompletas de las
diferentes é&reas implicadas (Entidades promotoras, DTSE, DGFPE, Direccién
General de Intermediacién y Oficinas des Servicio Andaluz de Empleo (SAE).

El abordaje de estas dificultades, por parte de las personas que han participado directa e
indirectamente en los procesos de seleccién, ha provocado la necesidad de realizar una
valoracién de esta experiencia con una visién compartida y con la voluntad de proponer
mejoras para futuros procesos de seleccién.

Para lograr este objetivo, desde |IAAP se ofreci6é una \/“can /

fé6rmula de colaboracién adecuada a esta finalidad: a voluntad de

por un lado, el proyecto “En comunidad”, cuyo Proponer mejoras par:

objeto es la extensién de una cultura de colaboracién At a

en la administracion publica andaluza como base Uturos procesos g seleccion”

para la construccién de conocimiento atil e

innovador, ofreci6 el marco necesario para

desarrollar un proceso de produccién colaborativa,

y por otro, el equipo de Evaluacién de Politicas Publicas ofrecié el asesoramiento
metodolégico y acompafiamiento necesarios para avanzar en la propuesta.

Asf surge la CoP denominada PESETTEA (Proceso de Evaluacién de la Seleccién de Escuelas
Taller y Talleres de Empleo en Andalucia). Nuestra aportacién gira en torno al anélisis y
reflexion sobre estos procesos de seleccién, con la finalidad de ofrecer un diagnéstico donde
se identifiquen aquellos aspectos que han dificultado el desarrollo de estos y aquellos que los
han facilitado.
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3.0BJETO DE LA EVALUACION

El objeto de esta evaluacién se centra en los procesos de seleccién del personal directivo,
formador, de apoyo y del alumnado de los proyectos de Escuelas Taller y Talleres de Empleo,
en la provincia de Sevilla, regulados en el marco de la Convocatoria aprobada por Resolucién
de 7 de diciembre de 2016.

El desarrollo de esta pretende dar respuesta a las siguientes cuestiones generales:

® (La normativa de aplicacién ha facilitado la elaboracién e implementacién de los
proyectos aprobados?

® (Qué aspectos claves de la citada normativa han facilitado la elaboracién e
implementacién de los proyectos aprobados? {cuales no?

® (Qué elementos conseguirian mejorar la elaboracién e implementacién de los
proyectos aprobados?

El proceso se inicia con la identificacién y seleccién de datos cuantitativos tanto de los
recursos humanos que de forma directa han intervenido en los procesos selectivos, como el
ndmero de proyectos, perfiles profesionales, incluyendo finalmente los plazos establecidos.
Todos ellos figuran en los siguientes apartados y cuadros.

3.1. Recursos humanos al servicio de los procesos de
seleccioén

Las personas informantes clave en esta evaluacién han sido las directamente relacionadas
con los procesos selectivos desde distintos organismos e instituciones:

Organismos/instituciones E Nimero de personas implicadas
___________________________________________________ e

Direccion General de Formacién Profesional ! A
. 3 representantes técnicos y responsables.
para el Empleo ;

4 representantes técnicos y responsables de la
Gerencia del SAE.

1 jefatura de Servicio de Intermediaciény 6

| representantes técnicos de gestion de ofertas

| 40 personas gestoras de ofertas: Oficinas de Dos
' Hermanas, Cruz Roja y de “territorios implicados”

1 jefatura del Servicio de Formacién Profesional para
. el Empleo

i 17 representantes técnicos como miembros de la

i Comisién Mixta

Total, personas implicadas: 119 personas

Comunidad de Préactica PESETTEA 11
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3.2. Comisiones Mixtas

Las Comisiones Mixtas, érgano colegiado responsable de llevar a cabo los procesos de
seleccién, estaban compuestas por dos personas funcionarias de la Delegacién Territorial de
Empleo y una persona representante de la Entidad Promotora del proyecto. Para la puesta en
marcha de estos, se constituyeron 6 Comisiones Mixtas que han sido las encargadas de
realizar todas las entrevistas, gestionar las incidencias surgidas y facilitar la puesta en marcha
de los proyectos de ETTE en el territorio, bajo la coordinaciéon de la Jefatura de Departamento
y la Jefatura de Servicio de FPE de la Delegacién Territorial.

3.3. Proyectos aprobados en la provincia de Sevilla.
Perfiles

En la provincia de Sevilla se han aprobado 48 proyectos impulsados por 35 entidades
promotoras, concretamente: 14 Escuelas Talleres y 34 Talleres de Empleo. Durante el tltimo
trimestre de 2018 se pusieron en marcha 33 proyectos y los 15 restantes se iniciaron en el
primer semestre de 2019.

En la siguiente tabla se reflejan los distintos perfiles necesarios en los citados proyectos, la
prevision de plazas disponibles y las correspondientes candidaturas a entrevistar para poner
en marcha los 48 proyectos:

iCandidaturas a Candidaturas a .
. . ‘ . ‘ . i Candidaturas a
. seleccionar por : Candidaturas : seleccionar ; .
Perfil : | | . entrevistar por
perfil y ' por plazas ! para todos los ! .
\ \ perfil
proyecto 3 i proyectos
Personal directivo 1 5 48 240
Personal de apoyo 1 5 48 240
Personal formador Delab® 5 142 @ 660 @
Alumnado 153 3 706 2118
Total 944 3.258

(1) Segun el programa formativo o las Unidades de Competencias de cada CP que se contemplen en el itinerario
formativo de cada proyecto.

(2) Para 105 acciones formativas, suma de la totalidad de acciones de todos los proyectos.

(3) Enalgunos proyectos, 10 o 12, excepcionalmente.
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Sin embargo, los datos reales reflejan unos totales muy superiores a las previsiones iniciales
en los que ha existido una reiteracién de las candidaturas (estos datos se encuentran
ampliados en el Anexo I):

i Gestion de Ofertas

; Reiteraciones

|  Candidaturas ' Candidaturas ' Candidaturas :(candidaturas

. i+ Ofertas ! ' . ! . ' .
Perfil . . i contactadas | asignadas | asignadas que se repiten

. gestionadas ! ; " ! .

’ . por ofertas | a ofertas . a entrevistas | en varias

i ofertas)

L W @ N @ N T
fffffffffffffffffffffffff e s et ety S
Personal directivo 56 | 918 ; 484 | 418 ; 6l
Personal de apoyo 49 3.351 2.072 1518 190
Personal formador 158 . 5191 | 2457 | 1418 278
_________________________ s S S

Alumnado i 49 i O i @ 1 2130 i ®
Total:! 312 ; 9.460 : 5.013 ; 5.484 E 529
(1) Fuente: SAE. Datos obtenidos entre junio y octubre de 2019.
(2) La diferencia entre el nimero de personas a seleccionar por perfil y el nimero de ofertas gestionadas

(3
)
)

3.4.

responde a el nimero de procesos con segundos listados

Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE

No disponemos de los datos.

No disponemos de datos. Si se detectaron reiteraciones en los municipios en los que habia més de un
proyecto de un mismo programa y nivel, pero no se disponian de herramientas de explotacién de estos
datos de manera fiable.

Plazos

En cuanto a los plazos establecidos, ha sido otro de los factores relevantes en estos procesos
de seleccién.

La Resolucién de Concesién publicada el 12 de enero de 2018 marcaba cuatro meses para la
puesta en marcha de los proyectos, exigiendo el desempefio de todas las tareas que esto
implicaba:

4
4
4]

N ™

NN

Constitucion de las diferentes Comisiones Mixtas.
Presentacion de ofertas al SAE por perfiles.

Alta de personas secretarias de Comisiones Mixtas en Sistema de Justificacién
Genérico (SJG). Aplicativo informatico del SAE adaptado para la aportacién de
documentacién de las candidaturas en soporte digital.

Asignacién, por parte del SAE, de las candidaturas a través del SJG

Descarga del SJG de los documentos aportados por las diferentes candidaturas, uno
a uno.

Revisiéon de la documentacién aportada.
Baremacion
Organizacién de la convocatoria de entrevistas.

Disefio y desarrollo del aplicativo para la obtencién de listados provisionales y
definitivos.
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&

Realizacién de entrevistas.

&

Cumplimentacién de los datos en el aplicativo diseflado para la obtencién de los
listados provisionales y definitivos.

M Obtencién de los listados provisionales de candidaturas y publicacién de estos.
M Realizacion de Actas provisionales y definitivas.
M Seguimiento de los 10 dias de plazo para presentar alegaciones.
M Recepcion de las alegaciones presentadas y respuesta a cada una de ellas.
M Publicacién de los listados definitivos de candidaturas seleccionadas.
La cantidad de personas a entrevistar, unido al tiempo
yr e ceso establecido para ello, mas las multiples incidencias que se
Un pro iban presentando diariamente (reiteracion de candidaturas,
. ente tasado perfiles no encontrados, insuficiencia de candidaturas,
normat'vam h ampliacién de ocupaciones, solapamiento de entrevistas
en 4 meses que a entre las Comisiones Mixtas, tiempo de gestién de cada
15 meses organismo, disponibilidad del personal d.esignado para ello,
supuesto ca etc.) ha supuesto que un proceso normativamente tasado en

4 meses se haya desarrollado en torno a 15 meses.
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4. METODOLOGIA

A nivel metodolégico, la CoP PESETTEA, ha tomado como eje estratégico un abordaje
participativo y de género para el anélisis de problemas y dificultades surgidos y la deteccién
de puntos fuertes y areas de mejora. Siguiendo este planteamiento, el esquema metodolégico
utilizado ha comprendido los siguientes pasos:

En primer lugar, una revisién y mapeo de los procesos de seleccién llevados a cabo (Anexo
I). En él se identificaron los grupos de interés y/o actores del proceso y los ejes de evaluacién
respecto a los hitos identificados de los procesos de selecciéon. Ademas, éstos han servido de
base para confeccionar el flujograma del proceso (Anexo IlI).

En segundo lugar, el analisis de los siguientes criterios de

evaluaciéon-pertinencia, coherencia, eficacia, eficiencia, palg)
valor agregado, combinando estrategias cualitativas y Para el andglis;
cuantitativas en la obtencién de informacién, para ofrecer ha ¢ /s se
la visién de los diferentes aspectos de los procesos de omado como eje
seleccién. 5 -

estrateg/co un
Todo proceso de evaluaciéon de politicas publicas debe ”bordaje Participatjyy

contener un conjunto de preguntas como eje central del
anélisis. En esta evaluacién, la formulacién de estas
preguntas ha sido fruto de una reflexién colectiva y se han
conectado desde el principio con el mapeo de los procesos
de seleccién de ETTE permitiendo organizar el
autodiagnéstico y la elaboracién de propuestas.

Y de 94énero

Estas preguntas han sido:

® (En qué medida el disefio de los procesos de seleccién ha sido apropiado para
la consecucion de los objetivos de los programas de ETTE?

® (Los elementos tenidos en cuenta para el disefio de los proyectos han sido los
adecuados?

® (Las personas seleccionadas han sido las idéneas para cubrir los objetivos del
programa de ETTE?

® (Qué elementos han bloqueado o han facilitado los procesos de seleccién?

® (Los plazos marcados para la implementacién de los programas han sido
coherentes con los de los procesos de seleccion? Y éstos ¢han sido apropiados?

® (Qué elementos han facilitado y/o impedido una comunicacién eficaz?

® (Cuales han sido los puntos fuertes y débiles de los programas de ETTE desde
la perspectiva del género?

Para recoger la informacién y evaluar el objeto de nuestro estudio, la CoP ha puesto en marcha
su Plan de Accién, destacando las siguientes acciones:

1. Asesoramiento sobre evaluacién de politicas publicas: se han desarrollado dos
reuniones de trabajo con el equipo de Evaluacién de Politicas Publicas del IAAP y una
sesion formativa de 4 horas de duracién, sobre “Cémo disefiar e implementar una
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evaluaciéon de resultados de un proyecto”. Como resultado de la sesién informativa se
ha obtenido una baterfa de preguntas para la evaluacién y se ha confeccionado la
matriz de evaluacion (Anexo IV) necesaria para conseguir los objetivos marcados.

2. Recopilacién de datos cuantitativos: una cuestiéon importante ha sido la obtencién de
los datos cuantitativos reales y para ello se ha solicitado la colaboracién de los
diferentes informantes claves poseedores de esos datos. El resultado obtenido queda
reflejado en el Anexo |, La seleccion en ndmeros.

3. Desarrollo de una Jornada Participativa: El 18 de junio se celebré en el aulario del
IAAP, en Sevilla, la Jornada sobre Evaluacién de los Procesos Selectivos de Escuelas
Taller y Talleres de Empleo, en el marco de la CoP PESETTEA con el objetivo de
generar propuestas de mejora desde el didlogo y el reconocimiento mutuo de todos
los agentes implicados en estos procesos. De esta manera, se parte de un
conocimiento de la realidad més completo que permite el intercambio de ideas entre
diferentes personas y actores.

A la Jornada fueron invitadas las 35 Entidades Promotoras con proyectos
subvencionados de ETTE en la provincia de Sevilla, a través de sus vocales en las
Comisiones Mixtas, asi como, representantes de los diferentes organismos
intervinientes: SAE, DGFPE y DTSE. Asistieron més de 50 personas que, a través del
trabajo colaborativo, se dividieron en una
mesa “directiva y de coordinacién técnica”
y cuatro mesas “técnicas de ejecucién”, en

o mis de 50 funcién.de su perfil. Estas mesas, partigndo
“Qgistieron del flujograma del proceso, trabajaron
ue, 4a través del todas sus fases con una gufa de preguntas

personas ques . sobre cada una de ellas, para identificar qué
trabajo colaborativos elementos generaban valor y cudles
opuestas de bloqueos. En cada mesa se designdé una

ggneraron prop » el persona que ejercié el rol de dinamizacién
a desde el didlogo Y al objeto de facilitar el debate y la

mejor produccién de propuestas, y otra persona

que desempefié las funciones de relatoria,
para recoger la informacién, opiniones y
sugerencias de mejora o continuidad
(Anexo V).

4. Elaboracion de un cuestionario online (Anexo VI) para conocer las opiniones de todas
las personas participantes en la puesta en marcha de los diferentes proyectos de
ETTE, considerado desde el primer momento como uno de los instrumentos clave para
obtener la informacién necesaria.

Se ha desarrollado un listado de preguntas (cerradas, abiertas y mixtas) al objeto de
recoger valoraciones y datos de los actores implicados en los procesos de seleccién,
siguiendo como dimensiones a evaluar los criterios de evaluacién y secuenciédndolos,
a su vez, por bloques.

En octubre de 2019, el cuestionario fue enviado a 80 informantes claves identificados
con el fin de obtener el mayor nimero de aportaciones posibles. El nivel de respuesta
ha sido satisfactorio, obteniendo 41 cuestionarios cumplimentados, que representa
un 51,2 % de indice de respuesta. Las conclusiones obtenidas se han recogido en este
Informe.
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Perfiles de las personas participantes en el Cuestionario

Entidad Promotora y componente de una Comision Mixta
48,89

Senvicio de FPE (Direccién General)

T
73%

Senicio de FPE (Delegacion Territorial)

Servicio Andaluz de Empleo (Direccién Provincial)

710

Senvicio Andaluz de Empleo (Senvicios Centraiesl)

4.9%

Senvicio Andaluz de Empleo (Oficina de Empleo)

17 1%

5. Informe final: Por (ltimo, la elaboracién de un informe final que engloba la
triangulacién entre Jornada, Cuestionario y conocimiento colaborativo generado por

la CoP, dando mayor consistencia al estudio.

El presente cuadro muestra el cronograma de nuestro plan de accién:

ACCION

Abr

May

Jul Ago Sep Oct

Dic

Asesoramiento sobre las lineas
metodolégicas de Evaluaciéon de Politicas
Publicas de la Junta de Andalucia a través del
IAAP. Sesiones formativas y de trabajo.

Recogida de datos en la provincia de Sevilla:
nimero de puestos ofertados, nimero de
candidaturas contactadas, numero de
reiteraciones de candidaturas, etc.

Revisién 'y mapeo de los procesos de
seleccién, identificacion de grupos de interés,
formulacién de problemas, disefio de una
matriz de evaluacién (objetivos, ambito y
actores implicados, preguntas y criterios de
evaluacién e indicadores).

Disefio 'y desarrollo de la Jornada

participativa de evaluacion.

Sistematizacién del contenido producido
en las mesas de trabajo de la “Jornada de
evaluaciéon”.

Disefio y desarrollo de cuestionario de
evaluacion.

Cuestionario: recogida de informacién y
anélisis.

Elaboracién del informe.

Comunidad de Practica PESETTEA
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5. ANALISIS DE RESULTADOS

Este apartado ofrece el diagnéstico que ha facilitado el desarrollo de la evaluacién. Para una
mejor comprensién, se sigue el recorrido de las preguntas formuladas lo que ha permitido
articular los principales temas en torno a los elementos que han funcionado, y los que no, a
lo largo del proceso de seleccién.

Cada elemento esta conectado con los siguientes criterios de evaluacién, lo que ha facilitado
el analisis de los resultados:

® Pertinencia: refiere al grado en que se han identificado correctamente las
necesidades a cubrir, tanto en el disefio de los proyectos como en los procesos de
seleccién, y en qué medida la intervencién estd orientada a resolver dichas
necesidades.

® Coherencia: refiere al grado en el que la estructura disefiada de los procesos de
seleccién y su desarrollo ha sido concordante con los objetivos del programa de
ETTE.

® Eficacia: medida en la que los procesos de seleccién han sido resueltos,
analizando si se alcanzaron los objetivos previstos, sin considerar los costes en los
que se incurre para obtenerlos.

® Eficiencia: medida en la que se obtuvieron los resultados deseados en relacién con
el tiempo, recursos humanos y materiales empleados.

® Valor agregado: elementos de los procesos de seleccién desarrollado que aportan
meérito o éxito en relacién con los problemas surgidos en el propio proceso, por un
lado, y por otro, a los procesos desarrollados en convocatorias anteriores.

A partir de aqui, se muestra el desarrollo de este anélisis incluyendo una serie de graficos
sobre algunas cuestiones que resultan especialmente significativas, a la vez que apoya y
completa el diagnéstico.

5.1. En relacién con el disefio de los procesos de
seleccioén

¢En qué medida el disefio de los procesos de seleccion ha sido apropiado
para la consecucion de los objetivos de los programas de ETTE?

Si bien esta evaluacién centra su objeto en los procesos de seleccién de personal directivo,
formador y de apoyo y del alumnado que conformarén las Escuelas Taller y los Talleres de
Empleo, no se puede perder de vista que dichos procesos son un medio para alcanzar un
objetivo mayor: la insercién laboral a través de programas mixtos de Empleo y formacién que
desarrollan productos o servicios de utilidad puablica o de interés social. Tener presente dicho
objetivo ha orientado desde el principio el sentido de esta evaluacion.
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Criterio de
evaluacion

¢Que no ha funcionado?

¢Qué ha funcionado?

Pertinencia

Este programa se cre6 para dar
respuesta a personas con déficit de
formacién y para recuperar a personas
que han salido de forma prematura o
fracaso escolar del sistema educativo.
Cubrir las carencias de la titulacién en
Educacién Secundaria Obligatoria no
puede ser una finalidad de los
programas de ETTE a través de la
inclusién de programas formativos en
Competencias Clave.

La DGFPE ha materializado una
convocatoria novedosa casando la
normativa béasica (desactualizada)
de las ETTE con el nuevo sistema
de FPE que establece la Ley
30/2015.

Coherencia

Algunos aspectos de los procesos de
seleccién vienen determinados en la
normativa estatal. La desactualizacién
de esta normativa ha provocado que
las respuestas a dudas e incidencias
no se hayan ajustado, en muchos
casos, a la realidad actual y a la
consecucién de los objetivos del
programa.

Las ocupaciones utilizadas para la
blUsqueda del personal formador de
los distintos CP no han garantizado la
experiencia en las distintas unidades
de competencias que contiene el
certificado.

Existe wuna falta de concrecién
normativa de un aspecto como el
compromiso de insercién; y de
definicién de otros mecanismos como
las estadisticas de seguimiento y de
evaluacioén.

Se ha pretendido
Programa ETTE a
basada en
profesionales.

incorporar el
la formacién
competencias

Eficacia

Colaboracién y esfuerzo por parte
de todos los agentes implicados
para dar respuestas.

Comunidad de Préactica PESETTEA
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Criterio de

evaluacién ¢Que no ha funcionado? ¢Qué ha funcionado?

El plazo para completar la seleccién
de cada proyecto se ha visto triplicado
al inicialmente previsto en el disefio
de la norma.

El despliegue de recursos humanos y
Eficiencia | carga de trabajo de estos en la
ejecucién del procedimiento de
seleccion (ademas de las horas
extraordinarias realizadas), tanto en
el SAE como sobre todo en FPE, para
dar respuesta en los plazos
establecidos.

La imparcialidad, la seguridad

Valor juridica y la transparencia como
agregado valores o principios éticos en los
procedimientos.

4 Ante esta pregunta, se abren las siguientes lineas de debate y/o exploracién:

© Sistema de seleccién: la normativa reguladora permite preseleccionar las
candidaturas del perfil de directivo, apoyo y docentes, a través de oferta empleo
(SAE), convocatoria pUblica o ambas. Se abre el debate sobre cuél se considera
mas adecuada para cada perfil de forma que aumente la eficacia sin perder de
vista, el valor de la imparcialidad y la coherencia con los objetivos finales.

5.2. En relacién con el disefio de los proyectos

¢Los elementos tenidos en cuenta para el disefio de los proyectos han sido
los adecuados?

Una dimensién importante del debate ha girado en torno al disefio de los proyectos y los
itinerarios formativos. Por una parte, el disefio de los proyectos y su relacién con el territorio
donde se desarrollan han influido de manera decisiva en la consecucién de los objetivos
anteriormente mencionados. Por otra, han condicionado el desarrollo de los procesos de
seleccion, fundamentalmente por tres razones: por el perfil del personal formador para cada
unidad de competencias de CP y especialidad formativa, por los requisitos de acceso del
alumnado a cada CP o programa formativo y por la demanda territorial de formacién en dichas
ocupaciones.
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Criterio de
evaluacién

¢Que no ha funcionado?

¢Qué ha funcionado?

Pertinencia

En algunos casos, la elecciéon de los
CP no tiene relacién con las
competencias desarrolladas por las
entidades promotoras, lo que dificulta
la provision de un trabajo efectivo al
alumnado  trabajador. Esto ha
perjudicado la calidad y adecuacién de
la experiencia laboral a adquirir.

En ocasiones, no se ha tenido en
cuenta el bajo nivel educativo del
alumnado al que potencialmente va
dirigido el programa en un territorio
concreto y el nivel de cualificacion que
se ha requerido (evidencia encontrada
en Competencias Clave de nivel 2).

Se ha iniciado un proceso de
anélisis para repensar que este

programa, en su disefio, ha de dar

una clara respuesta a la falta de
cualificacién real.

Las Competencias Clave han
mostrado las siguientes limitaciones:

se necesita superarlas para la
continuidad del alumnado, afectando
ademaés a los requisitos de acceso de
las personas en reserva en el caso de
cubrir esas bajas en el siguiente CP.

no ha cubierto la elevada
exigencia del acceso a un CP3,
dificultando su abordaje con éxito.

no han cubierto la funcién de
la educaciéon compensatoria definida
en anteriores convocatorias.

Se valora positivamente los CP
nivel 1 si el porcentaje de personas
desempleadas sin estudios en el
territorio es alto.

Se valora positivamente los CP
nivel 3 si el porcentaje de personas
desempleadas con bachillerato o
estudios superiores es alto.

Comunidad de Préactica PESETTEA

21



Evaluacién de la Seleccion de Escuelas Taller y Talleres de Empleo. Sevilla

Criterio de
evaluacién

¢Que no ha funcionado?

¢Qué ha funcionado?

Coherencia

No ha habido una evaluacién previa de
las necesidades formativas, que
evidencien que las especialidades
recogidas en los proyectos estan en
consonancia con la oferta de empleo
del territorio y por lo tanto puedan
mejorar e impulsar el tejido
socioeconémico, a la vez que la
empleabilidad de las personas en
situacién de desempleo.

En relacion con los criterios de
valoracién, existe wuna falta de
conocimiento del objetivo de cada uno
de ellos por parte de las entidades
promotoras. Ademas, hay ausencia de
criterios de valoracién desde la
perspectiva de género.

Eficacia

Se han ofertado CP con el
inconveniente de no haber encontrado
personal formador disponible.

Las Competencias Clave aumentan el
nidmero de procesos selectivos de
personal formador vy, por tanto,
dificultan la puesta en marcha y el
desarrollo de los proyectos.

Al incluir las Competencias Clave en
un proyecto de ETTE, se vincula esta
formacién con una ocupacién concreta
en el contrato, debiéndose incluir
como clausula para rescindir dicho
contrato la superacién de las pruebas
finales de estos programas, lo que
causa una complejidad juridica dificil
de abordar en muchos casos.

Se ha valorado positivamente el
aumento del nidmero de los CP en un
itinerario formativo, sin que su
eficacia, en términos de insercién
laboral, haya quedado demostrada.
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Criterio de . p .
Ay ¢Que no ha funcionado? ¢Qué ha funcionado?
evaluacioén
Las acreditaciones de los CP van
precedidas de una inversién, por parte
de la entidad promotora, que podria o
. . Que se hayan limitado |las
ser sin retorno si el proyecto no se LT .
Valor combinaciones posibles en la
aprueba. Esto hace que se acaben . S " .
agregado ) configuracion de los itinerarios
proponiendo CP /ow-cost que poco .
. . formativos
tienen que ver con las necesidades del
territorio y que no resulta atractivo
para el alumnado.

4 Ante esta pregunta, se abren las siguientes lineas de debate y/o exploracién:

® Concurrencia competitiva: El sistema de valoracién estandarizado que
determina la concurrencia competitiva puede influir negativamente en la
pertinencia de los proyectos en relacién con su contexto. Ante esta cuestién, se
abre la posibilidad de estudiar otros procedimientos de asignacién
presupuestaria para ETTE que primen la valoracién de criterios en relacién con
las caracterfsticas de un territorio frente a la competitividad entre entidades
promotoras.

® Acreditacion de CP: Se plantea en qué medida el momento de acreditacién de
CP influye en que los proyectos estén adaptados a demandas reales del
territorio y del mercado laboral. Asi, se abre la linea de debate sobre cual seria
el mejor momento para esta acreditacién. No obstante, se pone de manifiesto
que este tema trasciende al objeto de esta evaluacién y a la normativa de ETTE.

® Programas de Formacién Béasica: las Competencias Clave han mostrado las
limitaciones anteriormente seflaladas como instrumento para cubrir las
carencias de la no titulacién en Educacién Secundaria Obligatoria. Se hace
necesario reflexionar sobre otros programas especificos que, cubriendo esta
funcién, aumente la eficacia y eficiencia de los programas de ETTE. Asimismo,
hace falta un debate para incorporar metodolégicamente esta formacién basica
y necesaria.

5.3. En relacién con la idoneidad de las personas
seleccionadas

¢Las personas seleccionadas han sido la idéneas para cubrir los objetivos
del programa de ETTE?

Antes de desarrollar esta pregunta debemos diferenciar entre, los conceptos de adecuaciony
disponibifidad, presente en el momento de preseleccionar las candidaturas, y que hace
referencia al cumplimiento de los requisitos formales normativamente establecidos, y el
concepto de /doneidad, determinado en el momento de la seleccién por la Comisién Mixta, y
que hace referencia a la adaptacién de esos requisitos y su conveniencia a la plaza ofertada
del proyecto concreto. En las respuestas se manejan los tres conceptos, focalizado a veces en
requisitos formales y otras en capacidades.
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Criterio de
evaluacion

¢Que no ha funcionado?

¢Qué ha funcionado?

Pertinencia

Las Comisiones Mixtas se han visto
muy limitadas a la hora de poder casar
los perfiles profesionales de los CP
con las necesidades del proyecto. El
procedimiento no ha permitido
flexibilidad en la definicién del perfil
en las ofertas del SAE, lo que ha
provocado que algunas ocupaciones
solicitadas no han sido adecuadas con
las funciones a desempefiar.

La publicacién de las addendas ha
permitido desbloquear los atascos,
destacando positivamente la
posibilidad de determinar las
titulaciones del personal directivo
teniendo en cuenta la naturaleza de
los proyectos.

La estandarizacién del contenido
necesario para formalizar la oferta de
empleo en el formulario
correspondiente convirtié los
requisitos minimos de la norma en
requisitos  dnicos sin  poderlos
ampliar, lo que provocé rigidez en la
seleccién reduciendo las posibilidades
de encontrar candidaturas adecuadas
y la reiteracién de las mismas.

Para el perfil de apoyo se estableci6
como requisito Unico la titulacién
académica. Esta apertura ha sido
fallida porque nos ha dotado de
personas con una titulacién antigua y
con experiencias divergentes,
destacando como carencia importante
el &mbito de conocimientos ofimaticos
basicos y actualizados.

Algunos criterios del baremo han
resultado insuficientes. El
procedimiento no ha contemplado de
forma clara la posibilidad de excluir a
personas que cumpliendo los
requisitos previos no demostraban
suficiencia en la adecuacién de las
necesidades del puesto.

El sistema de sondeo ha primado el
criterio de antigliedad en la ocupacién
0 en la inscripcién como demandante
de empleo. Esto ha provocado una
disfunciéon en la seleccién ya que,
tanto en los perfiles técnicos como en
el alumnado, coexisten distintas
motivaciones para dicha inscripcién.
Habria que contar con un sistema que
no penalice a las personas que han
estado entrando y saliendo del
mercado laboral, con contratos en

En general, se valora positivamente
el establecimiento de perfiles para
todos los puestos y la
transparencia en su definicién.
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(Cont.
Pertinencia)

muchos casos de corta duracién y baja
cualificacién, pero que demuestran
con ello que tienen motivacién para
emplearse.

Para el éxito de estos proyectos se
requiere que la iniciativa personal y
profesional de insercién laboral en las
personas destinatarias estén
presentes en su motivacién de manera
inequivoca. Existe la percepciéon de
que el alumnado ve el contrato como
un fin, mas que como una oportunidad
de especializarse en una actividad
profesional con salida al mercado de
trabajo.

Cambio de paradigma en |la
valoraciéon sistematica de |la
candidatura del alumnado,
primando aspectos competenciales
que minimicen lo méaximo posible
aspectos econémicos como Unica

motivacién.

Coherencia

Con relacién a los criterios de
valoraciéon del alumnado incluidos en
la guia de entrevistas, el bloque de
empleabilidad (motivacién, trabajo en
equipo, etc.), es dificil de aplicar en el
formato de entrevista breve.

Los criterios de  valoracién
incluidos en la guia de entrevistas
han sido adecuados para personal
técnico.

En ocasiones los proyectos se
convierten en una herramienta con un
uso social y politico desviando su
finalidad. Un indicador de esta
desviacién es el interés, por parte de
la entidad promotora, en incorporar a
personas para los distintos perfiles de
la misma localidad, priorizando una
respuesta de emergencia social o
como compensacién por no poderlos
incorporar a  otros  programas
municipales obviando en ocasiones
los principios de igualdad, mérito y
capacidad que sustentan las normas
de seleccion.

Se han producido diferencias
significativas en la valoracién de las
entrevistas de algunas de las personas
candidatas en los procesos de
seleccién, de forma que en algunos de
ellos han podido incluso ser excluidas
y, para un puesto semejante, han
podido ser seleccionadas. Esta
discrepancia puede estar motivada
por el aprendizaje de las candidaturas,
por su reiteracién en las entrevistas y
por la autonomia de las Comisiones
Mixtas.

Con relacibn a la competencia
docente, la regulacion de la
equivalencia al CP de Docencia de la

La composicién de la Comisién
Mixta, la estandarizacién de
criterios de baremacién y
valoracién en las entrevistas ha
hecho que sea y se perciba como
un proceso de seleccion garantista,
con vocacibn de imparcialidad,
para las personas candidatas y
para la adecuada consecucién de
los objetivos de los programas
publicos de ETTE.
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formacién profesional para el empleo
(Resolucién de 28 de mayo de 2015)

(Cont. en el marco de la FPE anteriores al 31
Coherencia) | de diciembre de 2013, ha provocado
que candidaturas idéneas para el
puesto hayan sido excluidas al no
tener reconocida “formalmente” esa
equivalencia.

El criterio de exclusién para el|Lla estandarizacion de la
Eficiencia | personal técnico era rigido y de dificil | baremacién ha simplificado la
aplicacioén. obtencién de puntuaciones.

Los mecanismos de busqueda de
candidaturas del SAE han dificultado
la seleccién de determinados perfiles
de personal formador. Los sondeos
del personal formador se han
realizado por las ocupaciones del
Certificado y no por la experiencia en
las unidades de competencia, lo que | Las dimensiones para valorar a las
ha provocado dificultad para casar las | personas candidatas han orientado

Eficacia . -
ocupaciones con los CP. En el caso de | la seleccion de personas
competencias claves no se consideré | competentes para cada puesto.
la ocupacién de maestro que resultaba
maés adecuada para un menor nivel
académico del alumnado.
Falta de tiempo en las entrevistas del
alumnado lo que ha dificultado la
valoracién de su idoneidad.
Los criterios de valoracion de
Valor . :
méritos del baremo han sido claros
agregado

y transparentes.

4 Ante esta pregunta, se abren las siguientes lineas de debate y/o exploracién:

® Sondeo por ocupaciones: El mecanismo de bldsqueda de candidaturas que se
realiza desde el SAE utilizaba las ocupaciones definidas en el Catalogo Nacional
de Ocupaciones (CNO), sin embargo, para determinar las prescripciones del
personal formador lo que dicta la norma es que se tiene que tener experiencia
en la Unidad de Competencia. Se observa necesario establecer mecanismos que
solventen esta dificultad.

® Competencia docente: Las candidaturas han aportado diferentes
acreditaciones anteriores a 2008 que no estaban recogidas en el autobaremo y
tampoco se establecié como proceder en la normativa vigente, provocando que
candidaturas idéneas para el puesto hayan sido excluidas. Se hace necesario
una aclaracién mediante Resolucién o Instruccién que defina claramente la
validez y equivalencia de esta competencia, convalidando distintas
especialidades formativas analogas, de los cursos regulados en el marco de la
FPE anteriores al 31 de diciembre de 2013.
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5.4. En cuanto a los elementos que han bloqueado o
facilitado los procesos de seleccién

¢Qué elementos han bloqueado o han facilitado los procesos de seleccion?

Con esta pregunta se intenta identificar, por un lado, cuales han sido los cuellos de botella de
los procesos diseflados para la seleccién, entendiendo por cuellos aquellos eslabones o
elementos del proceso que han creado ineficacia, producido atascos y ralentizando las
siguientes fases de éste. Y por otro, elementos que han aportado agilidad o resuelto dichos
atascos en la gestion. La identificacién de estos elementos ha permitido optimizar el flujo de
todo el proceso al introducir propuestas de modificacién o mantenimiento de éstos.

Criterio de . P .
.. ¢Que no ha funcionado? ¢Qué ha funcionado?
evaluacioén
La ampliacién de ocupaciones para
dar respuesta a la falta de
candidaturas de algunas .
o g Ante la falta de candidaturas, se ha
especialidades del personal formador g i
. . . dado publicidad al perfil de
se considera tardia. Este cambio, a .
i .| formador ofertado via web del SAE,
mitad del proceso, no ofrecia Lo -
consiguiendo el objetivo propuesto.
argumentos  para  afrontar las
reclamaciones presentadas al
respecto.
S Se establecié una addenda a la
. . Falta de norma juridica para regular s -
Pertinencia o . Resolucibn de  seleccibn de
un procedimiento de urgencia ante la p
. . alumnado que resolvia la cobertura
renuncia de candidaturas
de vacantes.
. L Se ha hecho uso de
El sondeo a nivel autonémico ha | . . .
. videoconferencias como medio
generado dificultades a las personas . .
. para realizar entrevistas con
preseleccionadas, como desplazarse . .
o candidaturas residentes en otras
desde otras provincias para puestos o .
. provincias. A pesar de la dificultad
de los que carecfan una adecuada :
) ' L de coordinar los departamentos de
informacién de las condiciones de | . ‘s : S
L . informatica de varias provincias, ha
contratacién y contenido del proyecto. . .
funcionado muy bien.
No contar con la Entidad promotora .
L Buena colaboracién entre el
para la tramitacién de la oferta ha . o
personal técnico de los distintos
provocado muchos defectos de . . .
. . organismos implicados en la
formas. Se les encomendé la tarea sin -
. : gestion de las ofertas.
darles indicaciones.
El @mbito de bdsqueda a nivel local
Eficacia En el sondeo del alumnado se ha | para el alumnado en municipios
encontrado mayor dificultad en las | con mayor nimero de poblacion.
mancomunidades y localidades
pequefias, por no conseguir nimero | La entrevista basada en
suficiente de candidaturas de | competencias, y la guia de
alumnado, en relacion con la eleccion | entrevistas han sido herramientas
de municipios. muy valoradas, con un listado de
preguntas muy completo.
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(Cont.
Eficacia)

La ficha de entrevista ya que los
items tenidos en cuenta han
facilitado la valoracién por tener
unos criterios bien organizados y

definidos, facilitando la
objetividad, el entendimiento y el
consenso.

Grado de acierto/desacierto de determinados aspectos de las
entrevistas realizadas en los procesos de seleccion

B Totalmente desacertado [l No acertado Ni de acuerdo, ni en desacuerdo [l Acertado
I Totalmente acertado

25

20

bl

Las entrevistas La sistematizacion La Guia de la La Guia de Entrevista
basadas en de la Ficha de Entrevista para el para alumnado
competencias Entrevista perfil de personal
directivo, formadory
de apoyo

Coincidencia con otros programas de
empleo (respecto al alumnado), por
ejemplo, la Iniciativa de Cooperacién
local, que ha hecho que estén a la
espera de otro tipo de formacién.

La ampliacién de ocupaciones ha
facilitado la blsqueda de
candidaturas en aquellos
proyectos que lo han necesitado.

Elementos que facilitan la eficacia del proceso de seleccién
B Nada [ Poco Algo [ Bastante [ Mucho
15

Db b

Normativa Los criterios de  Configuracién de Determinacion Geshén de la Gestion de
estataly valoracion de los los planes de perfiles bajas, renuncias
autonémica proyectos formativos profesionales e
incorporaciones
de candidaturas

5}

o

El estado de reserva en los listados no
era eficaz, ya que un alto porcentaje
de personas en reserva se encontraba
trabajando en otro proyecto no
estando disponibles en caso de
renuncias o bajas.

El tiempo para las entrevistas,
excepto las del alumnado, ha sido
adecuado.
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Eficiencia

En la fase de preseleccién, en muchos
casos, la comprobacién de requisitos
conforme a normativa no ha sido
exhaustiva, provocando una dilacién

en el tiempo reservado para las
entrevistas ademés de otros
perjuicios.

El SJG, como herramienta de gestién
documental aportado por el SAE, fue

una adaptacién de un recurso ya
existente. Si bien ha resuelto la
presentacién telematica de

documentacién por parte de las
candidaturas lo ha hecho de manera
ineficaz ya que no ha facilitado la
gestiéon de documentos de manera agil
(muchas limitaciones en cuanto a
prestaciones digitales) ni el acceso
compartido a los mismos. La
Comisién Mixta solo tenfa acceso a
través de la secretarfa, lo que ha
provocado atascos en el flujo de
informacién sobre las candidaturas y
la comunicacién y sobrecarga de este
cargo.

El sistema de seleccién ha supuesto
un trabajo excesivo. El reparto de
trabajo entre los miembros de las
Comisiones Mixtas ha sido
desproporcionado, recayendo sobre la
secretarfa la mayor carga de trabajo,
provocando una ralentizacién del
proceso.

El reforzamiento de los canales de
comunicacion, la colaboracién y el
apoyo mutuo de instituciones y
profesionales implicados.

La determinacién de los requisitos
marcados por la Resolucién de los
diferentes perfiles para cada proyecto,
y sin posibilidad, a priori, de modificar
o afiadir ninguno méas, ha provocado la
reiteracién de candidaturas en todos
los proyectos, y por tanto el bloqueo
en los procesos selectivos.

La Comisién Mixta ha cubierto un
papel importante en el desbloqueo
de reiteraciones de candidaturas
estableciendo titulaciones
especificas para el perfil de
directivo gracias a la publicacién de
la addendaa la Resoluciéon de dicho
personal, organizando entrevistas
conjuntas y ampliando el namero
de candidaturas a solicitar por
puesto para contrarrestar las
reiteraciones entre proyectos.

El acceso a los listados provisionales y
definitivos de los procesos selectivos
en el portal web FPE, ha sido confuso
y poco intuitivo, no permitiendo una
blUsqueda por criterios, del mismo
modo que la nomenclatura no era
uniforme.

En general, la publicacion de los
listados provisionales y definitivos
de los procesos selectivos se ha
realizado de forma agil y rapida.
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Criterio de ¢Que no ha funcionado? ¢Qué ha funcionado?
evaluacion
En la Resolucion de seleccién del
ersonal directivo, rofesorado L -
P . P .,y El aplicativo informatico de la DTSE
apoyo se menciona la valoracién ) o r:
. . y la disponibilidad de portatil con
negativa para futuras convocatorias L :
} conexién VPN a la red corporativa
en caso de renuncia, pero no se - )
Valor . o para cada Comisiéon Mixta, ha
establece mecanismo de seguimiento . X i
agregado facilitado el trabajo agilizando el

de renuncia ni cémo llevar a cabo esta

penalizacién. Es necesario
implementar un mecanismo de
aceptacién/renuncia al puesto en

procesos simultaneos.

célculo de las puntuaciones y la
gestibn y creacién de listados
normalizados.

4 Ante esta pregunta, se abren las siguientes lineas de debate y/o exploracién:

® Comisién Mixta: Si bien se considera que la composicién de la Comisién Mixta
ha sido adecuada y que sus deficiencias tienen méas que ver con la falta de
recursos humanos y el volumen de tareas que con su configuracién, se abre el
debate sobre qué funciones deberia tener para optimizar su funcionamiento,
qué equipos de apoyo se pueden establecer para el desarrollo de estas
funciones y quienes deben participar en su composicion.

© Ambito de bilisqueda: Se plantea un debate sobre si limitar el &mbito de
busqueda supone restringir los derechos de las candidaturas, por lo que no se
considera como la opcién mas adecuada, si bien podrfa ser una medida
adecuada para paliar la dificultad que supone la reiteracién de candidaturas a
los proyectos.

5.5. En cuanto a los plazos marcados para la
implementacion de los programas

¢Los plazos marcados para la implementacion de los programas han sido
coherentes con los de los procesos de seleccion? y éstos ¢han sido

apropiados?

Por una parte, la urgencia en implementar estos programas ha determinado la forma y la
calendarizacién de la implementacién de los proyectos. Por otra, tal y como se ha expuesto
en los antecedentes, se ha demostrado que estos plazos no han sido realistas, teniendo
incluso que modificar las Resoluciones de Concesién para adaptar el plazo de inicio de
ejecucién a la dilatacion temporal de los procesos de seleccién. Con esta pregunta se trata de
identificar en qué caso es oportuno definir plazos y cuales serfan estos.

Comunidad de Préactica PESETTEA

30



Evaluacién de la Seleccion de Escuelas Taller y Talleres de Empleo. Sevilla

Criterio de
evaluacion

¢Que no ha funcionado?

¢Qué ha funcionado?

Pertinencia

Urgencia por publicar la orden de Bases
Reguladora y la convocatoria de forma
inminente.

No ajustar los plazos entre la oferta de
puestos y la incorporacién laboral de las
personas seleccionadas ha afectado
aumentando el nimero de renuncias y
abandonos de los procesos selectivos.
En  determinadas situaciones la
incorporacion de la persona
seleccionada se ha hecho efectiva con
una dilacién superior a seis meses.

Al gestionar la seleccién de un
proyecto aislado temporalmente
del resto, las incidencias
disminuyeron (disponibilidad de
candidaturas, no reiteracién,
plazos entre seleccién e
incorporaciéon  a la  oferta
adecuados...)

Coherencia

Fijar en la sesién constitutiva de la
Comisiéon  Mixta el calendario de
entrevistas no es realista, dependeré de
la gestion de ofertas, de la ausencia de
candidaturas y del inicio del proyecto o
accién formativa.

En la Resoluciéon se especifica que
todas las ofertas deben presentarse
tres dias después de constituida la
Comisién Mixta, lo que activa la gestiéon
de ofertas de empleo y el inicio del
proceso selectivo. Sin embargo, las
candidaturas inicialmente disponibles
decaen en bastantes casos al
posponerse la incorporacién al puesto
meses después de la seleccién,
provocando renuncias que impiden el
comienzo del proyecto, o CP, en la
fecha prevista.

Eficacia

La falta de personal de la Delegacién
Territorial para la conformacién de las
Comisiones  Mixtas ralentiz6 la
calendarizaciéon de las entrevistas ya
que no podian coincidir entrevistas de
entidades diferentes de una misma
Comisién.

Valor
agregado

El procedimiento de sustitucién
de urgencia del alumnado
reflejado en la addenda ha
funcionado, incluida su aplicacién
analoga para el perfil de personal
formador.
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Constitucién Comisién Mixta (2
dias desde aceptacion)

Presentacion de todas las
ofertas de empleo (3 dias)

Presentacion documentacion
acreditativa de candidatas/os (5

Listado provisional de la
seleccion (3 dias desde
entrevista)

Aceptacion y/o renuncia
candidata/o (no establecido)

Tiempo entre la seleccién yla
contratacién (no establecido)

Adecuacion Plazos propuestos en el procedimiento de selecciéon

W s mNo

Elinicio del proyecto tras la
aceptacion (4 meses)

dias)

20 30 40

5.6. En relacion con la comunicacion

¢Qué elementos han facilitado y/o impedido una comunicacion eficaz?

En un proceso de estas caracteristicas donde han participado personas que provienen de
diferentes administraciones, la comunicacién es la red sobre la que se sustenta la actividad
que se ha desarrollado: ;C6mo ha sido la comunicacién? ;En qué direcciones fluye? ;Con qué
mecanismos cuenta? ;Qué problemas en el &mbito comunicativo han existido para conseguir
los objetivos de los procesos de seleccién?

Criterio de
evaluacion

¢Que no ha funcionado?

¢Qué ha funcionado?

Pertinencia

Falta de difusién informativa del objeto
y finalidad del programa de ETTE a las
candidaturas por parte de los agentes
implicados.

Coherencia

En algunos casos los flujos de
comunicacioén entre las
administraciones participantes no han
funcionado adecuadamente. Uno de los
efectos méas destacados ha sido la falta
de datos acerca de los proyectos
aprobados en su &ambito territorial,
limitando su funcién de informacién a
las personas y candidaturas interesadas
en los mismos.

Uso de la Red Profesional para
aclaracion dudas ETTE en el SAE.
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La gestién de la informaciéon para
cumplimentar adecuadamente el
autobaremo y subir la documentacién
pertinente por parte de las candidaturas
no ha sido eficaz, generando confusién
en muchos casos. También ha existido
confusién en la carta de citacién a la

La relacion entre Delegacién
Territorial y entidades
promotoras ha sido intensa. Ante
la inexistencia de herramientas
eficaces, la comunicacién fluida y
la toma de decisiones
consensuada ha permitido

Eficacia entrevista respecto al lugar de | resolver las tareas y problemas
celebracién de esta. encontrados en la gestion.
Se considera que los problemas han | La coordinacién y los flujos de
sido interadministrativos, centrdndose | informacién entre los miembros
en la manera de establecer los flujos de | de la Comisién Mixta y el SAE han
comunicacion. mejorado con la préctica.
La Jornada participativa ha
permitido el encuentro e
intercambio interdepartamental y
multinivel, facilitando una
comprensiéon global de todos los
procesos implicados en la
evaluacion.
Valor
agregado

La voluntad decidida de facilitar
los procesos y de desarrollarlos
con la mayor calidad ha
provocado fuertes flujos de
informacién que han servido para
solucionar los problemas que se
han presentado.

Comunicacion Comision Mixta-Personal del SAE para la
gestion de ofertas

B Totalmente en desacuerdo

15

10

ﬁj

Ha sido fluida

B En desacuerdo
B De acuerdo

Ha sido eficaz

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

I Totalmente de acuerdo

bl i

Ha facilitado el
trabajo

Las instrucciones
han sido adecuadas
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5.7. En cuanto a la perspectiva del género

¢Cuéles han sido los puntos fuertes y débiles de los programas desde la
perspectiva del género?

Como ya se ha sefialado, la deteccién de los puntos fuertes y débiles del programa en materia
de género es un eje estratégico sobre el que hemos querido vehicular esta evaluacion. Asi,
esta gran pregunta se desarrolla en cuestiones como: ;En qué medida, en la elaboracién de
los proyectos realizados, se ha tenido en cuenta la perspectiva de género? ;La normativa
incluye perspectiva de género? ;Se tiene en cuenta la perspectiva de género en el lenguaje
usado? ;Los procesos de seleccién afectan de manera distinta a hombres y mujeres, existen
brechas de género? Estas preguntas de caracter transversal son fundamentales para desvelar
cémo afecta todo el proceso de seleccién a mujeres y hombres como destinatarios finales de
los programas de ETTE.

Cr|ter|o_c'le ¢Que no ha funcionado? ¢Qué ha funcionado?
evaluacién
No ha existido sesgo 0
No se ha realizado un analisis de | discriminacién de género en las
Pertinencia géngro en la .determinacic’m .de los | Comisiones Mix’gas,en elldesarrollo
perfiles profesionales, ocupaciones y | de las entrevistas, ni en las
certificados. dimensiones establecidas para la
valoracién de las candidaturas.
Dificultades para la continuidad del
proyecto de alumnas embarazadas
por no cubrir el porcentaje minimo de
asistencia a un CP. No se establecen
pautas de evaluacién en las acciones
formativas para las ausencias
justificadas en caso de embarazo,
bajas por riesgo en el embarazo, bajas | La mayorfa de los proyectos tenfan
por maternidad, paternidad o |yn horario de mafana, lo que
accidente laboral, obligando a la | posibilitaba el acceso igualitario al
persona afectada a abandonar el | puesto de trabajo y no ha sido un
proyecto, en caso de no asistencia al | factor de renuncias.
porcentaje minimo establecido.
Coherencia

Las renuncias de mujeres se han visto
influidas por los horarios y la
ubicacién geografica del puesto,
especialmente en los puestos de
apoyo, debido al salario y la jornada.

Hay una falta de informacién vy
evidencias para poder afirmar o
conocer si se ha tenido en cuenta la
segregacién por género en la seleccién
de las candidaturas.

Ha habido discriminacién positiva
en la valoracién de las candidaturas

de mujeres en el caso del
alumnado, ademé&s de otros
colectivos  prioritarios 'y no

excluyentes con éste.
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4 Ante esta pregunta, se abren las siguientes lineas de debate y/o exploracién:

® Perspectiva de género: Aunque se constata que en los distintos momentos de
los procesos de seleccién -dimensiones de valoracién, desarrollo de la
entrevista- no ha existido segregacién por género o discriminacién, sf se apunta
una falta de informacién estadistica y de evidencias que permitan refrendar
estas percepciones, abriéndose la reflexién de cémo incorporar una perspectiva
de género en los procesos de seleccion.
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6. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Tras la exposicién del diagnéstico, en este apartado se aportan las conclusiones de esta
evaluaciéon, mostrando los elementos claves que consideramos necesarios modificar en
futuras convocatorias de ETTE ya sea a nivel normativo, de herramientas o de flujos de
comunicacién y relaciones interadministrativas, al objeto de mejorar de manera directa el
desarrollo de los procesos de seleccién, y con ello la consecucién de los objetivos de los
programas.

El primer apartado, de Conclusiones Generales, surge del diagnéstico ofrecido en el apartado
5, a partir del cual se ha desarrollado el trabajo de reflexién, de intercambio de experiencias
y perspectivas, explicitando aprendizajes, buscando alternativas y propuestas de mejora.
Todo en proceso grupal y colaborativo por parte de las personas que integran la CoP y que
ejercen el papel de equipo evaluador.

En el segundo apartado de Propuestas de Mejora y/o

Mantenimiento, se vuelcan todas las aportaciones surgidas ya

de los procesos conversacionales abiertos y facilitados a Aportamos
propuesta de este equipo de evaluaciéon. A saber, la Jornada

Participativa celebrada el 18 de junio, el cuestionario on/ine algunas lineas fiables
y, por ualtimo, el propio proceso de la CoP, aportando
momentos de  escucha, reflexiéon , didlogo y aprendizaje
colaborativo. Estas propuestas, en algunos casos plantean los Posibles cambjos
sugerencias de mejora, y en otros, sefialan determinados

elementos que han funcionado y se consideran oportunas

para su mantenimiento en futuras convocatorias.

hacia dénde Oorientar

6.1. Conclusiones generales

Una de las principales cuestiones que se plantean en este proceso de evaluacién, indaga si el
disefio de los procesos de seleccién ha servido para alcanzar el objetivo principal de estos
programas: la insercién laboral.

Es notorio el enorme esfuerzo que ha supuesto implementar una normativa nueva en el disefio
de la Orden y en la puesta en marcha de los procesos de seleccién en un mismo espacio
temporal. Se destaca la inexistencia de un sistema claro de indicadores que permitan dar
una respuesta evidente sobre el alcance de este objetivo general de insercién laboral. No
estan disefiados ni concretados en la normativa mecanismos que desarrollen esta idea, lo que
supone una debilidad estructural a solventar en futuras convocatorias.

Partiendo de esta premisa, a continuacién, desbrozamos algunos elementos que siguen

abiertos al debate, pero sobre los que podemos apuntar, como aportacién de este proceso de
evaluacion, algunas lineas fiables hacia déonde orientar los posibles cambios.

6.1.1. Sistema de preseleccion de candidaturas

La normativa reguladora estatal permite preseleccionar las candidaturas del perfil directivo,
de apoyo y formador, a través de oferta de empleo (SAE), convocatoria publica o ambas,
siendo uno de los debates generados mas importantes, el cémo afrontar los futuros procesos
de selecciéon. Respecto a esto, en el cuestionario realizado se ha planteado la eleccién de la
mejor forma de preseleccion de candidaturas para cada perfil, expresado en el siguiente
gréfico:
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Forma de preseleccion de candidaturas

I Oferta de Empleo (SAE)
20

15

10

Personal Directivo

B Convocatoria publica Ambas

Personal Formador Personal de apoyo

Aunque existen diversas opiniones, hay una tendencia que también comparte la CoP, ya que
se propone realizar la preseleccién de candidaturas para el perfil directivo y de apoyo a través

mula

4

mixta

e plantea una for

que combine

e p
Convocatoria publica co

Ofertas de gmpleo 7

de ofertas de empleo al SAE, combinandolo con una
convocatoria publica. En el caso del perfil de
personal formador, el debate aun sigue abierto y la
respuesta tiene mas complejidad. Se entiende que
el mecanismo de blsqueda de candidaturas que
realiza el SAE no es util para determinar las
prescripciones del personal formador, ya que la
norma establece requisitos muy especificos
basados en competencias técnicas y en cada
Unidad de Competencia de cada Certificado de
Profesionalidad.

La propuesta a futuro es realizar los procesos de seleccién por Convocatoria puiblica para
el personal formador, abriendo al estudio sobre la eficacia de asociarlo a la creacién de un
registro de formadores/as, pero siendo consciente de que se trata de una apuesta a medio

plazo que tiene gran complejidad.

Es por ello por lo que se propone ademas una férmula mixta combinando de forma

perfil del personal formador. En esta Iin

ea se generan las propuestas siguientes:

o Continuar colaborando con el SAE para realizar un analisis y reinterpretacién de las

ocupaciones necesarias para val

orar la experiencia profesional exigida en los CP.

o Dar publicidad con suficiente antelacién a dichos perfiles para el conocimiento de

las personas interesadas.

6.1.2. Itinerarios formativos

i simultanea una Convocatoria Pablica con la presentacion de ofertas de empleo para el !

Una segunda cuestiéon que se debe res
itinerarios formativos. Por una parte, hay

altar versa sobre el disefio de los proyectos y los
que destacar el desconocimiento, entre las personas

involucradas en la evaluacién, de los elementos utilizados para realizar, o no, un diagnéstico
previo de las necesidades formativas y laborales del territorio, que facilite la adecuacién del

disefio de los proyectos a los mismos en

el que se desarrollan.

Como criterio de valoracién para la concesién de la subvencién se han tomado como

referencia las especialidades considera

das prioritarias por encontrarse relacionadas con
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sectores emergentes, en base a la Estrategia Espafiola de Activacién para el Empleo 2014-
2016 (EEAE). Esta, identifica las necesidades formativas a partir del analisis de las
ocupaciones con mejores perspectivas y de la informacién proporcionada por los expertos,
determinando diversas &reas y especialidades en determinados sectores, y de la Estrategia
de Innovacién de Andalucia 2020 (RIS3), que seleccionaba ocho prioridades de
especializacién. Sin embargo, existe una percepcién mayoritaria que afirma que dichas
actividades emergentes no han representado la realidad del territorio, como se puede
observar en la siguiente pregunta del cuestionario.

En relacion al disefio de los proyectos y a su valoracion, indicanos tu grado de
acuerdo/desacuerdo con las siguientes afirmaciones: Las actividades emergentes
detalladas en la Resolucién de la Convocatoria representan la realidad del territorio
del proyecto.

Totalmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo
51 f

De acuerdo
15.4

En desacuerdo

3¢

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

Desde esta falta de adecuacién entre el disefio de los proyectos y la realidad territorial, surgen
dos anélisis abiertos sobre el proceso que invitan a una profunda reflexion.

El primero, cuestiona que los elementos que determinan la composiciéon formativa de los

proyectos formen parte de su valoracién o tengan el peso otorgado en la concurrencia

competitiva, ya que ha podido influir negativamente en su pertinencia, puesto que, en lugar

de valorar cada territorio con su realidad social y laboral, se han comparado distintos

territorios con realidades diferentes que son medidas por los mismos criterios.
La alternativa que se propone pasaria por incluir criterios de valoracién de proyectos que
tasen la idoneidad del proyecto en torno a cuatro ejes:

o Empleabilidad, en el que se justifique la adecuacién a un anélisis previo de la
5 demanda y de los posibles colectivos del territorio beneficiarios del proyecto. 5
: o Competitividad, en el que se justifique la adecuacién a un analisis previo de la :
: oferta de trabajo, de las ocupaciones con tendencia positivas o emergentes !
: reflejando informacién procedente de los sectores productivos y de servicios |
: representativos de la zona. :
o Utilidad piblica y/o0 el interés social acorde a la actividad a desarrollar en la
; entidad promotora. ;
5 o lgualdad de género, en funcién del mayor o menor impacto sobre el logro de la !
: igualdad que potencialmente se pueda obtener. :

El segundo, surge de la consideracién de que la eleccién de certificados de profesionalidad
que no ha tenido relacién con las competencias desarrolladas por los Ayuntamientos, ni con
sus necesidades formativas a nivel territorial. En este hecho incide que las acreditaciones de
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las especialidades formativas van precedidas de una inversién, por parte de la entidad
promotora, que podria ser sin retorno si el proyecto no se aprueba. Esto hace que se acaben
proponiendo CP de bajo coste, denominados comUinmente, b/andos o de papel y lapiz, por la
baja necesidad de inversién y que poco tienen que ver con las necesidades del territorio. A su
vez estas especialidades no atraen a un alumnado motivado.

Con ello surge la duda sobre en qué medida el momento de acreditacién de las
especialidades formativas influye en que los proyectos estén maéas adaptados a las
acreditaciones previas gue a demandas reales del territorio y del mercado laboral.
Asi, se abre la linea de debate sobre cudl seria el momento mas oportuno para dicha
acreditacién, entendiendo que este tema trasciende al objeto de esta evaluacién y a la
normativa de ETTE.

6.1.3. Competencias Clave

Otro aspecto bésico que ha tenido una gran importancia
y condicionamiento en el desarrollo de los procesos de

2 . . ., é‘nc/j
seleccién ha sido la incorporacion de los programas R
formativos de Competencias Clave y los requisitos de ecUperar [q
acceso del alumnado a dichos programas. Educac/’

brog A COmPensaz‘:or/'a
. . ¢ .
No puede obviarse que este programa se cred para dar omo acompanam/em;a
respuesta a personas con déficit de formacién, bien por .
P P P socioeducat;y,

abandono prematuro del sistema educativo, fracaso
escolar u otras causas. La inclusion del modelo de
competencias clave bajo un “formato escolar” sitda a
las personas participantes en un marco que justamente
reproduce esas condiciones que produjeron el fracaso y/o abandono. Con estos programas
formativos se exige que en 240 o 420 horas se han de recuperar, si no adquirir, unas
Competencias Claves descontextualizadas de un aprendizaje significativo que motive su
incorporacién a la formacién profesional solicitada y que se contintdia después de la superacion
de éstas.

Como muestra de esta reflexiéon, podemos sefialar cémo se han incluido estos programas en
algunos proyectos con el objetivo de superar el acceso a proyectos que comenzaban con un
CP de nivel 3 para un alumnado sin la titulacién en Educacién Secundaria Obligatoria. Esto
ha causado grandes dificultades en el desarrollo de estos proyectos. Cubrir las carencias de
la titulacién en Educacién Secundaria Obligatoria no puede ser una finalidad de los programas

' En este ambito se apunta a la necesidad de recuperar la educacion compensatoria més |
: como acompafamiento socioeducativo en la adquisicién y desarrollo de las competencias |
i profesionales. ;

Por otra parte, las Competencias Clave han tenido una influencia excesiva al aumentar el
ndmero de procesos selectivos, dificultar la implementacién de los proyectos y convertirse en
un requisito para la continuidad del alumnado. Concretamente, el hecho de incorporar
Competencias clave a un itinerario formativo, ha implicado la seleccién de dos perfiles de
formadores en el caso del nivel 2 y tres en el caso del nivel 3, al margen del (o los, segln el
CP) necesario para la imparticién del CP. Ademas, los requisitos para las Competencias clave
de nivel 2 y 3 son los mismos, siendo dificil prever qué candidaturas resultan idéneas para
superar los contenidos de cada nivel, lo que no garantiza su continuidad en el proyecto.
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Por ultimo, resaltar una cuestién formal de concordancia con la normativa general de derecho

laboral. Al incluir este programa formativo en un proyecto de ETTE, se vincula esta formacién

con una ocupacién concreta en un contrato, y debe incluirse como cléusula para rescindir el

contrato la superacién de las pruebas finales de estos programas, lo que causa una

F.Q.”.“.P.' ejidad juridica dificil de abordar en muchos casos, salvo en |a etapa formativa de ET. .
Para superar el inconveniente de la ausencia de titulacién, se hacen las siguientes
estimaciones:

E o Se valora positivamente la inclusién de los CP nivel 1 en los itinerarios formativas :
: de las familias profesionales que lo permitan, destinado a personas sin titulacién :
: de la ESO, continuando con un CP nivel 2, aumentando asf su de grado cualificacién
profesional.

o Se plantea la misma idoneidad para el caso de itinerarios formativos que
comiencen con un CP de nivel 2, y continlien dando acceso a un CP de nivel 3 a
personas sin titulacién de Bachillerato.

6.1.4. Idoneidad y reiteracion de candidaturas

Parte del debate que se ha producido se centra en la adecuacién de las candidaturas
seleccionadas, analizando los requisitos minimos necesarios para cada perfil y cémo ajustar
el baremo de los procesos de seleccién para que resulte més eficaz. A este respecto, hay
numerosas propuestas (reflejadas en el siguiente apartado) que deberédn ser analizadas,
consensuadas e implementadas en futuras convocatorias, en su caso. En general, tal y como
se puede ver en la siguiente tabla, se recoge que las personas seleccionadas han sido las
adecuadas para la finalidad que se exige en el programa de ETTE.

En general, las personas seleccionadas tienen las competencias
necesarias para cubrir los objetivos del programa de ET/TE

B Personal Directivo [l Personal de apoyo Personal Formador [ Alumnado

20
15
10

5 L

o —

Totalmente en En desacuerdo  Nide acuerdo, ni en De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Cabe destacar que en la seleccién realizada se ha detectado la existencia de numerosas
candidaturas que, pese a cumplir los requisitos, no reunfan las competencias necesarias para
cubrir las funciones del puesto. Esta situacién se manifiesta con mas evidencia en el perfil de
personal de apoyo, por lo que se propone aumentar los requisitos de acceso, y en el perfil de
alumnado, en el que se destaca la necesidad de facilitar desde la normativa reguladora un
mecanismo de exclusién para los casos de inadecuacién a los puestos. Sf se ha valorado como
un avance, aun con un claro margen de mejora, la definicién de un baremo aplicable y una
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gufa sistematizada para la seleccién que ha facilitado un proceso con mas garantias e
imparcialidad.

Otra de las circunstancias presente en los procesos de selecciéon ha sido la falta de
disponibilidad de candidaturas en las ofertas, aspecto més emergente para los perfiles de
personal formador y alumnado. Reflejamos a continuacién una de las preguntas del
Cuestionario al respecto:

Atribucion de la falta de disponibilidad de candidaturas

Sueldo insuficiente o pocas horas de jornada
Requisitos de perfil de busqueda mal definid

Dificultad de busqueda de perfiles a través de HERMES
Candidaturas mal dlasificadas y registradas en HERMES

Competencia entre los distintos proyectos por ejecutarse al mismo tiempo
Seleccion con mucha antelacion respecto a la incorporacion al puesto
Concurrencia con ofros programas de empleo

Poca motivacién de las candidaturas

Presencia obligatoria de candidaturas por ser perceptoras de prestaciones
Caédigos de ocupacion que a veces no son los més adecuados

Candidatos que cumplen los requisitos pero con capacitacion deficiente
Titulaciones exigidas en las bases en algunos casos insuficientes 6 inadecuadas
Lejania del puesto al domicilio de la persona candidata

Como se puede observar, la competencia entre los distintos proyectos y la seleccién con
bastante antelacién a la incorporacién al puesto, son los dos factores que mas influencia han
tenido en opinién de las personas encuestadas, destacando también la dificultad de buscar
determinados perfiles a través del mecanismo informatico del SAE.

Otro aspecto a destacar con relacién a la idoneidad de las candidaturas ha sido que en el
sistema de sondeo se ha primado el criterio de antigliedad en la ocupacién o en la inscripcién
como demandante de empleo. En este sentido se propone: .
Contar con un sistema que no penalice a las personas que han estado entrando y saliendo
del mercado laboral, con contratos en muchos casos de corta duracién y baja cualificacién,
pero que demuestran con ello un interés por el empleo.

Por ultimo, sefialar con relacién a la competencia docente, que la regulacién de la equivalencia
al CP de Docencia de la formacién profesional para el empleo (Resolucién de 28 de mayo de
2015) en el marco de la FPE anteriores al 31 de diciembre de 2013, ha provocado que
candidaturas id6éneas para el puesto hayan sido excluidas al no tener reconocida
“formalmente” esa equivalencia. Asi, se consideraque:
Se hace necesario una aclaracién mediante Resolucion o Instruccion que defina claramente
la validez y equivalencia de esta competencia, convalidando distintas especialidades ;
formativas analogas, de los cursos regulados en el marco de la FPE anteriores al 31 de !
diciembre de 2013. §

6.1.5. Comision Mixta

Si bien se considera que la composicién de la Comisién Mixta ha sido adecuada y que sus
deficiencias tienen méas que ver con la falta de recursos humanos y el volumen de tareas que
con su configuracién, se abre el debate sobre qué funciones deberia tener para optimizar su
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Para esta Iinea se generan las propuestas siguientes:

o Apoyo especializado para la Comisién Mixta incidiendo en la realizacién de
entrevistas y baremacién de candidaturas.

o Extender el aplicativo informatico de la DTSE y la disponibilidad de portéatil con
conexién VPN a la red corporativa para cada Comisién Mixta, agilizando el calculo
de las puntuaciones y la gestién y creacién de listados normalizados.

o Mejorar la herramienta de gestién documental, que permita:

o asociar una candidatura y su documentacién a distintas ofertas.

o subir, visualizar y descargar todos los documentos en bloque mejorando el
sistema de clasificacién de la documentacién.

o el acceso de todos los miembros de la Comisién Mixta.

6.1.6. Ambito de blsqueda:

Se plantea un debate sobre si limitar el &ambito de blsqueda supone restringir los derechos
laborales de las candidaturas, por lo que no se considera como la opcién mas idénea, o si
fuera una medida adecuada para paliar la dificultad que supone la reiteracién de candidaturas
a los proyectos.

Para esta Iinea de debate se generan las propuestas siguientes, que son contrapuestas entre
ellas:

o Seguir haciendo sondeo de oferta a nivel provincial y ampliando a nivel autonémico en
caso de ausencia de candidaturas disponibles, teniendo en cuenta que las personas
trabajadoras demandantes de empleo solicitan participar en ofertas segun su
disponibilidad geogréfica.

o No superar el nivel provincial en las blsquedas.

o Coémo idea mayoritaria se plantea realizar un &mbito de basqueda local en funcién del
municipio donde se desarrolle el proyecto (sobre todo para el personal de apoyo) e ir
aumentando el &mbito en caso de no encontrar candidaturas.

El ambito provincial de busqueda de candidaturas ha sido acertado para el:

B Totalmente en desacuerdo [ En desacuerdo Ni de acuerdo, ni en desacuerdo [l De acuerdo
I Totalmente de acuerdo

10

0

Personal Directivo Personal Formador Personal de apoyo

Como se puede ver reflejado en el gréafico anterior, éste es uno de los puntos que suscita mas
discrepancia entre las personas involucradas en la evaluacién. Pudiera no existir una opcién
idénea sino una que aporte complejidades asumibles, por lo que entendemos que seria un
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tema a lanzar a debate entre los distintos agentes implicados, en el caso de que se realicen
los procesos de seleccion a través de oferta deempleo.
Debemos sefialar que esta falta de consenso puede estar mediatizada por los efectos
negativos que ha tenido la reiteracién de candidaturas, y por ello hay un grupo de opinién
que apunta hacia la modificaciéon del ambito de bldsqueda como mejor solucién a corto
plazo.

A su vez, otro grupo de opinién considera que, para minimizar esta reiteracién, no se
tratarfa tanto de modificar el &mbito de blusqueda como complementar los requisitos
minimos que establece la norma, con otros requisitos adaptados a las caracteristicas
especificas del proyecto a propuesta de la Comisién Mixta.

6.1.7. Comunicacion y trabajo colaborativo

Como consecuencia de los flujos de comunicacién una de las dificultades detectadas es la
existencia de problemas interadministrativos.

Desde el trabajo desarrollado en esta evaluacién, se entiende que un valor afadido, seria
confeccionar la normativa desde una 6ptica colaborativa, rasgo distintivo de las CoP, usando
metodologias que favorezcan el intercambio y flexibilicen estructuras y roles sin perder su
riqueza, poniendo en valor a los distintos agentes que participan.

Esta distribuciéon organizada de espacios colaborativos no entiende el trabajo como un

proceso de arriba / abajo, sino como un proceso en red en el que interactian multiples actores

y en el que son fundamentales las aportaciones de los grupos de interés vinculados a la

practica cotidiana, para repensar la realidad y

abrir desde el principio vias de comunicacién,

. anélisis y resolucién de problemas que faciliten la

nar la normat'V" implementacién de los programas. Eso harfa que

fuera un factor esencial para activar procesos que

sean agiles, compartidos y que permitan

actualizar diagnésticos, sumar saberes, ademés
de generar innovacién y conocimiento colectivo.

6.1.8. Materia de género

A la hora de analizar desde la perspectiva de género los procesos de seleccién, para detectar
los aciertos desarrollados y las areas de mejora, se observa una falta de informacién y de
evidencias que permitan realizar aseveraciones consistentes en esta temética.

Previamente a la confeccién de la normativa o de proyectos concretos, habria que plantear
cuestiones que orienten sobre perspectiva de género. Por ejemplo, si se debieran introducir
clausulas de igualdad de género, y de qué tipo, si existen barreras o estereotipos que dificultan
el acceso de las mujeres, etc. Son preguntas que no se han formulado.

A nivel de normativa se observa la inclusién de un lenguaje de género, la prohibicién de
acceder a una subvencién por discriminacién de sexo en el funcionamiento de la entidad, la
introduccién de la desagregacién por sexo en las memorias de inicio y final que han de
presentar las entidades. También se establece en la memoria de inicio que se debe usar una
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perspectiva de género en su diagndéstico, objetivos,
actividades y evaluacién. Aun asi, se entiende que

. -/n . . . L
& lta de informacio existe un amplio margen para incorporar clausulas de
Fi igualdad de género, como por ejemplo la inclusién de
d ovidencias 44€ preferencia en la adjudicacién, valoraciéon de la
y de lizar perspectiva de género en los proyectos presentados,
perm:tan reall tes establecer condiciones obligatorias relacionadas con
ciones consisten e igualdad de oportunidades para las entidades
aseverd promotoras, paridad en la Composicién de la

mas de género Comisién Mixta, obligaciones a cumplir en materia de
igualdad por parte de las entidades, etc.

Tampoco se observa que estén disefiados
mecanismos de seguimiento estadistico o indicadores de género que nos permitan producir
conocimiento sobre lo que se ha propuesto en la norma.

El disefio de los proyectos es otro dmbito donde desarrollar un anélisis de género. Es
pertinente poner medidas de segregacion ocupacional por género, para minimizar dicha
segregaciéon en la eleccién o el desarrollo de determinadas profesiones. Asimismo,
entendemos que es necesario abordar cuestiones que no tienen una respuesta normativa,
como puedan ser la continuidad de personas embarazadas o con responsabilidades familiares
en los proyectos o la adaptacién curricular para personas con diversidad funcional.

Se ha preguntado en el cuestionario si alguna de las dimensiones de valoracién en el
desarrollo de la selecciéon ha afectado de distinta manera a mujeres y hombres, lo que se
observa en el siguiente gréafico:

Algunas de las dimensiones de valoracion han afectado de forma diferente
a la seleccién de hombres y mujeres

Totalmente de acuerdo
5,6%

De acuerdo

1.1%

Totalmente en desacuerdo

22 20,

99,9

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
36,1%

En desacuerdo
13,9%

9%

Como se refleja, existe una percepcién mayoritaria sobre la inexistencia de sesgos de género
o discriminacién en los procesos de seleccién. Serfa necesario corroborar esta percepcién con
evidencias que permitan ir incorporando objetivos que vayan promoviendo la igualdad entre
mujeres y hombres, y evaluando su implementacién. A este respecto, tal y como se puede
observar en el Anexo |, en el punto 4.5. sobre el nimero de personas participantes de los
proyectos, mas del 619% de las personas seleccionadas para todos los perfiles han sido
mujeres, destacando con un 87% para el personal de apoyo. La produccién y anélisis de datos
estadfisticos nos ayudaré a ir incorporando evidencias que sustenten nuestra intervencién.
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6.2. Propuesta de mejora y mantenimiento

A continuacién, se recoge el conjunto de propuestas de mejora. Para su organizacién se ha
seguido el flujograma del propio proceso articulado a su vez en un segundo nivel en torno al
tema concreto sobre el que se realiza la aportacién. A pesar de que en algunos temas se
plantean opiniones contrapuestas, se han reflejado todas para que puedan contribuir a un
debate en la organizacién que parece imprescindible y enriquecedor.

6.2.1. Marco o diseiio del proyecto

Hace referencia al marco normativo y de contexto en torno al cual se articula el disefio de los
proyectos.

Eje tematico Propuesta

Periodicidad

. M Coordinar las convocatorias de ETTE y FPE, alternando unas con otras
convocatoria

bianualmente.

M Elaborar una Gufa informativa para el disefio de los proyectos, que
incluya:

o Andlisis sectorial y territorial de necesidades formativas y de
empleo

o Métodos de analisis de la poblacién desempleada del territorio
desde los propios municipios, determinando qué perfiles existen

en la poblacién destinataria para ajustar mejor los CP a desarrollar.
Disefio del ) ) . ) 3
Proyecto o Herramientas para la inclusién de la perspectiva de género

M Fomentar la acreditacién de especialidades de acuerdo con un
estudio de necesidades formativas del territorio.

M Contar con iniciativas y mecanismos eficaces de participacién por
parte de los actores implicados en el disefio de los proyectos.
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Eje temético

Propuesta

Criterios de
valoracion

Se proponen las siguientes modificaciones:

]

]

Analizar la pertinencia del criterio: a mayor nimero de CP mayor
puntuacién.

Definir el caracter innovador como criterio de valoracién de proyectos,
sin asociarlo a que la entidad haya sido beneficiaria en otro momento
por el mismo CP.

Valorar los proyectos segln especialidades formativas demandadas
por el mercado de trabajo.

Valorar la concordancia del CP o itinerario formativo solicitado con la
actividad o competencias desarrolladas por la propia entidad o con la
justificacion de sus posibilidades potenciales.

Definir seguimiento y comprobaciéon del cumplimiento de aspectos
baremables en la solicitud, como por ejemplo el compromiso de
insercion.

Incluir criterios de valoracién desde la perspectiva de género.

Composicién
Itinerarios
formativos

&

Analizar Itinerarios de los Programas formativos.

Fomentar comienzo con CP de Nivel 1. Incluir este aspecto como
criterio preferente en relacién con una mayor probabilidad de
insercién laboral de personas desempleadas sin estudios existentes
en el municipio.

Formar personas en un perfil especializado y no en competencias
clave.

Contratos de
Formacion

Proponer y analizar desde la normativa laboral el realizar un solo
contrato para todo el proyecto, con clausulas de ocupaciones vy
superaciéon de requisitos para los distintos CP o Programa Formativo.
Tendria como ventaja no abonar dos veces la Seguridad Social del
alumnado que finaliza y comienza un CP en un mismo mes.
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6.2.2. Preseleccion

El momento de preseleccién se inicia con la presentacién de la oferta de empleo por parte de
la entidad promotora y finaliza en el momento que el SAE comunica a la Comisién Mixta el
listado de las personas que han formalizado las candidaturas para dicha oferta.

Eje temético

Propuesta

Presentacion de
las Ofertas

Eliminar el plazo de 3 dfas para presentar las ofertas una vez
constituida la Comisién Mixta.

Secuenciar la presentaciéon de las ofertas, de modo que el tiempo que
transcurra entre el contacto con la persona candidata, la seleccién y
la incorporacién al puesto de trabajo, sea el minimo posible, en los
proyectos cuyos itinerarios formativos contemplen varios formadores
o formadoras.

Acortar los plazos desde la presentaciéon de la oferta y la
incorporacién al puesto.

Combinar una férmula mixta que simultanee Convocatoria Publica
con la presentacién de ofertas de empleo para el perfil del personal
formador.

Competencias en
la determinacién
de perfiles

Considerar que las entidades promotoras puedan tener mas
competencias para determinar el nimero y los diferentes perfiles de
formadores que estime necesario para cada CP.

Incluir otros requisitos que sean complementarios a los minimos
determinado por la normativa, posibilitando asi mayor competencia
y flexibilidad a la hora de establecer los perfiles por parte de las
Comisiones Mixtas, incluyendo requisitos especificos en las ofertas
de empleo.

Requisitos del
perfil de
personal
directivo

]

]

Especificar titulaciones segln los itinerarios de los proyectos. Se
apuntan varios mecanismos:

o Relacionar la titulacién de personal directivo con las acciones
formativas del proyecto.

o Concretar una serie de titulaciones, especificas y acordes a las
caracteristicas del proyecto, por parte de la Comisién Mixta y
comunicadas al d6rgano competente, en funcion de las
caracteristicas y acciones formativas del proyecto.

Con relacién a las ocupaciones se apuntan dos direcciones
contrapuestas:

o Ampliar las ocupaciones exigidas de acceso.

o Reducir el nUmero de ocupaciones solicitadas en la oferta
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Eje temético

Propuesta

M Establecer previamente a la realizacién de la buasqueda de
candidaturas la ampliacién de ocupaciones en relacién con las
solicitadas en el CP, en el caso de que la seleccién se realice a través

Requisitos del del SAE para lo que se necesitarfa analizar la disponibilidad de
perfil de personal formador para los CP aprobados en la Convocatoria.
personal
formador M Ampliar, por Resolucién o similar, la equivalencia CP de formador

ocupacional a las distintas especialidades formativas anélogas, de los
cursos regulados en el marco de la FPE anteriores al 31 de diciembre
de 2013.

Requisitos del

M Incluir requisitos de formacién y de experiencia previa:

o Conocimientos ofimaticos actualizados en el nimero de afios que

se determine.

perﬁlfz o Titulacién el Grado Medio Administrativo y los Certificados de
per;::;o ¢ Profesionalidad de la Rama de Administraciéon

o Al menos un afio de experiencia laboral, en el nUmero de afios que

se determine, con la posibilidad de incluir distintas ocupaciones
para el perfil.

Requisitos del
perfil de
Alumnado

M Incluir que la relacién de candidaturas que aporte el SAE para la

preseleccién debiera cumplir el criterio de paridad (60-40%) y debe
existir un cupo de reserva para discapacidad, siempre que acrediten
la misma y la compatibilidad con el desempefio de las tareas.

Eliminar la Orden de 28 de abril de 2011 que aprueba el Programa
Integral de Empleo (Motiva y 45+), que establece las preferencias por
déficit formativo y personas paradas de larga duracién. Los requisitos
de acceso, si son necesarios, deben estar vinculados al tipo de
personas paradas existentes en el territorio en todo caso, y tener una
interpretacion flexible.?

Incluir el elemento motivacional como decisivo para la seleccién del
alumnado, incluyendo en la solicitud de acceso preguntas por
"sectores de mayor interés" con el fin de intentar detectar preferencias
reales.

Gestion de las
Ofertas

N N

Reforzar el personal en el SAE.
Unificar perfiles iguales bajo una Unica oferta.

Descentralizar el proceso de seleccién en las oficinas territoriales.

Z A fecha de entrega de este informe, se constata que la normativa referenciada ha sido derogada por la Orden de 13 de
diciembre de 2019, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de subvenciones publicas en régimen de
concurrencia competitiva, para el desarrollo de programas formativos con compromisos de contratacion dirigidos a personas
trabajadoras desempleadas, en el marco del Sistema de Formacion Profesional para el Empleo.
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Eje temético

Propuesta

Mecanismos de
bisqueda de
candidaturas

Crear un registro para el perfil del formador como

mecanismo de busqueda de candidaturas.

personal

Publicar los puestos ofertados en la web del SAE y que las personas
interesadas puedan inscribirse en la propia web.

Cambiar el sistema a una Unica lista de candidaturas ordenadas por
puntuacién y que los personas candidatas elijan puesto, para la
seleccion de personal directivo y personal de apoyo.

No priorizar las candidaturas por la antigliedad de inscripcién en el
SAE.

Comunicacion a
las candidaturas

En el momento de la preseleccién, es muy importante la informacién
que se le debe transmitir a las candidaturas para que cuando llegue
a la entrevista, sepa realmente el motivo, la finalidad y lo requerido
para su convocatoria. (Por ejemplo: sélo se valoraba la formacién de
los tltimos 10 afios, sin embargo, se sube toda la documentacién por
desconocimiento).

Sistemas de
gestion
documental de
las candidaturas
tipo SJG

Mejorar la herramienta de gestién documental:

]

4]

4]
4]

Que el sistema permita asociar una candidatura y su documentacién
a distintas ofertas.

Que permita subir, visualizar y descargar todos los documentos en
bloque no de uno en uno y mejorar el sistema de clasificacién de la
documentacién.

Sélo se deberfa aportar la documentacién baremable y relacionada
con el puesto, y no toda la que posea la candidatura.

Que permita el acceso de todos los miembros de la Comisién Mixta.

Que enlace el documento con el apartado a valorar de la solicitud.

Reiteracion de
candidaturas

Como posible solucién a la reiteracién de candidaturas se apunta a:

4]

Complementar los requisitos minimos que establece la norma, con
otros requisitos adaptados a las caracteristicas especificas del
proyecto a propuesta de la Comisién Mixta.

Agrupar los procesos selectivos para distintas ofertas de un mismo
perfil.

Mecanismos
para paliar la
falta de
candidaturas

Incluir en la norma un mecanismo éagil para poder solicitar més
candidaturas al SAE en caso de "descartar" personal en la entrevista
de selecciéon por no considerarlo adecuado al proyecto.

Continuar dando publicidad a las ofertas via web del SAE con
posibilidad de vinculacién via internet, especialmente en casos de
falta de disponibilidad de candidaturas de distintos perfiles.
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6.2.3. Seleccion

El momento de seleccién se inicia con la comunicacién por parte del SAE a la Comisién Mixta
del listado de las personas que han formalizado las candidaturas para dicha oferta y finaliza
con la publicacién del listado definitivo del personal seleccionado y en reserva para cada
oferta.

Eje temético Propuesta

M Ampliar el listado tasado de los motivos de exclusién de las
candidaturas y revisar su aplicabilidad tanto en la fase de baremacién
de curriculums como en la de entrevistas. Actualmente sélo se puede
excluir una candidatura si obtiene una puntuacién de O en alguno de

Motivo de los &mbitos valorados en la entrevista (Conocimiento normativo de

exclusion ETTE o capacidades personales). Estos motivos han sido insuficientes

y de dificil aplicacién.

M Establecer mecanismos de exclusion para la seleccién de alumnado,
ya que en la actualidad no existe esta posibilidad.

M Reconsiderar la valoracién de la formacién de las
personas. Actualmente, no se valora la formacién con
mas de 10 aflos de antigiiedad y puede ser relevante.

M Dar mas peso en el baremo a la experiencia en
proyectos de ETTE.

M Incluir valoracién del conocimiento de los recursos
Generales locales.

M Incluir valoraciones de certificaciones tipo CAP y PMP,
asi como de idiomas (B1, B2, C1). Actualmente si son
anteriores a 10 afios no pueden computarse, aunque
sirvan para cubrir requisitos competenciales.

Fase de M Valorar el interés por reciclarse y la disposicién hacia el
baremacioén: empleo.

Criterios y
dimensiones
M Ponderar experiencia en gestién de la formacién y
gestién de proyectos, direccién y coordinacién de
equipos humanos y liderazgo y administracién publica.

M Valorar que la experiencia en direccién deba ser en
proyectos de ETTE y similares.

Personal o

) . Dar cabida también a personal adecuado, aunque no
directivo

tenga experiencia en la ocupacién, de lo contrario, no
es posible acceder al puesto y adquirir dicha
experiencia.

M Afadir competencias relacionadas con empleabilidad,
conocimiento del mercado de trabajo en la
ocupacién/sector de que se trate, e insercién laboral.
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Eje tematico Propuesta

M Dar mé&s peso a la experiencia docente real, que haya
Personal ejercido como personal formador en algiin momento de
formador su trayectoria profesional y en proyectos similares.

M Dar més peso a la formacién sobre los CP.

M Dar mayor puntuacién a la experiencia profesional y
formacién de los cinco dltimos afios.

=

Personal
de apoyo

Establecer una prueba de nivel.

=

Concretar la experiencia en competencias de gestién y
experiencia profesional al &mbito de la administracién
publica.

M Requerir al alumnado de nociones béasicas acorde con
las especialidades formativas.

M Superar una prueba de ajuste y competencias bésicas
antes de realizar la entrevista.

M Considerar de alguna forma la antigiiedad de
inscripcién en la especialidad de ETTE para la seleccién

Alumnado del alumnado.

M Estimar la blsqueda activa de empleo durante el
tiempo de desempleo, utilizando los servicios de
orientacién para valorar esta cuestién.

M Favorecer y/o valorar la idoneidad de los perfiles de las
candidaturas al proyecto y a su futura empleabilidad,
asi como el interés real por la formacién especifica y no
por el sueldo.

M Aumentar la coordinacién entre las distintas Comisiones Mixtas a fin
de aunar criterios preservando las peculiaridades de cada proyecto
en su caso.

M Plantear la idoneidad de sacar el procedimiento de baremacién fuera

Funcionamiento . . . o L .
de Comisién Mixta con un equipo unificado de baremacién comun.

de Comision

Ixta M Simplificar el procedimiento de seleccién para las Comisiones Mixtas,

en cuanto a la documentacién necesaria antes de la seleccién,
durante y después de cada oferta de trabajo. Dotar de mayor agilismo
el proceso con apoyo administrativo: modelos comunes de actas y
otra documentacién béasica y herramientas de gestién documental.
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Eje temético

Propuesta

M Formar en técnicas de entrevista con las personas miembros de la
Comisién Mixta encargadas de la realizacién de éstas.

M Apoyar la entrevista individual con alguna prueba escrita,
cuestionario o entrevista grupal en algunos casos y/o perfiles.

M Aradir una simulacién docente para el perfil de formador.

M ARadir una prueba informatica y de ofimatica para el perfil de apoyo.

Proceso de M Afadir una prueba de idiomas aplicable a los CP que asf lo requieran.
entrevista

M Plantear la posibilidad de realizar las entrevistas de seleccién en el
municipio.

M Prever méas tiempo para las entrevistas del alumnado.

M La motivacion es el elemento clave a valorar en la entrevista, con
diferencia sobre los demas.

M Una vez comprobada la motivacién, la idoneidad es el segundo factor
prioritario.

M Reducir y agilizar su contenido o completar con fichas resumen por
perfil. Se considera util pero extensa.

M Priorizar la valoracién de la disponibilidad.

Guia de M Revisar la guia del alumnado y su ficha de entrevista. Hay algunas
entrevista dimensiones que son dificiles de valorar en este formato (ejemplo:
trabajo en equipo).

M Apoyar la entrevista del alumnado con un cuestionario de ajuste para
valorar comprensién lectora, competencia matematica, etc., en
funcién de la dificultad de la accién formativa a incorporarse.

M Incorporar buscador en la Web de la Consejerfa para facilitar la
blsqueda de listados por Entidad y Perfil.

Herramientas M Mantener el aplicativo informatico de la DTSE, incluyendo mejoras
como poder desagregar datos por sexo y criterios de ordenaciéon de
candidaturas en caso de empate en la valoracién. Compartir la
herramienta con otras Delegaciones Territoriales y Servicios
Centrales.

M Buscar sistemas de coordinacién de las entrevistas en caso de
reiteracién de candidaturas.

Reiteracién de M Establecer un proceso Unico para la reiteracién de candidaturas, es

T decir, que una misma person?_solo pueda ser entrevistada una vez,
aunque dicha entrevista sea valida para varias ofertas.

M Realizar todas las entrevistas en el municipio y hacer coincidir en el

tiempo los mismos perfiles y especialidades en localidades distintas.

Comunidad de Préactica PESETTEA 52




Evaluacién de la Seleccion de Escuelas Taller y Talleres de Empleo. Sevilla

6.2.4. Ajustes y transversalidad

Refiere a las respuestas que se han dado a determinadas situaciones imprevistas y a aquellos
aspectos que son comunes a todo el proceso de seleccién.

Eje tematico Propuesta

M Definir una estructura de comunicacién con canales directos para
favorecer respuestas eficaces a todos los agentes implicados. Ofrecer
a los mismos un directorio de contactos concretos de las personas
responsables de cada gestién.

M Coordinar la informacién que se ofrece en el primer contacto con las
candidaturas, plantedndose la oportunidad de hacérsela llegar por

Comunicacién y escrito.
gestion de la . .
informacién M Publicar los puestos ofertados en todos los proyectos, junto a sus

caracteristicas y condiciones econémicas, de forma que sea accesible
a todo el mundo y garantice la transparencia.

M Unificar manual o instrucciones de forma detallada para
cumplimentar adecuadamente el baremo y aportar la documentacién
necesaria.

M Citar a entrevistas con una Gnica direccién y contacto.

M Ampliar los criterios de valoracién y requisitos de acceso, teniendo en
cuenta propuestas del SAE.

Condiciones de M Hacer participe al personal técnico del SAE en las Comisiones Mixtas
gestion y en la determinacién de los perfiles.

M Realizar reuniones previas con personal técnico del SAE para acercar
posturas y fijar pautas.

M Estudiar la posibilidad de ampliar contrato del personal directivo y de

Condiciones de apoyo un mes antes y un mes después, para la preparacién del
contratacion del proyecto y justificaciéon final. Posibilidad de contratar al personal
personal formador hasta un mes mas para la elaboracion de material y

planificacién didactica.
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Eje temético

Propuesta

Mecanismos de
sustitucion de
candidaturas

Generar listado de reservas Unicos (bolsa de sustituciones) para todos
los proyectos con preferencias de destinos.

Asegurar, en el caso del alumnado, un minimo de reservas antes de
iniciar el proyecto.

Establecer un procedimiento de urgencia en caso de agotar
candidaturas disponibles tras una renuncia o baja, donde el criterio
de antigliedad en la demanda de empleo no sea el que prime, que dé
algo de margen para elegir a la candidatura méas adecuada, sin seguir
el procedimiento ordinario (algo intermedio entre éste y la addenda
de alumnado donde el primero que cumpla por antigliedad, es el que
entra).

Establecer mecanismos que pudieran reflejar los dias sin personal
formador por causa sobrevenida sin que afecte a la parte
subvencionable.

Mantener sistema de urgencia reflejado en la addenda del alumnado,
ajustando lo méaximo posible los plazos para la gestién de ofertas y
presentacién de documentacién por parte de las candidaturas.
Analizar su aplicacién para garantizar la seguridad juridica.

Acciones para
disminucién de
renuncias

Incluir un documento de aceptacién expresa para trabajar en pueblos
retirados de la zona de Sevilla capital.

Eliminar, una vez aceptado un puesto, la disponibilidad para otros (a
modo de bolsa de personal interino en educacién).

Tratamiento de
renuncias o
bajas

=

La normativa plantea penalizaciones a futuras convocatorias en casos
de renuncia, pero no se establecen mecanismos concretos. Se plantea
como mejora, que cada entidad emita informe favorable por el
compromiso y dedicacién, siempre y cuando haya permanecido
durante todo el contrato/proyecto y que puntie favorablemente en
futuros procesos de seleccién en préximas convocatorias.

Dar un plazo acotado en el tiempo a las candidaturas para renunciar.

Contemplar el modo de actuacién para la incorporacién de
candidaturas, con el fin de evitar la demora en la incorporacién por
disponer de varias ofertas laborales. Ejemplo: formalizacién de
contrato lo antes posible y firma o renuncia de éste en un plazo
determinado.
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7. ANEXOS

+ ANEXO I: LA SELECCION EN NUMEROS.

+ ANEXO ll: MAPEO DEL PROCESO DE SELECCION.

+ ANEXO lll: FLUJOGRAMA.

+ ANEXO IV: MATRIZ DE EVALUACION.

+ ANEXO V: JORNADA PARTICIPATIVA,

+ ANEXO VI: CUESTIONARIO.

+ ANEXO VII: NORMATIVA Y DOCUMENTACION DE REFERENCIA.
+ NORMATIVA Y DOCUMENTACION DE REFERENCIA.

+ SIGLAS Y ABREVIATURAS.
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ANEXO I:

P w bd PR

LA SELECCION EN NUMEROS

DATOS GENERALES DE LA PROVINCIA.
DATOS POR PROYECTO.

RESULTADOS DE LA SELECCION.
COMPOSICION DE LOS PROYECTOS.
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1. DATOS GENERALES DE LA PROVINCIA

Programa Proyectos
Escuelas Taller 14
Taller de Empleo 34

Total: 48

Personal Personal | Personal

Datos Generales de los Proyectos Directivo | de Apoyo | Formador Alumnado
Puestos ofertados 48 48 142 702
Ofertas gestionadas 56 49 158 48
Candidaturas contactadas por oferta 918 3351 5191 e
Candidaturas enviadas en Hermes 457 1601 1604 2130
Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 484 2072 2457 2130
Candidaturas enviadas diferentes 99 209 520 -
Rei’_[eraciones lde candidaturas (candidatos que se 61 190 o78] L
repiten en varias ofertas)
Listados provisionales 56 49 158 49
Listados definitivos 56 49 158 49
Modificaciones y correcciones de listados 1 0 2 3
Aplicaciones Adenda Res. 26/12/2017: Alumnado 2 0 0 7
Procesos con segundos Listados 8 1 16 1

Fuente: Elaboracién propia en base a datos en bruto obtenidos SJG y solicitados al Servicio Andaluz de Empleo

2.DATOS POR PROYECTO

rromonans VB[ Datosdetaseleccion [ Persnal [ Fesoral [Persne fyumnado
Puestos ofertados 1 1 5 15
Ofertas gestionadas 2 1 6 1
Candidatos contactados por oferta 17 155 106
Candidaturas enviadas en Hermes 10 42 85 28
EL RUBIO ETO4 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 70 44 28
Listados provisionales 2 1 6 1
Listados definitivos 2 1 6 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 1
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 8 45 99
Candidaturas enviadas en Hermes 5 23 19 28
ARAHAL ETO9 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 27 38 28
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 1 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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eromorons NEw|  Datosdelaseleccion | berscnel [ Fernal [Pt faumnado
Puestos ofertados 1 1 S 15
Ofertas gestionadas 2 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 27 15 71
Candidaturas enviadas en Hermes 10 10 16 34
ALCALA DE ET1s gjl(r;didaturas asignadas a ofertas en 10 11 22 34
GUADAIRA
Listados provisionales 2 1 3 1
Listados definitivos 2 1 S 1
:\i/Is(igiJiocsaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 1
Puestos ofertados 1 1 3 12
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 27 110 102
Candidaturas enviadas en Hermes 11 53 36 36
MANCOMUNIDAD ET18 gjlgdidaturas asignadas a ofertas en 13 69 48 36
DEL ALJARAFE
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
:\{Is(iggiocsaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 1 6 1
Candidatos contactados por oferta 11 10 179
Candidaturas enviadas en Hermes 5 10 51 46
CARMONA ET20 gjlgdldaturas asignadas a ofertas en 5 10 72 46
Listados provisionales 1 1 6 1
Listados definitivos 1 1 6 1
:\ills(ig(i;iocsaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 46 130 37
Candidaturas enviadas en Hermes 20 48 29 24
A CAMPANA ETo1 gjlgdldaturas asignadas a ofertas en 22 71 42 o4
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
Il\i/lsfftg(i;‘ioiaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 1 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 40 15 37
Candidaturas enviadas en Hermes 23 10 10 45
GUILLENA £103 gigdldaturas asignadas a ofertas en 23 12 15 45
Listados provisionales 1 1 1 1
Listados definitivos 1 1 1 1
Il\i/ls(fcg(i;‘ioiaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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promonans VB[ Datosdelaseleccion | bersnal | Feraral [ Persane[umnado
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 19 130 56
Candidaturas enviadas en Hermes 8 57 18 26
AZNALCAZAR ET26 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 9 74 25 26
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 S 15
Ofertas gestionadas 1 1 4
Candidatos contactados por oferta 8 15 71
Candidaturas enviadas en Hermes 5 5 24 45
LORA DEL RIO ET29 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 7 30 45
Listados provisionales 1 1 S 1
Listados definitivos 1 1 3 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 5 15
Ofertas gestionadas 1 1 5 1
Candidatos contactados por oferta 16 36 213
Candidaturas enviadas en Hermes 8 19 59 26
ALMENSILLA ET30 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 23 93 26
Listados provisionales 1 1 5 1
Listados definitivos 1 1 5 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 2
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 26 95 119
Candidaturas enviadas en Hermes 11 56 42 66
UTRERA ET33 [Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 13 69 60 66
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 25 100 134
Candidaturas enviadas en Hermes 12 54 51 66
UTRERA ET34 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 14 65 80 66
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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eromorons NEw|  Datosdelaseleccion | bersinel [ Feranal [Ferna faumnado
Puestos ofertados 1 1 5 15
Ofertas gestionadas 2 1 5 1
Candidatos contactados por oferta 32 8 89
Candidaturas enviadas en Hermes 10 5 85 31
EL PALMAR DE ET35 gjl(r;didaturas asignadas a ofertas en 10 5 54 31
TROYA
Listados provisionales 2 1 5 1
Listados definitivos 2 1 5 1
:\i/Is(igiJiocsaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 12
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 27 105 95
Candidaturas enviadas en Hermes 11 48 36 21
MANCOMUNIDAD ETa4 gjlgdidaturas asignadas a ofertas en 14 62 26 21
DEL ALJARAFE
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
:\{Is(iggiocsaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 2 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 18 110 73
Candidaturas enviadas en Hermes 10 48 18 45
ALCONCHEL TE02 gjlgdldaturas asignadas a ofertas en 10 68 28 45
Listados provisionales 2 1 2 1
Listados definitivos 2 1 2 1
:\ills(ig(i;iocsaciones y correcciones de 1 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 6 25 64
Candidaturas enviadas en Hermes 6 15 17 45
GINES 03 gjlgdldaturas asignadas a ofertas en 7 16 39 45
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
Il\i/lsfftg(i;‘ioiaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 2 1 1 1
Candidatos contactados por oferta 35 110 67
Candidaturas enviadas en Hermes 15 54 21 31
MAIRENA DEL 065 gigdidaturas asignadas a ofertas en 16 69 26 31
ALJARAFE
Listados provisionales 1 1 1 1
Listados definitivos 1 1 1 1
Il\i/ls(fcg(i;‘ioiaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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rromorans |VEp|  Dutosdelaseleceion | besanel [ ertaral | Pt atumado
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 7 89 148
Candidaturas enviadas en Hermes 5 60 17 45
BOLIML:_lL_k(():ISOﬁE LA TEOS Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 69 31 45
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
:\i/lsﬁgidf(i)csaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 2 10
Ofertas gestionadas 1 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 10 B5 47
Candidaturas enviadas en Hermes 10 10 10 30
MI(__)II;(()),L\ITIEEALA TEQ9 Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 17 19 30
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
:\{Isc;gic}‘(i)csaciones y correcciones de 0 0 1 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 3
Candidatos contactados por oferta 27 150 181
Candidaturas enviadas en Hermes 15 49 52 46
ESTEPA TE10 Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 15 72 91 46
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
:\illscigg;csaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 1
Puestos ofertados 1 1 3 14
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 27 145 188
Candidaturas enviadas en Hermes 15 49 49 48
ESTEPA TE11 Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 15 70 79 48
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
:\i/lscigidf(i)csaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 1
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 8 39 100
Candidaturas enviadas en Hermes 5 22 56 77
MARCHENA TE12 Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 6 30 93 77
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
:\illscigg;csaciones y correcciones de 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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eromorons VB[ Datosdelaseleccion | el [Feronal [Feranefumnado
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 6 90 25
Candidaturas enviadas en Hermes 5 47 12 45
LA RINCONADA | TE16 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 60 17 45
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 27 97 75
Candidaturas enviadas en Hermes 15 47 18 45
LA ALGABA TE17 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 15 64 33 45
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 11 89 112
Candidaturas enviadas en Hermes 6 59 26 45
BOLI,;AUI_IF’I&?:ISO%E L TE18 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 7 69 48 45
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 5 12
Ofertas gestionadas 1 1 7 1
Candidatos contactados por oferta 10 8 137
Candidaturas enviadas en Hermes 5 5 43 29
CASARICHE TE20 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 5 92 29
Listados provisionales 1 1 7 1
Listados definitivos 1 1 7 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 13 39 231
Candidaturas enviadas en Hermes 8 22 45 77
MARCHENA TE21 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 30 78 77
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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eromorons Ve Datosdelaseleccion | el [Feroral [Perane fumnado
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 2 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 21 15 20
Candidaturas enviadas en Hermes 10 10 7 48
%LUCAASAAI F?X: TE25 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 11 9 48
Listados provisionales 2 1 2 1
Listados definitivos 2 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 1 6 1
Candidatos contactados por oferta 10 15 167
Candidaturas enviadas en Hermes 5 11 52 46
CARMONA TE26 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 6 11 72 46
Listados provisionales 1 1 6 1
Listados definitivos 1 1 6 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 2 4 1
Candidatos contactados por oferta 33 145 224
Candidaturas enviadas en Hermes 14 43 54 44
MARI'IANREE LA TE27 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 14 61 92 44
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 1
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 48 130 227
Candidaturas enviadas en Hermes 22 51 32 43
LA CAMPANA TE31 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 25 70 51 43
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 5 15
Ofertas gestionadas 2 1 5 1
Candidatos contactados por oferta 17 90 185
Candidaturas enviadas en Hermes 10 44 90 45
AZSQEFX%%HE TE33 [Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 60 117 45
Listados provisionales 2 1 4 1
Listados definitivos 2 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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eromorons VB[ Datosdelaseleccion | el [Feronal [Feranefumnado
Puestos ofertados 1 1 2 12
Ofertas gestionadas 2 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 13 120 94
Candidaturas enviadas en Hermes 10 50 26 36
TOCINA TE38 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 10 67 33 36
Listados provisionales 2 1 2 1
Listados definitivos 2 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 2 1
Candidatos contactados por oferta 11 15 82
Candidaturas enviadas en Hermes 5 5 21 42
ALCOLEA DEL RIO | TE39 [Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 7 28 42
Listados provisionales 1 1 2 1
Listados definitivos 1 1 2 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 1 1 1 1
Candidatos contactados por oferta 7 15 77
Candidaturas enviadas en Hermes 5 10 21 44
gLUCAASAAI F?X: TE40 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 11 32 44
Listados provisionales 1 1 1 1
Listados definitivos 1 1 1 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 1 1 1 1
Candidatos contactados por oferta 31 6 8
Candidaturas enviadas en Hermes 15 5 5 41
LEBRIJA TE42 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 16 5 7 41
Listados provisionales 1 1 1 1
Listados definitivos 1 1 1 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 S 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 41 15 94
Candidaturas enviadas en Hermes 15 5 38 31
EL RONQUILLO | TE43 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 16 8 55 31
Listados provisionales 1 1 S 1
Listados definitivos 1 1 S 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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ENTIDAD Personal | Personal | Personal

proMOTORA |N'EXP D Gl L8 B B O Directivo | de Apoyo |Formador |MUmnado
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 1 5 1
Candidatos contactados por oferta 11 127 205
Candidaturas enviadas en Hermes 7 54 69 43
AZNALCAZAR TE46 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 7 75 106 43
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 1 1 1 1
Candidatos contactados por oferta 11 25 46
Candidaturas enviadas en Hermes 5 15 12 45
GINES TE49 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 16 16 45
Listados provisionales 1 1 1 1
Listados definitivos 1 1 1 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 1 15
Ofertas gestionadas 1 1 1 1
Candidatos contactados por oferta 9 16 8
Candidaturas enviadas en Hermes 5 10 5 45
GERENA TE50 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 13 5 45
Listados provisionales 1 1 1 1
Listados definitivos 1 1 1 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 2 5 1
Candidatos contactados por oferta 12 35 127
Candidaturas enviadas en Hermes 6 25 43 46
ALMENSILLA TE53 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 6 31 59 46
Listados provisionales 1 2 5 1
Listados definitivos 1 2 5 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 5 15
Ofertas gestionadas 1 1 5 1
Candidatos contactados por oferta 13 95 143
Candidaturas enviadas en Hermes 6 57 52 87
UTRERA TE54 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 7 70 75 87
Listados provisionales 1 1 5 1
Listados definitivos 1 1 5 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 1
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 1 0
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eromorons VB[ Datosdelaseleccion | el [Feronal [Feranefumnado
Puestos ofertados 1 1 S 16
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 10 95 71
Candidaturas enviadas en Hermes 5 56 43 68
SEVILLA TE55 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 72 60 68
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 3 15
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 10 95 77
Candidaturas enviadas en Hermes 5 57 41 68
SEVILLA TE56 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 72 60 68
Listados provisionales 1 1 4 1
Listados definitivos 1 1 4 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 4 15
Ofertas gestionadas 1 1 4 1
Candidatos contactados por oferta 22 99 125
Candidaturas enviadas en Hermes 11 58 40 42
SEVILLA TE57 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 11 75 73 42
Listados provisionales 1 1 5 1
Listados definitivos 1 1 5 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 1
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 1 1
Puestos ofertados 1 1 4 16
Ofertas gestionadas 1 1 4 2
Candidatos contactados por oferta 22 95 138
Candidaturas enviadas en Hermes 11 57 40 76
SEVILLA TE58 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 11 72 63 76
Listados provisionales 1 1 4 2
Listados definitivos 1 1 4 2
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
Puestos ofertados 1 1 S 15
Ofertas gestionadas 2 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 33 15 155
Candidaturas enviadas en Hermes 20 5 50 26
EL RONQUILLO | TE61 [Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 18 7 80 26
Listados provisionales 2 1 S 1
Listados definitivos 2 1 S 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0
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ENTIDAD

Personal

Personal

Personal

proMOTORA |N'EXP D Gl L8 B B O Directivo | de Apoyo |Formador |MUmnado
Puestos ofertados 1 1 2 15
Ofertas gestionadas 1 1 3 1
Candidatos contactados por oferta 9 140 65
Candidaturas enviadas en Hermes 5 29 18 44

EL PEDROSO TE64 |Candidaturas asignadas a ofertas en SJG 5 32 20 44
Listados provisionales 1 1 3 1
Listados definitivos 1 1 3 1
Modificaciones y correcciones de listados 0 0 0 0
Aplicaciones Adenda: Alumnado 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia en base a datos en bruto obtenidos SJG y solicitados al Servicio Andaluz de Empleo
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3. RESULTADOS DE LA SELECCION

3.1. PERSONAL DIRECTIVO

Seleccion de personal directivo

250

200

150

100

50

N.° candidaturas seleccionadas N.° de Reservas N.° de personas excluidas

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE

Tipologia de personal directivo excluido de la seleccion
No presentado
Renuncias

Incumplimiento del perfil profesional

Por puntuar 0 en conocimiento de la

Normativa ETTE 20 (16,3%)

91 (74,0%)

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE
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3.2. PERSONAL FORMADOR

Seleccion de personal formador

800

600

400

200

N.° candidaturas seleccionadas N.° de Reservas N.° de personas excluidas

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE

Tipologia de personal formador excluido de la seleccién

@ No presentado

@ Sin conocimientos acerca de la
normativa nacional y
autonémica que regula el programa de
ETCOTE y los Certificados de
Profesionalidad (Puntuan 0)

No acredita la competencia docente :
Renuncias " 243 (40,0%)

No tiene los requisitos de experiencia
profesional exigidos en el Certificado de
profesionalidad

@ Puntua 0 en el criterio 2 de 254 (41,8%)
Competencias Docentes

Incumplimiento del perfil profesional

No le interesa

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE
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3.3. PERSONAL DE APOYO

Seleccion de personal de apoyo

1000

750

500

250

N.° candidaturas seleccionadas N.° de Reservas N.° de personas excluidas

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE

Tipologia personal de apoyo excluido de la seleccién

No presentado
Renuncias

No tener formacion rebibida y/o
acreditada en los ultimos 10 afios

Nota de corte 143 (16,6%)

Por puntuar 0 en Competencias
profesionales de administracion 78 (9,0%)
Por puntuar 0 en conocimiento de la — I
normativa ETTE

No acepta las condiciones del puesto

Incumplimiento del perfil profesional 561 (65,1%)

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE
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3.4. ALUMNADO

Seleccion de alumnado

1000

750

500

250

N.° Alumnado seleccionados N.° de Reservas N.° de excluidos

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE

Tipologia alumnado excluido de la Seleccién

@ No presentado

No tienen la titulacién/requisitos
necesarios de acceso

Renuncias

Sin requisitos formalizacién contrato
formacion

No tiene Requisitos acceso CClave 70 ('I 3’2%) Q
Por puntuar 0 en cualquier criterio de se...
Edad

Tiene el Certificado o Titulacion 382 (71,9%)
Imposibilidad cumplir horario
Sin interes por la parte formativa
No formaliza solicitud

Prefiere otra ET/TE

Fuente: Elaboracién propia en base a listados publicados en el portal Web de FPE
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4.COMPOSICION DE LOS PROYECTOS

4.1. ITINERARIOS FORMATIVOS

Proyectos | ITINERARIOS SIN
PROGRAMA | . judicados | FORMATIVOS | ITINERARIO
Escuela Taller 14 14 0
Taller de Empleo 34 27 7
Total 48 41 7

4.2. PROYECTOS CON PROGRAMA DE COMPETENCIAS CLAVES (CC)

Proyectos cC cC
PROGRAMA | . djudicados | Nivel 2 | Nivel 3 | Tot!
Escuela Taller 14 4 0 4
Taller de Empleo 34 11 6 17
Total 48 15 6 21

Fuente: Elaboracién propia en base a proyectos publicados en el portal Web de FPE

4.3. ACCIONES FORMATIVAS CONDUCENTES A LA OBTENCION DE
CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD Y NIVELES DE CUALIFICACION

PROGRAMA Proyectos | \ivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 | Total
adjudicados
Escuela Taller 14 15 16 4 35
Taller de Empleo 34 8 31 10 49
Total 48 23 47 14 84

Fuente: Elaboracién propia en base a proyectos publicados en el portal Web de FPE
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4.4. ACCIONES FORMATIVAS DESARROLLADAS EN LOS ITINERARIOS

FAMILIA < N .
PROFESIONAL* | AREA PROFESIONAL cODIGO ACCION FORMATIVA
ADMINISTRACION Y .
AUDITORIA (ADGD) | (1) |ADGDO308 | ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA (1)
ADGGO0208 | ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA RELACION CON EL CLIENTE (%)
ADMINISTRACION Y GESTION DE LA
GESTION (ADG) INFORMACION Y ADGGO408 | OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y GENERALES | (2)
11
an COMUNICACION (1O
(ADGG) i
ADGGO508 | OPERACIONES DE GRABACION Y TRATAMIENTO DE DATOS Y DOCUMENTOS | (4)
ACTIVIDADES FISICAS | ACTIVIDADES FISICO-
Y DEPORTIVAS (AFD) DEPORTIVAS (1) | AFDAO109 | GUIA POR ITINERARIOS EN BICICLETA (1)
@ RECREATIVAS (AFDA)
ACTIVIDADES AUXILIARES EN VIVEROS, JARDINES Y CENTROS DE
AGAOOLO8| ;pRpINERIA ®
ORNAMENTALES Y
PRI JARDINERIA (AGRO) |(12)| AGA00208 INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE JARDINES Y ZONAS VERDES ®)
13 . )
a3 AGAOD30B| ARDINERIA Y RESTAURACION DEL PAISAJE N
AGRICULTURA (AGAU) | (1) | AGAUO108 | AGRICULTURA ECOLOGICA (1)
ARTAO111 | TALLA DE ELEMENTOS DECORATIVOS EN MADERA (1)
. ARTESANIA @
ARTES Y ARTESANIAS | TRADICIONAL (ARTA) .
(ART) ARTAO112 | ELABORACION DE OBRAS DE FORJA ARTESANAL (1)
(©))
VIDRIO Y CERAMICA
ARTESANAL (ARTN) | (1) | ARTNO110| REPRODUCCIONES DE MOLDES Y PIEZAS CERAMICAS ARTESANALES (1)
INSTALACIONES -
ELECTRICAS (ELEE) | (1) | ELEEO108 | OPERACIONES AUXILIARES DE MONTAJE DE REDES ELECTRICAS (1)
ELESO108 | MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE W
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES EN EDIFICIOS
ELECTRONICA (ELE) | |NSTALACIONES DE ELES0208 | OPERACIONES AUXILIARES DE MONTAJE DE INSTALACIONES a
@) TELECOMUNICACION | (3) ELECTROTECNICAS Y DE TELECOMUNICACIONES EN EDIFICIOS
(ELES) .
ELES0209 | MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE TELEFONIA E o
INFRAESTRUCTURAS DE REDES LOCALES DE DATOS
CAPTACION,
ENERGIA Y AGUA (ENA)|  TRATAMIENTO Y
@ DISTRIBUGION DE | (1) | ENATO108 [ MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE REDES DE AGUA (1)
AGUA (ENAT)
OPERACIONES AUXILIARES DE REVESTIMIENTOS CONTINUOS EN
EOCBO109] coNSTRUCCION M
EOCB0208 | OPERACIONES AUXILIARES DE ALBANILERIA DE FABRICAS Y CUBIERTAS (3)
EDIFICACION Y OBRA ALBARILERIA Y B N
CIVIL (EOC) ACABADOS (EOcR) | (® | EOCBO209 | OPERACIONES AUXILIARES DE ACABADOS RIGIDOS Y URBANIZACION )
@®) ( )
EOCB0211 | PAVIMENTOS Y ALBANILERIA DE URBANIZACION (1)
EOCBO0311 | PINTURA INDUSTRIAL EN CONSTRUCCION (1)
AGENC('F’?ST%E VIAJE | (1) | HOTGO208| VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS (1)
HOSTELERIA Y 'yggﬁg@%g’\t
TURISMO (HOT) DESARROLLO (5) | HOTIO108 | PROMOCION TURISTICA LOCAL E INFORMACION AL VISITANTE (5)
@ TURISTICO (HOTI)
AGROTURISMO (HOTU)| (1) |[HOTUO109 | ALOJAMIENTO RURAL (1)
IFCDO110 | CONFECCION Y PUBLICACION DE PAGINAS WEB (4)
DESARROLLO (IFCD) | (5)
IFCD0210 | DESARROLLO DE APLICACIONES CON TECNOLOGIAS WEB (1)
INFORMATICA Y
OPERACIONES AUXILIARES DE MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
comun(:tr:é;:lonzs IFCTO108 | \iicROINFORMATICOS @
©) SISTEMAS Y 4 | IFCT0209 | SISTEMAS MICROINFORMATICOS (1)
TELEMATICA (IFcTy |
IFCT0210 | OPERACION DE SISTEMAS INFORMATICOS )

* En paréntesis: Nimero de veces solicitadas.
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FAMILIA

A * *
PROFESIONAL* | AREA PROFESIONAL cODIGO ACCION FORMATIVA
INSTALACION Y MONTAJE Y : . 5
MANTENIMIENTO (IMA)| MANTENIMIENTO DE | (1) | IMAIO108 | SEERACIONES DE FONTANERIA Y CALEFACCION-CLIMATIZACION N
@ INSTALACIONES (IMAI)
PRODUCCION
MADERA, MUEBLE Y CARPINTERIA Y (1) [MAMD0209| TRABAJOS DE CARPINTERIA Y MUEBLE (1)
CORCHO (MAM) MUEBLE (MAMD)
) CARPINTERIA Y 5
MUEBLE (MAMR) | (1) [MAMRO408| INSTALACION DE MUEBLES (1)
SSCB0109 | DINAMIZACION COMUNITARIA )
DINAMIZACION, PROGRAMACION Y DESARROLLO DE ACCIONES
SSCB0110 ' 2
ACTIVIDADES CULTURALES @
CULTURALES Y |(11)f (o o0 | DINAMIZACION DE ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE EDUCATIVO INFANTILY |
RECREATIVAS (SSCB) JUVENIL ©
DIRECCION Y COORDINACION DE ACTIVIDADES DE TIEMPO LIBRE
SSCBO21L| EpyCATIVO INFANTIL Y JUVENIL @
SERVICIOS
SOCIOCULTURALES Y A SSCI0212 | ACTIVIDADES FUNERARIAS Y DE MANTENIMIENTO EN CEMENTERIOS (1)
LA COMUNIDAD (SSC) SERVICIOS AL | 5y
(24) CONSUMIDOR (SSCI) S5CI0312 ATENCION AL CLIENTE Y ORGANIZACION DE ACTOS DE PROTOCOLO EN o
SERVICIOS FUNERARIOS
ASISTENCIA SOCIAL Y
SERVICIOS AL (1) | SSCM0108| LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES (1)
CONSUMIDOR (SSCM)
SSCS0108 | ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS EN EL DOMICILIO (4)
ASISTENCIA SOCIAL
(SSCS) ao ATENCION SOCIOSANITARIA A PERSONAS DEPENDIENTES EN
$5CS0208 (6)

INSTITUCIONES SOCIALES

Total:

(84)

* En paréntesis: Nimero de veces solicitadas.
Fuente: Elaboracién propia en base a proyectos publicados en el portal Web de FPE

4.5. NUMERO DE PERSONAS PARTICIPANTES EN LOS PROYECTOS,

DESAGREGADOS POR SEXO

PERSONAL PERSONAL

DIRECTIVO FORMADOR PERSONAL DE APOYO ALUMNADO
PROGRAMA

H M TOTAL H M | TOTAL H M TOTAL H M TOTAL
ESCUELA
TALLER 10 7 17 16 29 45 2 13 15 148 104 252
TALLER
DE 11 26 37 30 72 102 4 30 34 144 375 519
EMPLEO
TOTAL 21 33 54 46 101 147 6 43 49 292 479 771
% 38,9 61,1 100 31,3 | 68,7 147 12,2 87,8 100 37,9 62,1 100

Fuente: Elaboracién propia en base datos extraidos de GEFOC
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4.6. ALUMNADO POR PROGRAMA, FAMILIA PROFESIONAL Y
DESAGREGADO POR SEXO

(SOLO EN PROYECTOS INICIADOS EN 2018)

TALLERES DE EMPLEO ESCUELAS TALLER
FAMILIA NOMERO NUMERO
PROFESIONAL DE TOTAL | HOMBRES | MUJERES DE TOTAL | HOMBRES | MUJERES
ACCIONES ACCIONES
ADMINISTRACION Y
BTN DOy 1 15 4 1 6 78 41 37
FORMACION
COMPLEMENTARIA 11 180 45 135 3 37 14 21
(FCO)

SERVICIOS SOCIO
CULTURALES Y A LA 17 261 57 184 3 36 13 28
COMUNIDAD (SSC)

INFORMATICA Y

COMUNICACIONES 4 59 19 40 3 41 9 17
(IFC)
AGRARIA (AGA) 1 15 6 9 4 58 37 21

EDIFICACION Y OBRA

CIVIL(EOC) 2 25 9 16 2 30 25 5)
ENERGIA Y AGUA
(ENA) 1 15 6 9
MADERA, MUEBLE Y 2 25 9 16

CORCHO (MAM)

ACTIVIDADES FISICAS

Y DEPORTIVAS (AFD) (Sin datos) | (Sin datos) | (Sin datos) | (Sin datos)

ELECTRICIDAD Y

ELECTRONICA(ELE) 4 55 47 8
INSTALACION Y
MANTENIMIENTO 1 15 13 5
(IMA)
HOSTELERIA Y
TURISMO (HOT) 4 58 12 46
Total: 42 638 161 457 27 365 205 143

Fuente: Elaboracién propia en base datos extraidos de GEFOC
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ANEXO II: MAPEO DEL PROCESO DE SELECCION
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MAPEO DEL PROCESO DE SELECCION

Gruposde interés

EJES DE EVALUACION

Norma General (Estatal)

Gruposde interés

[Ayuntamientos

DirGral

Departamento ET

Servicios

Centrales SAE [gviqag

Promotora

alumnado.

Minimos: estatal

Servicios .
Voluntades politicas
. L. Centrales-SAE
Direccién Gral Deleg. Territ.-
& 1 ’ Normativa Autonémica
Provincias
Disefio de proyectos:
. . adecuacionde los
Interés social / e
o N . certificados de
Politicas Activas de Congruencia N X
profesionalidad a los
Empleo L
contextos, disefios de
itinerarios formativos.
. Determinacidn de perfiles: directivos, docentes, personal de apoyo,
Dir Gral FPE 3 p poy

Desarrollo: Dir Gral (FPE y SAE)

Adaptacioén al proyecto: Entidad promotora

Comisiones Mixtas

Entidad Pomotora

DelegEmpleo

Dpto ET/TE
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Com. Mixtas
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ANEXO IlI: FLUJOGRAMA

Disefio de proyecto

Aprobacién de proyecto

|

Constitucion de las
Comisiones Mixtas

|
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ANEXO IV: MATRIZ DE EVALUACION
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MATRIZ DE EVALUACION

1. PREGUNTAS GENERALES INICIALES

(Previas a la Jornada de Evaluacién, 24/04/2019)

:Cémo ha funcionado el proceso?
(Qué ha funcionado bien?

(Qué no ha funcionado?

¢Cémo se puede mejorar?

iConsiguen las Escuelas Taller su objetivo?

N B @ @ B {©

(El procedimiento de seleccién permite que los objetivos se cumplan?

2.PREGUNTAS GENERALES DEFINITIVAS

M ;La normativa de aplicacion ha facilitado la elaboracién e implementacién de los
proyectos aprobados?

M ;Qué aspectos claves de la citada normativa han facilitado la elaboracién e
implementacién de los proyectos aprobados? jcuéles no?

M ;Qué elementos conseguirian mejorar la elaboracion e implementacién de los
proyectos aprobados?

3.PREGUNTI-}S CONCRETAS PARA EL DESARROLLO DE LA
EVALUACION

M ;En qué medida el disefio de los procesos de seleccién ha sido apropiado para la
consecucion de los objetivos de los programas de ETTE?

M ;Los elementos tenidos en cuenta para el disefio de los proyectos han sido los
adecuados?

M ;Las personas seleccionadas son la idéneas para cubrir los objetivos del programa de
ET/TE?

M ;Qué elementos han bloqueado o han facilitado el proceso de seleccion?

M ;Los plazos marcados para la implementacion de los programas han sido coherente
con los del proceso de seleccién? Y éstos jhan sido apropiados?

M ;Qué elementos han facilitado y/o impedido una comunicacion eficaz?
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M ;Cuales han sido los puntos fuertes y débiles de los programas desde la perspectiva
del género?

4. CRITERIOS DE EVALUACION

® Pertinencia: Grado en que se han identificado correctamente las necesidades a
cubrir, tanto en el disefio de los proyectos como en los procesos de seleccién, y
en qué medida la intervencién esté orientada a resolver dichas necesidades.

® Coherencia: Grado en el que la estructura disefiada de los procesos de seleccién
y su desarrollo son concordantes con los objetivos del programa de ET/TE.

® Eficacia: Medida en la que los procesos de seleccién han sido resueltos, analizando
si se alcanzaron los objetivos previstos en un periodo temporal determinado, sin
considerar los costes en los que se incurre para obtenerlos.

® Eficiencia: Medida en la que se obtuvieron los resultados deseados en relacién con
el tiempo, recursos humanos y materiales empleados.

® Valor agregado: Elementos del proceso de seleccién desarrollado que aportan
mérito o éxito con relacién a los problemas surgidos en el propio proceso, por un
lado, y por otro, a los procesos desarrollados en convocatorias anteriores.
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5. MATRIZ DE EVALUACION (CORRESPONDENCIA DE LAS PREGUNTAS CON LOS CRITERIOS DE

EVALUACION)

CUESTIONARIO

JORNADA PARTICIPATIVA

valoracién, indicanos tu grado de acuerdo/desacuerdo con
las siguientes afirmaciones:

-Un mayor nimero de certificados de profesionalidad
favorece la insercién laboral del alumnado.

-El desarrollo del proyecto se dificulta con un mayor nimero
de certificados

-Considero que debe valorarse positivamente los CP nivel 1
si el porcentaje de desempleados sin estudios en el territorio
es alto

-Considero que debe valorarse positivamente los CP nivel 3
si el porcentaje de desempleados con bachillerato o estudios
superiores es alto

-Las actividades emergentes detalladas en la Resolucién de
la Convocatoria representan la realidad del territorio del
proyecto.

Preguntas de Criterios de
evaluacion Evaluacién Blo- Blo-
e Preguntas e Preguntas

1.(En qué medida Pertinencia M 2. En tu opinién, los proyectos ET/TE que se han puesto en M ;Qué elementos se han tenido en cuenta para el

el disefio de los marcha: disefio del proyecto?

procesos de . Y . - .

seleccién ha sido -Responden a un estudio del territorio y/o del mercado. ¢En qué medida los criterios de valoracién han

. ) ) influido en los procesos selectivos?
aproplad(_)’para la -Responden a necesidades formativas y de empleo &

consecucion de los concretas. (Qué dificultades han existido para el disefio y

objetivos de los . configuracién de los Itinerarios Formativos?

programas de -Favorecen la empleabilidad.

ETTE? . ) ;Qué valoracién realiza de la inclusién en los
-Han tenido en cue_nta.el perfil de las personas demandantes ltinerarios de los Programas Formativos dirigidos a
de empleo del territorio donde se desarrolla el proyecto. la adquisicién de competencias clave?

3. En relacién con el disefio de los proyectos y a su TRV El objetivo de los proyectos ETTE es mejorar la

ocupabilidad de personas jévenes desempleadas
para facilitar su insercién laboral ;Podrias aportar
evidencias que nos acerquen a este objetivo?
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-El caracter innovador valorado en la convocatoria se
relaciona con las actividades emergentes, sin embargo, no
tiene en cuenta la demanda formativa real del territorio.

-Se hace necesario un estudio prospectivo del mercado de
trabajo en el territorio que oriente a las entidades
promotoras sobre especialidades formativas acreditables.

2. ¢(Los elementos Coherencia M 2. En tu opinién, los proyectos ET/TE que se han puesto en M ;Qué elementos se han tenido en cuenta para el
tenidos en cuenta marcha: disefio del proyecto?

ara el disefio de Perti i . Y . o .
ros proyectos han ertinencia -Responden a un estudio del territorio y/o del mercado. ¢En qué medida los criterios de valoracién han

. ) ) influido en los procesos selectivos?
sido los -Responden a necesidades formativas y de empleo

adecuados? concretas. ;Qué dificultades han existido para el disefio y

- configuracién de los Itinerarios Formativos?
-Favorecen la empleabilidad.

;Qué valoracién realiza de la inclusién en los
Itinerarios de los Programas Formativos dirigidos a
la adquisicién de competencias clave?

-Han tenido en cuenta el perfil de las personas demandantes
de empleo del territorio donde se desarrolla el proyecto.

3. Con relacion al disefio de los proyectos y a su valoracién, PR ¢Han sido adecuados los requisitos minimos en la
indicanos tu grado de acuerdo/desacuerdo con las definicién de los distintos perfiles?
siguientes afirmaciones:

-Un mayor nimero de certificados de profesionalidad
favorece la insercién laboral del alumnado.

-El desarrollo del proyecto se dificulta con un mayor niimero
de certificados

-Considero que debe valorarse positivamente los CP nivel 1
si el porcentaje de desempleados sin estudios en el territorio
es alto

-Considero que debe valorarse positivamente los CP nivel 3
si el porcentaje de desempleados con bachillerato o estudios
superiores es alto

-Las actividades emergentes detalladas en la Resolucién de
la Convocatoria representan la realidad del territorio del
proyecto.

-El caracter innovador valorado en la convocatoria se
relaciona con las actividades emergentes, sin embargo, no
tiene en cuenta la demanda formativa real del territorio.
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-Se hace necesario un estudio prospectivo del mercado de
trabajo en el territorio que oriente a las entidades
promotoras sobre especialidades formativas acreditables.

SE 18. En tu opinién, las siguientes dimensiones para valorar al SE iLos criterios de baremacién establecidos han sido
alumnado, ;se han debido aplicar?: adecuados?
19. En tu opinién, las siguientes dimensiones para valorar al
personal directivo, formador y de apoyo, ;se han debido
aplicar?:
21. Con relacién a las entrevistas realizadas en los procesos
de seleccién, indicanos en qué grado es acertado lo
siguiente:
22. Con relacién al tiempo necesario para el desarrollo de
las entrevistas, indicanos cual es el tiempo (en minutos) que
consideras mas adecuado para el personal directivo:
PR
3. ¢(Las personas Coherencia 8. En general, las personas seleccionadas tienen las
seleccionadas son competencias necesarias para cubrir los objetivos del
la idéneas para Pertinencia programa de ET/TE:
cubrir los objetivos
del programa de ) o
ET/TE? PR 9-10-11-12. Qué propondrias con relacién a los requisitos
previstos para la preseleccién del perfil de personal directivo
para mejorarla
M 15. La normativa reguladora permite preseleccionar las
candidaturas a través de oferta empleo (SAE), convocatoria
publica o ambas ;jcudl consideras més adecuada?
4. ;Qué elementos Eficacia M 2. En tu opinién, los proyectos ET/TE que se han puesto en PR En relacién con la definicién de los distintos perfiles,
han bloqueado o marcha: iqué requisitos han facilitado la seleccién de
han facilitado el Eficiencia . L candidaturas y cuéles la han perjudicado?
proceso de - Son consecuencia de un proceso de participacion de los _ - _
seleccién? Valor agentes implicados gQu.élp.apeI ha temdo la Com|§|én Mixta en la
definicién de perfiles de candidaturas? ;Cual deberfa
agregado tener?

:Se han publicitado los diferentes puestos ofertados
y la definicién de estos? ;Cémo afecta o hubiese
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afectado su publicidad en la gestién de las ofertas en
los diferentes perfiles?

Con relacién al personal formador. ;buscar por
ocupaciones ha sido util para la seleccién de
candidaturas? ;La ampliacién de ocupaciones ha
resuelto las dificultades encontradas?

SE

4. En relacién con la Comisién Mixta:

-La definicién de roles y funciones ha facilitado un reparto
de tareas equilibrado dentro de la Comisién Mixta.

-La composicién de la Comisién Mixta ha sido adecuada
para realizar la selecciéon de ET/TE.

- Los roles y funciones de la Comisién Mixta han estado
claramente definidos.

6. La Comisién Mixta, ;ha desarrollado alguna funcién no
prevista en su disefio? En caso afirmativo, indique cual/es

5. En tu opinién, ;Qué ha faltado en la Comisién Mixta?

7. En relacién con la composicién y funcionamiento de la
Comisién Mixta

PR

9-10-11-12. Qué propondrias en relacién con los requisitos
previstos para la preseleccién del perfil de personal directivo
para mejorarla:

13. El aplicativo informético de gestién de ofertas (HERMES)
permite discriminar los perfiles adecuados del personal
formador, con los requisitos previstos en los certificados de
profesionalidad.

14. El ambito provincial de busqueda de candidaturas ha
sido acertado para el:

33. ;Qué otros elementos consideras que han facilitado la
eficacia del proceso?

34. ;Y qué otros consideras que lo han dificultado?

PR

;Las ofertas han sido presentadas de forma correcta?
;C6mo se han subsanado los posibles defectos?

i{Cémo ha influido el &mbito de busqueda en la
gestién de ofertas de cara a la cobertura de puestos
ofertados?

SJG: limitaciones y facilidades.

posibilidad de otros sistemas. Reflexiona:
;Convocatoria abierta, publicidad de ofertas...?

PR

16. En general y, en su caso, una vez realizada la oferta y el
sondeo correspondiente, la falta de disponibilidad de

SE

(En qué medida la composicién y funciones de la
Comisién Mixta es apropiada para realizar la
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candidaturas puede atribuirse a: (Puede marcar tantas seleccién en los proyectos de ETTE? ;Hay funciones
casillas como veas oportuno) que no haya podido desarrollarse adecuadamente?
{Por qué motivo? ;Ha desarrollado alguna funcién no
prevista en su disefio?

SE 23. Qué mejorarfas de la Gufa de la Entrevista SE ;Qué aspectos no han sido baremables por no estar
contemplados entre los criterios de baremacion

24. Qué otras propuestas de mejora harfas en relacién con esiEblesicles?

el desarrollo de las entrevistas (tipos de entrevista,
herramientas, etc.): ;Como se ha organizado el trabajo de baremacién
dentro de la Comisién Mixta?

Con relacién a la gufa de entrevistas, ;Ha facilitado la
labor? ;qué grado de utilizacién ha tenido? ;Ha usado
la ficha de entrevista para la baremacién de cada
perfil? ;Qué mejoras propondrfas?

;qué herramientas propias se han generado? ;son
exportables?

PR 29. Con relacién a SJG (herramienta de gestion de la SE ;El formato digital (pdf) disefiado para los listados
documentacién de las candidaturas), valora estas ha sido 4til? ;Qué modificarfas?

afirmaciones:
;Como podria facilitarse la labor de cumplimentacién

30. ;Qué mejoras propondria al SJG? de los formatos digitales (pdf) de listados?

(La informacién de la web esté bien organizada?

AJST 31. Sobre el mecanismo de sustitucién, una vez iniciado el AJST

proyecto, qué mejoras propondria para el personal directivo: . .
y Y : ;Qué factores inciden en el aumento del nimero de

renuncias?
;Qué acciones pueden influir en su disminucién?

;Qué estrategias se han desarrollado para
afrontarlas? ;Han funcionado?

TRV 32. En tu opinién, de los siguientes elementos, sefala en TRV ;Cémo influyen los plazos establecidos en cada parte
qué grado crees que han facilitado la eficacia del proceso de del proceso? ;Qué situaciones han imposibilitado el
seleccion: cumplimiento de plazos y cuéles lo han beneficiado?
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;Qué diferencias existen entre los procesos selectivos
tal como se han planteado en esta convocatoria, con
los realizados con anteriores convocatorias?

;Qué elementos han funcionado como cuellos de
botella (entendidos como los elementos que han
ralentizado o provocado una gran dificultad)?

5. ¢Los plazos
marcados para la
implementacién de
los programas han
sido coherente con
los del proceso de
seleccion? Y éstos
¢han sido
apropiados?

Coherencia

Pertinencia

6. (Qué elementos
han facilitado y/o
impedido una
comunicacion
eficaz?

Eficacia
Eficiencia

Valor
agregado

SE 4. Con relacién a la Comisién Mixta: PR (Han sido adecuados los plazos de presentacién y
L L . estion de las ofertas? jHan sido adecuados los
-En general, el calendario fijado por la Comisién Mixta ha ?)Iazos para su gesti(’)n7L
sido realista y ha posibilitado las actuaciones necesarias.
TRV 27. Los plazos propuestos en el procedimiento de seleccién
han sido adecuados con relacién a:
SE 17. Con relacién a la comunicacién de la Comisién Mixta SE ;Los canales y herramientas de comunicacién entre
con el personal SAE para la gestién de la oferta: los miembros de la Comisién han funcionado? ;En
. . ) - qué medida?
25. En general, podriamos decir que la informacién
facilitada durante el proceso de seleccién a las personas ;C6mo ha sido la comunicacién entre SAE, Comisién
candidatas ha sido oportuna y atil: y candidaturas? ;Cémo afecta a la comunicacién el
. . . L o informe de resultados de una oferta?
26. ;Cémo mejorarfas la comunicacién en el procedimiento
de seleccién?

SE ;Se compartia la informacién de baremacién de
candidaturas entre los procesos de seleccién
existentes en la CCAA?
¢Ha habido coincidencia en la puntuacién de
baremacién para mismas candidaturas en distintos
procesos selectivos (intra e interprovincial)? ;Qué
herramientas o estrategias facilitan dicha
coincidencia? ;Es necesaria?

SE 28. En cuanto a los listados provisionales y definitivos en la SE (Esta establecido el flujo de informacién para una

web, la informacién ha sido:

adecuada comunicacién? jLa comunicacién entre los
agentes intervinientes (miembros de Comisién Mixta,
SAE, Delegacién, Direccién General...) ha sido fluida
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y suficiente? ;Qué elementos no han funcionado en la
comunicacion y cuéles lo han facilitado?

;Qué herramientas de comunicacién se han
utilizado? ;Cuéles han sido méas beneficiosas?

;Qué necesidades de comunicacién no se han
cubierto con estas herramientas?

;C6mo mejorar la comunicacién?

7. ¢Cudles han sido Pertinencia M 2. En tu opinién, los proyectos ET/TE que se han puesto en PR ;Estos requisitos han podido favorecer o perjudicar
los puntos fuertes marcha: de forma diferente a mujeres y a hombres?
débiles de los h i . ) ) )

;{vrogramas desde Coherencia -En la elaboracién del proyecto se ha tenido en cuenta la :Se ha tenido en cuenta en la eleccién de

la perspectiva del Eficacia perspectiva de género ocupaciones el sesgo que puedan tener las mismas

género? porque sean ocupaciones tradicionalmente
Eficiencia masculinizadas o feminizadas?
Valor SE 4. Con relacién a la Comisién Mixta: SE ;La composicién de las Comisiones Mixtas ha podido
agregado influir en la seleccién de candidatos hombres o

- La paridad en la composicién de la Comisién Mixta ha
disminuido el sesgo de género en la seleccién de candidatos
hombres o candidatas mujeres

candidatas mujeres?

SE ;Hay algun criterio de baremacién que haya podido
afectar de forma diferente a la seleccién de mujeres
y de hombres?

SE 20. Alguna de las dimensiones de valoracién han afectado AJST ;Alguno de estos factores puede relacionarse con el
de forma diferente a la seleccién de hombres y mujeres. hecho de que las candidaturas hayan sido mujeres u
hombres?
TRV iAfecta de forma diferente el proceso de seleccién a

hombres y mujeres?

M: MARCO (Marco Normativo y Disefio del Proyecto).

PR: PRESELECCION (Determinacién de Perfiles, Gestién de Ofertas, Realizacién de sondeos).

SE: SELECCION (Comisiones Mixtas, Baremacién, Entrevistas, Publicaciones, Flujos de comunicacién interadministrativa y con las personas candidatas).
AJST: AJUSTES (Situaciones de emergencias no previstas: renuncias y sustituciones en proyectos en marcha).

TRV: TRANSVERSALIDAD.
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ANEXO V: JORNADA PARTICIPATIVA

EVALUACION DE LOS PROCESOS SELECTIVOS DE ETTE
(Metodologia)

OBJETIVOS.
AGENTES CLAVE.
TEMPORALIZACION.
MESAS DE TRABAJO.
METODOLOGIA.

vghpwbE
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La CoP, con el objetivo que més abajo se indica y en relacién con los procesos de seleccién
de ETTE, proyect6 una Jornada Participativa a fin de compartir un espacio y obtener un
conocimiento lo mas completo y més cercano a la realidad posible de los procesos de
seleccién llevados a cabo en ETTE mediante el intercambio de ideas y experiencias de las
personas que participaron en dichos procesos.

La Jornada sobre Evaluacion de los Procesos Selectivos de Escuelas Taller y Talleres de
Empleo, se celebr6 el 18 de junio en Sevilla, en el aulario del IAAP (Isla de la Cartuja).

1. OBJETIVOS

+ Objetivo General

® Analizar los procesos de seleccién de Escuelas Taller y Talleres de Empleo y
generar propuestas de mejora desde el diadlogo y el reconocimiento mutuo de
todos los agentes implicados.

4+ Objetivos Especificos:

® Establecer y/o mejorar los flujos de comunicacién entre todos los agentes
implicados en los procesos de selecciéon de ETTE.

® Recopilar propuestas, medidas y acciones para que los procesos de seleccién de
las ETTE estén en consonancia con los objetivos estratégicos de estos programas.

®© Identificar los elementos que afiaden valor al proceso de seleccién de ETTE para
mantenerlos en futuras convocatorias.

2. AGENTES CLAVE

La CoP invita a 73 personas relacionadas directamente con los Procesos de Seleccién de
Escuelas Taller y Taller de Empleo:

M Vocales de 35 entidades promotoras (46)

M Personal técnico SAE: Departamento de Intermediacién de la Direccién Provincial,
SAE Cruz Roja, SAE Dos Hermanas y Oficinas SAE que han participado en la
seleccién del alumnado (8)

Personal técnico de la Delegacién Territorial, componentes de la Comisién Mixta (9)
Personal técnico de la Direccién General de FPE (3)

Personal técnico de la Direccién Provincial del SAE (3)

Jefatura de Servicio FPE Direccién General (1)

Jefatura de Servicio Intermediacién SAE Servicios Centrales (1)

Jefatura de Servicio de Delegacién Territorial FPE (1)

Jefatura de Servicio intermediaciéon SAE Direccién Provincial (1)

(KN N S SN SN N R N N

Jefatura de Departamento de ETTE de Delegacién Territorial FPE (1)
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3. TEMPORALIZACION

Hora Accién Contenido Participante Tiempo
- Presentaciéon de | - Bienvenida.
la jornada. - El Servicio de FPE y las - Delegado
ETTE. Territorial 10
- Respaldo institucional y - Director General
metodolégico de la CoP y de IAAP
la evaluacién.
- Representante
- El trabajo colaborativo. CoP del IAAP
‘o - Representante 20’
9:15-10:00 - Respaldo metodolégico de la Evaluacion
evaluacion Politica Publicas
del IAAP
- Narrativa del proceso de la
CoP PESETTEA
- Plan de trabajo de la jornada
- Representante 15
- Organizacién de las mesas CoP PESETTEA
de trabajo e identificacién de
las personas dinamizadoras
y relatoras
10:00-10:30 Desayuno 30’
10:30-13:30 |~ Trabajo por - Debate por bquues del - 60 participantes 3h
Mesas proceso selectivo
- Conclusiones. - Puesta en comun por cada - 2 miembros de
Préxi mesa: ;Qué nos llevamos del | cada mesa de 30’
- FroXimos pasos trabajo de nuestra mesa? trabajo.
- Agradecimien-
to
D did - Primeras conclusiones y - Representante
- Despedida. sintesis de elementos CoP del IAAP ,
comunes en el debate de las - Representante 15
distintas mesas de trabajo CoP PESETTEA
14:00-14:30
- Turno libre de palabra - 2 representantes
L CoP PESETTEA
- Explicacién del proceso de
evaluacién y pasos a seguir.
- Compromiso de devolucién 15
de la informacién mediante
un informe
- Agradecimientos y cierre
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4. MESAS DE TRABAJO

La Jornada se propuso de forma que el trabajo fuese colaborativo. Las personas
participantes se dividieron en cinco mesas de trabajo; una mesa “directiva y de
coordinaciéon técnica” y cuatro mesas “técnicas de ejecucién”.

Estas mesas, partiendo del flujograma del proceso de seleccién, trabajaron todas sus
fases con una guia de preguntas sobre cada una de ellas, para identificar qué elementos
generaban valor y cuales generaban bloqueos, ordendndose el debate que se generaba
por cada bloque. En cada mesa se designé una persona que ejercié el rol de dinamizacién
al objeto de facilitar el debate y la produccién de propuestas, y otra persona que
desempefié las funciones de relatoria, para recoger la informacién, opiniones y
sugerencias de mejora o continuidad.

4+ Mesa directiva y de coordinacién técnica (1 mesa):
La jefa de Servicio FPE DG.

El jefe de Servicio Intermediacién SAE DG.

El jefe de Servicio FPE DT.

La jefa de Servicio Intermediacién SAE DT.

La jefa de Departamento ETTE DT.

Dos personas Asesoras Técnica ETTE DG.

Tres personas Técnicas de DP SAE.

Una persona representativa de las entidades promotoras.

NENNNRNRHRHHEN

Una persona con la funcién de dinamizacién (coordinador de CoP de IAAP).

.- Mesa técnica de ejecucion (4 mesas de hasta 10 participantes):
Vocales de entidades promotoras.
Componentes de las Comisiones Mixtas.
Un representante de SAE DP
Un técnico de intermediacién SAE DT
Personal técnico de Oficinas SAE.

Una persona con funcién de relatorfa

(S N N N S B S B

Una persona con funcién de dinamizacién
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5. METODOLOGIA:

7.1. Las mesas del trabajo parten del flujograma del
proceso

Todas las mesas trabajan todas las fases del proceso con una guia de preguntas sobre cada
uno de ellos para identificar qué elementos generan valor y cuales bloqueos.

En cada mesa hay una persona que ejerceré la funciéon de dinamizacién con el objeto de
facilitar el debate y la produccién de propuestas, y otra persona que ejercera la funcién de
relatoria.

Para ello, es fundamental cuidar que se den los siguientes requisitos en cada mesa de trabajo:

M Las aportaciones deben estar conectadas con acciones concretas, sus antecedentes
y sus consecuencias, prescindiendo de divagaciones y personalismos. Se trata de
encontrar evidencias.

M Se han de sistematizar los elementos significativos del debate de cada mesa,
recogiendo, al menos, estos contenidos:

o ¢Qué ha funcionado? {por qué?
o ¢Qué no ha funcionado? ¢por qué?
o Propuestas de mejora.

o Propuesta de continuidad.

5.1. GUIA DE PREGUNTAS

El objeto de las siguientes preguntas no es la contestacién exhaustiva de cada una de ellas
sino la de facilitar el debate en torno a la identificacién de sus elementos que aparecen en
cada bloque identificado en el proceso selectivo.

4+ BLOQUE: MARCO
® Disefio del proyecto:

o ;Qué elementos se han tenido en cuenta para el disefio del
proyecto?

o ;En qué medida los criterios de valoracién han influido en los
procesos selectivos?

o ;Qué dificultades han existido para el disefio y configuracién de los
[tinerarios Formativos?

o ;Qué valoracion realiza de la inclusién en los Itinerarios de los
Programas Formativos dirigidos a la adquisicion de las
Competencias Clave?
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+ BLOQUE: PRESELECCION:

®© Determinacién de perfiles:

o

iHan sido adecuados los requisitos minimos en la definicién de los
distintos perfiles?

En relacién con la definicién de los distintos perfiles, ;qué requisitos
han facilitado la seleccién de candidaturas y cuéles la han
perjudicado?

(Estos requisitos han podido favorecer o perjudicar de forma
diferente a mujeres y a hombres?

;Qué papel ha tenido la Comisién Mixta en la definicién de perfiles
de candidaturas? ;Cual deberfa tener?

:Se han publicitado los diferentes puestos ofertados y la definicién
de estos? ;Cé6mo afecta o hubiese afectado su publicidad en la
gestion de las ofertas en los diferentes perfiles?

En relacién con el personal formador. ;buscar por ocupaciones ha
sido til para la selecciéon de candidaturas? ;La ampliacién de
ocupaciones ha resuelto las dificultades encontradas?

:Se ha tenido en cuenta en la eleccién de ocupaciones el sesgo que
puedan tener las mismas porque sean ocupaciones
tradicionalmente masculinizadas o feminizadas?

® Presentacién y gestién de ofertas, realizacién de sondeos:

o

(Han sido adecuados los plazos de presentacién de ofertas? ;Han
sido adecuados los plazos para su gestién?

iLas ofertas han sido presentadas de forma correcta? ;Cémo se han
subsanado los posibles defectos?

;Cémo ha influido el &mbito de blsqueda en la gestién de ofertas
de cara a la cobertura de puestos ofertados?

SJG: limitaciones y facilidades.

Posibilidad de otros sistemas. Reflexiona: ;Convocatoria abierta,
publicidad de ofertas...?
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4+ BLOQUE: SELECCION:

® Comisiones mixtas:

o

(En qué medida la composicién y funciones de la Comisién Mixta
es apropiada para realizar la seleccién en los proyectos de ETTE?
iHay funciones que no hayan podido desarrollarse adecuadamente?
iPor qué motivo? jHan desarrollado alguna funcién no prevista en
su disefio?

iLa composicién de las Comisiones Mixtas ha podido influir en la
seleccién de candidatos hombres o candidatas mujeres?

iLos canales y herramientas de comunicacién entre los miembros
de la Comisién han funcionado? ;En qué medida?

iCémo ha sido la comunicaciéon entre SAE, Comisiéon vy
candidaturas? ;Cémo afecta a la comunicacién el informe de
resultados de una oferta?

® Baremaciones y entrevistas:

o

iLos criterios de baremacién establecidos han sido adecuados?
;Qué aspectos no han sido baremables por no estar contemplados
entre los criterios de baremacién establecidos?

(Hay algln criterio de baremacién que haya podido afectar de forma
diferente a la selecciéon de mujeres y de hombres?

iCémo se ha organizado el trabajo de baremacién dentro de la
Comisién Mixta? jHa habido coincidencia en la puntuacién de
baremacién para mismas candidaturas en distintos procesos
selectivos (intra e interprovincial)? ;Qué herramientas o estrategias
facilitan dicha coincidencia? ;Es necesaria? ;Se compartia la
informacién de baremacién de candidaturas entre los procesos de
seleccién existentes en la CCAA?

;Qué herramientas propias se han generado? ;son exportables?
En relacién con la guia de entrevistas, jHa facilitado la labor? ;qué

grado de utilizacién ha tenido? jHa usado la ficha de entrevista para
la baremacién de cada perfil? ;Qué mejoras propondrias?

® Publicaciones de listados provisionales y definitivos:

o

o

(El documento en formato digital (pdf) disefiado para los listados
ha sido atil? ;Qué modificarfas?

(Cémo podria facilitarse la labor de cumplimentacién de los
documentos en formato digital (pdf) de listados?
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o

o

;La informacién de la web esté bien organizada?

:(Coémo se han solventado las urgencias a efectos de publicacién?

® Flujos de comunicacién interadministrativas y con candidaturas:

o

o

;Esté establecido el flujo de informacién para una adecuada
comunicacién?;La comunicacién entre los agentes intervinientes
(miembros de Comisién Mixta, SAE, Delegacién, Direccién
General...) ha sido fluida y suficiente? ;Qué elementos no han
funcionado en la comunicacién y cuales lo han facilitado?

;Qué herramientas de comunicacién se han utilizado? ;Cuéales han
sido mas beneficiosas?

;Qué necesidades de comunicacién no se han cubierto con estas
herramientas?

;Cémo mejorar la comunicaciéon?

+ BLOQUE: AJUSTES

® Situaciones de emergencias no previstas (ausencia de candidaturas por
renuncias y/o sustituciones en proyectos con inicio inminente y/o en marcha):

o

o

;Qué factores inciden en el aumento del nimero de renuncias?

(Alguno de estos factores puede relacionarse con el hecho de que
las candidaturas hayan sido mujeres u hombres?

;Qué acciones pueden influir en su disminucién?

iQué estrategias se han desarrollado para afrontarlas? ;Han
funcionado?

+ TRANSVERSALIDAD:

o

;Cémo influyen los plazos establecidos en cada parte del proceso?
;Qué situaciones han imposibilitado el cumplimiento de plazos y
cuéles lo han beneficiado?

;(Qué elementos han funcionado como cuellos de botella
(entendidos como los elementos que han ralentizado o provocado
una gran dificultad)?
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o

El objetivo de los proyectos ETTE es mejorar la ocupabilidad de
personas jévenes desempleadas y mayores para facilitar su
insercién laboral. Aporta evidencias que nos acerquen a este
objetivo.

;Qué diferencias existen entre los procesos selectivos tal como se
han planteado en esta convocatoria, con los realizados con
anteriores convocatorias?

(Afecta de forma diferente el proceso de seleccién a hombres y
mujeres?

5.2. PROPUESTA PARA LA ORDENACION DEL DEBATE POR BLOQUES:

Para el abordaje de cada bloque se distribuyen los tiempos tal como se proponen a

continuacién:

© Reflexion individual (57)

o

Con ayuda de la gufa de preguntas y de la siguiente tabla (estara
impresa en gran tamafio para poder rellenar conjuntamente), cada
participante escribe en un pésit/tarjeta una idea, (normalmente,
una idea se expresa mediante una frase corta y no deberfa contener
méas de 7 palabras) . Se explica la direccién de esa idea. Por
ejemplo, si alguien dice que no ha funcionado “las entrevistas”
tendré que dejar claro qué es lo que no ha funcionado y dejarlo
dicho. Si s6lo ponemos “la entrevista”, la aportacién es pobre y no
puede tratarse la direccién de la informacién

Se pueden incorporar tantos pésit/tarjetas como ideas se quiera
aportar (1 idea = 1 pésit/tarjeta).

® Debate partir de las ideas individuales (ver tiempos)

o

o

o

o

o

Marco: 30’

Blogue preseleccién: 45’
Bloque seleccién: 60’
Ajustes: 25’

Transversalidad: 20’

En el debate, la persona dinamizadora agrupard las ideas semejantes siempre con
conformidad permanente del grupo y proponentes para asegurarse que el sentido de la
agrupacion es compartido. (A veces, las mismas ideas, tal como se expresan, pueden decir

cosas distintas).
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En el caso de discrepancias, ademas de que se escuchen, se planteen al grupo y se anotan
como ideas, si alguna persona, o grupo de personas, se enroca o insiste en una postura o
visién de alguna evidencia, o diga simplemente lo contrario, para desbloquear la discusion
se puede proponer un simbolo de discrepancia, por ejemplo, un rayo y se anota el objeto de
la discrepancia. Esto, para un posterior analisis es muy clarificador, ademas de reconocer la
contribuciéon. Y seguimos adelante. Es importante no pararse mas de lo necesario. El “rayo”
acorta tiempos y reconoce posturas encontradas.

® Sistematizacién final de cada bloque: 5 minutos
Para cerrar, la persona dinamizadora hace una breve sintesis de las ideas que han salido,
presentandose de forma agrupada, pudiendo referenciar, si se ven claros, los consensos y los
disensos. Sobre la sintesis se pueden retirar algin pésit o sistematizar en uno nuevo si el
grupo o algtin proponente lo ve claro tras el debate y si surge de forma agil.
Preguntas de apoyo para chequear sistematizacién:
o ;Vemos reflejados los grandes aciertos de este bloque?

o ;Y los errores?

o ;Podemos visualizar las formas en las que hemos superado los
obstaculos?

o ;Podriamos extraer ideas claves a futuro?

¢{Qué elementos han
facilitado los

¢Qué elementos han

dificultado los

Propuestas de Propuestas de

BLOQUES procesos selectivos? procesos selectivos? mejora continuidad
{QUE HA ¢{QUE NO HA : :
FUNCIONADO? FUNCIONADO?
MARCO (30’)

Disefio del proyecto

PRESELECCION (45)
Determinacién de perfiles.
Presentacion y gestion de ofertas,
realizacién de sondeos.

SELECCION (60)
Comisiones mixtas.
Baremaciones y entrevistas.
Publicaciones de listados.
Flujos de comunicacién
interadministrativas y con
candidaturas.

AJUSTES de situaciones no
previstas (25")

TRANSVERSALIDAD (20")
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5.3. INDICACIONES PARA LA PERSONA DINAMIZADORA Y RELATORA

4+ Funcién de la persona dinamizadora:

o

Establecer y mantener un clima de analisis, interés y apertura en
las discusiones (arbitraje y facilitacién).

Ayudar a las personas participantes a tener la oportunidad de hacer
sus aportes y poderlos llevar a las conclusiones propias del grupo.

Al iniciar el trabajo, deberéa introducir brevemente la dindmica de
trabajo. Explicando el modo de trabajo, por bloques, el uso de las
preguntas, la forma de responder y cémo plasmar las respuestas
en el soporte papel.

Insistir en la bdsqueda o aportaciones de evidencias. Pedir hechos
concretos o ejemplos si se comienza a hablar en abstracto o a
generalizar.

Reforzar la objetividad de las intervenciones y centrar los debates
mas en los hechos que en las personas concretas (se evitara la
personalizacién).

Administrar el proceso de trabajo y controlar los tiempos. Debera
dar cuenta al grupo de los tiempos, de lo conseguido y de lo que
falta.

Estar pendiente de la persona relatora para que pueda realizar su
trabajo y en los casos necesarios, pueda darle paso para que ésta
pueda pedir confirmacién o correccién de lo comentado en algln
momento.

Avisar para corregir situaciones improductivas, de bloqueo,
enroques personales o si la discusién se aparta del tema.

Dejar claro que su funcién no es ser el experto en materia de
seleccién o procedimientos similares (aunque a veces lo sea). En
algn caso podrad complementar informaciones y ofrecer puntos de
vista para reflexién del grupo, pero no en modo de persona experta
ni técnica, tampoco dando opiniones.

4+ Funcién de la persona relatora:

o

Tener claro al finalizar el trabajo de grupo, que ha de sistematizar
la informacién recabada y registrada en el debate grupal en un
informe.

Identificar cada miembro del grupo con una inicial o simbolo para
identificar ciertos comentarios que puedan ser claves para el
analisis de la informacion.
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o Podré hacer fotos del material escrito conforme se elabora en el
papelégrafo para poder entender la trazabilidad de alguna de las
ideas planteadas.

o Para poder sistematizar la entrada y registro del debate, puede usar
el siguiente orden de cada asunto o bloque tratado:

= Blogue o tema tratado

= Discusiones generadas

= Factores que se tienen en cuenta

= Consensos

= Disensos

= Problemas sin resolver y/o conflictividad generada
= Conclusiones

o Solicitar a la persona dinamizadora algin tiempo muerto para
aclarar algln aspecto del debate, siempre con el cuidado de no
interrumpirlo en seco.

o Tampoco dejar mucho tiempo sin poder aclarar dudas a la hora de
registrar un dato o recabar un comentario. Es preciso que haya
feedbacky poder solicitar confirmacién o correccién de lo debatido.

o Concluida la jornada, realizar un primer informe que seré revisado,
complementado y validado con la persona dinamizadora.
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ANEXO VI: CUESTIONARIO

EVALUACION DE SELECCION
DE ESCUELAS TALLER Y TALLERES DE EMPLEO
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Cuestionario
Evaluacion de Selecciéon de Escuelas Taller y Talleres de Empleo

La Comunidad de Practicas PESETTEA te presenta este cuestionario que forma parte del proceso
de evaluacién de los procesos de seleccién de personal de Escuelas Taller y Talleres de Empleo.

Para ello, te proponemos que cumplimentes las siguientes preguntas. Nos gustard conocer tu
opinién como participante en el mismo. El cuestionario se ha realizado para que sea lo mas directo
y agil posible y facilitando las respuestas. Te llevard de 15 a 20 minutos y, para nosotros, tu
aportacién es valiosa al objeto de ofrecer mejoras de calidad a nuevos procesos de seleccién. Muchas
gracias por tu participacion.

Antes de comenzar el cuestionario, ten en cuenta que:

Las preguntas en las que creas que no debes responder por falta de conocimiento o criterio, puedes

contestar "otra" (si se contempla esta opcién), "no lo sé" (si se contempla esta opcién) o simplemente
dejarlas en blanco.

Las preguntas que van del nimero 21 a la 24 solo deben contestarlas personas de la Delegacién
territorial de Formacién para el Empleo y de una Entidad Promotora y componente de una Comisién
Mixta.

1. Marca la opcion que corresponda segiin tu participacion en el proceso de Seleccion. He participado:
0 Desde el Servicio de FPE (Direccién General)

Desde el Servicio de FPE (Delegacién Territorial)

Desde el Servicio Andaluz de Empleo (Direccién Provincial)

Desde el Servicio Andaluz de Empleo (Servicios Centrales)

Desde el Servicio Andaluz de Empleo (Oficina de Empleo)

Desde una Entidad Promotora y componente de una Comisién Mixta

O o0ooooao

No he participado, pero me han invitado a cumplimentarlo
O Otra respuesta

En el caso que haya respondido las opciones "No" u "Otra", especifica el motivo por el que ha sido
invitado a cumplimentar el presente cuestionario.
Tu respuesta:

En el marco de las Escuelas Taller y Talleres de Empleo

2. En tu opinion, los proyectos ET/TE que se han puesto en marcha:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo)

Responden a un estudio del territorio y/o del mercado. 11213145
Responden a necesidades formativas y de empleo concretas. 1121314|5
Favorecen la empleabilidad. 11213145
Han tenido en cuenta el perfil de las personas demandantes de empleo del

o 112]314]5
territorio donde se desarrolla el proyecto.
Son consecuencia de un proceso de participacién de los agentes implicados. 11213145
En la elaboracién del proyecto se ha tenido en cuenta la perspectiva de género 11213145
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3. Con relacién al disefio de los proyectos y a su valoracién, indicanos tu grado de
acuerdo/desacuerdo con las siguientes afirmaciones:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

Un mayor nimero de certificados de profesionalidad favorece la insercién

laboral del alumnado. L1234]5
El desarrollo del proyecto se dificulta con un mayor nimero de certificados 112]314]5
Considero que debe valorarse positivamente los CP nivel 1 si el porcentaje de

. ! - 112]314]5
desempleados sin estudios en el territorio es alto
Considero que debe valorarse positivamente los CP nivel 3 si el porcentaje de

. : : 112]314]5

desempleados con bachillerato o estudios superiores es alto
Las actividades emergentes detalladas en la Resolucién de la Convocatoria 11203lals

representan la realidad del territorio del proyecto.

El caracter innovador valorado en la convocatoria se relaciona con las
actividades emergentes, sin embargo, no tiene en cuenta la demanda formativa 1123145
real del territorio.

Se hace necesario un estudio prospectivo del mercado de trabajo en el territorio
que oriente a las entidades promotoras sobre especialidades formativas 1121314|5
acreditables.

Sobre la Organizacion de la Seleccion: La Comision Mixta

4. Con relacién a la Comision Mixta:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

La composicién de la Comisién Mixta ha sido adecuada para realizar la
) 112]314]5
seleccién de ET/TE.
En general, el calendario fijado por la Comisién Mixta ha sido realista y ha
> . ; 112]314]5
posibilitado las actuaciones necesarias.
Los roles y funciones de la Comisién Mixta han estado claramente definidos. 112]314]5
La definicién de roles y funciones ha facilitado un reparto de tareas equilibrado
At . 112]314]5
dentro de la Comisién Mixta.
La paridad en la composicién de la Comisiéon Mixta ha disminuido el sesgo de
" . . . ) 112]314]5
género en la seleccién de candidatos hombres o candidatas mujeres
La composicién de la Comisién Mixta ha sido adecuada para realizar la
) 112]314]5
seleccién de ET/TE.
En general, el calendario fijado por la Comisién Mixta ha sido realista y ha
> . . 112]314]5
posibilitado las actuaciones necesarias.
Los roles y funciones de la Comisién Mixta han estado claramente definidos. 11213145
La definicién de roles y funciones ha facilitado un reparto de tareas equilibrado
At . 112]314]5
dentro de la Comisién Mixta.
La paridad en la composicién de la Comisiéon Mixta ha disminuido el sesgo de
" . . . ) 112]314]5
género en la seleccién de candidatos hombres o candidatas mujeres
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5. En tu opinién, (Qué ha faltado en la Comisién Mixta?
Tu respuesta:

6. La Comision Mixta, ¢ha desarrollado alguna funcién no prevista en su disefio? En caso afirmativo,
indique cuél/es
Tu respuesta:

7. Con relacion a la composicién y funcionamiento de la Comisién Mixta (Qué mejoras propondrias y
qué mantendrias?
Tu respuesta:

Sobre la Organizacién de la Seleccién: La Determinacion de Perfiles y la
Gestion de Ofertas.

8. En general, las personas seleccionadas tienen las competencias necesarias para cubrir los
objetivos del programa de ET/TE:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

Personal directivo 11213145
Personal formador 11213145
Personal de apoyo 1121345
Alumnado 11213145

9. Qué propondrias con relacién a los requisitos previstos para la preseleccién del perfil de personal
directivo para mejorarla:
Tu respuesta:

10. Y para el personal formador:
Tu respuesta:

11. Y para el personal de apoyo:
Tu respuesta:

12. Y para el alumnado:
Tu respuesta:

13. El aplicativo informatico de gestion de ofertas (HERMES) permite discriminar los perfiles
adecuados del personal formador, con los requisitos previstos en los certificados de profesionalidad.

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

14. El &mbito provincial de blisqueda de candidaturas ha sido acertado para el:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).
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Personal directivo 1123145
Personal formador 1121314]5
Personal de apoyo 1121314|5

En su caso, ;Qué &mbitos propondrias para cada perfil?
Tu respuesta:

15. La normativa reguladora permite preseleccionar las candidaturas a través de oferta empleo (SAE),

convocatoria publica o ambas (Cuél consideras mas adecuada?

Oferta de Empleo

(SAE) Convocatoria publica

Ambas

Para Personal directivo

Para personal formador

Para personal de apoyo

16. En general y, en su caso, una vez realizada la oferta y el sondeo correspondiente, la falta de
disponibilidad de candidaturas puede atribuirse a: (Puede marcar tantas casillas como veas

oportuno)

[0 Sueldo insuficiente o pocas horas de jornada
Requisitos de perfil de busqueda mal definidos
Dificultad de budsqueda de perfiles a través de HERMES
Candidaturas mal clasificadas y registradas en HERMES

Concurrencia con otros programas de empleo

Poca motivacién de las candidaturas

O 0O0Oo0Ooo0Oooaogad

O Otro:

En el caso que haya respondido la opcién "Otra", especifique lo que considere oportuno.

Tu respuesta:

Competencia entre los distintos proyectos por ejecutarse al mismo tiempo

Seleccién con mucha antelacién respecto a la incorporacién al puesto

Presencia obligatoria de candidaturas por ser perceptoras de prestaciones

17. Con relacién a la comunicacién de la Comision Mixta con el personal SAE para la gestion de la

oferta:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

Los canales de comunicacién estaban establecidos 112]314]5
Las personas responsables de la comunicacién estaban identificadas 1121314|5
Ha sido fluida 112]314]5
Ha sido eficaz 112]314]5
Ha facilitado el trabajo 11213145
Las instrucciones han sido adecuadas 112]314]5
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Sobre la Selecciéon

18. En tu opinién, las siguientes dimensiones para valorar al alumnado, ¢se han debido aplicar?:

No, no se
deberfa
haber

valorado

Si, pero con
menos peso

y
profundidad

Si, tal como
se ha
valorado

Si, con mas
pesoy
profundidad

No lo sé

Formacién y cualificacién

Pertenencia a colectivos prioritarios

Competencia Basica: Comunicacién
linglifstica

Competencia Basica: Autonomia e
Iniciativa personal

Empleabilidad: Motivacién

Empleabilidad: Idoneidad

Disponibilidad y Compromiso

Trabajo en equipo

;Afadirfas alguna otra dimensién? En caso afirmativo, indique cual/es

Tu respuesta

19. En tu opinién, las siguientes dimensiones para valorar al personal directivo, formador y de apoyo,

¢se han debido aplicar?:

No, no se
deberia
haber

valorado

Si, pero con
menos peso

y
profundidad

Sf, tal como
se ha
valorado

Sfi, con mas
pesoy
profundidad

No lo sé

Experiencia Profesional

Nivel de Formacién

Asistencia a Cursos de Formacién y
perfeccionamiento

Grado de conocimiento y
experiencia en programas de
ET/CO/TE

(En personal formador) Experiencia
Docente

(En personal formador)
Competencias Docentes

(En personal directivo)
Competencias profesionales de
gestién

(En personal de apoyo)
Competencias Profesionales

;Afadirfas alguna otra dimensién? En caso afirmativo, indique cuél/es
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Tu respuesta:

20. Alguna de las dimensiones de valoraciéon han afectado de forma diferente a la seleccién de
hombres y mujeres.

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

1121345

Explica la orientacién de tu respuesta
Tu respuesta:

21. Con relacién a las entrevistas realizadas en los procesos de seleccién, indicanos en qué grado es
acertado lo siguiente:

(1: Totalmente desacertado, 2: No acertado, 3: Ni acertado ni desacertado, 4: Acertado, 5: Totalmente acertado).

Las entrevistas basadas en competencias 11213]4]5

La sistematizacién de la Ficha de Entrevista 11213415

La Gufa de la Entrevista para el perfil de personal directivo, formadory deapoyo | 1| 2| 3| 4|5

La Guia de Entrevista para alumnado 1121345

Si es posible, argumenta tus respuestas
Tu respuesta:

22. Con relacion al tiempo necesario para el desarrollo de las entrevistas, indicanos cual es el tiempo
(en minutos) que consideras méas adecuado para el personal directivo:
Tu respuesta:

¢Y para el personal de apoyo?:
Tu respuesta:

¢Y para el personal formador?
Tu respuesta:

¢Y para el alumnado?
Tu respuesta:

23. Qué mejorarias de la Guia de la Entrevista
Tu respuesta:

24. Qué otras propuestas de mejora harias en relacion con el desarrollo de las entrevistas (tipos de
entrevista, herramientas, etc.):
Tu respuesta:

Sobre el procedimiento de seleccion y algunos aspectos que han podido
intervenir

25. En general, podriamos decir que la informacién facilitada durante el proceso de seleccién a las
personas candidatas ha sido oportuna y util:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

Comunidad de Practica PESETTEA 105



Evaluacién de la Seleccion de Escuelas Taller y Talleres de Empleo. Sevilla

Por parte del SAE 1121314|5
Por parte de la Comisién Mixta 11213145
Por parte de las Entidades Promotoras 1121314|5

26. ;Como mejorarias la comunicacion en el procedimiento de selecciéon?
Tu respuesta:

27. Los plazos propuestos en el procedimiento de selecciéon han sido adecuados con relacién a:

El inicio del proyecto tras la aceptacion (4 meses) Sl NO
El plazo de Constitucién de la Comisién Mixta (2 dias desde la aceptacién) Sl NO
La presentacién de toc_ias .Ias ofertas delempleo' por parte de la Entidad Promotora N NO
(3 dias desde la constitucién de la Comisién Mixta)

La presentaciéon de documentacién acreditativa de las personas candidatas (5 dfas) Sl NO
El listado provisional del resultado de la seleccién (3 dias desde la entrevista) Sl NO
Aceptacién y/o renuncia de la persona candidata (no establecido) Sl NO
Espacio de tiempo entre la seleccién y la contratacién (no establecido) Sl NO

;Qué propuestas de plazos harfas en el procedimiento de seleccién?
Tu respuesta:

28. En cuanto a los listados provisionales y definitivos en la web, la informacién ha sido:

(Puedes marcar tantas casillas como veas oportuno)

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

Facilmente localizable 112]314]5
Clara y facil de entender 11213145
Con una nomenclatura uniforme 112]314]5
Publicada de forma répida 11213145

29. En relacién con SJG (herramienta de gestion de la documentacién de las candidaturas), valora
estas afirmaciones:

(1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo).

La idea de crear una herramienta informética (SJG) ha supuesto un avance 11213145
Una plataforma adecuada y versétil para las candidaturas 1121314|5
Ha facilitado el proceso de gestién y acceso compartido de la documentacion

) - . 112]314]5
de las candidaturas a las Comisiones Mixtas
Ha facilitado el proceso de baremacién y/o autobaremacioén 11213145
Permite la presentacién de la documentacién de una forma facilmente 11213lals

identificable
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Ha tenido muchas carencias y debilidades, y no ha resultado eficaz 1121345

30. {Qué mejoras propondria al SJG?
Tu respuesta:

31. Sobre el mecanismo de sustitucién, una vez iniciado el proyecto, qué mejoras propondria para el
personal directivo:
Tu respuesta:

¢Y para el personal de apoyo?
Tu respuesta:

¢Y para el personal formador?
Tu respuesta:

¢Y para el alumnado?
Tu respuesta:

32. En tu opinién, de los siguientes elementos, sefiala en qué grado crees que han facilitado la eficacia
del proceso de seleccién:

Normativa estatal y autonémica Nada Poco Algo Bastante Mucho
Los criterios de valoracién de los Nada Poco Algo Bastante Mucho
proyectos

Configuracién de los planes formativos Nada Poco Algo Bastante Mucho
Detern_’nnamon de perfiles Nada Poco Algo Bastante Mucho
profesionales

Gestién de la oferta Nada Poco Algo Bastante Mucho
_Gestlén de.bajas, renuncias e Nada Poco Algo Bastante Mucho
incorporaciones de candidaturas

33. {Qué otros elementos consideras que han facilitado la eficacia del proceso?

Tu respuesta:

34. ;Y qué otros consideras que lo han dificultado?
Tu respuesta:
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ANEXO VII: NORMATIVA Y DOCUMENTACION DE
REFERENCIA
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NORMATIVA Y DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Orden de 2 de junio de 2016, por la que se regulan los programas de Escuelas Taller, Casas
de Oficio, Talleres de Empleo y Unidades de Promocién y Desarrollo de la Junta de
Andalucia, y se establecen las bases reguladoras para la concesién de ayudas publicas en
régimen de concurrencia competitiva a dichos programas. (Consolidada).

Resolucion de 7 de diciembre de 2016, de la direccién General de Formacién Profesional
para el Empleo, por la que se convoca la concesién de subvenciones para incentivar la
realizaciéon de Escuelas Taller y Talleres de Empleo, conforme a lo previsto en la Orden de
la Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio de 2 de junio de 2016, por la que se regulan
los programas de Escuelas Taller, Casas de Oficio, Talleres de Empleo y Unidades de
Promociény Desarrollo de la Junta de Andalucia, y se establecen las bases reguladoras para
la concesion de ayudas publicas en régimen de concurrencia competitiva a dichos
programas. (Consolidada).

Resoluciéon de la Delegacién Territorial de Economia, Innovacién, Cienciay Empleo de Sevilla
de concesién de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva en materia de
Formacion Profesional para el Empleo para incentivar la realizaciéon de Escuelas Taller y
Talleres de Empleo conforme a lo previsto en la Orden de la Consejeria de Empleo, Empresa
y Comercio de 2 de junio de 2016, por la que se regulan los programas de Escuelas Taller,
Casas de Oficio, Talleres de Empleo y Unidades de Promocién y Desarrollo de la Junta de
Andalucia, y se establecen las bases reguladoras para la concesién de ayudas publicas en
régimen de concurrencia competitiva a dichos programas.

Instruccién 1/2017 de la Direccién General de Formacién Profesional para el Empleo, por
la que se establece la interpretacién de determinados preceptos de la Orden de 2 de junio
de 2016, por la que se regulan los programas de Escuelas Taller, Casas de Oficio, Talleres
de Empleo y Unidades de Promocién y Desarrollo de la Junta de Andalucia, y se establecen
las bases reguladoras para la concesién de ayudas publicas en régimen de concurrencia
competitiva a dichos programas, a fin de que sean objeto de una aplicacién homogénea en
la Comunidad Auténoma de Andalucfa.

Resoluciéon de la Direccién General de Formacién Profesional para el Empleo, por la que se
regula el protocolo de actuacién en los procedimientos de seleccién del personal formador,
directivo y de apoyo en los proyectos de Escuelas Taller y Talleres de Empleo aprobados en
el marco de la convocatoria aprobada por Resoluciéon de 7 de diciembre de 2016 de esta
misma Direccién General (Boja no 238).

Addenda a la Resolucién de 26 de diciembre de 2017 de la Direccién General de Formacién
Profesional para el Empleo, por la que se regula el protocolo de actuacién en los
procedimientos de seleccién del personal formador, directivo y de apoyo en los proyectos
de Escuelas Taller y Talleres de Empleo aprobados en el marco de la convocatoria aprobada
por Resolucién de 7 de diciembre de 2016 de esta misma Direccién General (Boja no 238).

Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia (2019)
Procesos de seleccion. Programa Escuelas Taller y Talleres de Empleo. Documentacion de
Proceso de Seleccion de personal directivo, formador, de apoyo y alumnado trabajador.
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/empleoformacionytrabajoautonomo/areas/f
ormacion-empleo/becas-fpe/paginas/procedimiento-seleccion-talleres.html (URL)
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8.

10.

11.

Resoluciéon de la Direccién General de Formacién Profesional para el Empleo, por la que se
regula el protocolo de actuacién en los procedimientos de seleccién del alumnado trabajador
en los proyectos de Escuelas Taller y Talleres de Empleo aprobados en el marco de la
convocatoria aprobada por Resolucién de 7 de diciembre de 2016 de esta misma Direccién
General (Boja no 238).

Addenda a la Resolucién del 26 de diciembre de 2017 de la Direccién General de Formacién
Profesional para el Empleo, por la que se regula el protocolo de actuacién en los
procedimientos de seleccion del alumnado trabajador en los proyectos de Escuelas Taller y
Talleres de Empleo aprobados en el marco de la convocatoria aprobada por Resolucién de
7 de diciembre de 2016 de esta misma Direccién General (Boja no 238).

Gufa préctica: La Entrevista en el Procedimiento de Seleccién de Personas de los Proyectos
de Escuelas Taller y Talleres de Empleo (Consejerfa de Empleo, Empresa y Comercio).

Manual “Paso a paso” para la aportaciéon de Autobaremo y documentacioén justificativa para
los procesos de seleccién de personal directivo, formador y de apoyo en Escuelas Taller y
Talleres de Empleo.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

CAP: Certificado de Aptitud Pedagégica.

CoP: Comunidad de Practica.
CP: Certificado de Profesionalidad.
DGFPE: Direccién general de Formacién para el Empleo.

DTSE: Delegacién Territorial de la Consejeria de Empleo, Formacién y Trabajo Auténomo en
Sevilla.

ET: Escuelas Taller.

ETTE: Escuelas Taller y Talleres de Empleo.

FPE: Formacién Profesional para el Empleo.

GEFOC: Gestion de Formacién Continua (Aplicativo informatico de FPE).
IAAP: Instituto Andaluz de Administracién Pablica.

Idioma B1 (o Idioma C1): Estdndar europeo que sirve para medir el nivel de comprensién y
expresién oral y escrita en una determinada lengua.

Nivel 1 (2 o 3): Nivel de Cualificacién 1 (2 o 3).

PESETTEA: Proceso de Evaluacién de Seleccién de Escuelas Taller y Talleres de Empleo.
PMP: Project Management Professional (certificacién en gestién de proyectos).

SAE: Servicio Andaluz de Empleo.

SJG: Sistema de Justificacién Genérico (Aplicativo informatico del SAE).

TE: Taller de Empleo.

VPN: Virtual Private Network o Red Privada Virtual (RPV): tecnologia de red de ordenadores
que permite una extension segura de la red de area local.

Comunidad de Practica PESETTEA 111



