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1.

RESUMEN

Este documento es una sintesis del Informe de Evaluacion de /a Seleccion de Escuelas Taller
y Talleres de Empleo fruto del trabajo desarrollado por la Comunidad de Préctica (CoP)
PESETTEA, en la que se integra personal de todas las areas implicadas en la seleccién del
personal y del alumnado de los 48 proyectos de Escuelas Taller y Talleres de Empleo (ETTE),
en la provincia de Sevilla en el marco de la convocatoria de 2016.

En el desarrollo de esta se ha analizado de forma pormenorizada todos estos aspectos desde
una perspectiva sistémica, pretendiendo dar respuesta a las siguientes cuestiones:

o}

o}

&

N ©

&

(En qué medida el disefio de los procesos de seleccién ha sido apropiado para la
consecucién de los objetivos de los programas de ETTE?

;Los elementos tenidos en cuenta para el disefio de los proyectos han sido los adecuados?

;Las personas seleccionadas han sido las idéneas para cubrir los objetivos del programa
de ETTE?

;Qué elementos han bloqueado o han facilitado los procesos de seleccién?

;Los plazos marcados para la implementacién de los programas han sido coherentes con
los de los procesos de selecciéon? Y éstos ;han sido apropiados?

;Qué elementos han facilitado y/o impedido una comunicacién eficaz?

iCuéles han sido los puntos fuertes y débiles de los programas de ETTE desde la
perspectiva del género?

Metodolégicamente la CoP ha contado con el
asesoramiento y apoyo del IAAP, incorporando
licada tenia una mecanismos de colaboracion que han abierto la
ba visiones discusion entre distintos actores, para integrar
posicio’n que genera a y todas _ las experiencias sin pretender
completas pero que compartidas necesariamente un consenso.
J nte
Perm,'tfan crear un mapa basta Igualmente se han utilizado conceptos e
Jel proceso instrumentos de evaluacién de politicas publicas
fiable del P para dar mayor alcance a los resultados.

Cada drea imp

Entre los obstaculos y dificultades encontradas
en los procesos de seleccién se destacan tres

que justifican sobradamente la necesidad de esta evaluacién:

® Los plazos previstos para su implementacién: frente a los 4 meses previstos para
el inicio de los proyectos, se ha requerido entre 12 y 15 meses para la realizacién
de todos sus procesos selectivos.

® Necesidad de aumentar los recursos humanos y técnicos necesarios: la
movilizacién de recursos extraordinarios pone en cuestiéon la sostenibilidad de los
programas en futuras convocatorias.

© Situaciones complejas en la gestién de los procedimientos: como la reiteracién
de candidaturas en distintos proyectos, que hizo que las mismas personas fueran
entrevistadas varias veces para el mismo perfil aunque en distintas Comisiones
Mixtas.
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2. TECNICAS Y HERRAMIENTAS UTILIZADAS

A nivel metodolégico, la CoP PESETTEA, ha tomado como eje estratégico un abordaje
participativo y de género para el analisis de problemas y dificultades surgidos y la deteccién

de puntos fuertes y areas de mejora.

Para recoger la informacién y evaluar el objeto de
nuestro estudio, la CoP ha puesto en marcha su
Plan de Accion, destacando las siguientes
acciones:

1. Asesoramiento sobre evaluacion de
politicas publicas

2. Recopilacion de datos cuantitativos

3. Celebracion de una jornada participativa

4. Elaboracion de un cuestionario online

&
| H la Jornad, Par‘(:/'cipat‘:/'va
asistieron mges de 50 perso
1as

Y, a traves g trabgjo
Colaborgt;
oratijvo, 9eneraron Propuesty,

/S

de mejorg desde of dlidlogo Yel

r -
€conocimient, Mutue”

Entidad Promotora y componente de una Comision Mixta

Perfiles de las personas participantes en el Cuestionario

Sevicio de FPE (Direccion General)
7,3%

Senvicio de FPE (Delegacion Territorial)
17,1%

48 8%

Servicio Andaluz de Empleo (Direccion Provincial)
4.9%
Senvicio Andaluz de Empleo (Servicios Centralesl)
49%

Senvicio Andaluz de Empleo (Oficina de Empleo)
17,1%

Cada elemento que ha emergido del analisis estéd conectado con los siguientes criterios de
evaluacién, lo que ha facilitado el anélisis de los resultados:

® Pertinencia: refiere al grado en que se han identificado correctamente las

necesidades a cubrir, tanto en el disefio de los proyectos como en los procesos
de seleccién, y en qué medida la intervencién esta orientada a resolver dichas

necesidades.

Coherencia: refiere al grado en el que la estructura disefiada de los procesos de
seleccién y su desarrollo ha sido concordante con los objetivos del programa de

ETTE.

Eficacia: medida en la que los procesos de seleccién han sido resueltos,
analizando si se alcanzaron los objetivos previstos, sin considerar los costes en
los que se incurre para obtenerlos.

Eficiencia: medida en la que se obtuvieron los resultados deseados en relacién
con el tiempo, recursos humanos y materiales empleados.

Comunidad de Practica PESETTEA
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®© Valor agregado: elementos de los procesos de seleccién desarrollado que aportan
mérito o éxito en relacién con los problemas surgidos en el propio proceso, por
un lado, y por otro, a los procesos desarrollados en convocatorias anteriores.

3. SINTESIS DE RESULTADOS, CONCLUSIONES Y
PROPUESTAS

En este apartado se muestran los elementos claves que consideramos necesarios modificar
en futuras convocatorias de ETTE ya sea a nivel normativo, de herramientas o de flujos de
comunicacién y relaciones interadministrativas.

Partiendo de esta premisa, a continuacién, desbrozamos algunos elementos que siguen
abiertos al debate, pero sobre los que podemos apuntar, como aportacién de este proceso
de evaluacién, algunas lineas fiables hacia dénde orientar los posibles cambios.

A pesar del notorio esfuerzo que ha supuesto implementar una normativa nueva en el disefio
de los proyectos, se destaca la inexistencia de un sistema claro de indicadores que permitan
dar una respuesta evidente sobre el alcance del objetivo general de insercién laboral, o
que supone una debilidad estructural a solventar en futuras convocatorias.

3.1. En relacién con el disefio de los procesos de seleccién

La normativa reguladora estatal permite preseleccionar las candidaturas del perfil directivo,
de apoyo y formador, a través de oferta de empleo (SAE), convocatoria publica o ambas,
siendo uno de los debates generados mas importantes, el como afrontar los futuros procesos
de seleccioén.

o Para el sistema de preseleccién de candidaturas se propone una férmula mixta
combinando de forma simultdnea una Convocatoria Pablica con la presentacion
de ofertas de empleo para el perfil del personal formador.

las ocupaciones necesarias para los certificados.

o Dar publicidad con suficiente antelacién a dichos perfiles para el conocimiento de

: o Continuar colaborando con el SAE para realizar un analisis y reinterpretacién de |
5 las personas interesadas. i
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3.2. En relacién con el disefio de los proyectos

En muchos casos, se constata una falta de adecuacién entre el disefio de los proyectos y la
realidad territorial.

La alternativa que se propone pasaria por incluir criterios de valoracién que tasen la
idoneidad del proyecto y de su itinerario formativo en torno a cuatro ejes:

o

Empleabilidad, en el que se justifique la adecuacién a un anélisis previo de la
demanda y de los posibles colectivos del territorio beneficiarios del proyecto.

Competitividad, en el que se justifique la adecuacion a un anélisis previo de la !
oferta de trabajo, de las ocupaciones con tendencia positivas o emergentes !
reflejando informacién procedente de los sectores productivos y de servicios !
representativos de la zona.

Utilidad piablica y/o el interés social acorde a la actividad a desarrollar en la
entidad promotora.

lgualdad de género, en funcién del mayor o menor impacto sobre el logro de la
igualdad que potencialmente se pueda obtener.

Las Competencias Clave han tenido una influencia excesiva al aumentar el nimero de
procesos selectivos, dificultar la implementacién de los proyectos y convertirse en un
requisito para la continuidad del alumnado. Ademas, los requisitos para las Competencias
clave de nivel 2 y 3 son los mismos, siendo dificil prever qué candidaturas resultan idéneas

o Recuperd

comp
paﬁamient

acom

para superar los contenidos de cada nivel, lo que no

garantiza su continuidad en el proyecto.
rla Ed“waon Por Ultimo, resaltar una cuestién formal de
concordancia con la normativa general de derecho
cativo laboral. Al incluir este programa formativo en un
proyecto de ETTE, se vincula esta formacién con una
ocupacién concreta en un contrato, y debe incluirse
como clausula para rescindir el contrato la superacién
de las pruebas finales de estos programas, lo que causa

ensatoria como

una complejidad juridica dificil de abordar en muchos casos.

Para superar el inconveniente de la ausencia de titulacién, se hacen las siguientes
estimaciones:

o

Se valora positivamente la inclusién de los CP nivel 1 en los itinerarios formativas |
de las familias profesionales que lo permitan, destinado a personas sin titulacién
de la ESO, continuando con un CP nivel 2, aumentando asf su grado cualificacion :
profesional. i

Se plantea la misma idoneidad para el caso de itinerarios formativos que
comiencen con un CP de nivel 2, y continlen dando acceso a un CP de nivel 3 a
personas sin titulacién de Bachillerato.
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3.3. En relacién con la idoneidad de las personas seleccionadas

Parte del debate producido se centra en la adecuacién de las candidaturas seleccionadas,
analizando cémo ajustar los procesos de seleccién para que resulte més eficaz. Se proponen,
entre otras.

o Ampliar el listado tasado de los motivos de exclusién de las candidaturas y su
aplicabilidad tanto en la fase de baremacion de curriculums como en la de !
entrevistas. Actualmente sélo se puede excluir una candidatura si obtiene una !
puntuacién de O en alguno de los éambitos valorados en la entrevista
(Conocimiento normativo de ETTE o capacidades personales). Estos motivos han
sido insuficientes y de dificil aplicacién.

o Establecer mecanismos de exclusién para la seleccién de alumnado, ya que en la
actualidad no existe esta posibilidad.

o Contar con un sistema que no penalice a las personas que han estado entrando y
saliendo del mercado laboral, con contratos en muchos casos de corta duracién
y baja cualificacién, pero que demuestran con ello un interés por el empleo.

3.4. En cuanto a los elementos que han bloqueado o facilitado
los procesos de seleccibn

4 Comisiéon Mixta:

Respecto a la Comisién Mixta, se propone lo siguiente para la optimizacién de su
funcionamiento.

o Apoyo especializado para la Comisién Mixta incidiendo en la realizacién de
entrevistas y baremacién de candidaturas.

o Extender el aplicativo informético de la DTSE y la disponibilidad de portétil con
conexién VPN a la red corporativa para cada Comisién Mixta, agilizando el calculo
de las puntuaciones y la gestién y creacién de listados normalizados

o Mejorar la herramienta de gestiéon documental (SJG), que permita:

o asociar una candidatura y su documentacién a distintas ofertas.

o subir, visualizar y descargar todos los documentos en bloque mejorando
el sistema de clasificacién de la documentacion. '

o el acceso de todos los miembros de la Comisiéon Mixta.
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4+ Ambito de busqueda:

El d&mbito de busqueda de candidaturas es uno de los elementos que maéas opiniones
discrepantes genera.

o Debemos sefialar que esta falta de consenso puede estar mediatizada por los
efectos negativos que ha tenido la reiteracién de candidaturas, y por ello hay un
grupo de opinién que apunta hacia la modificacién del &mbito de blsqueda como
mejor solucién a corto plazo.

o A su vez, otro grupo de opinién considera que, para minimizar esta reiteracién, no
se trataria tanto de modificar el &mbito de blsqueda como complementar los !
requisitos minimos que establece la norma, con otros requisitos adaptados a las :
caracteristicas especificas del proyecto a propuesta de la Comisién Mixta.

3.5. En cuanto a la comunicacién y la perspectiva de género

Se entiende que un valor afiadido, serfa confeccionar
la normativa desde una 6ptica colaborativa, usando
in;ormaciéﬂ Yy de metodologias que favorezcan el intercambio y
flexibilicen estructuras y roles sin perder su riqueza y
poniendo en valor a los distintos agentes que

& Falta de

van realizar
evidencias queé permitan

. S en . . . . .

eraciones conSIStente participan. A mvel de normatlva e><|ste_ un amplio
asev . margen para incorporar cladusulas de igualdad de
temas de género género, como por ejemplo la inclusién de preferencia

en la adjudicacién, valoracion de la perspectiva de
género en los proyectos presentados, entre otros.

3.6. Propuestas de mejora y mantenimiento

A continuacién, se recoge un ejemplo de propuestas de mejora que se han recogido:

4 Mecanismos de sustitucién de candidaturas

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

; o Generar listado de reservas Gnicos (bolsa de sustituciones) para todos los proyectos !
; con preferencias de destinos. E

o Asegurar, en el caso del alumnado, un minimo de ndmero de reservas antes de !
iniciar el proyecto. 3

o Mantener sistema de urgencia reflejado en la addenda del alumnado, ajustando lo
maximo posible los plazos para la gestion de ofertas y presentacion de :
documentaciéon por parte de las candidaturas. Analizar su aplicacién para :
garantizar la seguridad juridica. E
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4 Tratamiento de renuncias o bajas

: o La normativa plantea penalizaciones a futuras convocatorias en casos de renuncia, '
pero no se establecen mecanismos concretos. Se plantea como mejora, que cada
| entidad emita informe favorable por el compromiso y dedicacion, siempre y cuando |
5 haya permanecido durante todo el contrato/proyecto y que puntte favorablemente !
i en futuros procesos de seleccién en préximas convocatorias. i
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