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DE DIPLOMADO/A EN TRABAJO SOCIAL (2010)

ADVERTENCIAS:
No abra este cuestionario hasta que se le indique.

Solo se calificaran las respuestas marcadas en la Hoja de Examen.

Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador.

La fase de oposicion, que tendra caracter eliminatorio y consta de un ejercicio de caracter teorico-practico,
compuesto de dos partes siendo ambas obligatorias y eliminatorias:

- La parte tedrica consistira en contestar por escrito un cuestionario propuesto por la Comision de Seleccion que
contendra 105 preguntas de tipo test con cuatro respuestas alternativas, siendo s6lo una de ellas la correcta.
Las 101 primeras preguntas seran ordinarias y evaluables (de la 1 a la 101 inclusives) y las 4 ultimas de
reserva (de la 151 a 154 inclusives), adecuadas a las funciones propias de la Categoria Profesional.

- La segunda parte, de caracter practico, consistira en contestar por escrito un cuestionario propuesto por la
Comisién de Seleccion que contendra 23 preguntas de tipo test con cuatro respuestas alternativas, siendo solo
una de ellas la correcta. Las 20 primeras preguntas seran ordinarias y evaluables (de la 102 a la 121
inclusives) y las 3 ultimas de reserva (de la 155 a 157 inclusives), adecuadas a las funciones propias de la
Categoria Profesional y relacionado con el programa de materias aprobado.

Cada acierto se valorara con 1 punto y cada contestacion erronea se penalizara con un quinto del valor de
una respuesta acertada.

Puntuacion = V*[A-E/5)], donde V es el valor de cada acierto, A es el numero de preguntas evaluables acertadas
y E el nimero de preguntas evaluables erroneas. La puntuacion final del ejercicio serd la suma de la puntuacién
obtenida en ambas partes, teniendo en cuenta que para aprobar el ejercicio, seran necesario 60,50 puntos.

Si observa alguna anomalia en la impresion del cuestionario, solicite su sustitucion.

El tiempo total para la realizacion de este ejercicio es de 180 minutos.

Compruebe siempre que el numero de la respuesta que sefiale en su Hoja de Examen es el que
corresponde al nimero de la pregunta del cuestionario.

Si necesita alguna aclaracion, por favor, pidalo en voz baja al personal del Aula, de tal forma que se
evite molestar al resto del Aula. El personal del Aula no le podra dar informacion acerca del contenido
del examen.



1.- Entre los criterios de inclusién en los programas preventivos para la atencion, orientacion e
intervencion a familias con menores en situacion de conflicto o dificultad social no se encuentra:

A) que se trate de una intervencion complementaria y especifica a otro recurso existente

B) mayores de 14 afios incluidos en el articulo 3 de |a Ley Orgéanica 5/2000 de 12 de enero reguladora de
la responsabilidad penal de los menores

C) voluntariedad/motivacién en la familia y/o el menor

D) el conflicto o dificultad objeto de intervencién no debe ser susceptible de intervencion a través de otros
recursos existentes

2.- El Decreto 65/2017 de 23 de mayo, introduce modificaciones respecto al Decreto 37/2012, de 21
de febrero, por el que se regula el Registro de Mediacién Familiar. En relacién a los requisitos
econoémicos para la gratuidad de la mediacién familiar (articulo 18), no constituyen modalidades de
unidad familiar:

A) la formada por el padre, madre o ambos, y los hijos/as menores con excepcién de los emancipados
B) la formada por padre, madre o ambos, y los hijos/as mayores de edad, siempre y cuando exista
dependencia econémica respecto a los progenitores

C) la integrada por cényuges no separados legalmente o por las parejas de hecho inscritas en el Registro
de Parejas de Hecho de la Comunidad Auténoma

D) las familias reconstituidas, cuando convivan con los hijos/as de uno o ambos progenitores

3.- El Programa de Ayudas Econémicas Familiares se lleva a cabo en colaboracion con las
Corporaciones Locales, y se gestiona a través de los Servicios Sociales Comunitarios. Para su
desarrollo la Junta establece convenios, regulados a través de la Orden 10 de octubre de 2013 con:

A) los ayuntamientos de mas de 50.000 habitantes

B) los ayuntamientos de mas de 20.000 habitantes

C) las Diputaciones Provinciales para su coordinacién en los municipios de menos de 20.000 habitantes
D) B) y C) son correctas

4.- El Programa destinado a facilitar los regimenes de visita, custodia, comunicacién y estancia de
menores con sus padres/madres y otros miembros de la familia, en los casos en que aquellos se
encuentren bajo la tutela o guarda de la Entidad Ptblica competente en proteccién de menores o
cualquier otro caso de acogimiento familiar, se denomina:

A) espacio facilitador de relaciones familiares
B) punto de encuentro

C) espacio facilitador de relaciones personales
D) punto de encuentro familiar

5.- La implantaciéon del Programa de Tratamiento a Familias con menores en situacién de riesgo 6
desproteccion se realizé a través de una Orden por la que se regulan las bases para otorgar
subvenciones a Entidades Locales para la realizacion del mismo;:

A) Orden de 28 de julio de 2015

B) Orden de 20 de junio de 2005

C) Orden de 20 de julio de 2006

D) Ninguna de las anteriores son correctas
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6.- En 2015 la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales, desde la Direccion General de Infancia y
Familias, publica el “Protocolo de la Comunidad Auténoma de Andalucia para la derivacion al
programa de evaluacion, diagnéstico y tratamiento a menores victimas de violencia sexual”.Segun
dicho protocolo el érgano central de la coordinacion técnica e interadministrativa es:

A) Servicio de Proteccion de Menores

B) Equipos de Proteccién de Menores

C) Servicio de Prevencion y Apoyo a las familias
D) Direccion General de Infancia y Familias

7.- ¢ Qué menores, suceptibles de ser adoptados en Andalucia pueden considerarse con
necesidades especiales?

A) menores con 5 0 mas afios

B) grupos de 3 hermanos/as 6 mas; 6 grupos de 2 hermanos/as en los que uno tenga 5 afos
C) menores con antecedentes clinicos de discapacidad sensorial

D) menores que han sido victimas de violencia sexual

8.- Las personas que tengan la consideracién de familia extensa y deseen realizar un acogimiento,
deberan presentar una solicitud para iniciar el procedimiento, acompaiada de los siguientes
documentos:

A) fotocopia compulsada de la declaracién del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
B) certificado médico de cada solicitante

C) certificado municipal de empadronamiento

D) ninguna de las anteriores es correcta

9.- ¢ Cual es el Decreto por el que se regula en Andalucia el acogimiento residencial de menores?

A) 355/2003 de 16 de diciembre
B) 35/2005 de 15 de febrero

C) 42/2002 de 12 de febrero

D) 137/2002 de 30 de abril

10.- Segun el articulo 52 del Decreto de Acogimiento Residencial de Menores, el Reglamento de
organizacion y funcionamiento de Centro sera revisado (para evaluar su validez):

A) cada tres afios
B) cada cinco afios
C) cada dos afios
D) cada cuatro afios
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11.- La Administracion de la Junta de Andalucia asumira y ejercera solamente la guarda de un
menor, cuando quienes tienen potestad sobre el menor lo soliciten, justificando no poder atenderlo
por enfermedad u otras circunstancias graves, 6 cuando asi lo acuerde el Juez en los casos que
legalmente proceda la guarda; y sera asumida por :

A) el Juez

B) la Delegacién de Igualdad, Salud y Politicas Sociales
C) el director del centro en el que el menor sea internado
D) las personas que lo reciban en acogimiento

12.- Seglin el articulo 115 de la Ley de Servicios Sociales de Andalucia, el Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia se financiara (entre otros) con cargoa:

A) las aportaciones finalistas de los Presupuestos Generales del Estado y de la Unién Europea

B) las aportaciones de las personas usuarias de los centros y servicios que, en su caso, pudieran
establecerse

C) las aportaciones de personas fisicas o juridicas que participen en las actividades de paternariado,
patrocinio y mecenazgo

D) todas las anteriores son correctas

13.- En relacion a los precios de los servicios sociales no integrados en el Sistema de Servicios
Sociales de Andalucia:

A) los precios vigentes deberan ser comunicados y por escrito a los usuarios

B) los precios de los servicios sociales seran acordados por la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales
C) los precios de los servicios sociales que presten las entidades privadas no integradas en el Sistema de
Servicios Sociales de Andalucia seran libres

D) ninguna de las anteriores es correcta

14.- El Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos es compatible con:

A) Subsidio de Ayuda a Tercera Persona

B) las Pensiones no Contributivas

C) Ayudas del Fondo de Asistencia Social

D) Ser causante de la prestacion familiar por hijo/a a cargo con discapacidad

15.- Las personas beneficiarias de la Pensién no Contributiva de Invalidez, que inicien actividad
laboral por cuenta propia o ajena, podran compatibilizar dicha pensién con el trabajo remunerado,
en virtud de:

A) Ley 8/2015 de 30 de octubre

B) Ley 36/2006 de 14 de diciembre

C) Real Decreto 357/1991 de 15 de marzo

D) Real Decreto Legislativo 8/2015 de 30 de octubre
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16.- El segundo Plan de Infancia y Adolescencia 2016-2020, aprobado por Consejo de Gobierno de
la Junta de Andalucia, se sustenta en 5 areas de accién:

A) Salud y bienestar emocional, seguridad y confianza, aprender y realizarse, participar y prosperar,
transversalidad

B) salud y bienestar emocional, aprender y realizarse, convivencia e igualdad, participacion, atencion
integral

C) Transversalidad, salud y bienestar emocional, proteccion frente a la desigualdad, convivencia e
igualdad, participacién

D) aprender y realizarse, participar y prosperar, transversalidad, proteccién frente a la desigualdad, salud y
bienestar

17.- La Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales, desde la Direccién General de Infancia y
Familias, publicé en 2016 la “Guia sobre violencia Sexual para familias adoptivas, acogedoras y
colaboradoras. Prevenir, detectar, actuar”. En ella recoge como falsas creencias sobre la violencia
sexual en la infancia:

A) Puede darse en cualquier nivel sociocultural o econémico

B) Procede con mayor frecuencia del entorno familiar o proximo

C) La violencia sexual siempre va acompafiada del uso de la fuerza fisica
D) La gravedad depende de multitud de factores

18.- El Estatuto de Autonomia de Andalucia (L.O. 2/2007 de 19 de marzo), atribuye a la Comunidad
Auténoma competencias exclusivas en materia de proteccion de menores y promocién de las
familias y de la Infancia. La accion protectora de la Administracion estara siempre presidida por el
interés superior del menor y se ajustara a unos principios, entre los que no se encuentran:

A) Permanencia del menor en su propio entorno familiar, mientras se interviene en la normalizacion de su
familia biolégica

B) Fomento de las actuaciones preventivas a fin de evitar situaciones de riesgo y desproteccion de
menores

C) Busqueda de alternativas familiares en los casos que la situacién requiera separacion del grupo familiar
D) Promocién de actuaciones tendentes a la reinsercion familiar del menor, siempre que sea conveniente y
redunde en su beneficio

19.- Las medidas internacionales para la proteccion a la infancia, fueron practicamente inexistentes
hasta el siglo XX. Sefiala cual de ellas es correcta:

A) Convencién de los Derechos de la Infancia aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas

el 20 de noviembre de 1989

B) Convencién de los Derechos de la Infancia, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas
el 30 de noviembre de 1990

C) Declaracién de los Derechos del Nifio aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 30
de noviembre de 1959

D) La primera Declaracién de los Derechos del Nifio conocida como Declaracién de Ginebra en 1944
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20.- Sefala la respuesta correcta: El Real Decreto 1197/2007 de 14 de septiembre, por el que se
modifica el Real Decreto 504/2007, de 20 de abril, es:

A) por el que se crean y regulan el Consejo y el Observatorio Estatal de Familias

B) por el que se regula la Adopcién Internacional

C) por el que se modifica el procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacién del grado de
minusvalia

D) en materia de reconocimiento del descanso por maternidad en los supuestos de discapacidad del hijo y
de reconocimiento de la necesidad de asistencia de tercera persona en las prestaciones no contributivas

21.- El Il Plan de Infancia y Adolescencia 2016-2020 recoge una serie de elementos orientadores que
sirven de fundamento de las decisiones que se tomen en relacién a la infancia. Entre ellos
podriamos encontrar:

A) responsabilidad publica de las politicas de bienestar social
B) desarrollo de una perspectiva inclusiva en el ambito local
C) evaluacion de la parentalidad positiva

D) todas las anteriores son correctas

22.- El Sistema de Informacién sobre Maltrato Infantil (SIMIA), creado mediante Decreto 3/2004, de 7
de enero, y modificado parcialmente por el Decreto 81/2010, de 30 de marzo:

A) tiene un ambito de aplicacién que comprende todos los casos detectados en Andalucia, en los que se
tenga constancia de que un o una menor haya sido o esté siendo victima de malos tratos

B) los usuarios del sistema de informacion seran los titulares de los servicios publicos y el personal de los
mismos, que detecten un posible caso de maltrato infantil

C) los usuarios del sistema de informacion seran todos aquellos titulares de los servicios publicos,
personal de los mismos, asi como de las entidades colaboradoras del tercer sector que detecten un
posible caso de maltrato infantil

D) A) y B) son correctas

23.- Segun el SIMIA podemos establecer (entre otros) los siguientes tipos de maltrato:

A) Maltrato fisico, maltrato psicolégico/emocional, retraso organico en el crecimiento
B) Abuso sexual, explotacion sexual, abandono fisico

C) Sindrome de Munchatisen por poderes, maltrato institucional, corrupcién

D) Explotacion sexual, maltrato laboral, negligencia parental

24.- Las ayudas econdmicas por partos miiltiples, en el marco del Decreto 137/2002de 30 de abril de
Apoyo a las Familias Andaluzas, y desarrolladas por la Orden 6 de mayo de 2002, entre otras, se
abonaran en un pago unico de caracter anual, durante los tres afios posteriores al nacimiento,
constitucion de la adopcioén o acogimiento familiar permanente o preadoptivo, siempre que se
mantengan las condiciones que permitieron su concesion en la siguiente cuantia:

A) 1000 euros en el caso de parto de 2 hijos/as
B) 2200 euros en el caso de parto de 3 hijos/as
C) 3600 euros en el caso de parto de 4 hijos/as
D) 4000 euros en el caso de parto de 5 hijos/as
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25.- Segun la Ley de Servicios Sociales de Andalucia son competencias del Consejo de Gobierno
de la Junta de Andalucia, entre otras:

A) Aprobar el Plan Estratégico de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Andalucia

B) Elaborar y aprobar el Mapa de Servicios Sociales de Andalucia

C) Elaborar el Catalogo de Prestaciones del Sistema publico de Servicios Sociales de la Comunidad
Auténoma de Andalucia y elaborar los planes y programas especificos y territoriales

D) B) y C) son correctas

26.- Segun el articulo 58 de la Ley 9/2016, a los efectos de articular la cooperacion y la coordinacion
entre el Sistema de Servicios Sociales y otros sistemas de proteccion Social, se adoptaran una
serie de medidas, entre las que no se encuentra:

A) Establecer catalogos y/o carteras conjuntas de servicios y prestaciones

B) Arbitrar instrumentos y protocolos conjuntos de actuacion, y en su caso convenios de colaboracion
C) Establecer cauces formales de cooperacion a través de la creacion de 6rganos de cooperacion
interadministrativa u otras formulas que se estimen convenientes

D) Elaborar el Mapa de Servicios Sociales a fin de evitar duplicidades de servicios y prestaciones

27.- La Disposicion final segunda de la Ley 9/2016, establece una modificacién de la Ley 6/1999, de
7 de julio de atencién y proteccion a las personas mayores de Andalucia. Modifica el articulo 14.1,
en el que establece que la estructuracion de los servicios sociales especializados para la atencion
a las personas mayores, quedara de la siguiente manera:

A) Centros de participacién activa, centros de dia, viviendas tuteladas y centros residenciales para
mayores

B) Centros de dia, unidades de estancias diurnas, viviendas tuteladas, residencias para mayores y otras
alternativas

C) Centros de participacion activa, centros de dia para mayores, viviendas tuteladas, centros residenciales
para mayores y otras alternativas _

D) Centros de participacion activa, unidades de estancias diurnas, viviendas tuteladas y centros
residenciales para mayores

28.- El Cédigo Deontoldgico del Trabajo Social, recoge en su articulo 7 los valores indivisibles y
universales sobre los que se funda el Trabajo Social. Entre los principios generales se recoge:

A) Dignidad. La persona humana, Unica e inviolable, tiene un valor en si misma con sus intereses y
finalidades

B) Igualdad. Cada persona posee los mismos derechos y deberes compatibles con sus peculiaridades y
diferencias

C) Solidaridad. Con la sociedad en general y con las personas con las que se trabaja

D) Superacién de categorizaciones, derivadas de esquemas prefijados

6 de 31



29.- El actual Cédigo Deontolégico del Trabajo Social, aprobado por unanimidad en Asamblea
General extraordinaria el 9 de junio de 2012, establece un conjunto de principios, valores y normas
que han de guiar el ejercicio profesional. Los deberes que en él se recogen, obligan a:

A) todos/as los/as trabajadores/as sociales colegiados

B) todos/as los/as profesionales del Trabajo Social en el Estado espafiol en el ejercicio de su profesidn,
cualquiera que sea la modalidad profesional o contractual

C) todos/as los/as profesionales del Trabajo Social en el Estado espafiol en el ejercicio de su profesion,
salvo cuando trabajen para la Administracion Publica, que estaran sujetos a los principios de la Funcion
Publica

D) todos/as los/as profesionales del Trabajo Social en el ejercicio de su profesion, asi como los/as
alumnos/as de practica en el ejercicio de dichas practicas

30.- El articulo 63 de la Ley de Servicios Sociales, recoge en su articulo 63 los derechos y deberes
de las personas profesionales de los servicios sociales. Entre ellos se encuentra:

A) el derecho al uso de plataformas o redes de cooperacién y comunicacién entre profesionales del
Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia

B) el derecho al reconocimiento y acreditacién de sus competencias profesionales, de acuerdo son sus
respectivos sistemas de carrera o promocién profesional

C) el derecho a renunciar a prestar atencién profesional en situaciones de agresion, amenaza o injurias,
siempre que dicha renuncia sea proporcionada a la situacion y no suponga desatencion a la persona
usuaria

D) B y C son correctas

31.- ;Bajo qué férmulas podra organizar la prestacion de los servicios del Catalogo de prestaciones
del Sistema Publico de Servicios Sociales, la Consejeria competente en materia de servicios
sociales?

A) gestion directa

B) régimen de concierto social

C) gestién indirecta en el marco de la normativa de contratacién del sector ptblico
D) todas las anteriores son correctas

32.- Las Administraciones Publicas incorporaran, en los procedimientos de adjudicacién de
contratos para la gestién de servicios del Catalogo de Prestaciones del Sistema Publico de
Servicios Sociales de Andalucia, clausulas sociales; que vendran a suponer:

A) un requisito para la adjudicacion

B) un mérito a valorar para la adjudicacion

C) mejoras en las ratios establecidas en el catalogo de prestaciones
D) aplicacion de sistemas de calidad

33.-El Decreto 41/2018, de 20 de febrero regula el concierto social para la prestacion de los
servicios sociales. Entre los requisitos de acceso al regimen del concierto social que se recogen el
articulo 8, no se encuentra:

A) acreditar su presencia en la zona en la que se vaya a prestar el servicio

B) acreditar que en su organizacion actian con pleno respeto y cumplimiento de la normativa laboral,
mediante la articulacién de medidas orientadas a la estabilidad laboral y la calidad del empleo

C) estar inscritas en el Registro De Fundaciones

D) acreditar que cuentan con un Plan de Igualdad y su efectiva aplicacion
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34.- La tasa de riesgo de pobreza o exclusién social, también conocida como tasa AROPE, por sus
siglas en inglés, at risk of poverty and exclusion, es un nuevo indicador, ;dénde se crea?:

A) en el Programa de las Naciones Unidas de 2010
B) por el Gobierno de Espafia en 2010

C) en la Estrategia de Lisboa afio 2000

D) en el marco de la Estrategia Europa 2020

35.- El nuevo indicador de Pobreza y Exclusion Social tiene un caracter multidimensional. ; Qué
conceptos agrupa?

A) renta: poblacién bajo el umbral de la pobreza

B) privacién material severa: personas que viven en hogares que declaran no poder permitirse 4 de los 9
items seleccionado a nivel europeo

C) intensidad de trabajo: comprende la relacién entre el nimero de personas por hogar que estan en edad
de trabajar y el de las que efectivamente trabajan

D) todas las respuestas anteriores son correctas

36.- Los objetivos de la Estrategia Europa 2020, adoptada por el Consejo de Europa son cinco y se
establecen en los siguientes ambitos:

A) empleo, educacion, investigacion y desarrollo,cambio climéatico y energia, pobreza y exclusion social
B) solo para Investigacion y Desarrollo

C) renta Minima de Insercion

D) medio Ambiente y Educacion

37.- La Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de
dependencia regula la proteccién de las personas menores y establece a efectos de valoracion, una
escala de valoracion especifica EVE, modificado por Acuerdo del Consejo Territorial del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia de 1 de junio de 2010 ; Qué personas menores
seran objetos de esta valoracion EVE?

A) personas menores de 3 afios
B) personas menores de 5 afio
C) personas mayores de 6 afios
D) personas entre 1y 5 afios

38.- ;Como se denomina el instrumento de cooperacion para la articulacion de los Servicios
Sociales y la promocién de la autonomia y atencidn a las personas en situacion de dependencia,
creado por la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion
de dependencia ?

A) el Consejo Autonoémico para la organizacién del Sistema para la Autonomia y Atencion a la
Dependencia

B) el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencién ala
Dependencia

C) los Consejos Locales para el desarrollo del Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia
D) el Consejo Estatal de Servicios Sociales
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39.- La Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia para Andalucia,
en su Titulo | sobre los derechos Sociales, Deberes y Politicas Publicas, establece en el articulo 15:

A) las mujeres tienen el derecho a una proteccién integral contra la violencia de género

B) se garantiza la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los ambitos

C) se garantiza el derecho constitucional de todos a una educacion permanmente y de caracter
compensatorio

D) las Universidades publicas de Andalucia garantizaran en los términos que establezca la ley, el acceso
de todos a las mismas condiciones de igualdad

40.- El Observatorio Andaluz contra la Violencia de Género, es el 6rgano encargado de la
observacion, investigacion y analisis del fenémeno de la violencia de género, su evolucién y
prevalencia y esta adscrito a:

A) Ministerio de Sanidad, Igualdad y Servicios Sociales

B) Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales

C) Consejeria de lgualdad, Politicas Sociales y es gestionado por el IAM
D) Consejeria de Bienestar Social

41.- La ventanilla Gnica, como sistema centralizado de atencion a las victimas de violencia de
género que permitira una simplificacion de los tramites administrativos se crea mediante:

A) la ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencién y proteccion integral contra la violencia
de género

B) la ley 7/2018, de 30 de julio, de medidas de prevencién y proteccién integral contra la violencia de
género

C) la Constitucion Espafiola de 1978

D) el Estatuto de Autonomia de Andalucia

42.- Segun la Ley 12/2007, de 26 noviembre para la promocion de la igualdad de género de
Andalucia ¢ cémo se define la "discriminacion directa por razén de sexo”?

A) como la situacion en que la aplicacién de una disposicién, criterio o practica aparentemente neutros
pone a las personas de un sexo en desventaja particular con respecto a las personas del otro

B) como la situacién que no garantice la presencia de hombres y mujeres de forma que, en el conjunto de
personas a que se refiera, cada sexo ni supere el 60 % ni sea menos del 40 %

C) como la situacién en que se encuentra una persona que sea, haya sido o pudiera ser fratada, en
atencién a su sexo, de manera menos favorable que otra en situacidn equiparable

D) cuando se adopten medidas especificas destinadas a eliminar las desigualdadades de hecho por razén
de sexo, que puedieran existir en los diferentes ambitos

43.- La Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la promocién de la igualdad de género en Andalucia
establece que: "La Adminstracién de la Junta de Andalucia, sus empresas publicas y entidades
instrumentales elaboraran, periodicamente, planes de igualdad. ; Qué recoge en su articulo 32?7

A) los planes de igualdad seran evaluados y estableceran medidas correctoras, en su caso, cada 4 afos
B) son correctas A) y C)

C) en estos planes, se estableceran los objetivos a alcanzar en materia de igualdad de trato de
oportunidades en el empleo publico, asi como las estrategias y medidas a adoptar para su consecucion
D) las organizaciones sindicales elaboraran propuestas para ser recogidas en los planes de igualdad
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44.- Los actos de violencia de género a los que se refiere el apartado 4 del art. 3 de la ley 7/2018, de
30 de julio podran responder a la siguiente tipologia:

A) violencia fisica

B) violencia psicologica

C) violencia sexual

D) todas las respuestas anteriores son correctas e incluye también la violencia econdémica

45.- jPor qué tipo de profesionales estaran integradas las Unidades de Valoracién Integral de
Violencia de Género?

A) Medicina forense

B) Psiquiatria

C) Trabajo social y Psicologia

D) las respuestas A) y C) son correctas

46.- El Plan de Vivienda y Rehabilitacion de Andalucia 2016-2020 (Decreto 141/2016 de 2 de agosto)
prioriza los siguiente fines:

A) facilitar el acceso a la vivienda a la ciudadania en condiciones asequibles y evitar la exclusién social
B) facilitar el cambio hacia un modelo de ciudad sostenible y accesible

C) todas las viviendas dispondran de terraza y patio

D) las respuestas A) y B) son correctas

47.-En Andalucia, las Unidades de Igualdad de Género, se han creado y se encuentran en
funcionamiento, ; en qué niveles?

A) en el Instituto Andaluz de la Mujer

B) en cada una de las Consejerias de la Junta de Andalucia
C) en la Universidades Publicas Andaluzas

D) todas las respuestas anteriores son correctas

48.-Segun el articulo 14 del Decreto 141/2016, ¢a qué Entidades Publicas corresponde el desarrollo
y ejecucion del Sistema Andaluz de Informacién y Asesoramiento en materia de desahucios?

A) a las Delegaciones Territoriales de Politicas Sociales

B) a los érganos territoriales provinciales de la Consejeria competente en materia de vivienda

C) podran establecerse convenios de colaboracién o cooperacién con las Entidades Locales, asi como con
otras entidades publicas y privadas o agentes sociales que persigan fines analogos, dirigidos a la atencion
gratuita a la ciudadania en materia de desahucios

D) son correctas las respuestas B) y C)

49.-El desarrollo reglamentario de las Unidades de Igualdad de Género en la Administracion de la
Junta de Andalucia aparece recogido en:

A) Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la Promocién de la Igualdad de Género en Andalucia
B) Decreto 275/2010, de 27 de abril

C) Ley 7/2018, de 30 de julio

D) ninguna de las respuestas anteriores es correcta
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50.- ;Qué funciones tiene atribuida la Comision de Impacto de Género en los Presupuestos
Publicos de la Comunidad Auténoma de Andalucia?

A) impulsar la aplicacion de la perspectiva del enfoque de género en el plan de auditorias de cada ejercicio
B) evaluar la finalidad de los fondos asignados

C) emitir el informe de evaluacién de impacto de género sobre el anteproyecto de Ley del Presupuesto de
la Comunidad Auténoma de cada ejercicio

D) son correctas las respuestas A) y C)

51.-;,Qué Ley crea el Consejo Andaluz LGTBI, adscrito a la Consejeria competente en materia
LGTBI, como érgano participativo y consultivo en materia de derechos y politicas publicas del
colectivo LGTBI y contra la LGTBIfobia?

A) el art. 30 de la Constitucién Espafiola de 1978

B) la Ley 7/2018, de 30 de julio sobre violencia de género

C) la Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de trato y no discriminacion
de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia

D) la ley de Promocién de la Autonomia y Atencion a las personas en situaciéon de dependencia

52.- ; Qué normativa define la atencion integral centrada en la persona como “la atencién que se
dirige a la consecucion de mejoras en todos los ambitos de la calidad de vida y el bienestar de la
persona, partiendo del respeto pleno a su dignidad y derechos, de sus intereses y preferencias y
contando con su participacién efectiva”?

A) Ley 7/2018, de 30 de julio, schre violencia de género

B) Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Autonomia de Andalucia

C) Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atencién a las Personas con Discapacidad de
Andalucia

D) Ninguna de las respuestas anteriores son correctas

53.- ;A qué recurso se refiere la Ley de Servicios Sociales cuando habla de “los servicios sociales
especializados, en cuanto que instrumentos para la atencién a las personas mayores dirigidos a
posibilitar su integracion social”?

A) Centros de Participacion Activa y Centros de Dia para mayores
B) Viviendas Tuteladas

C) Centros Residenciales para mayores

D) Todos los anteriores

54.- La Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en situacion de
dependencia, establece un catalogo de prestaciones y servicios. Sefiala qué recurso no aparece
recogido en ella:

A) Servicio de Ayuda a Domicilio

B) Servicio de Teleasistencia

C) Renta Minima de Insercién

D) Prestacion econémica vinculada a la adquisiciéon de un servicio
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55.- Seglin el punto 1 del Art, 3 de la Ley de SSSS de Andalucia se entiende por acreditacién de
calidad:

A) el acto por el que se reconoce a entidades, centros y servicios a los que se otorga, que cumplen con
idoneidad las condiciones y requisitos establecidos reglamentariamente para garantizar el derecho de las
personas usuarias a recibir unos servicios de calidad

B) la capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales acerca de cémo
vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias, asi como de desarrollar las actividades béasicas de
la vida diaria

C) el conjunto de técnicas y procedimientos orientado a certificar la calidad de los servicios, prestaciones y
de la practica profesional desarrollada en el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia

D) la actuacion disefiada para garantizar el caracter integral de la atencion y su continuidad, de acuerdo
con la valoracion diagnostica de la situacién de necesidad social

56.- Seguin el Art 5 de la ley de SSSS de Andalucia no es objetivo de la politica de servicios
sociales en Andalucia:

A) promover y garantizar el derecho universal de la ciudadania al acceso a los servicios sociales en
condiciones de igualdad

B) asignar proporcionalmente el uso de los recursos sociales disponibles (equitativamente)

C) fomentar la cohesion social y la solidaridad como herramientas para la transformacién social

D) fomentar la participacion, el asociacionismo, la accién voluntaria y las demas formas de intervencion
solidaria en los asuntos comunitarios

67.- Segun el Articulo 11 de la ley de SSSS de Andalucia entre los Derechos de las personas
usuarias de centros residenciales y centros de dia no esta:

A) el libre ejercicio de sus derechos y libertades, con el limite del respeto a la libertad y los derechos de las
otras personas

B) a que se realice una evaluacion o diagnostico de sus necesidades, a disponer de dicha evaluacién por
escrito, en un lenguaje claro y comprensible, a disponer de un proyecto de intervencion social y a participar
en su elaboracién, y todo ello dentro de los plazos que legalmente se determinen

C) a recibir una atencién personalizada de acuerdo con sus necesidades especificas y derecho a recibir
atencién general a todas las demas necesidades personales, orientada a conseguir un desarrollo personal
adecuado y una vida plena

D) a obtener facilidades para hacer la declaracion de voluntades anticipadas, de acuerdo con la legislacién
vigente

58.- En la Orden de 26 de julio de 2018, se distribuyen créditos entre Ayuntamientos con poblacién
superior a 20.000 habitantes y Diputaciones Provinciales, al objeto de financiar el refuerzo de los
servicios sociales comunitarios en el desarrollo de las competencias atribuidas en materia de renta
minima de insercion social, s por cuanto tiempo se plantea el refuerzo de un o una profesional del
Trabajo Social?

A) por 6 meses
B) por 9 meses
C) por 4 meses
D) por 3 meses
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59.- En el Art. 28 del Decreto 41/2018, de 20 de febrero, por el que se regula el concierto social para
la prestacién de los servicios sociales se establece la duracién del concierto social, ¢ cual es el
tiempo méaximo estipulado?

A) no podra ser superior a cuatro afios, sumando el periodo inicial y las sucesivas renovaciones
B) no podra ser superior a ocho afios, sumando el periodo inicial y las sucesivas renovaciones
C) no podra ser superior a seis afios, sumando el periodo inicial y las sucesivas renovaciones
D) no podra ser superior a dos afios, sumando el periodo inicial y las sucesivas renovaciones

60.- Seglin se establece en el articulo 24 del Decreto 25/2018, de 23 de enero, por el que se aprueba
el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Funcién Inspectora en materia de servicios
sociales, respecto a los tipos de actuaciones seiiale la correcta:

A) las actuaciones de inspeccion tendran caracter ordinario, iniciandose siempre de oficio

B) las actuaciones de inspeccion tendran caracter ordinario o extraordinario, iniciandose siempre de oficio
0 a peticion del interesado

C) las actuaciones de inspeccién tendran caracter ordinario o extraordinario, iniciandose siempre de oficio
D) las actuaciones de inspeccion tendran caracter extraordinario, iniciandose siempre de oficio

61.- Seala entre los siguientes, cual no es un objetivo del Plan Andaluz de Cooperacion para el
Desarrollo 2015-2018:

A) contribuir a la defensa de los derechos humanos
B) ayuda a la cooperacion internacional

C) destinado a la educacién para el desarrollo

D) la acciéon humanitaria andaluza

62.- Segun el Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, en relaciéon al procedimiento para el
reconocimiento, declaracion y calificacion del grado de minusvalia:

A) el porcentaje minimo de valoracién de la discapacidad sobre el que se podra aplicar el baremo de
factores sociales complementarios no podra ser inferior al 30 por 100
B) el porcentaje minimo de valoracion de la discapacidad sobre el que se podra aplicar el baremo de
factores sociales complementarios no podra ser inferior al 25 por 100
C) el porcentaje minimo de valoracién de la discapacidad sobre el que se podra aplicar el baremo de
factores sociales complementarios no podra ser inferior al 33 por 100
D) el porcentaje minimo de valoracién de la discapacidad sobre el que se podra aplicar el baremo de
factores sociales complementarios no podra ser inferior al 20 por 100

63.- Segun articulo 11 del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, en relacién al
procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificacion del grado de minusvalia:

A) el grado de minusvalia sera objeto de revision siempre que se prevea un agravamiento razonable de las
circunstancias que dieron lugar a su reconocimiento, debiendo fijarse el plazo en que debe efectuarse
dicha revisién

B) el grado de minusvalia sera objeto de revision siempre a peticion de la persona interesada

C) el grado de minusvalia sera objeto de revision siempre que se prevea un cambio razonable de las
circunstancias que dieron lugar a su reconocimiento, debiendo fijarse el plazo en que debe efectuarse
dicha revision

D) el grado de minusvalia sera objeto de revisién siempre que se prevea una mejoria razonable de las
circunstancias que dieron lugar a su reconocimiento, debiendo fijarse el plazo en que debe efectuarse
dicha revisién
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64.- En el Real Decreto 1539/2003, de 5 de diciembre, se establecen coeficientes reductores de la
edad de jubilacién a favor de los trabajadores que acreditan un grado importante de minusvalia. La
edad ordinaria exigida para el acceso a la pension de jubilacion, se reducira en un periodo
equivalente al que resulte de aplicar al tiempo efectivamente trabajado los coeficientes que se
indican, siempre que durante los periodos de trabajo realizado se acrediten los siguientes grados
de minusvalia:

A) el coeficiente del 0,25, en los casos en que el trabajador tenga acreditado un grado de minusvalia igual
o superior al 65 por ciento
B) el coeficiente del 0,30, en los casos en que el trabajador tenga acreditado un grado de minusvalia igual
o superior al 65 por ciento
C) el coeficiente del 0,20, en los casos en que el trabajador tenga acreditado un grado de minusvalia igual
o superior al 65 por ciento
D) El coeficiente del 0,50, en los casos en que el trabajador tenga acreditado un grado de minusvalia igual
0 superior al 65 por ciento

65.- Segun el Decreto 258/2005, de 29 de noviembre, por el que se regulan la organizacién y
funciones de los Centros de Valoracién y Orientacién de personas con discapacidad de Andalucia
indica que afirmacién no es correcta respecto ala Unidad de Informacién:

A) la Unidad de informacion es el 6rgano encargado de la informacion y orientacion, técnica y
administrativa, de los asuntos relacionados con la atencién a personas con discapacidad

B) al frente de la misma se encuentra un Diplomado o Diplomada en Trabajo Social

C) prestar la asistencia técnica y el asesoramiento a los distintos érganos y unidades de la Consejeria
competente en materia de integracién social de las personas con discapacidad que resulten necesarios
D) son funciones especificas de la Unidad de informacién la atencién directa y el asesoramiento a
personas y entidades, publicas o privadas, que demanden informacién y orientacion sobre recursos
sociales, prestaciones y servicios destinados a las personas con discapacidad

66.- El Cédigo Civil regula las funciones tutelares como un deber que se ejerce bajo la salvaguarda
de la autoridad judicial, estableciendo 3 posibles instituciones para la salvaguarda de las personas
incapacitadas. Sefala la que no es correcta:

A) la tutela

B) la curatela

C) la guarda legal

D) el defensor judicial

67.- Segun la Orden de 19 de septiembre de 2016, por la que se regulan las tarjetas de
aparcamiento de vehiculos para personas con movilidad reducida en Andalucia, las tarjetas de
aparcamiento de vehiculos para el transporte colectivo de personas con movilidad reducida, se
otorgara por un plazo de:

A) diez afios
B) cinco afios
C) tres afios
D) quince afios
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68.- El Decreto-ley 3/2017, de 19 de diciembre regula la Renta Minima de Insercion. Establece que
podran ser personas titulares de la Renta Minima de Insercion Social en Andalucia las que tengan
16 o 17 afos, se encuentren emancipadas, y se dé alguna de las circunstancias siguientes. ;Cual
de las siguientes no seria correcta?

A) haber sido victima de violencia de género acreditada

B) encontrarse en una de las situaciones establecidas como urgencia o emergencia social previstas en los
apartados 5 y 6 del articulo 4 del propio Decreto-ley

C) pertenecer a colectivos atendidos por el Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia donde
tengan cubiertas las necesidades de subsistencia

D) tener menores o personas con discapacidad a cargo

69.- El Decreto-ley 3/2017, de 19 de diciembre, en su Articulo 11 establece que : la Renta Minima de
Insercién en Andalucia, consiste en una prestacion econémica mensual del:

A) 75% del IPREM, calculada en doce mensualidades, incrementada ésta en un 10% del IPREM por cada
persona integrante de la unidad familiar distinta de la persona solicitante de la misma, hasta un maximo
equivalente del 125% de dicho IPREM

B) 70% del IPREM, calculada en doce mensualidades, incrementada ésta en un 15% del IPREM por cada
persona integrante de la unidad familiar distinta de la persona solicitante de la misma, hasta un maximo
equivalente del 125% de dicho IPREM

C) 78% del IPREM, calculada en doce mensualidades, incrementada ésta en un 10% del IPREM por cada
persona integrante de la unidad familiar distinta de la persona solicitante de la misma, hasta un maximo
equivalente del 125% de dicho IPREM

D) 78% del IPREM, calculada en doce mensualidades, incrementada ésta en un 15% del IPREM por cada
persona integrante de la unidad familiar distinta de la persona solicitante de la misma, hasta un maximo
equivalente del 150% de dicho IPREM

70.- El Decreto por el que se regula la Renta Minima de Insercién Social en Andalucia prevee la
suspension temporal de la percepcion de la Renta Minima de Insercion Social, que podra ser por un
periodo maximo de:

A) seis meses
B) dos meses
C) nueve meses
D) cuatro meses

71.- La Ley 8/2017, de 28 de diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de trato y no
discriminacién de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia, en su Articulo 7 establece
como medida de accién positiva:

A) la Comunidad Auténoma y las entidades locales adoptaran las medidas necesarias para favorecer la
visibilidad, el respeto y la no discriminacién de las familias LGTBI, con especial incidencia en las familias
homoparentales

B) no se usaran terapias aversivas o cualquier otro procedimiento que suponga un intento de conversion,
anulacion o supresion de la orientacion sexual o de la identidad de género autopercibida

C) las Administraciones publicas de Andalucia fomentaran, a través de los medios de comunicacion social
de caracter publico, los valores de igualdad, diversidad y no discriminacién por razén de orientacion sexual
e identidad de género

D) caracter transversal de las politicas publicas
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72.- Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores,
establece que, al autor de los hechos, no se le exigira responsabilidad con arreglo a la presente Ley,
sino que se le aplicara lo dispuesto en las normas sobre proteccion de menores previstas en el
Cddigo Civil y demas disposiciones vigentes, cuando:

A) sea menor de trece aros

B) sea menor de catorce afios
C) sea menor de dieciocho afios
D) sea menor de dieciséis afios

73.- La Ley reguladora de la responsabilidad penal de los menores, establece en su Articulo 7 las
medidas susceptibles de ser impuestas a los menores, entre ellas no se encuentra:

A) Internamiento en régimen cerrado

B) Internamiento terapéutico en régimen abierto cerrado, semiabierto o abierto
C) Internamiento de fin de semana

D) Libertad vigilada

74.- La Ley reguladora de la responsabilidad penal de los menores, establece en su Articulo 27
que el Ministerio Fiscal requerira, del equipo técnico, un informe o actualizacién de los
anteriormente emitidos, sobre la situacion psicolégica, educativa y familiar del menor, asi como
sobre su entorno social, que debera serle entregado en el plazo maximo de:

A) treinta dias, prorrogable por un periodo no superior a dos meses en casos de gran complejidad
B) diez dias, prorrogable por un periodo no superior a dos meses en casos de gran complejidad
C) diez dias, prorrogable por un periodo no superior a un mes en casos de gran complejidad

D) treinta dias, prorrogable por un periodo no superior a un mes en casos de gran complejidad

75.- El Decreto 98/2015, de 3 de marzo, por el que se regula la organizacion, funcionamiento y
caracteristicas de los Centros de Internamiento de Menores Infractores de Andalucia y se crea la
Comision Andaluza de Centros de Internamiento de Menores Infractores, establece en su Articulo
13 que las comisiones socioeducativas estaran formadas por una serie de profesionales, entre los
que no se encuentra:

A) un profesional de la psicologia

B) un profesional del trabajo social

C) un profesional sanitario

D) un profesional de entre el personal de coordinacion

76.- El Reglamento Regulador de los Registros Publicos Municipales de Demandantes de Vivienda
Protegida, en su articulo 10 establece que la adjudicacién de viviendas protegidas se realizara
conforme al orden de adjudicacion resultante de alguno de los sistemas previstos, establecidos en
las correspondientes bases reguladoras. Entre dichos sistemas no se encuentra

A) baremacion de las solicitudes presentadas

B) afios de vecindad administrativa

C) sorteo entre los demandantes que cumplan los requisitos establecidos para cada programa
D) antigiiedad en la inscripcién
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77.- Durante el periodo estival y de navidad, llegan a nuestra Comunidad nifios y nifias procedentes
del Sahara, Rusia, Ucrania y Bielorrusia, que participan en programas de estancia temporal con
familias andaluzas desarrollados por diferentes ONG. La Junta de Andalucia se compromete a
atender las necesidades sanitarias de estos menores y para ello:

A) se les reconoce como “menores en situacion de riesgo sociosanitario”, y se les presta una atencién
sanitaria con caracter preferente. La aportacién farmacéutica sera del 40%

B) no se les recanoce como “menores en situacion de riesgo sociosanitario”, pero se les presta una
atencion sanitaria con caracter preferente. No tendran aportacién farmacéutica

C) se les reconoce como “menores en riesgo de exclusion®, pero no se les presta una atencién sanitaria
con caracter preferente. La aportacion farmacéutica sera de al menos el 40%

D) se les reconoce como “menores en situacién de riesgo sociosanitario”, y se les presta una atencién
sanitaria con caracter preferente. La aportacién farmaceéutica sera del 40%

78.- El lll Plan Andaluz de Salud Mental 2016-2020:

A) propone cinco lineas estratégicas, dos de ellas son: promocion y atencion; derechos humanos y
participacion

B) se orienta a la consecucién de tres metas en salud y ocho objetivos generales, que se desarrollan a
través de 15 estrategias

C) propone tres metas de salud que abordan las distintas etapas del ciclo vital, dos de ellas son:
promocidn y prevencion; derechos sociales y desarrollo

D) propone cinco lineas que abordan las distintas etapas del ciclo vital, dos de ellas son; promocién y
prevencion; derechos humanos y participacion

79.- La aplicacion para teléfonos moviles (App) “MasCaminos™:

A) ha sido disefiada como herramienta de educacidn, sensibilizacion y navegacion por los recursos socio-
sanitarios de la CCAA de Andalucia

B) ha sido disefada como herramienta gue muestra al personal sanitario los distintos caminos para
afrontar un caso de violencia de género

C) ha sido disefiada como herramienta de promocion de salud en personas mayores, que muestra habitos
de vida saludable, entre otros, rutas y senderos

D) ha sido disefiada como herramienta de intervencién especifica en salud mental, que ofrece un sistema
proactivo enfocado en la prevencién del suicidio

80.- Las Zonas Desfavorecidas de la Comunidad Auténoma Andaluza, son definidas espacios
urbanos claramente delimitados, en cuya poblacién concurran situaciones estructurales de
pobreza grave y marginacion social, y en los que sean significativamente apreciables problemas en
las siguientes materias:

A) vivienda, deterioro urbanistico y déeficit de infraestructura, equipamiento y servicios publicos
B) bajos indices de absentismo y fracaso escolar

C) altas tasas de separaciones matrimoniales junto a graves carencias formativas y econémicas
D) fendmenos de integracion social

81.- Los principios rectores con los que actuara la Estrategia Regional Andaluza para la Cohesioén e
Inclusion Social en intervenciéon en zonas desfavorecidas (ERACIS) seran:

A) emprendimiento e innovacion social

B) utilizacién preferente e inteligente de los activos de la zona

C) participacion

D) utilizacion preferente de los recursos sociosanitarios de la zona
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82.- No tendran la consideracién de actividades de voluntariado segtin la Ley 4/2018, de 8 de mayo,
Andaluza del Voluntariado:

A) los trabajos de colaboracién social a los que se refiere el Real Decreto 1445/1982, de 25 de junio, por el
que se regulan diversas medidas de fomento del empleo

B) aquellas de forma organizada a través de entidades de voluntariado con arreglo a programas concretos
C) las que se realicen a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) y que no
requieran la presencia fisica de las personas voluntarias en las entidades de voluntariado

D) las respuestas A) y C) son correctas

83.- Aquella alternativa al voluntariado presencial, cuya actividad puede ser realizada de forma mas
flexible y adaptada a la disponibilidad de las personas voluntarias, a través de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), colaborando con las entidades de voluntariado a expandir sus
recursos y extenderse a mas personas, teniendo en cuenta y fomentando las medidas de
accesibilidad necesarias para el acceso a estas tecnologias por parte de las personas con
discapacidad, se denomina:

A) voluntariado digital

B) voluntariado online o virtual

C) voluntariado cibernético

D) las tres anteriores son correctas

84.- En Andalucia, no podran ser personas voluntarias:

A) las personas que tengan antecedentes penales cancelados por delitos de violencia doméstica o de
género, por atentar contra la vida, la integridad fisica, la libertad, la integridad moral o la libertad e
indemnidad sexual de toda persona

B) las personas que tengan antecedentes penales no cancelados, o por delitos de trafico ilegal o
inmigracion clandestina de personas o por delitos de terrorismo

C) las personas menores de 16 afios y mayores de 12 en ninglin caso

D) las personas mayores de 18 afios

85.- Seglin la Orden de 17 abril de 2017, por la que se regula la organizacion y el funcionamiento de
los servicios complementarios, el establecimiento de los servicios de aula matinal, comedor
escolar y actividades extraescolares estara supeditado a la existencia de una demanda minima:

A) para cada uno de ellos de doce alumnos o alumnas por centro o actividad, en el caso de las
extraescolares

B) en el caso de los centros especificos de educacion especial, la demanda minima para las actividades
extraescolares sera de siete alumnos o alumnas por actividad

C) de once alumnos o alumnas por centro o actividad, en el caso de los servicios de aula matinal

D) no hay establecido demanda minima para las actividades extraescolares
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86.- La convocatoria publica para la concesion de subvenciones a entidades publicas, asociaciones
del alumnado y de padres y madres del alumnado y otras entidades privadas en materia de equidad
participacion, voluntariado, coeducaciéon, mediacién intercultural y absentismo escolar en
Andalucia para el curso 2018-2019 estan destinadas a:

A) mediacion intercultural de ambito municipal

B) proyectos de coeducacion de las asociaciones de madres y padres del alumnado de centros docentes
sostenidos con fondos privados

C) actuaciones de las entidades locales para la prevencién, seguimiento y control del absentismo escolar,
asi como para la atencién del alumnado emigrante

D) atencion al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo por disponer de redes de apoyo
familiar.

87.- El Estatuto de Autonomia para Andalucia, aprobado por la Ley Organica 2/2007, de 19 de marzo:

A) establece las competencias que corresponden a la Comunidad Auténoma en materia de ensefianza
universitaria

B) garantiza el acceso de todos los andaluces a una educacién permanente y de calidad que les permita
su realizacion personal y social (art 14)

C) reconoce que todas las personas tienen derecho a la educacion y establece los principios esenciales
sobre los que se sustenta (art 27)

D) garantiza el acceso de todos los andaluces a una educacién permanente y de calidad que les permita
su realizacion personal y social (art 10.3 2°)

88.- Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacién de Andalucia, refiere que las Escuelas Hogar:

A) son centros de titularidad publica que realizan funciones analogas a las residencias escolares en el
ambito del alumnado de ensefianzas obligatorias

B) son centros de titularidad privada que realizan funciones analogas a las de las residencias escolares
en el ambito del alumnado de ensefianzas obligatorias

C) son centros publicos que acogen en régimen de familia sustitutoria a aquellos alumnos/as que cursan
estudios postobligatorios fuera de su lugar de origen

D) son centros publicos que acogen en régimen de familia sustitutoria a aquellos alumnos/as de
ensefianzas obligatorias, cuyas situaciones personales o familiares asi lo aconsejen

89.- La Estrategia Nacional para la Inclusién Social de la Poblacién Gitana en Espafia 2012-2020
define en cada una de las cuatro areas clave para la inclusion social (educacioén, empleo, vivienda y
salud):

A) unos objetivos cuantitativos a alcanzar en el afio 2020,asi como unas metas intermedias en el afio 2015
B) unos objetivos cualitativos a alcanzar en el afio 2020, asi como unas metas intermedias en el afio 2016
C) unos objetivos cualitativos a alcanzar en el afio 2020, asi como unas metas intermedias en el afio 2017
D) ninguna de las respuestas anteriores es correcta

90.- La principal minoria étnica trasnacional de Europa que cuenta con representantes en casi
todos los paises de Occidente y para la que hay denominaciones en todas las lenguas europeas es
la:

A) Roma/Gitana
B) Rumana

C) Asiatica

D) Mexicana
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91.- En relacién a la concesién de subvenciones dirigidas a la participacién en el Programa Red de
Artesanos, la Orden de 11 de octubre de 2018 modifica la Orden de 11 de enero de 2017, tras dicha
modificacion entre las funciones de la Comisién de Evaluacién esta:

A) registro electrénico de las solicitudes

B) resolver y firmar propuestas definitivas de resolucion

C) solicitar al recurso responsable el informe emitido por el o la profesional del Centro de Tratamiento
Ambulatorio a través del SIPASDA relativo a la conveniencia de la participacién de la persona con
problemas de adicciones en el Programa

D) solicitar y evaluar el informe emitido por el o la Trabajadora Social del Centro de Tratamiento
Ambulatorio a través del SIPASDA relativo a la conveniencia de la participacion de la persona con
problemas de adicciones en el Programa

92.- Sera causa de suspension del Programa Red de Artesanos:

A) incorporacién a un puesto de trabajo

B) ingreso en instituciones penitenciarias

C) no incorporacién de la persona beneficiaria a la entidad formadora
D) todas las respuestas anteriores son correctas

93.- El Informe de Esfuerzo de Integracion puede ser solicitado por toda persona extranjera que:

A) tenga su domicilio habitual en un municipio de Andalucia, aunque no esté empadronado

B) las que se realicen a través de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) y que no
requieran la presencia fisica de las personas voluntarias en las entidades de voluntariado

C) haya participado activamente en un itinerario de busqueda activa de empleo, en colaboracién con su
oficina de empleo

D) haya participado activamente en un itinerario de blsqueda activa de empleo, en colaboracién con su
oficina de empleo

94.- La Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas:

A) es un érgano de gestion de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales del Ministerio de Interior
B) le corresponde solo la direccion, impulso, coordinacion general y supervision de los servicios
encargados de la actualizacién y ejecucion del Plan Nacional sobre Drogas

C) impulsa las politicas de reduccién de la demanda del consumo de drogas y de los programas de
prevencion, tratamiento, rehabilitacion y reduccion de dafos relacionados con conductas adictivas

D) depende del Ministerio de Presidencia, Relaciones en las Cortes e Igualdad

95.- El instrumento utilizado para mejorar el conocimiento acerca de las migraciones
internacionales con destino a Andalucia, su impacto en los ambitos econémico, social y cultural,
asi como su evolucién longitudinal y la comparacién con la manifestacién del hecho migratorio en
otros territorios, tanto del entorno nacional como europeo es:

A) Plan Integral para la Inmigracién en Andalucia

B) Forinter2

C) Foro Andaluz de Inmigracion

D) Observatorio Permanente Andaluz de las Migraciones (OPAM)
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96.- Segun el Decreto 72/2012, de 20 de marzo, por el que se aprueba el Estatuto de los Centros de
Participacion Activa para Personas Mayores, en relacion a los érganos de participacion y
representacion, en circunstancias normales:

A) la convocatoria de la Asamblea General, debera realizarse con una antelacién minima de 15 dias
habiles

B) la convocatoria de la Junta de Gobierno y Participacién se realizara con una antelacién minima de 5
dias habiles

C) la convocatoria de la Junta de Gobierno y Participacion se realizara con una antelacién minima de 3
dias habiles

D) la convocatoria de la Asamblea General, debera realizarse con una antelaciéon minima de 10 dias
habiles, y no cabe un plazo menor en ningln caso

97.- Para obtener la Tarjeta Andalucia Junta Sesentaycinco, “modalidad Oro”, se debe contar, entre
otros requisitos, con:

A) tener 65 afios y residir en cualquier municipio de Andalucia

B) tener ingresos personales durante el afio anterior al de la solicitud que no superen el 75% del SMI
C) no superar mensualmente los 369 euros mensuales

D) todas las respuestas anteriores son correctas

98.- En relacion a la Estrategia Europea Comunitaria de Empleo, el Programa Operativo Fondo
Social Europeo Comunidad Auténoma de Andalucia 2014-2020 invertira en:

A) mejora de la competitividad de las pymes

B) iniciativas de empleo juvenil

C) favorecer acceso a tic de colectivos mas desfavorecidos
D) iniciativas para favorecer trabajo auténomo

99.- Las empresas ubicadas en Andalucia reciben incentivos por la contratacion de personas
mayores de 45 afios o mas, siendo el plazo de solicitud:

A) de 15 dias desde la formalizacion del contrato

B) de dos meses desde la formalizacion del contrato
C) de 15 dias, anteriores a la formalizacién del contrato
D) de un mes desde la formalizacién del contrato

100.- El teléfono de atencion a las personas mayores es:

A) 900200165
B) 900858381
C) 900166170
D) 900838581
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101.- En relacién a las politicas de empleo, de las siguientes medidas cual ha sido introducida por
la Ley 9/2018, de 8 de octubre, de modificacion de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la
promocion de la igualdad de género en Andalucia:

A) el Servicio Andaluz de Empleo no podréa tramitar ninguna oferta de empleo discriminatoria por razén de
sexo

B) se formara a su personal para incorporar la perspectiva de género en el proceso de insercién laboral,
en el acceso y en el mantenimiento del empleo

C) la Junta de Andalucia propondra semestralmente, en el seno de la Comision Operativa Autonémica de
la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, la planificacién anual de medidas para combatir este tipo de
discriminacién laboral, asi como el acoso sexual y el acoso por razén de sexo

D) se formara a su personal para incorporar la perspectiva de género en el proceso de insercion laboral
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151.- Entre las modalidades de acogimiento familiar que establece la Ley 1/96 de enero no se
encuentra:

A) acogimiento familiar preadoptivo

B) acogimiento familiar profesionalizado
C) acogimiento familiar temporal

D) acogimiento familiar permanente

152.-Cuando hablamos de la Ley de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas
en situacién de dependencia, ¢a qué ley nos referimos?:

A) Ley 39/2007, de 10 de Diciembre.
B) Ley 39/2006, de 14 de Diciembre.
C) Ley 29/2006, de 12 de Diciembre.
D) Ley 12/2009, de 14 de Diciembre.

153.- Al IMSERSO, como Entidad Gestora de la Seguridad Social, adscrita al Ministerio de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social, le corresponde:

A) la gestion de los servicios sociales complementarios del sistema de la Seguridad Social exclusivamente
B) la gestion de los planes, programas y servicios de ambito estatal para personas mayores y para
personas con dependencia

C) los programas en relacién con el envejecimiento activo de la poblacion exclusivamente, tales como
Turismo y Termalismo Social

D) ninguna de las opciones es correcta

154.- ; Quiénes son titulares del derecho a los Servicios Sociales en Andalucia?

A) las personas extranjeras que se encuentren en Andalucia

B) todas las personas que residan en Andalucia

C) las personas con derecho de asilo a quienes no se reconozca la condicién de refugiado, o la proteccién
subsidiaria, en los términos que establecen los tratados internacionales y la legislacion en materia de
extranjeria

D) las personas andaluzas en el exterior podran acceder a lo dispuesto en esta ley en los términos
previstos en la Ley 8/2006, de 24 de octubre, del Estatuto de los Andaluces en el Mundo
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CASO PRACTICO

Rodolfo de 46 afios de edad, ha quedado viudo recientemente, es padre de dos hijos Vicente de 22 afios
(que acaba de finalizar el Grado de Psicologia) y Rosalia de 17 afios estudiante de segundo de
Bachillerato.

Rodolfo es arquitecto pero lleva mas de 36 meses desempleado, inicialmente tuvo problemas de adiccion
a las maquinas tragaperras, algo que propicié su despido de la empresa y tras un duro proceso de
rehabilitacién, su mujer enfermé y opté por cuidarla en casa.

Acude al Servicio de Informacién de la Delegacion Territorial de Igualdad, Salud y Politicas Sociales de
Sevilla para realizar una serie de tramites en relacién a distintas prestaciones sociales.

Su mujer, Ana, tenia reconocido un grado Il de dependencia y recibia una prestacién por cuidados en el
entorno familiar, quedandole pendiente el abono de dos anualidades en concepto de atrasos.

102.- En relacién al abono de las cuantias atrasadas correspondientes a la prestacién de
dependencia se le informa que:

A) el servicio de prestaciones econémicas, de oficio, le abonaré la totalidad de la prestacion devengada y
no percibida

B) el servicio de prestaciones econémicas, a instancia de parte, abonara la totalidad de la prestacién
devengada y no percibida, en el plazo maximo de tres meses desde la presentacion de la correspondiente
solicitud y documentacién preceptiva

C) el servicio de prestaciones econémicas, a instancia de parte de los herederos, (previa solicitud y
presentacion de documentacion preceptiva) le abonara en un Gnico pago la totalidad de la prestacién
devengada y no percibida

D) el servicio de prestaciones econémicas, de oficio, le abonara la totalidad de la prestacién devengada y
no percibida, entre la documentacion a aportar se encuentra testamento o certificado de Ultimas
voluntades sin excepcion alguna

103.- Rodolfo pregunta a la trabajadora social acerca de la posibilidad de solicitar el titulo de
familia numerosa. En relacion a ello:

A) No reune requisitos para el reconocimiento del titulo de familia numerosa por tener solo dos hijos

B) Reune requisitos para el reconocimiento del titulo de familia numerosa porque es viudo con dos hijos
C) No retine requisitos para el reconocimiento del titulo de familia numerosa porque el hijo mayor, con 22
afos, ya no es estudiante

D) Reune requisitos para el reconocimiento del titulo de familia numerosa porque ha sido cuidador de una
persona de gran dependencia y tener dos hijos

104.- Rodolfo le explica a la Trabajadora Social que lo atiende, que para su proceso de
rehabilitacion acudié a un centro de tratamiento ambulatorio de atencién exclusiva al juego
patolégico. ;De qué tipo de centros estamos hablando?

A) centros especializados en la atencién al juego patolégico en régimen de consulta programada

B) recursos de caracter ambulatorio que intervienen en el &mbito sanitario y social a demanda de los
pacientes

C) centros de rehabilitacién de caracter residencial

D) recursos de alojamiento y convivencia ubicados en edificios o zonas de viviendas normalizadas
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105.- Rodolfo esta decidido a incorporarse al mercado laboral, aprovechando que tiene que renovar
su demanda de empleo acude a su oficina y pide asesoramiento. Lleva inscrito 18 meses de forma
ininterrumpida como demandante de empleo. ;Para qué gestién, en su oficina de empleo,
necesitaria acudir con cita previa?:

A) solicitar certificado digital

B) renovar demanda de empleo
C) si representas a una empresa
D) actualizar demanda

106.- Mientras obtiene trabajo Rodolfo valora la posibilidad de solicitar la Renta Activa de Insercion
para mayores de 45 aiios, ya que no tiene derecho ni a la prestacion contributiva ni al subsidio por
desempleo, para ello:

A) debe solicitar cita previa y presentar la solicitud en el Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)

B) al ser desempleado de larga duracion debe acreditar ante el SEPE |a realizacion de acciones de
busqueda activa de empleo

C) debe solicitar cita previa y presentar la solicitud en el Servicio Andaluz de Empleo (SAE)

D) al ser desempleado de larga duracién debe acreditar previamente ante el Servicio Andaluz de Empleo
la realizacién de acciones de busqueda activa de empleo

107.- Vicente, el hijo de Rodolfo de 22 afios quiere incorporarse al mercado laboral. En la oficina de
empleo le informan acerca del Sistema Nacional de Garantia Juvenil. En relacién a sus requisitos
sefale la correcta:

A) tener una edad comprendida entre 18 y 30 afios inclusive
B) estar estudiando o en situacion de desempleo

C) tener una edad comprendida entre 16 y 29 afios inclusive
D) las respuestas B) y C) son correctas

108.- Vicente plantea una duda acerca del Programa Emple@joven: ¢si trabajara los fines de
semana, habria opcién de poder acceder a ofertas de trabajo para menores de 30 afios acogidos a
dicho programa?

A) si, podria acceder, siempre que tenga la tarjeta de mejora de empleo

B) no, porque debe estar necesariamente inscrito como demandante de empleo no ocupado

C) si, podria acceder, siempre que tenga la tarjeta de mejora de empleo y el trabajo que realice sea menor
de 12 horas semanales

D) ninguna de las anteriores es correcta
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Dada la precaria situacién econémica y personal en la que se encuentra la familia, Rodolfo y sus hijos
deciden trasladarse a vivir con sus padres, Herminia de 64 afios y Antonio de 71. La vivienda en la que
residen los abuelos es de alquiler.

Herminia tiene una discapacidad del 75%, y no percibe ninguna prestacion econdémica ni pensién. Antonio
recibe una pension minima de jubilacion con el complemento de cényuge a cargo, que para 2018 asciende
a la cuantia de 810,60 euros mensuales.

109.- En el caso de que la unidad familiar actual quisiera acceder a una vivienda protegida, ;cual de
los siguientes no es un requisito?

A) estar inscrito en Registro Publico Municipal de demandante de vivienda protegida

B) contar con tres afios de vecindad administrativa en un municipio de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, sin excepcién alguna

C) no ser titular de pleno dominio de otra vivienda

D) que la unidad familiar carezca de unos ingresos econémicos que les permita acceder a una vivienda del
mercado libre

110.- Herminia ha sido diagnosticada de parkinson, en estadio I, presenta postura en ligera flexién,
enlentecimiento para realizar las actividades diarias, rigidez muscular y temblor en miembros
superiores e inferiores. La valoradora de Dependencia realiza visita domiciliaria de valoracion.
Cuando valora la tarea de lavarse la parte superior e inferior del cuerpo, observa que la solicitante
no puede realizar esta tarea por si sola de manera adecuada, necesitando ayuda de otra persona.
¢Qué apoyo se seiiala en el formulario de valoracién de las actividades basicas de la vida diaria?

A) Supervision

B) Apoyo Especial

C) Sustitucion maxima
D) Fisica parcial

111.- Herminia, junto a su nueva unidad familiar, decide solicitar una Vivienda Protegida para
personas con discapacidad fisica. ¢Existe algun apoyo especifico por parte de la Administracién
Pablica Andaluza para garantizar el acceso a una vivienda a personas con discapacidad?

A) la normativa andaluza no establece ningun criterio de reserva de viviendas para personas con
discapacidad

B) Ley 4/2017, de 25 de septiembre establece, que se reservard un minimo de 4% de viviendas de
promociones de vivienda protegida a las personas con discapacidad

C) la reserva de viviendas protegidas es sélo para personas con discapacidad sensorial

D) ninguna de las anteriores respuestas es correcta

112.- Antonio, titular de la tarjeta Andalucia Junta Sesentaicinco, es socio de un Centro de
Participacion Activa de la Junta de Andalucia, en el que se presta servicio de comedor:

A) se beneficiara de una bonificacion del 50%

B) no podra acceder al servicio de comedor, por no ser titular de |a tarjeta Andalucia Junta Sesentaicinco
en su modalidad oro

C) podra acceder al servicio de comedor, pero sin bonificacién

D) ninguna de las anteriores es correcta
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113.- En relacion a los posibles beneficiarios del Bono Social Endesa, ¢ qué colectivo no tendria la
consideracién de clientes vulnerables severos?

A) quienes cumplan los requisitos para ser considerados clientes vulnerables y ademas tengan niveles de
renta inferiores al 50% de los limites validos para clientes vulnerables

B) que algun miembro de la unidad familiar tenga la consideracion de victima de violencia de género y
tenga una renta anual inferior a 3,5 veces el IPREM

C) que todos los miembros de la unidad familiar sean pensionistas de la Seguridad Social, perciban la
pensidén minima (por jubilacién o invalidez permanente) y tengan una renta anual inferior o igual a 1 vez el
IPREM

D) familias numerosas con renta inferior a 2 veces el IPREM

114.- ;Quién elabora el certificado, para acreditar las circunstancias especiales, al solicitar para el
Bono Social de Endesa?

A) Centro de Valoracién y Orientacion

B) Delegacion Territorial de Igualdad, Salud y Politicas Sociales
C) Servicios Sociales Comunitarios

D) Centro de Salud

115.- Herminia se plantea solicitar una Pension No Contributiva. ; Tendria derecho, dada la nueva
unidad econémica de convivencia que se ha formado al trasladarse a su domicilio su hijo y nietos?

A) no, porque no cumple el requisito de tener 65 afios cumplidos

B) no, porque su marido cobra actualmente el complemento de cényuge a cargo
C) podria solicitar la pension no contributiva de invalidez

D) ninguna de las anteriores respuestas es correcta

116.- Las personas que obtienen el derecho a las pensiones no contributivas se convierten en
pensionistas de la Seguridad Social, con las mismas garantias y beneficios. Entre ellos no se
encuentra:

A) prestacion econémica mensual

B) asistencia sanitaria de la seguridad social

C) ayuda social de caracter extraordinario

D) subsidio de movilidad y compensacion por gastos de transporte

117.- ¢ Cuales son los requisitos para acceder al complemento de ATP en las pensiones no
contributivas de invalidez?

A) 75% de discapacidad y 25 puntos en el baremo de dependencia

B) 65% de discapacidad y 25 puntos de factores sociales

C) 65% de discapacidad y no sobrepasar el limite de ingresos de la unidad econémica de convivencia del
75% del IPREM

D) 75% de discapacidad y 15 puntos en el baremo de dependencia
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118.- El 1 de enero de 2018 entré en vigor la Renta Minima de Insercion Social, quedando derogado
y sin efecto el Ingreso Minimo de Solidaridad. Rodolfo lo solicité en diciembre de 2017,y no ha
obtenido respuesta:

A) tiene que solicitar nuevamente la Renta Minima de Insercion, al dejar sin efecto la solicitud anterior
B) tiene que esperar a que se resuelva su solicitud, que sera tramitada con los requisitos del Ingreso
Minimo de Solidaridad

C) tendran que requerirle documentacién actualizada

D) ninguna de las anteriores es correcta

119.- 4 Qué recursos no son computables en la determinacién del derecho a la renta minima de
insercion social?

A) pensién de orfandad

B) depdsitos bancarios

C) pensién de alimentos establecida en sentencia judicial firme o convenio regulador
D) A) y C) son correctas

120.- En la linea 2-2018 de subvenciones individuales para personas con discapacidad, convocadas
por la Consejeria de Igualdad y Politicas Sociales para este afio, no son objeto de subvencién:

A) adaptacién de vehiculos a motor

B) adquisicion, renovacion y reparacion de prétesis y ortesis no incluidas en el catalogo general de
prestaciones ortoprotésicas del SAS

C) gastos de desplazamiento de nifios/as de 0 a 10 afios que estén recibiendo atencién temprana para
desplazarse al centro que daban asistir

D) gastos de desplazamiento de personas con discapacidad al centro residencial o de dia al gue deban
asistir

121.- ¢ Cuales son requisitos para acceder a la tarjeta de aparcamiento de vehiculos para personas
con movilidad reducida, concedida por razones humanitarias?

A) estar confinado en silla de ruedas y tener una esperanza de vida de un afio
B) 33% de discapacidad y estar confinado en silla de ruedas

C) tener una esperanza de vida de un afio

D) 65% de discapacidad y tener una esperanza de vida de un afio
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165.- ,Qué modalidad de tarjeta Andalucia Junta Sesentaycinco podria solicitar Herminia?

A) modalidad verde, por tener reconocido un grado de discapacidad superior al 65%
B) no cumple los requisitos

C) modalidad oro, al no contar con ingresos personales superiores al 75% del IPREM
D) modalidad oro, al tener reconocido un grado de discapacidad del 75%

156.- La busqueda activa de empleo se entiende acreditada cuando suceda alguna de las
siguientes circunstancias:

A) Si has trabajado en cualquiera de los regimenes de la Seguridad Social, en los 30 dias naturales
anteriores a la fecha en que debas acreditar la busqueda activa de empleo

B) Envio o presentacién de nueve curriculums, minimo en tres empresas distintas

C) Envio o presentacion de seis curriculums, minimo en dos empresas distintas

D) Si no has trabajado en cualquiera de los regimenes de la Seguridad Social, en los 30 dias habiles
anteriores a la fecha en que debas acreditar la busqueda activa de empleo

157.- Las prestaciones sociales para personas con discapacidad (anteriormente denominada
LISMI), tienen por objeto prestar a las personas con discapacidad los medios necesarios para el
ejercicio de sus derechos. Son compatibles

A) el subsidio de garantia de ingresos minimos y las pensiones no contributivas

B) el subsidio de garantia de ingresos minimos y ser causante de la prestacion familiar por hijo a cargo
con discapacidad

C) el subsidio de garantia de ingresos minimos vy ser causante de la prestacién familiar por hijo a cargo
con discapacidad

D) ninguna de las anteriores es correcta
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