
INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.
(O.E.P. ORDINARIA 2018 y ESTABILIZACIÓN 2019 ).

CUERPO SUPERIOR FACULTATIVO OPCIÓN PSICOLOGÍA. 
(A1.2016) ACCESO LIBRE ORDINARIA Y ESTABILIZACIÓN. 

PRIMER EJERCICIO

ADVERTENCIAS:

1. No abra este cuestionario hasta que se le indique. 

2. Sólo se calificarán las respuestas marcadas en la Hoja de Examen. 

3. Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador. 

4. El  presente  ejercicio,  de  carácter  eliminatorio,  consta  de  105  preguntas  tipo  test  con  cuatro

respuestas  alternativas,  siendo  solo  una  de  ellas  la  correcta.  Las  100 primeras   preguntas

ordinarias y evaluables (de la 1 a la 100 inclusives) y 5  de reserva (de la 151 a 155 inclusives). 

5. Cada acierto se valorará con 0,75 puntos y cada contestación errónea se penalizará con un tercio

del valor de una respuesta acertada. 

6. La puntuación del ejercicio será la correspondiente de aplicar la siguiente fórmula: Puntuación =

V*[A-(E/3)],  donde  V  es  el  valor  de  cada  acierto,  A  es  el  número  de  preguntas  acertadas

evaluables y E el número de preguntas erróneas evaluables. 

7. Este ejercicio se valorará con una puntuación de 0 a 75 puntos. 

La  puntuación  necesaria  para  superar  el  ejercicio  será  la  establecida  en  las  bases  de  la

convocatoria.

8. Si observa alguna anomalía en la impresión del cuestionario, solicite su sustitución. 
9. El tiempo total  para la realización de este ejercicio es de 120 minutos. 

10. Compruebe siempre que el número de la respuesta que señale en su Hoja de Examen es el que
corresponde al número de la pregunta del cuestionario. 

11. Si necesita alguna aclaración, por favor, pídalo en voz baja al personal del Aula, de tal forma que

se evite molestar al resto del Aula. El personal del Aula no le podrá dar información acerca del
contenido del examen. 

Si  desea  un  ejemplar  de  este  cuestionario  podrá  obtenerlo  en  la  siguiente  página  web

www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica   el  mismo  día  de  la  realización  del  presente  

ejercicio.  



PREGUNTAS ORDINARIAS Y EVALUABLES

1.- Según el artículo 31 de la Constitución, la contribución al sostenimiento de los gastos públicos 
se realizará mediante:

A) Un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad.
B) Un sistema tributario que, en determinados casos, tendrá carácter confiscatorio.
C) Un sistema tributario inspirado en el principio de solidaridad territorial.
D) Un sistema tributario equilibrado y solidario.

2.- De los actos del Rey, son responsables:

A) Los miembros del Gobierno.
B) Los representantes de las Cámaras.
C) El Presidente del Gobierno.
D) Las personas que los refrenden.

3.- La responsabilidad civil y penal del Presidente o Presidenta de la Junta de Andalucía será 
exigible ante:

A) El Tribunal Superior de Justicia de Andalucía.
B) El Tribunal Constitucional.
C) La Sala correspondiente del Tribunal Supremo.
D) La Audiencia Nacional.

4.- La organización interna de las Consejerías comprenderá, además de su titular, los siguientes 
órganos centrales:

A) Viceconsejería, Secretaría General Técnica y Delegaciones Provinciales.
B) Viceconsejería, Secretarías Generales y entidades públicas vinculadas.
C) Viceconsejería, Secretaría General Técnica y Direcciones Generales.
D) Viceconsejería, Secretaría General Técnica y entidades públicas dependientes.

5.- En su relación con la ciudadanía, la Administración de la Junta de Andalucía actúa de acuerdo 
con:

A) El principio de buena administración.
B) Principio de descentralización funcional.
C) Principio de jerarquía.
D) Principio de coordinación.

6.- Las directivas europeas:

A) Son de aplicación directa y vinculatoriedad inmediata. 
B) Son normas de resultado que han de completar, integrar y aplicar los estados miembros.
C) Son aprobadas en todo caso por el Parlamento Europeo en uso de su potestad normativa
D) Los estados miembros son libres de sujetarse a ellas o separarse de las mismas, puesto que en ningún

caso pueden considerarse como derecho de la UE. 
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7.- Si en ellas no se dispone otra cosa, las leyes entrarán en vigor según el artículo 2 del Código 
Civil: 

A) Al día siguiente de su publicación en el BOE. 
B) A los 20 días de su completa publicación en el BOE. 
C) Tienen que indicar obligatoriamente la fecha de entrada en vigor. 
D) A los 30 días de su completa publicación en el BOE. 

8.- Los actos administrativos producidos por silencio administrativo producen efectos desde: 

A) El vencimiento del plazo máximo en el que debe dictarse y notificarse la resolución expresa sin que la 
misma se haya producido. 

B) Desde la fecha de emisión del certificado acreditativo del silencio positivo. 
C) Desde la fecha de solicitud del certificado acreditativo del silencio. 
D) Desde la fecha de notificación del certificado acreditativo del silencio. 

9.- De conformidad con la Ley 39/2015, del PACAP, cuando el interesado fuera notificado por 
distintos cauces, se tomará como fecha de notificación: 

A) La que resulte más favorable al interesado. 
B) La realizada por medios electrónicos. 
C) La realizada por correo ordinario.
D) La de aquella que se hubiera producido en primer lugar. 

10.- Conforme a lo dispuesto en el artículo 112 de la LPACAP, contra los actos de trámite, que no 
decidan directa o indirectamente el fondo del asunto, no determinan la imposibilidad de 
continuar el procedimiento, ni produzcan indefensión o perjuicio irreparable a derechos e 
intereses legítimos, los interesados podrán:

A) Interponer recurso de alzada y potestativo de reposición, que cabrá fundar en cualquiera de los motivos
de nulidad o anulabilidad previstos en los artículos 47 y 48 de dicha Ley. 

B) Interponer recurso de alzada, que cabrá fundar en cualquiera de los motivos de nulidad o anulabilidad 
previstos en los artículos 47  y  48 de la citada Ley. 

C) Oponerse a dichos actos de trámite y alegar esa oposición para su consideración en la resolución que 
ponga fin al procedimiento. 

D) Interponer el recurso potestativo de reposición, que cabrá fundar en cualquiera de los motivos de 
nulidad o anulabilidad previstos en los artículos 47 y 48 de dicha Ley.

11.- El Presupuesto de la Junta de Andalucía contendrá, entre otros, según el Texto Refundido de 
la Ley General de Hacienda Pública de la Junta de Andalucía:

A) Los estados de gastos e ingresos de las agencias de régimen especial. 
B) Las estimaciones de gastos y de ingresos de las agencias de régimen especial. 
C) Los Presupuestos de explotación y de capital de las agencias de régimen especial. 
D) Los Presupuestos de explotación y de capital y los programas de actuación, inversión y financiación de 

las agencias de régimen especial. 

12.- Según el Texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, y con respecto 
al personal eventual:  

A) La consideración de personal eventual podrá constituir mérito para el acceso a la función pública o a la 
promoción interna. 

B) No les será aplicable en ningún caso el régimen general de los funcionarios de carrera. 
C) Desarrollan funciones directivas profesionales en las administraciones públicas. 
D) El nombramiento y cese serán libres. 
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13.- Los bienes de dominio público son: 

A) Alienables, imprescriptibles e inembargables. 
B) Inalienables, imprescriptibles y embargables. 
C) Inalienables, imprescriptibles e inembargables. 
D) Inalienables, prescriptibles e inembargables.

14.- Con respecto a la responsabilidad patrimonial de las administraciones públicas: 

A) No podrá ser sustituida la indemnización procedente por una compensación en especie en ningún 
caso. 

B) La anulación en vía administrativa o por el orden jurisdiccional contencioso administrativo de los actos 
o disposiciones administrativas presupone por sí misma derecho a indemnización. 

C) Los particulares tendrán derecho a ser indemnizados por las Administraciones Públicas 
correspondientes, de toda lesión que sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, siempre que la 
lesión sea consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los servicios públicos, salvo en los 
casos de fuerza mayor o de daños que el particular tenga el deber jurídico de soportar de acuerdo con 
la ley.

D) Todas las anteriores son correctas. 

15.- De conformidad con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del PACAP, los interesados podrán en el 
trámite de audiencia, alegar y presentar los documentos y justificaciones que estimen 
pertinentes: 

A) En un plazo no inferior a 7 días ni superior a 15. 
B) En un plazo no inferior a 5 días ni superior a 10. 
C) En un plazo no inferior a 5 días ni superior a 15. 
D) En un plazo no inferior a 10 días ni superior a 15. 

16.- El plazo para interponer un recurso de alzada contra un acto expreso será de: 

A) 15 días. 
B) Un mes. 
C) Tres meses. 
D) Dos meses.

17.- Según la Ley de 16 de diciembre sobre expropiación forzosa, declarada la utilidad pública o el 
interés social:  

A) La Administración resolverá sobre la necesidad concreta de ocupar cualquier bien o adquirir cualquier 
derecho que sea necesario para el fin de la expropiación. 

B) La Administración resolverá sobre la necesidad genérica de ocupar bienes o adquirir derechos 
necesarios para el fin de la expropiación. 

C) La Administración resolverá sobre la necesidad concreta de ocupar los bienes o adquirir los derechos 
que sean estrictamente indispensables para el fin de la expropiación. 

D) La Administración resolverá sobre la necesidad genérica de ocupar los bienes o adquirir derechos que 
sean estrictamente indispensables para el fin de la expropiación.

18.- Para celebrar contratos con el sector publico, los empresarios: 

A) No deberán acreditar condiciones mínimas de solvencia, si se trata de empresarios no españoles de 
estados miembros de la UE. 

B) Deberán acreditar estar en posesión de las condiciones mínimas de solvencia económica y financiera y
profesional o técnica que se determinen. 

C) Deberán justificar, en cualquier caso, la existencia de un seguro de responsabilidad civil por riesgos 
profesionales. 

D) En todo caso, deberán prestar garantía provisional en el procedimiento de contratación hasta la 
perfección del contrato. 
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19.- Según el artículo 54 de la LPACAP, los procedimientos administrativos podrán iniciarse: 

A) De oficio o a solicitud del interesado. 
B) Siempre a solicitud de persona interesada. 
C) De oficio o a solicitud de cualquier persona. 
D) Siempre de oficio. 

20.- La Administración de la Hacienda de la Junta de Andalucía, según el artículo 9.1 del Texto 
Refundido de la Ley General de la Hacienda Pública de la Junta de Andalucía, estará sometida, 
entre otros, a los principios: 

A) De estabilidad presupuestaria, de unidad de caja, de eficiencia y eficacia y de contabilidad pública. 
B) De estabilidad presupuestaria, de unidad de caja, de eficiencia y economía y de contabilidad pública. 
C) De estabilidad presupuestaria, de unidad de caja, de eficiencia y eficacia y de contabilidad pública y de 

afectación de los ingresos. 
D) De estabilidad presupuestaria, de unidad de caja, de eficiencia y economía, de contabilidad pública, de 

suficiencia y adecuación estricta de los medios a los fines institucionales. 

21.- Señale cuál la siguientes afirmaciones es INCORRECTA:

A) Las preguntas de la encuesta de la escala Thurstone se deciden asignando valores relativos a los 
enunciados.

B) El estándar para decidir la escala Guttman es de acuerdo a desacuerdo o Sí/No.
C) En la escala Thurstone, la escala es decidida por los expertos en una escala del 1 al 11 utilizando la 

media/modo. 
D) Las preguntas de la encuesta de la escala Guttman se deciden asignando valores relativos a los 

enunciados.

22.- Un bebé que ha desarrollado un apego  evitativo , cuando su cuidador se ausenta mientras 
está jugando, suele reaccionar de la siguiente manera:

A) Grita y llora.
B) Continúa jugando.
C) Se asusta mucho.
D) Detiene su juego y no está feliz.

23.- ¿Cuál de las siguientes competencias cognitivas sufre menos declive durante el proceso de 
envejecimiento?:

A) La inteligencia cristalizada.
B) La atención dividida.
C) La inteligencia fluida.
D) La velocidad cognitiva.

24.- María, de dos años y medio, utiliza la palabra 'coche' para designar no sólo a los coches, sino 
a todos los objetos que tienen ruedas (trenes, motos, etc.) ¿cómo se denomina este fenómeno?:

A) Sobreextensión.
B) Palabra con significado centrífugo.
C) Condensación léxica.
D) Holofrase.
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25.- De acuerdo con Erikson, los adultos jóvenes típicamente se encuentran ante el dilema de 
comprometerse y establecer relaciones estrechas mutuamente satisfactorias con otras 
personas sin perder la propia identidad ¿cómo se denomina este dilema?:

A) Compromiso vital frente a desimplicación heterogénea. 
B) Integridad frente a desesperación.
C) Generatividad frente a estancamiento.
D) Intimidad frente a aislamiento.

26.- La permanencia del objeto es una de los grandes logros cognitivos de la infancia. De acuerdo 
con Piaget ¿en qué momento queda establecida por completo?:

A) Hacia el final de la etapa sensoriomotora.
B) Al desaparecer los reflejos innatos.
C) Cuando se supera el egocentrismo infantil.
D) Alrededor de los cinco años.

27.- Cuando los adultos ayudan a los niños a realizar tareas cognitivas (p.e. hacer un puzzle o los 
deberes), van ajustando su nivel de apoyo en función la competencia que muestra el niño. Este 
ajuste, según Vygotsky, se denomina:

A) Motivación extrínseca.
B) Heterodirección.
C) Andamiaje.
D) Toma de control.

28.- Según el los estilos de afrontamiento al estrés (Weinberger y colaboradores, 1979) por ¿Qué 
caracteriza a los sujetos con ansiedad defensiva baja o represores?:

A) Se describen como ansiosos, pero muestran niveles bajos de excitabilidad autonómica en situaciones 
de estrés.

B) Se describen como calmados pero muestran niveles altos de excitabilidad autonómica en situaciones 
de estrés.

C) Se describen como ansiosos y muestran niveles altos de excitabilidad autonómica en situaciones de 
estrés.

D) Se describen como calmados y muestran niveles bajos de excitabilidad autonómica en situaciones de 
estrés.

29.- ¿A qué hace referencia el concepto de expectativa de autoeficacia (Bandura) en Psicología de 
la Personalidad?

A) La capacidad percibida de hacer frente a cualquier situación.
B) Lo que la gente desea que suceda.
C) Las expectativas de obtención de refuerzo.
D) La capacidad percibida de hacer frente a situaciones específicas.

30.- ¿Cuál sería la combinación más característica de los individuos impulsivos según el modelo 
de Gray?

A) Alta introversión y bajo neuroticismo (bajaestabilidad emocional).
B) Alta extraversión y alto neuroticismo (alta inestabilidad emocional).
C) Alta introversión y alto neuroticismo (alta inestabilidad emocional).
D) Alta extraversión y bajo neuroticismo (baja inestabilidad emocional).
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31.- El "test del dibujo del árbol" es una técnica proyectiva:

A) Constructiva
B) Estructural.
C) Temática.
D) Expresiva.

32.- Señale cuál de las siguientes situaciones es un  ejemplo del principio de Premack: 

A) Recibir el sueldo mensual después de cumplir con el horario de trabajo en ese mes.
B) Recibir una multa por conducir con exceso de velocidad.
C) El niño que hace los deberes primero para así poder jugar con los videojuegos después como premio. 
D) El niño que hace una tarea porque después recibe un elogio.

33.- Para el tratamiento farmacológico de TDHA en niños se recomienda preferentemente por su 
mayor eficacia:

A) Metilfenidato.
B) Los inhibidores selectivos de la recaptación de serotonina o (ISRS) 
C) Bupropión.
D) Benzodiacepinas.

34.- Según el artículo 5.2 b) del Decreto 65/2017, de 23 de mayo, por el que se modifica el Decreto 
37/2012, de 21 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley 1/2009, 
de 27 de febrero, reguladora de la Mediación Familiar en la Comunidad Autónoma de Andalucía, 
aquellas personas que en su caso deseen formar parte del sistema de turnos deberán contar 
con una formación específica con una duración no inferior a:

A) 100 horas lectivas, o su equivalente en el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulación de 
Créditos (ECTS), de los cuales al menos 35 horas tendrán un contenido de carácter práctico.

B) 300 horas lectivas, o su equivalente en el Sistema Europeo de Transferencia y Acumulación de 
Créditos (ECTS), de los cuales al menos 60 horas tendrán un contenido de carácter práctico.

C) 200 horas acumulables, que podrán reducirse a 150 horas en el caso de que se acredite una 
experiencia mínima de 2 años de actuación profesional en mediación familiar.

D) Experiencia de al menos 5 años de ejercicio de la profesión de mediación familiar durante los últimos 
10 años, con un mínimo de 100 horas de formación acumulables en mediación familiar.

35.- Un hombre que cree que los periódicos contienen información encriptada que sólo ella conoce
porque el Papa le está mandando un mensaje desde el Vaticano, se trata de una idea delirante:

A) Metacognitiva.
B) De grandeza.
C) Persecutoria.
D) De referencia.

36.- Señale cuál de los siguientes componentes NO forma parte de la Terapia Cognitivo 
Conductual Focalizada en el Trauma (TF-CBT) para el tratamiento de los pacientes que han 
sufrido maltrato infantil:

A) Relajación.
B) Narración y Procesamiento del Trauma
C) Desensibilización sistemática en imaginación.
D) Sesiones conjuntas padres e hijos.
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37.- La ficha de derivación al Programa de evaluación, diagnóstico y tratamiento a menores 
víctimas de violencia sexual de la Junta de Andalucía indica a que Servicio debe remitirse, 
señale la respuesta correcta:

A) Se remitirá al Servicio de Protección de Menores.
B) Se remitirá al Servicio de Asistencia a Víctimas en Andalucía (SAVA)
C) Se remitirá al Servicio de Prevención y Apoyo a la Familia.
D) Se remitirá al Servicio de delitos sexuales de la Fiscalía de menores.

38.- ¿Qué programa de intervención familiar en esquizofrenia tiene, entre sus objetivos principales,
reducir la emoción expresada y aumentar las redes sociales de la familia?:

A) Terapia cognitivo-conductual de Tarrier.
B) Terapia familiar conductual de Fallon.
C) Paquete de intervenciones sociofamiliares de Leff.
D) Modelo psicoeducativo de Anderson.

39.- Uno de los delirios con mayor prevalencia en los ancianos es el denominado Síndrome de 
Ekbom, señale cual de los siguientes es:

A) Delirio persecutorio.
B) Delirio de parasitosis.
C) Delirio erotomaníaco.
D) Delirio celotípico.

40.- ¿Qué norma aprueba el Reglamento de la Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de 
la responsabilidad penal de los menores?

A) Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio
B) Real Decreto 1447/2004, de 30 de julio
C) Real Decreto 42/2002, de 30 de julio
D) Decreto 1774/2004, de 30 de julio

41.- Según la Ley 31/95, de 8 de Noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, el órgano 
científico técnico especializado de la Administración General del Estado que tiene como misión 
el análisis y estudio de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, así como la 
promoción y apoyo  a la mejora de las mismas, es:

A) Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo.
B) Inspección de Trabajo y Seguridad Social.
C) Comisión Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D) Comité de Seguridad y Salud.

42.- ¿Cuántos delegados de prevención debe tener una empresa con 1500 personas trabajadoras?

A) 4
B) 5
C) 6
D) 7

43.- Bajo el epígrafe de accidente mortal se incluyen todos los fallecimientos a consecuencia del 
accidente de trabajo, independientemente de la gravedad inicial, desde la fecha del accidente en
el plazo de

A) 1 mes
B) 3 meses
C) 6 meses
D) 1 año 
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44.- ¿Qué autor describió dos enfoques diferenciales con relación a las personas frente al trabajo a
las que denominó Teoría X y Teoría Y?

A) Vroom.
B) McClelland. 
C) Taylor.
D) McGregor.

45.- Señala la opción correcta relativa a los factores de riesgo psicosociales:

A) Un ejemplo de factor de riesgo psicosocial serían las tareas monótonas y rutinarias.
B) Pueden determinar la aparición de ciertas patologías a nivel físico y/o psíquico.
C) Su definición no viene recogida en la Ley 31/1995, de 8 de Noviembre, de prevención de riesgos 

laborales.
D) Todas las opciones son correctas.

46.- Señala la opción INCORRECTA respecto al mobbing:

A) En la espiral del mobbing distinguimos: presión del acoso, síntomas patológicos e ineficacia laboral.
B) Su definición no viene recogida en la Ley 31/95, de 8 de Noviembre.
C) Leymann identificó cuatro fases que se dan en este proceso, siendo la primera de ellas la fase de 

marginación o exclusión. 
D) Es un conflicto asimétrico.

47.- Maslach y Jackson (1981) identificaron 3 síntomas principales o componentes del síndrome  
de burnout. ¿Cuál de los siguientes NO señalaron estos autores?:

A) Agotamiento emocional.
B) Falta de motivación. 
C) Despersonalización.
D) Baja realización personal.

48.- El modelo demanda-control empleado para explicar el estrés laboral fue desarrollado por:

A) Warr.
B) Edwards.
C) Karasek.
D) Lazarus.

49.- ¿Cuál de las siguientes NO es una función de los Servicios Sociales Comunitarios?

A) La atención a situaciones de urgencia o emergencia social.
B) La realización de actuaciones preventivas en situaciones de riesgo y necesidad social correspondientes

a su ámbito de competencia.  
C) El estudio de la evolución y desarrollo de la realidad social local para la identificación de necesidades 

existentes o emergentes que requieran intervención social.
D) La coordinación con los servicios sanitarios de atención primaria y especializada, con especial atención

al área de salud mental, para el diseño de paquetes de servicios integrados que den respuesta a las 
necesidades de atención social y sanitaria de la población de referencia.

50.- ¿Cuál es el modelo básico de intervención en el Sistema Público de Servicios Sociales de 
Andalucía?

A) Modelo de atención integral centrada en la persona.
B) Modelo de gestión de casos.
C) Modelo centrado en la tarea.
D) Modelo comunitario de intervención social.
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51.- Señala la opción correcta acerca de los equipos profesionales de los servicios sociales según 
la Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de servicios sociales de Andalucía:

A) Los equipos profesionales de los servicios sociales especializados estarán compuestos, al menos, por 
un trabajador o trabajadora social, un educador o educadora social y un psicólogo o psicóloga.

B) Una persona trabajadora social de los servicios sociales comunitarios actuará como profesional de 
referencia. 

C) La dirección de los centros de servicios sociales comunitarios podrá ser ejercida únicamente por una 
persona empleada pública con titulación universitaria de grado o diplomatura en trabajo social.

D) Las opciones a) y b) son correctas.

52.- Señala la opción correcta respecto al Plan Estratégico para la Igualdad de Mujeres y Hombres 
según la Ley 9/2018, de 8 de Octubre, de modificación de la Ley 12/2007, de 26 de Noviembre, 
para la promoción de la igualdad de género en Andalucía:

A) Se aprobará con una periodicidad que no será inferior a cuatro años. 
B) Se aprobará cada cuatro años.
C) Se aprobará con una periodicidad que no será inferior a cinco años.
D) Se aprobará cada cinco años.

53.- Según Hirygoyen M. F. (2006), los maltratadores emplean técnicas comportamentales para 
instaurar el sistema de dominio sobre la mujer. ¿Cual de las siguientes NO refiere esta autora?:

A) Amenazas y coacciones. 
B) Aislamiento de sus redes sociales.
C) Control y prohibiciones.
D) Desvalorización.

54.- Las Unidades de Valoración Integral de Violencia de Género se ubican en:

A) El Servicio de Asistencia a Víctimas de Andalucía (SAVA).
B) Los Institutos de Medicina Legal. 
C) El Instituto Andaluz de la Mujer.
D) Centros provinciales de la mujer.

55.- De acuerdo con la Ley 8/2017, de 28 de Diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de
trato y no discriminación de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucía, cualquier forma 
de violencia que se ejerza en el ámbito familiar por causa de la orientación e identidad sexual de
cualquiera de sus miembros se reconocerá como:

A) Violencia de género.
B) Violencia doméstica.
C) Violencia intrafamiliar. 
D) Violencia intragénero.

56.- La Ley 8/2017, de 28 de Diciembre, para garantizar los derechos, la igualdad de trato y no 
discriminación de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucía, recoge que cuando una 
persona haya sido, sea o pueda ser tratada de forma menos favorable que otra en situación 
análoga o comparable, por motivos de diversidad sexogenérica o pertenencia a grupo familiar 
LGTBI, se le denomina…

A) Discriminación indirecta. 
B) Discriminación por asociación.
C) Discriminación por error.
D) Ninguna opción es correcta.
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57.- Señala la opción INCORRECTA respecto a las situaciones de riesgo en menores:

A) Implica la separación del menor de su entorno familiar. 
B) La valoración de la situación de riesgo conllevará la elaboración y puesta en marcha de un proyecto de 

intervención social y educativo familiar.
C) Se considerará indicador de riesgo el tener un hermano declarado en tal situación salvo que las 

circunstancias familiares hayan cambiado de forma evidente.
D) La protección de los menores por los poderes públicos se realizará mediante la

prevención, detección y reparación de situaciones de riesgo

58.- Salvo que el interés superior del menor aconseje, excepcionalmente, la prórroga de la medida 
por la previsible reintegración familiar en un plazo breve de tiempo, la guarda voluntaria tendrá 
una duración máxima de:

A) 6 meses.
B) 1 año.
C) 2 años. 
D) 3 años.

59.- El procedimiento SIMIA se aplica a las siguientes situaciones de maltrato:

A) El imputable a los propios progenitores o personas encargadas del cuidado del menor o la menor en el 
ámbito familiar. 

B) Violencia entre iguales.
C) Violencia de género a menores de edad.
D) Ninguna opción es correcta.

60.- El conocido como “Convenio de Estambul” tiene por objeto la lucha contra:

A) El maltrato infantil.
B) La violencia contra las mujeres. 
C) La pobreza infantil.
D) El acoso escolar.

61.- Señala la afirmación INCORRECTA respecto del nivel de confianza de una muestra:

A)  Es la probabilidad de que, al tomar una muestra dentro de una población, la media se encuentre 
dentro de un intervalo de confianza.

B) Se define como "1 – α".
C) Su valor se establece a priori, por lo que determina el tamaño de la muestra.
D) Aunque puede tomar cualquier valor entre 0 y 1, el más usual es 0.05 (5%).

62.- Si queremos estudiar las pautas de relación entre dos variables de una muestra determinada 
dispuestas en una tabla de contingencia, en la que una variable es el sexo, y la otra variable es 
la pertenencia o no pertenencia a una minoría étnica, emplearemos:

A) Coeficiente de correlación de Pearson.
B) Coeficiente de correlación de Spearman.
C) Prueba de Chi-cuadrado. 
D) Análisis de Covarianza.

63.- Según “La población andaluza ante las drogas XIV”

A) La edad media del primer consumo de alcohol se sitúa en 12,6 años. 
B) La edad media del primer consumo de alcohol se sitúa en 14,6 años.
C) La edad media del primer consumo de alcohol se sitúa en 16,6 años.
D) La edad media del primer consumo de alcohol se sitúa en 18,6 años
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64.- Según recoge la estructura del III Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones, el máximo órgano 
de carácter consultivo y de participación de ámbito autonómico, compuesto por personal de las 
Administraciones públicas andaluzas, asociaciones de drogodependencias y adicciones a 
través de las federaciones más representativas, otras organizaciones no gubernamentales y la 
iniciativa social, se denomina:

A) Comisión Regional de Drogodependencias y Adicciones.
B) Instituto Andaluz sobre Drogodependencia, Adicciones y Juego Patológico.
C) Observatorio Andaluz sobre Drogas y Adicciones. 
D) Consejo Asesor de Drogodependencias.

65.- Según el Decreto 105/2019, de 12 de febrero, el desarrollo y coordinación de las políticas 
activas en materia de prevención, asistencia, tratamiento y reinserción de las personas en 
situación de drogodependencia y adicciones corresponde a:

A) La Dirección General de Cuidados Sociosanitarios, de la Consejería de Salud y Familias.
B) La Dirección General de Drogodependencias de la Consejería de Igualdad, Políticas Sociales y 

Conciliación.
C) El Servicio Andaluz de Salud.
D) La Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucía.

66.- El programa de la Junta de Andalucía que concede ayudas a las personas que por falta de 
formación tienen dificultades para acceder a un empleo, facilitándoles la formación necesaria 
para el aprendizaje de un oficio dentro de un entorno laboral normalizado, además de 
sensibilizar a los sectores empresariales, tanto público como privados, en la incorporación 
sociolaboral de las personas con problemas de drogas y adicciones, se denomina:

A) Programa Arquímedes.
B) Programa Red Artesanos.
C) Proyecto Hombre de Incorporación sociolaboral
D) Programa “Drugs don´t work”

67.- En la evaluación de planes y programas, aquellos indicadores que “no miden la consecución 
de un objetivo, sino que miden el progreso en la ejecución de las medidas y actuaciones 
previstas en el plan o programa”, se denominan:

A) Indicadores de contexto.
B) Indicadores de resultado.
C) Indicadores de impacto.
D) Indicadores de realización.

68.- La evaluación ex ante de un Plan incluye, entre otros aspectos:

A) La evaluación de los impactos producidos por el Plan.
B) La evaluación de los resultados intermedios del Plan.
C) La evaluación del diseño del Plan.
D) Todas las anteriores.

69.- ¿Cuál de las siguientes medidas de protección pueden remunerarse?

A) Acogimiento en familia extensa.
B) Acogimiento permanente en familia ajena.
C) Guarda con fines de adopción, de manera excepcional.
D) Todas las anteriores.
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70.- ¿Con qué periodicidad se realizan los seguimientos postadoptivos en Adopción Internacional?

A) Un seguimiento al año de la adopción, hasta los 17 años.
B) Según lo establecido por el país de origen de las o los menores adoptados.
C)  Según estipule cada Comunidad Autónoma donde residan las y los menores adoptados; en el caso de 

Andalucía, son seguimientos anuales hasta los 18 años.
D) Según se acuerde en la resolución de idoneidad de las personas adoptantes.

71.- Según la ley 26/2015, de 28 de julio, de modificación del sistema de protección a la infancia y a
la adolescencia, los acogedores familiares tendrán, entre otros, los siguientes deberes:

A) Preservar la confidencialidad y privacidad de la familia, evitando comunicar  cualquier cambio en la 
situación familiar relativo a los datos y circunstancias que se tomaron en consideración como base para
el acogimiento, incluso a la Entidad Publica.

B) Respetar la confidencialidad de los datos relativos a los antecedentes personales y familiares del 
menor.

C) Colaborar en el tránsito de la medida de protección del menor a la adopción, u otra modalidad de 
acogimiento, o al entorno que se establezca tras la adopción de una medida de protección más 
estable, exceptuando la reintegración a su entorno de origen.

D) Todas los anteriores son correctas.

72.- De las siguientes opciones, indica cuál NO es uno de los seis Compromisos recogidos en el IV
Plan Andaluz de Salud:

A) Aumentar la esperanza de vida en buena salud.
B) Reducir los costes en función de la ratio de profesionales sanitarios por población de cada Área 

Hospitalaria.
C) Generar y desarrollar los activos de salud de nuestra comunidad y ponerlos a disposición de la 

sociedad andaluza.
D) Reducir las desigualdades sociales en salud.

73.- Según el Modelo Necesidades-Capacidades en la valoración de idoneidad del acogimiento 
familiar  (Palacios, 2014), en el proceso de valoración del acogimiento familiar se debe 
considerar:

A) Las necesidades de las y los menores susceptibles del acogimiento.
B) Las necesidades de las y los menores susceptibles del acogimiento, y las capacidades y limitaciones 

de las posibles personas acogedoras.
C)  Las necesidades de las y los menores susceptibles del acogimiento y las capacidades, limitaciones y 

necesidades de apoyo de las posibles personas acogedoras.
D) Las necesidades de las y los menores susceptibles del acogimiento; las capacidades, limitaciones y 

necesidades de apoyo de las posibles personas acogedoras; y la disponibilidad presupuestaria de la 
Administración para remunerar el acogimiento.

74.- El programa de la Junta de Andalucía destinado a mejorar la calidad de vida de la infancia en 
protección, apoyar el trabajo educativo que realizan las familias de acogida y ofrecer a los 
profesionales herramientas y recursos para desarrollar el trabajo de reconstrucción de la 
historia de vida de estos niños y niñas, se denomina:

A) El Libro de Vida
B) La Caja de los Recuerdos
C) La Historia de tu Vida
D) Viaje a mi historia
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75.- Según el art. 176 del Código Civil, modificado por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de 
modificación del sistema de protección a la infancia y a la adolescencia:

A) La adopción podrá constituirse por resolución de la Entidad Pública directamente si el adoptando lleva 
más de un año en guarda con fines de adopción o ha estado bajo tutela del adoptante por el mismo 
tiempo.

B) La adopción se constituirá por resolución de la Entidad Pública y se ratificará ante el Juzgado cuando el
adoptando sea mayor de edad o sea un menor emancipado.

C) La adopción se constituirá por resolución judicial y será necesaria la propuesta previa de la Entidad 
Pública a favor del adoptante o adoptantes que dicha Entidad Pública haya declarado idóneos para el 
ejercicio de la patria potestad, aunque existen casos en que no se requerirá tal propuesta cuando 
concurran determinadas circunstancias en el adoptando.

D) La adopción se constituirá por resolución judicial y será necesaria, siempre y en todos los casos, la 
propuesta previa de la Entidad Pública a favor del adoptante o adoptantes que dicha Entidad Pública 
haya declarado idóneos para el ejercicio de la patria potestad.

76.- ¿Cuál de los siguientes casos NO es un criterio para dar preferencia a la tramitación de una 
solicitud de acogimiento de menores?

A) Que se trate de una reagrupación familiar.
B) Que se trate de un grupo de tres o más hermanos.
C) Que se trate de menores de al menos 6 años de edad.
D) Que se trate de menores con antecedentes clínicos hereditarios de riesgo.

77.- Señala la opción correcta en relación con los orígenes biológicos de las personas adoptadas 
según recoge el art. 180 del Código Civil:

A) Las personas adoptadas tienen derecho a conocer los datos sobre su familia biológica alcanzada la 
mayoría de edad o durante su minoría de edad a través de sus representantes legales.

B) Las personas adoptadas tienen derecho a conocer los datos sobre su familia biológica solamente si 
han alcanzado la mayoría de edad.

C) Las personas adoptadas tienen derecho a conocer los datos sobre su familia biológica solamente si 
han alcanzado la mayoría de edad, si se trata de adopción nacional. En caso de adopción 
internacional, no se genera tal derecho.

D) Las personas adoptadas tienen derecho a conocer los datos sobre su familia biológica solamente si 
han alcanzado la mayoría de edad, si se trata de adopción nacional. En caso de adopción 
internacional, no se genera tal derecho.

78.- Según la Orden de 28 de agosto de 2008, por la que se regula la acreditación de los centros de 
atención a personas con problemas de drogodependencias y adicciones sin sustancias, los 
centros destinados al desarrollo de programas de disminución de daños y riesgos, para 
personas con problemas de adicción que no deseen o no puedan abandonar el consumo, se 
denominan:

A) Comunidades terapéuticas. 
B) Centros ambulatorios.
C) Centros de minimización de daños.
D) Centros de encuentro y acogida.

79.- ¿Qué vigencia tiene el III Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones?

A) 2016-2020
B) 2016-2021
C) 2017-2022
D) 2018-2022
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80.- De las siguientes opciones, cuál NO es una de las dificultades que se presentan  en la 
evaluación psicológica forense según  recogen Echeburúa, Muñoz y Loinaz, 2011:

A)  La involuntariedad del sujeto, los intentos de manipulación de la información aportada (simulación o 
disimulación) o la influencia del propio proceso legal en el estado mental del sujeto. 

B) La tendencia de los profesionales a realizar una exploración psicopatológica, a pesar de que ésta no 
debe realizarse en la evaluación forense.

C) Que la psicopatología detectada debe ponerse en relación con el asunto jurídico demandado.
D) Que la psicopatología detectada debe ponerse en relación con el asunto jurídico demandado.

81.- El periodo de vigencia del I Plan Andaluz de Atención Integral a Personas Menores de 6 años 
en situación de Dependencia o en riesgo de desarrollarla, es el siguiente:

A) 2017-2020
B) 2016-2020
C) 2017-2021
D) 2016-2021

82.-  Señale la opción INCORRECTA:

A) El nivel de protección mínimo del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia es 
establecido por cada Comunidad Autónoma.

B) Las situaciones de dependencia se clasifican en tres grados.
C) El Programa Individual de Atención podrá ser revisado con motivo del cambio de residencia a otra 

Comunidad Autónoma.
D) Las prestaciones de atención a la dependencia contemplan tanto prestaciones económicas como 

servicios, estos últimos con carácter prioritario.

83.- Atendiendo a lo establecido en el Decreto 21/2020, de 17 de febrero, en la programación de la 
oferta educativa de Bachillerato, el número máximo de alumnos y alumnas a considerar por 
unidad escolar será: 

A) Veinte
B) Veinticinco
C) Treinta
D) Treinta y cinco

84.- Señale la opción correcta:

A) La evaluación psicopedagógica y el dictamen de escolarización se regulan en la Orden de 19 de 
septiembre de 2002 de la Consejería con competencia en materia de Educación.

B) El sistema de información para la gestión telemática de los centros docentes, servicios, programas y 
actividades del sistema educativo andaluz se denomina SÉNECA.

C) Según el artículo 108 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, los centros docentes se
clasifican en públicos y privados.

D)  Todas las opciones son correctas.

85.- Señale la opción INCORRECTA. Atendiendo a lo establecido en la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educación, la Educación Infantil contribuirá a desarrollar en los niños y niñas las 
capacidades que les permitan :  

A) Conocer y valorar los animales más próximos al ser humano y adoptar modos de comportamiento que 
favorezcan su cuidado.

B) Conocer su propio cuerpo y el de los otros, sus posibilidades de acción y aprender a respetar las 
diferencias.

C) Observar y explorar su entorno familiar, natural y social.
D) Desarrollar sus capacidades afectivas.
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86.- Según la Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educación de Andalucía, son derechos del 
alumnado:

A) El estudio
B) La orientación educativa y profesional
C) La participación en la vida del centro
D) Todas las opciones son correctas.

87.- Según lo establecido en el Decreto 167/2003, de 17 de junio, por el que se establece la 
ordenación de la atención educativa a los alumnos y alumnas con necesidades educativas 
especiales asociadas a condiciones sociales desfavorecidas, el conjunto de actuaciones 
destinadas a adaptar el currículo a las necesidades y características del alumnado, se 
denomina:

A) Plan integral de actuaciones educativas
B) Plan de compensación educativa
C) Plan de apoyo al alumnado
D) Plan de acción tutorial

88.- Atendiendo a lo establecido en la Ley 2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucía, las 
estructuras organizativas para la planificación operativa, dirección, gestión y administración en 
el ámbito de la atención primaria se denominan:

A) Zonas básicas de salud
B) Distritos de atención primaria 
C) Áreas de gestión sanitaria
D) Centros de atención primaria

89.- n el contexto del Servicio Andaluz de Salud, el documento en el que se registran los controles 
de salud, alimentación, vacunas y otros datos importantes que influyen en la salud de los recién
nacidos, se denomina:  

A) Cartilla de Vacunación
B) Registro de Actuaciones de Salud
C) Documento de Salud Infantil
D) Documento de atención materno-infantil

90.- Con relación al Sistema de Información sobre Maltrato Infantil de Andalucía (SIMIA), señale la 
opción correcta:

A) La notificación en el procedimiento del SIMIA se llevará a cabo únicamente por los Servicios Sociales 
de las Corporaciones Locales de Andalucía

B) En el supuesto de un posible maltrato leve o moderado, la investigación del caso se realizará por los 
Servicios Sociales de las Corporaciones Locales de Andalucía.

C) La inscripción en el Sistema de Información, corresponde a los Servicios de Protección de Menores de 
las Delegaciones Territoriales.

D) El Sistema de Información sobre Maltrato Infantil (SIMIA) sirve para notificar e inscribir todas las 
situaciones de maltrato susceptibles de ser sufridas por las personas menores.

91.- Cuál de los siguientes Decretos regula el Acogimiento Residencial de Menores en Andalucía:

A) Decreto 282/2002, de 12 de noviembre
B) Decreto 210/2018, de 20 de noviembre
C) Decreto 213/1995, de 12 de septiembre
D) Decreto 355/2003 , de 16 de diciembre
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92.- La prueba de evaluación que permite obtener información objetiva sobre las destrezas básicas
de escritura, cálculo y lectura, que se adquieren en los primeros años de la escolaridad 
obligatoria en Andalucía se denomina:

A) Averroes
B) Escala
C) Socrative
D) Evalúa

93.- Según  lo establecido en la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación,  la orientación 
educativa, académica y profesional del alumnado es función de

A) Los Equipos de Orientación Educativa.
B) El Profesorado, en colaboración, en su caso, con los servicios o departamentos especializados.
C) El Consejo orientador del centro educativo.
D) Ninguna opción es correcta.

94.- Atendiendo a la definición de Salud ofrecida por la Organización Mundial de la Salud, señale la
opción correcta:

A)  La Salud es un estado de completo bienestar físico, mental y social, y no solamente la ausencia de 
enfermedad.

B) La Salud es fundamentalmente la ausencia de afecciones o enfermedades.
C) La Salud es el estado en el que el ser orgánico ejerce normalmente todas sus funciones.
D) Salud y Enfermedad son conceptos opuestos.

95.- El órgano de consulta, representación y participación en el ámbito de la política social para 
personas inmigrantes en Andalucía se denomina:

A) Consejo Andaluz de Migrantes
B) Foro Andaluz de la Inmigración
C) Comisión Andaluza de Inmigración
D) Foro Andaluz de Personas Migrantes

96.- Atendiendo a lo establecido en la Ley 4/2018, de 8 de mayo, Andaluza del Voluntariado, cómo 
se denomina el Voluntariado que persigue disminuir el impacto negativo del ser humano sobre 
el medioambiente y poner en valor el patrimonio natural existente:

A) Voluntariado de ocio y tiempo libre
B) Voluntariado ecológico
C) Voluntariado cultural
D) Voluntariado ambiental

97.- Atendiendo a lo establecido en el Decreto 282/2002, de 12 de noviembre, de Acogimiento 
Familiar y Adopción,  se entenderá por familia extensa aquella en la que existe una relación de 
parentesco por consanguinidad o por afinidad de: 

A) hasta de tercer grado, entre el menor y los solicitantes del acogimiento.
B) hasta de segundo grado, entre el menor y los solicitantes del acogimiento.
C) hasta de cuarto grado, entre el menor y los solicitantes del acogimiento.
D) hasta de primer grado, entre el menor y los solicitantes del acogimiento.
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98.- El documento que recoge los instrumentos y procedimientos materiales, personales y 
relacionales de la intervención con los/las menores acogidos en los centros de protección de 
Andalucía, se denomina:

A) Proyecto educativo de Centro
B) Proyecto Educativo Individual
C) Reglamento de Organización y Funcionamiento
D) Proyecto de Intervención Individual

99.- Según el Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento para el 
reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad, el porcentaje mínimo de 
valoración de limitación en la actividad sobre el que se podrá aplicar el baremo de factores 
sociales complementarios no podrá ser inferior a:

A) 15 por 100.
B) 20 por 100.
C) 25 por 100.
D) 30 por 100.

100.-Según el Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de procedimiento para el 
reconocimiento, declaración y calificación del grado de discapacidad, a qué clase corresponde 
un porcentaje de limitación en la actividad comprendido entre el 25% y el 49%:

A) Clase I
B) Clase II
C) Clase III
D) Clase IV
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PREGUNTAS DE RESERVA

151.-La Ley 9/2016, de 27 de Diciembre, de Servicios Sociales de Andalucía, distingue entre 
prestaciones…

A) Contributivas y no contributivas.
B) Garantizadas y condicionadas.
C) De servicios y económicas.
D) Las opciones b) y c) son correctas. 

152.-Para el diagnóstico del mutismo selectivo según el DSM 5 ¿Qué duración de la alteración se 
establece?:

A) Mínimo de tres meses (no limitada al ámbito escolar o laboral).
B) Típicamente, seis o más meses.
C) Mínimo de un mes (no limitada al primer mes de escuela).
D) Al menos cinco semanas en niños y adolescentes.

153.-El II Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucía 2016-2020 se estructura en cinco 
compromisos básicos distribuidos en cinco grandes áreas de acción, ¿Cuál de las siguientes no
es una de ellas?:

A) Salud y bienestar emocional.
B) Inseguridad y confianza.
C) Aprender y realizarse.
D) Participar y prosperar

154.-En la actualidad, sólo tres países no han ratificado la Convención sobre los Derechos del Niño 
de 20 de noviembre de 1989,  indique cuáles son :

A)  El Vaticano, Somalia y Sudán del Sur.
B)  Estados Unidos, Somalia y Sudán del Sur.
C)  Rumanía, Somalia y Sudán del Sur.
D) Rusia, Somalia y Sudán del Sur.

155.-Quienes no tengan previamente la condición de funcionarios únicamente podrán acceder a la 
Función Pública de la Junta de Andalucía con carácter definitivo en puestos de trabajo de nivel 
básico entendiendo por tal el inferior del intervalo atribuido al Cuerpo, con la excepción 
regulada en el artículo 25.2 de la Ley 6/1985, de 28 de noviembre, de Ordenación de la Función 
Pública de la Junta de Andalucía. ¿Cuál es el nivel básico para cuerpo A1.2016 Psicología?

A) 18
B) 20
C) 22
D) 25
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