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PRESENTACION DEL DIRECTOR

Presentamos en esta Memoria Anual del ano 2023 un resumen exhaustivo de las
actividades realizadas por nuestra organizacion, asi como una recopilacion y analisis
de los datos mas significativos de nuestra area de actuacion.

Este documento refleja el compromiso del IAAP con la mejora continua de la formacion
y capacitacion del personal empleado publico de Andalucia, asi como con la innovacién,
la evaluacién de las politicas publicas y la eficiencia en la Administracion publica
andaluza.

En ella se refleja un afio de intenso trabajo y logros significativos en todas las areas
de actuacion de Instituto, contribuyendo a la mejora permanente de la Administracion
publica andaluza. El Instituto sigue comprometido con la excelencia y la innovacion,
buscando constantemente nuevas formas de contribuir al desarrollo profesional de
las personas que forman la Administracion publicay a la eficiencia del servicio publico
en Andalucia.

En el ano 2023 se ha modificado y reforzado la estructura organica del Instituto
adaptandola a la realidad actual de sus funcionesy preparando el futuro mas inmediato
que es retador pero ilusionante.

El Instituto ha consolidado su prestigio y posicionamiento tanto a nivel nacional como
internacional, siendo reconocido como un referente en la formacion y capacitacion del
personal empleado publico, destacdndose por programas y proyectos pioneros y por
su innovacion y excelencia en la Administracidn publica.

Esdejusticiaagradecereltrabajo desarrollado portodas las personas que desempefan
su labor en el IAAP con conviccién y no carente de continuos sobresfuerzos, asi como
a las casi 2.000 personas que colaboran de una manera mas o menos directa con la
institucion en los diferentes programas y actuaciones.

La Junta de Andalucia la construimos entre todas las personas que formamos parte de
ella, para ofrecer el mejor servicio a los andaluces y andaluzas.

José Loaiza Garcia
Director del Instituto Andaluz de Administracién Publica
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1. INTRODUCCION: MISION, VISION, VALORES Y NORMATIVA DEL IAAP

1.1. Mision, vision y valores

El Instituto Andaluz de Administracidn Plblica es una agencia administrativa adscrita a la Consejeria competente
en materia de Administracién publica, a la que, de acuerdo con el articulo 34 de la Ley 9/2007, de 22 de octubre, de
la Administracién de la Junta de Andalucia y el articulo 4.1 de sus Estatutos, aprobados por el Decreto 277/2009, de
16 de junio, corresponde la investigacion, el estudio, la informaciéon y la difusion de las materias que afecten a la
Administracion publica, con especial referencia a las Administraciones Publicas andaluzas, la formacion del personal
al servicio de la Administracion de la Junta de Andalucia y la gestidon de las pruebas de seleccidn y los cursos de
seleccion que se le encomienden, asi como aquellas otras funciones que reglamentariamente se determinen.

Tiene su sede en Sevilla, extendiendo su dmbito de actuacion a todo el territorio de la Comunidad Auténoma de
Andalucia.

En cuanto es Administracion publica, el Instituto sirve con objetividad los intereses generales con sujecion a la
Constitucion, al Estatuto de Autonomiay al resto del ordenamiento juridico. Y, del mismo modo, se organizay actla de
acuerdo con los principios generales de organizacion y funcionamiento de la Administracion de la Junta de Andalucia,
tales como los de eficacia, jerarquia, buena fe, etc. Sin perjuicio de ello, los Estatutos del Instituto han querido
significar de modo particular algunos principios, tales como el de transparencia, de autonomia y responsabilidad, de
igualdad de género, de ética profesional y de calidad y mejora continua.

De acuerdo con su Carta de Servicios, aprobada por Resolucion de 26 de julio de 2022, el Instituto Andaluz de
Administracién Publica tiene como misidn contribuir a la mejora de las Administraciones Publicas a través de la
investigacion, la formacién, la gestion del conocimiento y la seleccion del personal.

Todas las actuaciones del Instituto se realizan bajo determinados valores, entre los que destacan el liderazgo, el
fomento del trabajo colaborativo, el impulso de la innovacién para adaptarse de modo permanente a los cambios del
entorno, y el compromiso de mejora continua en todos los &mbitos de gestion.

Como visidn, el Instituto desea ser el instrumento que sirve para promover un espacio de analisis, reflexidn, trabajo,
evaluacion, debate y difusion sobre todos los aspectos de las Administraciones y entidades publicas andaluzas, las
politicas publicas y sus relaciones con la ciudadania, como elementos de modernizacién para el progreso firme de la
sociedad y para la mejora de la calidad de vida de la ciudadania.
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1.2. Fines del Instituto
Segun la normativa citada, los fines propios del Instituto son:

1.°La investigacion, el estudio, la informacion y la difusion de las materias que afecten a la
Administracion publica, con especial referencia a las Administraciones Publicas Andaluzas.

2.° La formacion del personal al servicio de la Administracion de la Junta de Andalucia.
3.9 La gestidn de las pruebas de seleccion y los cursos de seleccion y aquellas otras funciones que se le encomienden.
Ademas, corresponde al Instituto la gestion de la evaluacion de las politicas publicas.

Profundizando sobre estos fines, cabe senalar las principales actuaciones que se realizan o promueven por el Instituto.

1.2.1. Estudio, la informacion y la difusion de las materias que afecten a la Administracion publica
ELIAAP promovera dentro de las funciones de estudio, informacidon y difusién las siguientes actuaciones:

1.3) La investigacion e Innovacidn, realizando estudios y trabajos en las materias que afecten a la Administracion
publica, fomentando el analisis y la reflexidn sobre ellas, intentando de este modo contribuir al desarrollo del
proceso de innovacion y mejora de aquellas, en especial de la Administracion de la Junta de Andalucia, de modo
que se mejoren la eficiencia y la eficacia de los procesos de gestion y de prestacion de servicios a la ciudadania
por parte de la Administracion y de las entidades publicas andaluzas.

2.2) Asimismo, se fomenta la investigacion mediante la participacidn en proyectos europeos, asi como en el estimulo
y apoyo a revistas cientificas, como la Revista Andaluza de Administracién Publica.

3.3) Ademas, el Instituto convoca los Premios Blas Infante de Estudio e Investigacion sobre Administracion y Gestion
Plblica como un instrumento de estimulo a la investigacion.

4.2) La gestion del conocimiento, desarrollando un conjunto de estrategias, proyectos y actuaciones destinadas
a mejorar la productividad del personal al servicio de la Administracién publica, mediante un uso eficiente
del conocimiento existente, individual y colectivo, tangible-explicito (datos, documentos...) e intangible-tacito
(experiencia, capacidades...).

5.2) Asimismo, se fomenta un uso intensivo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), base de
la conectividad y la cultura de compartir de la actual sociedad de la informacion y el conocimiento.

6.2) Las actividades de formacion, estudio e investigacion realizada por el Instituto tienen su reflejo en la edicion
de publicaciones que, a su vez, representan un instrumento eficaz para proporcionar a la ciudadania un mejor
conocimiento de la Administracidn publica y sus técnicas. Los trabajos publicados se relinen en un catalogo que
puede ser consultado. Dentro de dicho catalogo también forman parte las publicaciones periddicas




1.2.2. Formacion
Dentro de las funciones en materia de formacion el IAAP promovera las siguientes actuaciones:

1.3) En relacién con el personal incluido en su ambito de actuacidn, le corresponde realizar trabajos preparatorios
para la definicion de la politica de formacién, aprobar los planes de formacién y promover su realizacion y
desarrollo y organizar actividades de formacion y perfeccionamiento para el desarrollo de las competencias del
referido personal.

2.3) Organizar, en su caso, actividades de formacion y perfeccionamiento para el desarrollo de las competencias del
personal de las Entidades Locales andaluzas y de otras Administraciones con las que colabore.

3.9) Asesorar y colaborar con las entidades instrumentales de la Administracion de la Junta de Andalucia en la
planificacidn, desarrollo y evaluacidn de la formacién de su personal.

4.3) Acreditar u homologar las actividades formativas realizadas por otras entidades, instituciones y, en su caso,
Administraciones Publicas, asi como realizar su seguimiento y evaluacion.

5.2) El fomento, la coordinacidn y ejecucidn, en su caso, de los planes y programas de formacion para el empleo de las
Administraciones Publicas Andaluzas. En especial debe mencionarse la concesion de subvenciones destinadas a
la financiacidn de los planes de formacion del personal al servicio de la Administracion Local de Andalucia, en el
marco del Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas.

1.2.3. Seleccion

Para la consecucién de sus fines en materia de seleccion, el Instituto promoverd y organizard las siguientes
actuaciones:

1.3) Participar en el disefio de los procesos de seleccién y gestionar las pruebas y cursos de seleccién del personal
funcionario y laboral al servicio de la Administracién de la Junta de Andalucia y de sus agencias administrativas,
que no estén sujetos a una regulacion especifica, salvo los procesos selectivos que incluyan sélo concursos de
méritos, asi como del personal no judicial al servicio de la Administracion de Justicia en Andalucia.

2.3) Asesorar y participar en los procesos de seleccion del personal laboral de las entidades instrumentales de la
Administracidn de la Junta de Andalucia, distintas de las expresadas en el apartado anterior, en los términos que
se establezcan en los instrumentos de colaboracion o gestion.

3.2) Organizar y gestionar las pruebas y cursos de seleccion del personal propio al servicio de las Entidades Locales
andaluzas.
1.2.4. Evaluacion de politicas publicas

En materia de gestidon de la evaluacidon de las politicas publicas, el Instituto asesora y colabora con los érganos
competentes en el ejercicio de sus potestades de planificacién y programacion en el &mbito de la Administracién de
la Junta de Andalucia, y realiza aquellas otras actuaciones de evaluacidn de politicas publicas que se le encomienden.
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1.3. Normativa mas significativa

1.3.1. Normas generales
@ - Ley 9/2007, 22 octubre, de la Administracién de la Junta de Andalucia (articulo 34)
(BOJA nim. 215, de 31 de octubre).

- Decreto 277/2009, de 14 de junio, por el que se aprueban los Estatutos del IAAP (BOJA num. 131, de 8 de julio).

- Decreto 98/2014, de 10 de junio, por el que se modifican los Estatutos del Instituto Andaluz de Administracion
Pulblica, aprobados por el Decreto 277/2009, de 16 de junio, y se crean las Comisiones Paritarias de Formacion para
el Empleo de las Administraciones Publicas en Andalucia (BOJA nim. 118 de 20 de junio).

- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
Bésico del Empleado Pablico (BOE nim. 261, de 31 de octubre).

- Ley 5/2023, de 7 de junio, de la Funcién Publica de Andalucia (BOJA num. 112, de 28 de 14 de junio).

1.3.2. Normativa en materia de seleccion

- Decreto 2/2002, de 9 de enero, por el que se aprueba el Reglamento General de Ingreso, promocion interna,
provision de puestos de trabajo y promocién profesional de los funcionarios de la Administracion General de la
Junta de Andalucia (BOJA niim. 8, de 19 de enero).

- Decreto 299/2002, de 10 de diciembre, por el que se regula el acceso al empleo publico de la Administracion de la
Junta de Andalucia de los nacionales de los demas Estados miembros de la Unidn Europea (BOJA nim. 2, de 3 de
enero de 2003).

- Decreto 93/2006, de 9 de mayo, por el que se regula el ingreso, la promocién interna y la provision de puestos de
trabajo de personas con discapacidad en la Funcion Pdblica de la Administracion General de la Junta de Andalucia
(BOJA niim. 96, de 22 de mayo).

- VI Convenio Colectivo del personal laboral al servicio de la Administracion de la Junta de Andalucia (Capitulo VI).

1.3.3. Normativa en materia de formacion

- Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el
ambito laboral (BOE num. 217, de 10 de septiembre].

- Resolucion de 21 de marzo de 2018, de la Secretaria de Estado de Funcién Publica, por la que se publica el Acuerdo
de Formacién para el Empleo de las Administraciones Puablicas de 9 de marzo de 2018 (BOE nim. 74, de 26 de marzo).

- Decreto 249/1997, de 28 de octubre, por el que se regula el régimen de formacion a impartir por el Instituto Andaluz
de Administracion Pdblica (BOJA nim. 130, de 8 de noviembre).

- Decreto 70/2018, de 27 de marzo, por el que se constituye la Red Formativa de la Administracion de la Junta
de Andalucia y se crea la Comision Interdepartamental de la Red Formativa de la Administracion de la Junta de
Andalucia (BOJA nim. 65, de 5 de abril).

- Orden de 13 de enero de 2021, por la que se regula la homologacion de acciones formativas en el ambito del Instituto
Andaluz de Administraciéon Publica.




1.3.4. Normativa colaboracién no habitual en formacién y seleccion

- Decreto 54/1989, de 21 de marzo, de indemnizaciones por razén de servicio (capitulo V Asistencias) (BOJA num. 31,
de 21 de abril).

- Ordende 4 dejulio de 1995, por la que se aprueban baremos para el personal que realice actividades de colaboracidn
con el Instituto Andaluz de Administracién Publica, relacionadas con la formacién a distancia y la redaccion de
temarios para oposiciones (BOJA nim. 103, 22 julio).

- Orden de 3 de febrero de 1997 aprueba el baremo para las remuneraciones del personal que eventualmente realice
actividades docentes formativas, de seleccién en los Tribunales y las de apoyo a las anteriormente sefaladas en el
Instituto Andaluz de Administracidn Publica (BOJA nim. 21, de 18 de febrero).

- Ordende 26 de septiembrede 2001, porlaque se establecenlasremuneracionesde las personas que eventualmente
realicen actividades complementarias y de colaboracién en los procesos selectivos en el ambito competencial
del Instituto Andaluz de Administracion Publica, aprobando el baremo correspondiente (BOJA num. 121,
de 18 de octubre].

- Resolucion de 6 de marzo de 2001, del Instituto Andaluz de Administracién Publica, por el que se establece el
registro de profesorado en temas de interés para la Administracion publica y Entidades formativas colaboradoras
(BOJA nim. 32, de 17 de marzo).

1.3.5. Normativa subvenciones FEDAP

- Decreto 98/2014, de 10 de junio, por el que se modifican los Estatutos del Instituto Andaluz de Administracién
Publica, aprobados por el Decreto 277/2009, de 16 de junio, y se crean las Comisiones Paritarias de Formacion para
el Empleo de las Administraciones Publicas en Andalucia (BOJA nam. 118 de 20 de junio).

- Orden de 28 de julio de 2014, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesidon de subvenciones
destinadas a la financiacion de los planes de formacidn del personal al servicio de la Administracién Local de
Andalucia, en el marco del Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas. (BOJA nim. 152,
de 6 de agosto).

1.3.6. Normativa Premios Blas Infante

- Orden de 26 de noviembre de 2021, por la que se aprueban las bases reguladoras
para la concesidn, en régimen de concurrencia competitiva, de los Premios Blas
Infante de Estudio e Investigacion sobre Administracion y Gestion Pudblica (BOJA e
ndm. 236, de 10 de diciembre).

=
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2. EJECUCION DEL PLAN DE FORMACION

2.1. Cumplimiento de Objetivos del Plan de formacion 2023

ElPlan de Formacion de 2023 estable 5 objetivos con sus correspondientes indicadores, cuyos resultados desglosamos
a continuacion.

* Desarrollar competencias profesionales en las personas empleadas publicas de la Junta de Andalucia.

La nueva Ley de Funcidn Publica de Andalucia establece la necesidad de definir las competencias profesionales como
elemento esencial en el que debe pilotar la vida administrativa de las personas que trabajan en la Administracion
de la Junta de Andalucia. Las competencias por tanto deben regir para la seleccién de personal, la formacion y el
aprendizaje, asi como para la carrera profesional.

EL IAAP en los Ultimos planes de formacion viene definiendo competencias en una serie de ambitos como son: las
competencias directivas, digitales, de innovacidn, de evaluacidon de politicas publicas y de gestion del Conocimiento.

Cada afio se hace el esfuerzo por incorporar un mayor nimero de acciones formativas vinculadas a competencias en
estos &mbitos por lo que se establece un indicador que nos permita medir ese incremento.

En 2023 asumimos el compromiso de incorporar un 10% mas de acciones formativas basadas en competencias.

En el ano 2022 se realizaron 85 acciones formativas basadas en competencias y en 2023 118 lo que supone un
incremento superior al 38%

* Mejorar la cualificacion en competencias digitales del personal empleado publico.
La mejora de las competencias digitales es esencial para avanzar una administracion mas eficaz y eficiente.

En 2023 asumimos el compromiso de desarrollar un piloto de diagnéstico de competencias digitales de las personas al
servicio de la Administracion general de la Junta de Andalucia ampliando el que se habia hecho sobre dos consejerias
cosa que no ha sido posible realizar por circunstancias ajenas al IAAP.

No se ha realizado el piloto como tal, pero si hemos formado en competencias digitales a mas de 39.000 personas.
* Mejorar la organizacion y la accion publica de las unidades administrativas.

ELIAAP ano a afo va incorporando nuevas metodologias al servicio del aprendizaje de las personas, pero también de
la propia organizacion de modo que a través del trabajo colaborativo y reflexivo podamos, a través de la generacion
de ecosistemas de aprendizaje, contribuir a la mejora de la administracion.
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En 2023 asumimos el compromiso de realizar al menos dos experiencias de formacién centrada en unidades
administrativas. En 2023 se ha trabajado desde distintos programas con 29 proyectos pertenecientes a distintas
unidades administrativas. Se ha realizado desde distintos programas que recogemos a continuacion.

Autodiagnostico de Innovacion:

El programa ADN" Autodiagnéstico de Innovacidon” que tiene como objetivo identificar oportunidades de innovacion en
diferentes unidades organizativas ha trabajado en 2023 en las siguientes unidades:

* Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

e Direccion General de Comunicacion Social de la Consejeria de Presidencia, Interior, Dialogo Social y
Simplificacion Administrativa.

e Servicio de Industria, de la Consejeria de Politica Industrial y Energia.

e Servicio de Gestion de la Informacidon del Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia.

* Servicio de infraestructuras culturales de la Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte.

* Servicio de Sistemas Ecoldgicos de la Consejeria de Agricultura, Pesca, Agua y Desarrollo Rural)
e Secretaria General Técnica de la Consejeria de Agricultura, Pesca, Agua y Desarrollo Rural.

Apoyo a unidades:
Mentoria:

La mentoria de equipos permite trabajar en la mejora de los equipos para la mejora de los resultados de la
organizacién. En 2023 se ha trabajado en las siguientes unidades.

¢ Personal Tic de la ADA en Cérdoba (de 6/3/2023 a 20/01/2024, ya finalizada)

e Personal del Servicio de Intermediacién del SAE en Sevilla (iniciada 9/5/2023).

* Personal de la Subdireccién de Soluciones corporativas y Sociedad Digital del SAS l(iniciada 6/7/2023)
 Personal de la Subdireccion de Informacién y Comunicaciones del SAS (iniciada 18/9/2023)

Aprendizaje Organizacional:

El aprendizaje organizacional parte de la resolucidn de un reto a partir del trabajo grupal.
* Servicio de Automatizacion Inteligente de la ADA: Optimizacion de procesos.
e Servicio de Gestion Econdmica de Pensiones de Malaga: PNC

Comunidades de Practica:

A través del programa” En Comunidad. La colaboracion expandida” se abordan de modo colaborativo la mejora de la
organizacion partiendo del abordaje desde la Inteligencia colectiva en el que pueden trabajar una o varias unidades
de la organizacién. Cada Comunidad de Practica se compromete a la elaboracién de un entregable como resultado de
su trabajo. En 2023 han finalizado los siguientes productos o entregables:

¢ Procedimiento de adaptacion de los puestos de trabajo a las personas empleadas publicas que se encuentran
en situacion de embarazo o lactancia natural.

¢ Manual de procedimiento administrativo en las areas de personal para la movilidad voluntaria provisional.
¢ Manual de buenas practicas de jubilacion.
e Actualizacidn del documento de planificacion anticipada de decisiones en el ambito residencial. PADAR Jaén.




¢ Asistente de tramitacién ambiental.

¢ Guia de recursos de salud en la provincia de Granada.

¢ Indicadores de vigilancia de la salud colectiva en la aplicacidn Windmedtra.

¢ Guia de orientacion para la visita domiciliaria en valoracion de la dependencia.

¢ Campafia de promocion de la salud “Doce meses para cuidarse” para empleadas y empleados publicos.
¢ Documento de planificacion de vigilancia de la salud.

¢ Guia interactiva para el cuidado de la voz para empleadas y empleados publicos.

e Campana y talleres de prevencidn de la hipertension para empleadas y empleados publicos.
¢ Material didactico para la Escuela de Espalda de trastornos musculoesqueléticos.

¢ Recomendaciones y videos de ejercicios posturales ante los ordenadores.

¢ Guia para la gestidn de la ndmina en las areas de personal

e Guia para la gestion administrativa de los nombramientos en las areas de personal.

e Incrementar las posibilidades de aprendizaje en el puesto de trabajo a través de la optimizacién de los
formatos auto formativos que se ofertan en el Plan de Formacion.

4.1. Incremento de un 10% de cursos de formacion abierta respecto a 2022.
En 2023 se han realizado 111 ediciones de cursos, exactamente igual que en 2022 no habiendo ningln incremento.

4.2. Incremento de un 15% en el niUmero de participantes en cursos de formacién abierta respecto a 2022.

En 2023 ha habido 63.775 participantes y en 2022  74.008 participantes lo que supone un ligero decremento en
la participacion. En 2023 se revisa el sistema de evaluacion de este tipo de formato de cursos de modo que las
certificaciones exigieran mayor nivel de exigencia. Hemos perdido en cantidad, pero mejorado en calidad.

* Aumentar la visualizacion del enfoque de género en la actividad formativa para que el personal de la Junta de
Andalucia sea consciente de las desigualdades de género.

5.1. Incremento de un 5% de las personas formadas en género y prevencion de la violencia de género respecto a 2022.
En 2023 se han formado a 7214 personas en materia de género frente a las 5893 que se formaron en 2022. Lo que
supone un 22,4% incremento.

5.2. Incremento del 5 % de mujeres formadoras y autoras de materiales con respecto al porcentaje en 2022.

En 2022 el porcentaje de mujeres formadoras aumento el 5,49% situandose en el 45, 9%. En 2023 participan en el
plan de formacidn 1049 formadores y 1030 mujeres lo que supone un 49,54% del total de formadores y por tanto un
incremento de un 3,6% de incremento.
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2.2 Cumplimiento de los distintos programas de formacion

PLANIFICADO
BOJA EJECUTADO % EJECUTADO

Perfeccionamiento 381 | 12.401 291 7.966 76,38 %| 64,24 %
Horizontal 164 7.550 136 4.955 8293 % 65,63 %
Sectorial 217 4.851 155 3.011 71,43 % 62,07 %

Jornadas, Conferencias,d 8 | 1200 | 20 | 1.557 | 250,00 %| 129,75 %)
Externa y Homologacién

Justicia
*de Especializaciony... | **e] e+ et e tte] <o

112.106

En 2023 se han realizado 1.147 acciones formativas de las 1.187 previstas lo que supone un 96,63 de ejecucion. Se ha
formado a 98.475 personas sobre las 112.000 previstas lo que supone un 87, 84% de las personas previstas.

Los programas que han ejecutado por encima de lo previsto son:
- Direccién Publica que esta en un 190% de acciones y un 163% de personas formadas sobre lo previsto.
- Jornadas y conferencias que estd un un 250% de actuaciones y un 129% de personas previstas.

- La formacién homologada por organismos de la Junta de Andalucia también estd en un 102, 74% de
actuaciones, aunque no asi en el nimero de personas que se sitla en el 58% de lo previsto.




2.3 Jornadas

A lo largo del ano 2023 se han realizado distintas Jornadas y eventos cuyos enlaces
compartimos a continuacion:

o | Foro INNOVAAPP la Administracidon del futuro, realizadas durante los dias 2y 3
de marzo. (614 visualizaciones).

¢ Jornada de Innovacion docente, realizada el 9 de marzo. (524 visualizaciones).

Jornada de
Innovaciéon Docente

¢ | Jornada de Simplificacion Administrativa “El necesario avance en el proceso simplificador en Andalucia”, realizada
el 30 de marzo. (826 visualizaciones).

>
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https://www.youtube.com/watch?v=IPdNOGEaK5M&t=10s
https://www.youtube.com/watch?v=yy1qRV6CtOs&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=XzVWVYYt9BQ
https://www.youtube.com/watch?v=glj62qna6gc&t=1s
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« Vil Jornadas de Derecho de la Unién Europea, realizadas los dias 25y 26 de mayo. (857 visualizaciones).

e Cerem



https://www.youtube.com/watch?v=ejZhdbvK-_U
https://www.youtube.com/playlist?app=desktop&list=PLj-bfbG2QZP7GzJ7YFQ_r-lqWmYC3fop4
https://www.youtube.com/watch?v=_FSAYXJhEO0

¢ Jornada Innovar de abajo a arriba en la Junta de Andalucia- Innovanda, realizada el dia 28 de junio. (446
visualizaciones).

Jorng,
22 LAAP fnncy g

I

* Presentacion del estudio de buenas practicas realizadas con la Agencia Antifraude de Andalucia, realizado el 13
de julio. (149 visualizaciones).

« Ciclo Weminar: Organos de extraccién parlamentaria. Garantizando | & Ciclo Webinar ny
. " . . “ Organos de extraccién parlamentaria.
derechos de la ciudadania”, realizadas en la segunda quincena de oy g VS i g
septiembre y primera de noviembre. (246 visualizaciones).
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https://www.youtube.com/watch?v=vejvWJGiqYA
https://www.youtube.com/watch?v=WqpK-lpeIKQ&t=576s
https://www.youtube.com/watch?v=TC6MKPPFLRc
https://www.youtube.com/playlist?list=PLj-bfbG2QZP7SJK390SQ743CoevHhz6vo
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¢ Jornada La consolidacion de un Modelo de Contratacion estratégica en al Junta de Andalucia, realizada el 29 de
septiembre. (310 visualizaciones)

N J -1

* Jornada sobre opciones de costes simplificados en la gestion de Fondos Europeos, realizada el 10 de octubre.
(498 visualizaciones)



https://www.youtube.com/watch?v=2TglKYVXChQ&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=ejZhdbvK-_U&list=PLj-bfbG2QZP622KawCAC9vYRVhMbJJ1CZ
https://www.youtube.com/playlist?list=PLj-bfbG2QZP5U1ruJtu91F1Rilwr6JM0M

¢ Jornadas provinciales de difusion de la Ley de Funcion Publica de Andalucia realizadas en el Gltimo trimestre del
afo en todas las provincias y finalizando en Sevilla el dia 21 de noviembre. (1.800 visualizaciones).

¢ XXV Jornadas de Estudio del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia. Las potestades administrativas: evolucion
y sentido actual, realizadas el 23 de noviembre.

¢ Jornada Reto demografico en Andalucia, realizadas el 27 de noviembre. (110 visualizaciones).

e Conversatorio Gobernanza y Direccion Publica, realizado el 15 de diciembre. (278 visualizaciones).

Viernes 15 /12/23

GOBEI{NANgA Y
D'KECC'ON PUBLIC, A Aulario del IAAP

SARA HERNANDEZ IBABE
INTERVENTORA AYTO SEVILLA
NO;\DO PRESENTADO POR:
ARTURO DOMINGUEZ
SECRETARIO GENERAL PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA
JUNTA DE ANDALUCIA|
FRANCISCO VELAZQUEZ |
SECRETARIO DEL CLAD

e #¢ cLaD

Junta
de Andalucia
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https://www.youtube.com/watch?v=P3QKtseawwo&t=101s
https://www.youtube.com/watch?v=VEKz-McFRc0&list=PLj-bfbG2QZP529le_WNV0Yf-G2uvUvl8G
https://www.youtube.com/watch?v=MvE3gu2JFoo&t=1074s
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2.4 Autoformacion y otros formatos

ELl IAAP dispone en su Canal de YouTube de actividades de autoformacidn, algunas Unicas y otras englobadas en
Jornadas, Moocs, y otras tematicas. En cada Plan Formativo surgen nuevas actividades, pero contabilizando las
mas importantes y que tienen mayor nimero de visualizaciones, en 2023 han tenido visualizaciones destacadas 103
actividades formativas que suman 61.456 visualizaciones. Se clasifican como sigue:

% Pildoras formativas: videos de corta duracién, que tratan uno o varios conceptos con significado
completo y desde un enfoque eminentemente practico. Tienen una duracidn entre 3y 10 minutos maximo.
EL IAAP cuenta con 12 pildoras formativas, algunas pensadas para utilizarse como unidades formativas
independientes y otras modulables que forman parte de un programa de formacion blended.

+ Videotutoriales: videos de corta o media duracidn que pretenden simular al maestroy muestran el desarrollo
de algun procedimiento o los pasos para realizar determinada actividad. Cuentan con orientacion inicial,
aplicacién y retroalimentacion. EL IAAP cuenta con gran nimero de videotutoriales que forman parte de
diversos cursos de formacion online, pero en 2023 hay é videotutoriales disponibles de forma independiente
en el canal YouTube.

% Videos de webinars: El IAAP imparte periédicamente conferencias o seminarios que se transmiten por
Internet en tiempo real, lo que permite la interaccion entre participantes y ponentes. Esas conferencias son
grabadas y los videos se encuentran en el canal YouTube. Actualmente hay 2 videos de webinars.

% Otros Videos: Distintas actividades formativas del IAAP generan videos que también estan disponibles
libremente en el canal YouTube. En 2023 destacan las visualizaciones de videos de incluidos en Moocs
(28.645 visualizaciones), Jornadas INNOVAAPP (877), etc. Las actividades se desglosan como sigue:

¢ Videos de Jornadas: 11.

¢ Videos de Ponencias y Conferencias: 2.
¢ Videos formativos de MOOCs: 68.

¢ Otros Videos: 2.

Las actividades de autoformacidn disponibles en el canal YouTube del IAAP mas visualizadas en 2023 han sido:

1. Videotutorial Presentacion Telemaética (6.694 visualizaciones].
2. Mooc Contratacién en el sector publico (6.219 visualizaciones).
3. Mooc Direccion publica: Introduccion (5.387 visualizaciones).
4. Mooc Participacion Infantil (4.813 visualizaciones).

5. Tutorial Carpeta Ciudadana (3.348 visualizaciones).

Todos los videos incluidos en los MOOCs suman mas de 28.645 visualizaciones.




Las actividades disponibles mas visitadas con su numero de visualizaciones son (en orden de mayor a menor
visualizacién):

ACTIVIDADES FORMATIVAS . I.\l° Visualizaciones
actividades
PILDORAS FORMATIVAS 12 6.444
LA TRANSFERENCIA DEL APRENDIZAJE AL PUESTO DE TRABAJO 976
FORMATE EN 5 MINUTOS EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO 927
LA BOLSA UNICA COMUN 876
JTE INTERESA PARTICIPAR EN LAS OPOSICIONES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA? 863

856
685

1
1
1
1
IAAP_CAFE 5
LEY 39/2015y LEY 40/2015 1
LA GESTION DEL DOCUMENTO ELECTRONICO EN LA JUNTA DE ANDALUCIA 1 659
EMPIEZA EL DIA CON EL IAAP: TELETRABAJO POR LUCIA QUIROGA 1 602
VIDEOTUTORIALES 6 17.336
1
1
1
1
1
1
2
1
1

VIDEOTUTORIAL PRESENTACION TELEMATICA 6.694
TUTORIAL CARPETA CIUDADANA 3.348
COMO SUBIR TU FOTO AL PERFIL 2.411
PRESENTACION DIRECTOR IAAP 2023 2.308
TUTORIAL PRESENTACION AUTOBAREMO PROCESOS ESTABILIZACION 1.917
TU DECIDES, YO TE APOYO 658
WEBINARS 829
PARA QUE Y COMO CREAR COMUNIDADES DE PRACTICA EN LA JUNTA DE ANDALUCIA 641
DIFUSION SERVICIOS DISPONIBLES EN MATERIA DE EPP DEL IAAP 188
VIDEOS DE JORNADAS 11 6.240
UN ANO DE EMBAJADORES/AS DEL CONOCIMIENTO 1 1.758
JORNADAS PROVINCIALES DE DIFUSION LEY DE FUNCION PUBLICA DE ANDALUCIA 1 949
JORNADAS INNOVAAPP 2 877
EVENTO FINAL INNOLAB 2023 1 823
| JORNADAS DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA 1 738
JORNADA DE INNOVACION DOCENTE 1 441
VI JORNADA EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS 2 353

2

2

1

1

Il JORNADA IAAP ASESORIA JURIDICA DEL SAS. DERECHO SANITARIO 301

VIDEOS DE PONENCIAS Y CONFERENCIAS 630
SEMINARIO DE ACTUALIZACION JURIDICA 316
NOVEDADES DE LA LEY 39/2015 314
VIDEOS FORMATIVOS DE M0OOCS 68 28.645
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ACTIVIDADES FORMATIVAS , '_"o Visualizaciones
actividades

CONTRATACION EN EL SECTOR PUBLICO 14 6.219
DIRECCION PUBLICA: INTRODUCCION 13 5.387
PARTICIPACION INFANTIL Y ADOLESCENTE 4 4813
DISENO Y PRACTICA DE EPP (NIVEL AVANZADO) 6 3.890
PATRIMONIO CULTURAL DE ANDALUCIA 5 2.672
PLANIFICACION Y GESTION DE PROYECTOS 5 1.583
EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS 10 1.528
ELABORACION DE PLANES ESTRATEGICOS 3 1.495
INNOVACION EN EL SECTOR PUBLICO 8 1.058
OTROS VIDEOS FORMATIVOS 2 1.332
INTRODUCCION INSTITUCIONAL DE LA INNOGUIA 1 887

PRESENTACION GENERAL DEL ANTEPROYECTO DE LEY DE FUNCION PUBLICA 1 445

TOTAL 103 61.456

2.5 Indicadores de satisfaccion y alcance

Por otro lado, el IAAP mantiene los niveles de calidad percibida a través de las encuestas de satisfaccion la valoracion
media de los cursos ha sido de 8,76 sobre 10 (en 2022 estaba en 8,40).

La valoracion del profesorado es de 8,40; es decir medio punto menos que en 2022. Desagregando por sexo: las
formadoras obtienen una valoracion media de 8,45y los hombres 8,34.

Nota media cursos Nota media docentes
88
875
91
87 u 899
9 8,89
865 88
86 8,45
876 o 83 84
86 :
82
8,55 8
78
85 Mujeres Hombres Total
' 12022 52023
2022 2023




Hemos formado a un total de 28.811 personas distintas que suponen un 71,44 % del total de las personas a las que nos
dirigimos: 40.327. En 2022 llegamos al 67,64% lo que supone un incremento en el alcance de casi 4 puntos porcentuales.

2.6 Homologacion promotores externos

m Personas Formadas
m Total personas AG de la JdA

PROMOTOR HOMOLOGADOS EJECUTADOS N° ALUMNOS

UGT 40 40 2.641
CCOO0 70 69 7.522
CSIF 50 50 5.324
SAF 7 7 260
USTEA 14 14 1.471
uso 6 6 479
SGDT 1 1 119
CGT 1 1 67
CEMCI 61 55 1.239
COLEGIO OFICIAL PSICOLOGIA ANDALUCIA ACCIDENTAL 1 0 0
FUECA 19 19 1.357
MANCOMUNIDAD MUNICIPIOS BAHIA CADIZ 11 11 324
COLEGIO OFICIAL TRABAJO SOCIAL GRANADA 1 0 0
CONSORCIO ASOCIADO UNED ALMERIA 1 1 68
UNIVERSIDAD DE SEVILLA 1 1 65
AGENCIA VIVIENDA Y REHABILITACION DE ANDALUCIA 10 7 223
ESCUELA ANDALUZA DE SALUD PUBLICA 8 8 616
TOTALES 302 290 21.775

2.7 A modo de conclusién de la ejecucién del del Plan de Formacion

En 2023 el IAAP ha ejecutado en casi un 99% las acciones formativas que habia planificado. Ademas de ello ha puesto
en marcha actuaciones dirigidas a la transformacidn y mejora de la organizacién y que se han recogido en el objetivo
3 del Plan, a través de distintos programas: comunidades de practica, autodiagnéstico de innovacion, mentoria de
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equipos y apoyo organizacional. Estos programas nos permiten un impacto en la organizacién mucho mayor que las
acciones formativas generalistas.

La formacidn directiva, en coherencia con el impulso de la nueva Ley de Funcién Publica ha tenido una gran ejecucion
cercana al 200%.

El porcentaje de personas formadas en nuestro Plan 2023 estd por debajo del 100% porque hemos mejorado la
evaluacion mas rigurosa de la formacion abierta.

A futuro el IAAP seguira trabajando mas intensamente en los programas que mas impacto tienen y reducir el nimero
de acciones formativas mas generalistas que no conlleven actividades complementarias por parte de los centros
directivos competentes.




3. GESTION DE PROCESOS SELECTIVOS

En el ejercicio 2023 se encontraban convocados los procesos selectivos derivados de dos decretos de Ofertas de
Empleo Publico para la estabilizacion del empleo temporal, el Decreto 263/2021, de 21 de diciembre, por el que se
aprueba la Oferta de Empleo Publico para la estabilizacion de empleo temporal en la Administracion General de la
Junta de Andalucia para 2021y el Decreto 91/2022, de 31 de mayo, por el que se aprueba la Oferta de Empleo Publico
para la estabilizacién de empleo temporal en la Administracion General de la Junta de Andalucia para el ano 2022.
Estos procesos deben estar resueltos el 31 de diciembre de 2024.

Los objetivos establecidos para el afo 2023 por el servicio consistian en:

Personal funcionario:

- Habilitar plazo de presentacion de solicitudes y gestionar los procesos selectivos convocados al amparo de lo
establecido en la ley 20/2021 de medidas urgentes para la reduccién de la temporalidad del empleo publico .

- Convocar y gestionar los procesos selectivos derivados de las OEP 2019-2020-2021 (acceso libre y promocién
interna) que quedaron pendientes en 2022.

- Finalizar la tramitacion de los procesos en curso correspondientes a las OEP de 2017-2018 ordinarias y 2017-2019
para la estabilizacion del empleo temporal, asi como, la gestidn de las correspondientes listas complementarias.

Personal laboral:

- Habilitar plazo de presentacion de solicitudes y gestionar los procesos selectivos convocados al amparo de lo
establecido en la ley 20/2021 de medidas urgentes para la reduccién de la temporalidad del empleo publico .

- Gestionar los procesos de personal laboral correspondientes a las OEP ordinarias 2018-2019 y para estabilizacién
2017-2019.

Desglosando la actividad por tipo de procesos, estos pueden estructurarse de la siguiente forma:

- Procesos selectivos de personal funcionario para la estabilizacion del empleo temporal OEP 2021-2022.
- Procesos de promocidn interna OEPs 2019-2020-2021.

- Procesos de acceso libre ordinaria OEPs 2019-2020-2021.

- Procesos de acceso libre ordinaria OEPs 2017-2018 y estabilizacion OEPs 2017-2019.

- Procesos selectivos de personal laboral estabilizacion OEP 2022.

- Procesos personal laboral 2018-2019 y estabilizacion 2017-2019.
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Procesos selectivos para la estabilizacion del empleo temporal OEP 2021-2022

La aprobacion de las OEPs extraordinarias de los anos 2021 y 2022 conllevaba que los procesos debian convocarse
antes del 31 de diciembre de 2022, si bien, al requerir la implementacién de nuevas funcionalidades en el sistema, la
presentacion de solicitudes no pudo realizarse en el momento de la publicacidn de la convocatoria el 30 de diciembre
de 2022, estableciéndose en las bases de la misma que la apertura del plazo de presentacion de solicitudes se
habilitaria mediante Resolucion de la direccion del Instituto Andaluz de Administracion Publica.

Para estos procesos, el articulo 7 del Decreto-ley 12/2022, de 29 de noviembre, establecia una reduccion de plazos
aplicables tanto a actuaciones de los administrados como de la propia administracion. Asimismo, 9 de los cuerpos
convocados, ademas de plazas por el sistema de concurso-oposicion, tenian plazas para cubrir por el sistema de
concurso, por lo que su ejecucidn esta vinculada a la resolucién de esos procesos.

Por tanto, el objetivo principal durante el afio 2023 del servicio de seleccion ha sido gestionar los procesos cumpliendo
los plazos que determina el Decreto ley.

Para ello, se establecieron cuatro periodos de presentacion de solicitudes, de forma que se han podido realizar las
tareas necesarias para la publicacidn de los listados correspondientes con los efectivos con los que cuenta la unidad
en los plazos estipulados en el Decreto-ley 12/2022.

No obstante, la planificaciony gestion de los procesos ha resultado muy compleja debido a la necesidad de coordinacion
con los procesos de sélo concurso, a los continuos retrasos en las implementaciones necesarias para su gestion en
SIRHUS, asi como, a cierres programados del sistema para otras actividades que ha tenido impacto en lo incialmente
planificado.

Los procesos que se programaron para la anualidad de 2023 son los siguientes:

CUERPO TURNO LIBRE DISCAPACIDAD | ENFERMEDAD TOTAL
GENERAL MENTAL
ADMINISTRADORES GENERALES 19 2 - 21
ADMINISTRADORES DE GESTION FINANCIERA 1 = = 1
INGENIERIA AGRONOMA 2 - - 2
BIOLOGIA 1 = = 1
VETERINARIA 4 - - 4
PSICOLOGIA 3 = = 3
INGENIERIA TECNICA AGRICOLA 2 - - 2
INGENIERIA TECNICA DE OBRAS PUBLICAS 2 = = 2
AYUDANTES DE PATRIMONIO HISTORICO 1 - - 1
CUERPO GENERAL DE ADMINISTRATIVOS 24 2 = 26
AUXILIARES. ADMINISTRATIVOS 19 2 - 21
TOTAL 78 6 0 84




Inicialmente, se habia previsto la habilitacion del plazo de presentacion de solicitudes y realizacion de todos los
ejercicios Unicos durante el ano del 2023, si bien, por multiples factores, la tramitacion durante ese ano ha sido
menor a la inicialmente prevista. El estado a 31 de diciembre de 2023 es el siguiente:

- Procesos selectivos convocados Unicamente por el sistema de concurso-oposicion. Mediante sendas Resoluciones
de 3 de abril de 2023, del Instituto Andaluz de Administracion Publica, (BOJA NUM 66, de 10 de abril) se habilité
el plazo de presentacidn de solicitudes en el proceso selectivo para ingreso en el Cuerpo de Técnicos de Grado
Medio Opcidn Ingenieria Técnica de Obras Publicas (A2.2003) y Opcidn Ayudantes de Patrimonio-Histérico (A2.2016)
para la estabilizacién del empleo temporal. Los correspondientes ejercicios Unicos se realizaron el 1 de julio. Los
listados de aprobados del ejercicio se demoraron hasta el mes de octubre. El plazo de presentacion de autobaremo
se inicié en el mes de noviembre, no habiendo resultado posible publicar el listado provisional de adjudicatarios por
diversos fallos del sistema en el proceso de baremacién durante el ano 2023.

- Procesos selectivos con plazas en ambos tipos de procesos (concurso y concurso-oposicion). Inicialmente se
convocaron 5 cuerpos facultativos cuyos procesos selectivos de las OEPs 2019-2020-2021 se encontraban resueltos.
Mediante Resoluciones de 11 de julio de 2023, del Instituto Andaluz de Administracion Publica, (BOJA NUM 134, de
14 de julio) se habilité el plazo de presentacion de solicitudes en el proceso selectivo para ingreso en el Cuerpo
Superior Facultativo opciones Ingenieria Agronoma (A1.2002), Biologia (A1.2007), Veterinaria (A1.2012) y Psicologia
(A1.2016) y en el Cuerpo de Técnicos de Grado Medio Opcidn Ingenieria Técnica Agricola (A2.2002). En el momento
en el que se habilitaron los plazos de presentacion de solicitudes en los 5 cuerpos facultativos los procesos
selectivos de las OEPs 2019-2020-2021 se encontraban resueltos. Los ejercicios Unicos de esos procesos selectivos
se celebraron durante el mes de octubre. El plazo de presentacion de autobaremo se ha desarrollado en el mes de
diciembre de 2023, finalizando el 3 de enero de 2024.

- En cuanto a los procesos selectivos para ingreso en el Cuerpo General de Administrativos (C1.1000) y en el Cuerpo
de Auxiliares Administrativos (C2.1000), el plazo de presentacion de solicitudes se habilité mediante Resolucion de
12 de septiembre de 2023, del Instituto Andaluz de Administracién Publica, (BOJA NUM 178, de 15 de septiembre).
Los ejercicios Unicos se celebraron de forma descentralizada en las ocho provincias los dias 25y 26 de noviembre.
Se han publicado los listados provisionales de aprobados en el ejercicio, encontrandose pendientes de que se
publiquen los listados definitivos.

- Por dltimo, una vez finalizados los procesos selectivos de las OEPs 2019-2020-2021, por Resoluciones de 12 de
octubre de 2023, del Instituto Andaluz de Administracién Publica, (BOJA NUM 200, de 18 de octubre), se habilité
el plazo de presentacion de solicitudes en los procesos selectivos para ingreso en el Cuerpo el Cuerpo Superior
de Administradores, especialidad Administradores Generales (A1.1100) y especialidad Administradores de Gestion
Financiera (A1.1200) (BOJA NUM 200, de 18 de octubre). En el Boletin Oficial de 22 de diciembre de 2023, se
publicaron los listados definitivos de admitidos y excluidos convocando a la realizacion de los ejercicios los dias 27
y 28 de enero de 2024 respectivamente.

Para participar en estos procesos se han recibido 10.193 solicitudes que han tenido que ser analizadas para la
conformacidn de los listados de admitidos y excluidos, primero provisionales y posteriormente definitivos.

La gestion de estos procesos ha supuesto la publicaciéon en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia de 33
resoluciones (11 resoluciones de apertura de plazo de presentacion de solicitudes, 11 resoluciones provisionales de
admitidos y excluidos al proceso selectivoy 11 resoluciones definitivas de admitidos y excluidos al proceso selectivo).
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Una vez publicadas las listas definitivas de admitidos y excluidos, se ha desarrollado la fase de oposicién, para lo
que se han celebrado 9 ejercicios Unicos los meses de julio, octubre y noviembre, a los que se ha convocado a 8.330
aspirantes.

La fase de concurso se ha iniciado con la publicacion de 7 resoluciones habilitando el plazo de presentacion de
autobaremo.

En resumen, de los 11 procesos selectivos de estabilizacion se ha habilitado el plazo de presentacion de solicitudes y
publicado los listados provisionales y definitivos de admitidos y excluidos de todos. Se han realizado los exdmenes de
9 procesosy abierto el plazo de presentacion de autobaremo en 7 de ellos, sin que ninguno haya publicado los listados
provisionales de personal adjudicatario durante el ano 2023 debido a los problemas mencionados en el sistema para
la baremacion.

Procesos de promocion interna OEPs 2019-2020-2021

Durante el ano 2023 se han convocado los 4 procesos selectivos que quedaron por convocar en el ano 2022, mediante
las siguientes Resoluciones:

- Resolucion de 6 de octubre de 2023, de la Direccidn General de Recursos Humanos y Funcién Publica, por la que se
convoca proceso selectivo de promocion interna para ingreso en el Cuerpo General de Administrativos de la Junta
de Andalucia para personas con discapacidad intelectual (BOJA ndm 197, de 13 de octubre).

- Resolucion de 20 de noviembre de 2023, de la Direccién General de Recursos Humanos y Funcidn Publica, por la
que se convoca proceso selectivo de promocidn interna para ingreso en el Cuerpo de Inspeccion de Ordenacion del
Territorio, Urbanismo y Vivienda de la Junta de Andalucia (A1.6000) (BOJA niim 226, de 24 de noviembre).

- Resolucion de 5 de diciembre de 2023, de la Direccion General de Recursos Humanos y Funcién Publica, por la que
se convoca proceso selectivo de promocion interna para ingreso en el Cuerpo Superior Facultativo, especialidad
Investigacion Agraria y Pesquera de la Junta de Andalucia (A1.2200). (BOJA nim 236, de 12 de diciembre].

- Resolucién de 5 de diciembre de 2023, de la Direccidon General de Recursos Humanos y Funcidn Publica, por la que se
convoca proceso selectivo de promocidn interna para ingreso en el Cuerpo de Técnicos de Grado Medio, especialidad
Desarrollo Agrario y Pesquero de la Junta de Andalucia (A2.2200) (BOJA nim 236, de 12 de diciembre).

Promocion interna: convocadas 30 plazas distribuidas en 4 cuerpos.

TURNO | DISCAPACIDAD
CUERPO TOTAL
LIBRE GENERAL
INSPECCION URBANISMO 5 -
INVESTIGACION AGRARIA Y PESQUERA (IFAPA) 3 =
DESARROLLO AGRARIO Y PESQUERO (IFAPA) 14 1 15
GENERAL DE ADMINISTRATIVO RESERVA DISCAPACIDAD INTELECTUAL 5 =




En cuanto a los procesos pendientes de resolver de la OEP 2019-2020-2021, en enero de 2023 se publicaron los
listados definitivos de personal adjudicatario del Cuerpo de Gestion Administrativa, especialidad Administracion
General (A2.1100).

Asimismo, se han gestionado listados complementarios (provisionales y definitivos del Cuerpo Superior Facultativo,
opcién Informatica (A1.2019), Ciencias del Medio Natural y Calidad Ambiental (A1.2029), del Cuerpo de Técnicos de
Grado medio, opcién Pesca (A2.2008), opcién Ayudantes de Museos (A2.2015) y opcidn Ayudantes de Patrimonio
Histérico (A2.2016).

Como conclusién, respecto de los procesos de promocion interna se han convocaron los 4 procesos selectivos
pendientes de convocar de los 40 cuerpos contenidos en las OEP 2019-2020-2021, se ha elevado a definitivo el listado
del cuerpo Gestion Administrativa, especialidad Administracion General que se encontraba pendiente y se han
gestionado 5 listados complementarios.

Procesos de acceso libre ordinaria OEPs 2019-2020-2021

Durante el afo 2023 se han convocado los cuerpos pendientes de convocar en 2022 correspondientes a las OEPs
2019-2020-2021, mediante las siguientes resoluciones:

- Resolucién de 15 de marzo de 2023, de la Direccion General de Recursos Humanos y Funcidn Puablica, por la que se
convoca proceso selectivo de acceso libre para el ingreso en el Cuerpo de Inspeccion de Ordenacién del Territorio,
Urbanismo y Vivienda de la Junta de Andalucia, y se aprueba el programa de materias que ha de regir las pruebas
selectivas (BOJA nim 54, de 21 de marzo).

- Resolucion de 15 de marzo de 2023, de la Direccion General de Recursos Humanos y Funcién Publica, por la
que se convoca proceso selectivo de acceso libre para ingreso en el Cuerpo Superior Facultativo, opcién Letrados
de Administracion Sanitaria de la Junta de Andalucia, correspondiente a la Oferta de Empleo Publico 2021, y se
aprueba el programa de materias que ha de regir las pruebas selectivas (BOJA nim 54, de 21 de marzo).

- Resolucion de 5 de diciembre de 2023, de la Direccion General de Recursos Humanos y Funcién Publica, por la
que se convoca proceso selectivo de acceso libre para ingreso en el Cuerpo Superior Facultativo, especialidad
Investigacion Agraria y Pesquera de la Junta de Andalucia (BOJA ndim 236, de 12 de diciembre).

Acceso libre: convocadas15 plazas distribuidas en 3 cuerpos

TURNO DISCAPACIDAD
CUERPO TOTAL
LIBRE GENERAL
INSPECCION URBANISMO 5 -
INVESTIGACION AGRARIA Y PESQUERA (IFAPA) 5 -
LETRADOS DE ADMINISTRACION SANITARIA 5 -

La gestion de estos procesos ha supuesto la publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia de 4 resoluciones
de admitidos y excluidos al proceso selectivo (2 provisionales y 2 definitivas).
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El primer ejercicio correspondiente al Cuerpo de Inspeccion de Ordenacion del Territorio, Urbanismo y Vivienda se
celebrd en el mes de junio, el segundo en septiembre, el tercero en octubre y el cuarto en diciembre, mes en el que
se publica el listado definitivo de seleccionados en el proceso selectivo.

Respecto del cuerpo Superior Facultativo, opcién Letrados de Administracidn Sanitaria, el primero de los ejercicios
se celebro en julio y el segundo en octubre. El tercero estd convocado para enero de 2024.

A estos procesos se han presentado 104 solicitudes y ha supuesto la realizacion de 6 ejercicios.

El cuerpo Superior Facultativo, Investigacion Agraria y Pesquera (A1.2200) estd en periodo de presentacién de
solicitud de participacion hasta el 11 de enero de 2024.

Respecto de los cuerpos convocados en 2022 no finalizados:

En enero de 2023 se publicaron los listados definitivos del Cuerpo Superior Facultativo, opcién Medicina (A1.2009),
Archivistica (A1.2022) y el del Cuerpo de Auxiliares Administrativos (C2.1000). También se desarrollo el segundo
ejercicio del Cuerpo de Gestién Administrativa, especialidad Gestién Financiera (A2.1200).

En el mes de febrero de 2023 se celebraron los segundos ejercicios del Cuerpo Superior de Administradores en
sus dos especialidades, Administracion General (A1.1100) y Gestién Financiera (A1.1200), el del Cuerpo de Gestion
Administrativa, especialidad Administracion General (A2.1100] y se publicaron los listados definitivos de aprobados
del Cuerpo General de Administrativo (C1.1000) y del Cuerpo de Agentes de Medio Ambiente (C1.2100).

Se ha gestionado de forma integra el proceso selectivo para ingreso en el Cuerpo de Auxiliares Administrativos
para personas con discapacidad intelectual (C2.1000), habiéndose publicado en enero los listados provisionales de
admitidos y excluidos y en marzo los listados definitivos asi como la realizacién del ejercicio Unico. En el mes de julio
se publicaron los listados definitivos de aprobados en el ejercicio.

También se desarrollaron los ejercicios cuarto(marzo] y quinto (mayo) del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia
(A1.3000). Los listados definitivos de aprobados de la oposicidn se publicaron en el mes de mayo.

Procesos de acceso libre OEPs ordinarias 2017-2018 OEPs estabilizacion 2017-2019

Respecto de los procesos selectivos derivados de los decretos de Oferta de Empleo Publico Ordinaria (Decreto
179/2017, de 7 de noviembre, aprueba la Oferta de Empleo Publico correspondiente al afio 2017, y Decreto 186/2018,
de 2 de octubre, aprueba la Oferta de Empleo Publico correspondiente al afio 2018) durante el 2023, Gnicamente se
han gestionado listados complementarios ya que los procesos se encontraban resueltos. Concretamente, durante el
2023 se han publicado listados complementarios en los cuerpos indicados a continuacion:

- Cuerpo Superior Facultativo Investigacion Agraria y Pesquera (A1.2200).

- Cuerpo de Gestidon Administrativa, Opcidn Gestidon Financiera (A2.1200).

- Cuerpo de Técnicos de Grado Medio, Opcién Arquitectura Técnica (A2.2001).

- Cuerpo General de Administrativo (C1.1000).

- Cuerpo de Auxiliares Administrativos (C2.1000).

- Cuerpo de Auxiliares Administrativos (C2.1000) para personas con discapacidad intelectual.

Por otra parte, respecto a los procesos selectivos derivados de las ofertas extraordinarias para la estabilizacion
de empleo temporal (Decreto 213/2017, de 26 de diciembre, que aprueba la Oferta de Empleo Publico para la




estabilizacion de empleo temporal en la Administracion de la Junta de Andalucia, y Decreto 406/2019, de 5 de
marzo, que aprueba la Oferta de Empleo Publico para la estabilizacién de empleo temporal en la Administracion
de la Junta de Andalucia para 2019) la gestion durante el 2023 ha supuesto la publicacién de los listados definitivos
de los 4 cuerpos que se encontraban pendientes de resolucion (Cuerpo Superior de Administradores, especialidad
Administradores de Gestién financiera (A1.1200), Cuerpo de Gestién Administrativa, especialidad Administracion
General (A2.1100) Cuerpo de Gestion Administrativa, especialidad Gestion Financiera (A2.1200), Cuerpo General de
Administrativo (C1.1000)).

Asimismo, se han gestionado los listados complementarios de los siguientes cuerpos:
- Cuerpo Superior de Administradores, especialidad Administracion Financiera (A1.1200)
- Cuerpo de Gestidon Administrativa, especialidad Administracién General (A2.1100)
- Cuerpo de Gestion Administrativa opcion, Arquitectura Técnica (A2.2001)
- Cuerpo de Auxiliares Administrativos (C2.1000)
- Cuerpo de Auxiliares Técnicos, opcién Informatica(C2.2002)
- Cuerpo de Auxiliares Técnicos, opcién Medio Ambiente (C2.2003)

En resumen, durante el 2023 se publicaron 6 listados complementarios correspondientes a las OEPs ordinarias
2017-2018. Respecto a los procesos de estabilizacidon correspondientes a las OEPs 2017-2019 se publicaron listados
definitivos de adjudicatarios en 4 cuerposy 6 listados complementarios.

Procesos selectivos de personal laboral para la estabilizacion del empleo temporal OEP 2022.

Durante el ano 2023 se ha iniciado la tramitacion de los procesos selectivos contenidos en la OEP extraordinaria para
estabilizacion de empleo temporal del ano 2022. Las plazas convocadas en la Resolucion de 20 de diciembre de 2022
son las que figuran a continuacion:

: TURNO DISCAPACIDAD | ENFERMEDAD
BATSEIRES verrb LIBRE GENERAL MENTAL
TITULADO/A SUPERIOR (1009) 1 1 - -
PSICOLOGO/A (1030) 1 1 = =
MEDICO/A (1041) 3 3 - -
TITULADO/A GRADO MEDIO (2009) 3 2 = 1
DIPLOMADO/A EN TRABAJO SOCIAL O EQUIVALENTE (2010) | 24 20 2 2
DIPLOMADO/A EN ENFERMERIA (2020) 4 4 = =
FISIOTERAPEUTA (2030 1 1 - -
EDUCADOR/A (2060) 13 12 1 =
EDUCADOR/A DE CENTROS SOCIALES (2061) 16 14 1 1
MONITOR/A OCUPACIONAL (2070) 2 2 = =
EDUCADOR/A INFANTIL (2071) 9 8 1 -
RESTAURADOR/A (2080) 1 1 = =
TOTAL 78 69 5 4
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La gestidon de estos procesos ha supuesto la publicacion en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia de 29
resoluciones (11 resoluciones de apertura de plazo de presentacion de solicitudes, 10 resoluciones provisionales de
admitidos y excluidos al proceso selectivo y 8 resoluciones definitivas de admitidos y excluidos al proceso selectivo).

Se ha habilitado el plazo de presentacidn de solicitudes en 11 de las 12 categorias convocadas (pendiente la 2010).
Para participar en estos procesos se han recibido 3.380 solicitudes que han tenido que ser analizadas para la
conformacidn de los listados de admitidos y excluidos, primero provisionales y posteriormente definitivos.

Se realizado el ejercicio Unico de la fase de oposicidn en 8 categorias profesionales:

‘ TURNO DISCAPACIDAD | ENFERMEDAD
SRzl UIZ5 LIBRE GENERAL MENTAL
TITULADO/A SUPERIOR (1009) 1 1 - -
MEDICO/A (1041) 3 3 - -
TITULADO/A GRADO MEDIO (2009) 3 2 - 1
DIPLOMADO/A EN ENFERMERIA (2020) 4 4 - -
FISIOTERAPEUTA (2030) 1 1 - -
EDUCADOR/A (2060) 13 12 1 -
MONITOR/A OCUPACIONAL (2070) 2 2 - -
RESTAURADOR/A (2080) 1 1 - -
Dos categorias profesionales han publicado el listado provisional de admitidos y excluidos:
; TURNO DISCAPACIDAD | ENFERMEDAD
Bl QoL LIBRE GENERAL MENTAL
EDUCADOR/A DE CENTROS SOCIALES (2061) 5 5 - -
EDUCADOR/A INFANTIL (2071) 16 15 1 -

La categoria profesional Psicélogo (1030) se encuentra pendiente de publicar los listados provisionales de admitidos
y excluidos.

Pendiente de que se habilite el plazo de presentacidn de solicitudes se encuentra la categoria Diplomado en Trabajo
Social (2010).

Respecto a las plazas para la adquisicion de la condicion de personal laboral fijo derivados de la OEP 2019-2020
ordinarias, se encuentran convocadas las siguientes:

: TURNO | DISCAPACIDAD | ENFERMEDAD
(EAaEelel S QoL LIBRE GENERAL MENTAL
MEDICO/A (1041) 17 16 1 -
TITULADO/A GRADO MEDIO (2009) 8 7 1 =
DIPLOMADO/A EN TRABAJO SOCIAL O EQUIVALENTE (2010) 30 28 2 -




: TURNO | DISCAPACIDAD | ENFERMEDAD
SIS TOTAL || |BRE GENERAL MENTAL
DIPLOMADO/A EN ENFERMERIA (2020) 5 5 - -
FISIOTERAPEUTA (2030) 5 5 - -
EDUCADOR/A DE CENTROS SOCIALES (2061) 5 5 - -
MONITOR/A OCUPACIONAL (2070) 5 5 - -
EDUCADOR/A INFANTIL (2071) 16 15 1 -
RESTAURADOR/A (2080} 5 5 - -
TOTAL 96 91 5 -

Estos procesos podran desarrollarse unavez finalizados los procesos de estabilizacion del ano 2022, si bien el ejercicio
Unico se ha desarrollado en 8 categorias profesionales, al ser comun con el ejercicio del proceso de estabilizacion.

° Procesos personal laboral 2018-2019 y estabilizacion 2017-2019

Durante el afio 2023 se han publicado los listados provisionales y definitivos de las categorias profesionales Psicdlogo
(1030), Educador de Centros Sociales (2061), Monitor Ocupacional (2070) y Educador Infantil (2071) correspondientes
a los procesos de estabilizacion 2017-2019.

Por otra parte, se han gestionado y publicado 7 listados provisionales y definitivos de personas seleccionadas en
procesos selectivos correspondientes a las OEPs 2018-2019 ordinarias:

- Médico (1041).

- Psicélogo (1030).

- Diplomado en enfermeria (2020).

- Fisioterapeuta (2030).

- Educador (2060).

- Educador de Centros Sociales (2061).
- Educador Infantil( 2071).

Para el afio 2024 se encuentra pendiente el proceso selectivo de Diplomado en Trabajo Social (2010) ordinario.

Como conclusidn, respecto de los procesos de personal laboral se han publicado los listados provisionales y definitivos
de adjudicatarios de 4 procesos de estabilizacidn. Respecto a los 8 procesos ordinarios se han resuelto 7 de ellos
restando Unicamente uno de ellos por resolver.

Datos derivados de la gestion de los procesos selectivos

Los procesos selectivos convocados han generado la realizacién de una serie de actuaciones cuyos datos mas
relevantes se indican a continuacion:
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- Bases de convocatoria:

Para la gestion de los procesos ha resultado necesaria la redaccion, negociacion y publicacion en el Boletin Oficial de
la Junta de Andalucia de 7 resoluciones por la que se convocan procesos selectivos con el siguiente desglose:

TIPO PROCESO BASES
PROMOCION INTERNA 4
ACCESO LIBRE 3

Contra las bases publicadas en 2023 no se han interpuesto recursos administrativos o contencioso-administrativo,
aunque sise interpuso dentro de este ano recurso contencioso-administrativo contra la convocatoria del proceso selectivo
de acceso libre paraingreso en el Cuerpo General de Administrativos y en el Cuerpo de Auxiliares Administrativos de la
Junta de Andalucia para estabilizaciéon de empleo temporal de la oferta de empleo publico del ano 2022, realizada por
Resolucion de 20 de diciembre de 2022 de la Direccién General de Recursos Humanos y Funcidn Pudblica.

Otro dato correspondiente a la gestidn del servicio es el niUmero de recursos potestativos que se interponen en los
diferentes procesos selectivos.

TIPO NUMERO NUMERO NUMERO
PROCESO SOLICITUDES ALEGACIONES RECURSOS AD/EXC
PROMOCION INTERNA 30 1
ACCESO LIBRE 104 2 84
FUNCIONARIO ESTABILIZACION 10.193 197 5
LABORAL ESTABILIZACION 3.380 118 35
TOTAL 13.573 315 124

En la actividad del servicio también se incluye la tramitacion de los recursos de alzada que si bien son informados
por los drganos de seleccion y resueltos por el 6rgano convocante del proceso suponen una actividad importante en
la que resulta necesario solicitar el informe al drgano de seleccién, conformar el expediente, enviar el informe y el
expediente al Servicio de Régimen Juridico de la Secretaria General para la Funcién Publica y realizar el seguimiento
de las resoluciones por el impacto que pueden tener en los correspondientes procesos.

TIPO NUMERO
PROCESO RECURSOS ALZADA
PROMOCION INTERNA 40
ACCESO LIBRE 151
PERSONAL LABORAL 49
ESTABILIZACION 2022 15
TOTAL 255

De los recursos de alzada interpuestos no tenemos informacién aun de los que finalmente concluirdn en la interposicion
de un recurso contencioso administrativo si bien durante el afio 2023 se han tramitado 35 procedimientos judiciales (1
procedimiento de proteccidn de los derechos fundamentales, 27 procedimientos ordinarios y 7 procedimientos abreviados).




En cuanto al nimero de ejercicios realizados se indican a continuacion. Es necesario destacar que, para la realizacion
de los mismos, deben gestionarse los espacios, seleccionar a los colaboradores, preparar la impresion de los
cuadernillos, preparar la documentacion de los exdmenes, traslado de cuadernillos y exdmenes a las sedes de
realizacion de los ejercicios, asi como, correccién de los ejercicios tipo test en la maquina lectora.

TIPO NUMERO
PROCESO EJERCICIOS
ACCESO LIBRE 6
FUNCIONARIO ESTABILIZACION 9
LABORAL ESTABILIZACION 8
TOTAL 23

Otra actividad del servicio que ha requerido la intervencién del Area juridica son las quejas del defensor del pueblo
(espafiol y andaluz), los pid@ o resoluciones del consejo de la transparencia y las reclamaciones o sugerencias cuyos
datos se reflejan a continuacion:

OTRA ACTIVIDAD DEL SERVICIO NUMERO
DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ 10
PID@ 10
CONSEJO DE LA TRANSPARENCIA 1
SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES 19

La gestion de los procesos lleva aparejada la tramitacion de expedientes de pago de comisiones, colaboraciones,
cesion de espacios, dietas...En el afio 2023, los expedientes tramitados han sido los siguientes:

226.07 NUM. EXPEDIENTES
CONCEPTO PAGO
ALQUILER ESPACIOS 10
COLABORACIONES 17
OTROS (ILSE, COMPRAS, DIETAS) 10
TOTAL 37
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4. FORMACION DE ACOGIDA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En lo referente a la formacidn dirigida al personal con discapacidad se han llevado a cabo una serie de acciones.
Se ha participado en el proyecto de innovacion Incluimos, en el cual la participacion de este Instituto junto con la
Direccidon General de Personas con Discapacidad y la Direccién General de Recursos Humanos y Funcion Publica se
ha elaborado un protocolo para la acogida que abarca el acompafiamiento y mejora desde la toma de posesidn hasta
la incorporacion efectiva al puesto de trabajo asi como el curso de acceso y acogida coordinandose para ello todos los
actores necesarios y comprometiéndose la celebracion del curso a los 50 dias tras el fin del plazo posesorio.

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2023 « INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA @



MEMORIA DE ACTIVIDAD 2023 « INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA

Y como NOVEDADES:

* Se han realizado encuestas en formato online para el personal con discapacidad destinatario de la accién
formativa en 2022, permitiéndonos conocer opciones de desarrollo y mejora de nuestra formacién asi como
las fortalezas a mantener.

¢ ELIAAP ha puesto en marcha por primera vez un curso para la orientacidn de la promocidn interna al cuerpo
C1.1000 para personas con discapacidad intelectual adaptandose formatos, contenidos y canales.




5. DESARROLLO DIRECTIVO

FORMACION

Convocatoria abierta

Activi

4l

dades de apendiiaje

parala direcciégﬁ‘.
A:I:T:dalucla &"‘?’*,;‘3‘5,‘?“‘7’ e
Actividades n°® | Horas | Participantes | % participantes

Talleres 25 550 330 88,0
Talleres complementarios 14 308 67 11,7
Desarrollo Pers. Compet. Dir. 1 75 31 68,9
IM Mentoria 1 40 31 62,0
IM Formacion mentoras 5 134 50 104,0
Lideres Emergentes 8 142 187 88,94
MOOC 2 50 836 418,0
Actualizacidn juridica 3 6 312 138,7
Otros 5 67 133 102,0
Total b4 1372 1977 107,6*

* Ponderado por el nimero de actividades
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Durante 2023, ademas de impartir 25 talleres de perfeccionamiento profesional dirigidos al personal directivo de la
Administracion de la Junta de Andalucia, que conllevan la realizacién de planes de accién para la puesta en practica
en el trabajo cotidiano de las técnicas y habilidades aprendidas en los mismos, se han realizado los siguientes
actividades destinadas al desarrollo profesional de la Direccion Publica andaluza:

- Desarrollo personalizado de competencias directivas

Es el proyecto formativo para potenciar las competencias directivas y desarrollar aquellas que son necesarias para
una direccidn efectiva. Parte del conocimiento de las fortalezas y debilidades funcionales de cada una de las personas
participantes mediante el analisis de los resultados de la evaluacion de competencias y estilos de liderazgo, para
establecer un plan de trabajo personalizado. Este se basa en la orientacion personal por parte de personas expertas
y en la realizacion de tres talleres de formacion practicos.

En 2023 han participado 31 personas en Desarrollo Personalizado de Competencias Directivas, 24 de Andalucia
occidentaly 7 de Andalucia oriental, de las cuales 5 causaron baja a lo largo del programa. Supone casi un 69 % sobre
la participacion objetivo. Es un porcentaje bajo; la demanda de la actividad fue baja. Es posible que influyera que la
convocatoria se realizd en un momento cercano al cambio de Gobierno.

Elindice referencial esta en 8,4, que representa el porcentaje de crecimiento de las competencias directivas. Es alto.

En esta actividad se incluyen los talleres de refuerzo para quienes han participado en ediciones anteriores. Permite
diversificar la oferta de talleres a las personas que participan por primera vez. Han participado 67 personas, més de
un 111 %, que es una buena participacion.

- Iniciativa Mentor

Con el objetivo general de desarrollar y mejorar las habilidades de liderazgo de
personas directivas que gestionan equipos, ademas de mejorar el clima de la

X - organizacion, desarrollar sumotivaciéonyaumentar suimplicacion con la ciudadania,

LN las politicas y la cultura de la Junta de Andalucia; el proyecto Iniciativa Mentor se

’*’/) basa en ofrecer al personal directivo participante una compafera/o de la Junta de

\L _\ Andalucia, con experiencia directiva, que le brinda asesoramiento personalizado y

N ) ) le acompana en un proceso de mejora personal y profesional como responsable de
v i un equipo.

En 2023 se han realizado 32 procesos de mentoria, 12 con personas mentoras

nuevas y 20 con personas mentoras senior. Ademas se ha desarrollado todo un

itinerario formativo para la formacion y el perfeccionamiento continuo de aquellas
personas que participan en el proyecto como mentoras: Mentoria Inicial (12 personas), Mentoria Avanzada (13
personas), Mentoria Experta (7 personas) y Mentoria de Equipos Il (5 personas).

- Mentoria para equipos

Es un proceso de acompanamiento a una unidad/grupo/equipo de nuestra organizacién para la consecucion de sus
objetivos y mejora de los resultados (tales como mayor coordinacion, superacién de conflictos, mejora de eficiencia y
resultados, etc.), a través de acciones que fomentan la cooperacidn entre sus miembros, apoyandoles a revisar y mejorar
sus relaciones, procesos de trabajo y valores. La Mentoria para Equipos es un proceso vivencial, practico, conectado con




lo que cada unidad o equipo es y necesita, y especialmente disefado para que dicha unidad descubra, defina, desarrolle y
construya sus propios principios de trabajo en equipo. Trabaja con el equipo como un sistema autoorganizado de relaciones
e interactuaciones que influyen en su funcionamiento, no solo como una coleccidn de individuos. El proceso es dirigido por
dos personas mentoras pertenecientes al personal de la Junta de Andalucia especialmente formadas para ello.

En 2023 se ha trabajado en cinco procesos de mentoria para equipos; se ha terminado uno que se inicié en 2022y se
han iniciado cuatro en 2023.

- TORIA EN EQUIPOS DE TRABAJO
b anada, 22-23 junio 2023

' i
; : 7 \ a
. a )
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- Lideres Emergentes

PROGRAMA PARA LA FORMACION PREDIRECTIVA

5 * Lideres Emergentes X
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Persigue formar a personas empleadas publicas que tienen alto potencial para el ejercicio de las funciones propias
de la direccion publica, reconociendo y desarrollando su talento, e implicdndolas con la misidn, visidén y valores de la
Administracién. Asimismo, busca garantizar la disponibilidad de personas con competencias directivas trabajadas
para cubrir las futuras necesidades en los puestos de direccion.
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En 2023 han iniciado el Programa de Lideres Emergentes 35 personas. Se forman como Lideres Emergentes
personas seleccionadas en los anos anteriores. Para ellas se organizaron dos jornadas a lo largo del ano. La primera,
denominada “Nuevas Formas de Trabajo en la Administracion publica S.XXI” se celebrd en el mes de junioy en ella
participaron 65 personas y la segunda, denominada “La Gestion del Conocimiento. Clave en el Liderazgo del Equipo”
tuvo lugar en noviembre congregando a un total de 58 asistentes.

También se ha organizado un taller de Tutorias de grupo para formar a nuevas personas tutoras para los grupos en
los que se integran los lideres emergentes.

- Actuaciones de consultoria asesoramiento y formacion a unidades

Se ha comprobado la necesidad de mirar no sélo a los individuos que se agrupan para el trabajo sino en analizar
también al propio grupo/equipo como un ente propio. El Instituto ofrece una linea de servicios para el disefio de
actividades para desarrollo y fortalecimiento de los centros directivos mediante el uso de diferentes técnicas de
trabajo e instrumentos operativos basados en formacion especifica, competencias directivas, mentoria de equipos,
ya mencionada, o de otra indole adaptadas a las circunstancias y necesidades de los centros directivos especificos.
Se trata de hacer un trabajo con las personas y sobre la organizacion especifica de que se trate. En general se basa
en procesos de formacion que incluyen reflexion compartida y actuacion. Se parte del analisis de la situacion, se
definen las expectativas u objetivos que se quieren conseguir y, mediante la formacion, se determinan y realizan las
actuaciones necesarias para cumplir esas expectativas o alcanzar objetivos. El trabajo se realiza mediante diferentes
técnicas y contando con la formacién activa de las personas afectadas.

En Consultoria organizacional hemos desarrollado actividades de aplicaciéon de la metodologia Lean para la
simplificacion de tres procesos de dos centros directivos

Se ha puesto en marcha el proceso administrativo para efectuar un nuevo contrato de 500 horas de aprendizaje
organizacional. Se esta en el proceso de modificar unos apartados de los pliegos a peticion del Letrado.

- Otras actividades de desarrollo de la direccidn publicas

Se han realizado dos MOOC vinculados al desarrollo directivo que los han
terminado mas de ochocientas personas. Incluyen sesiones presenciales
virtuales muy bien valoradas por quienes participan en ellas.

FORMACION

Se han impartido, por personas Letradas del Gabinete Juridico, tres
Conferencias de Actualizacién Juridica, por videoconferencia, a las

MOTE que han asistido mas de trescientas personas.
Se ha impartido una conferencia al Consejo de Direccién ampliado de

la Consejeria sobre Liderazgos Lean en entornos de gestion.

Se organizd un seminario para el personal técnico del Instituto sobre
La cultura del aprendizaje.

Se han organizado e impartido con personal del Servicio de
Planificacion de la Formacién y la Subdirectora dos talleres para
Introduccion personal del Ministerio del Interior de Marruecos en el marco de un
proyecto de cooperacion de la AECID.

Direccion Publica:
—

I\ e | S, |

Se estd elaborando un Itinerario Formativo Avanzado para la Direccion.




ESTATUTO DEL PERSONAL DIRECTIVO PUBLICO PROFESIONAL

Conforme al mandato del articulo 19.2 de la Ley 5/23, de 7 de junio, de la Funcién Publica de Andalucia, el Estatuto
del personal directivo publico profesional, se aprobard mediante Ley. Durante el sequndo semestre de 2023 se ha
trabajado con una metodologia participativa en la preparacién del anteproyecto de Ley del Estatuto del personal
directivo publico profesional.

Para ello se ha constituido un Grupo Operativo del que forman parte 55 personas, con distinta formacién y experiencia
profesional en la Junta de Andalucia. Este Grupo Operativo se ha dividido en ocho subgrupos, con el objetivo de
facilitar el estudio y la realizacién de propuestas sobre los distintos temas que afectan al EpDPP. Los subgrupos son:

. Alcance Direccion Publica Profesional.

. Relacién de Puestos Direccidn Publica Profesional.

. Seleccion de personal DPP.

. Comision independiente de seleccion DPP.

1

2

3

4

5. Nombramiento y cese DPP.

6. Codigo ético y Comisidn ética.

7. Acreditacidn de competencias DPP.
8

. Acuerdos de gestion y evaluacion del desempenio.

El trabajo para la redaccion del Estatuto del personal directivo publico profesional, comenzé con unas jornadas
presenciales en Sevilla el 18 de octubre. Las jornadas reunieron a todas las personas que estan participando, con
distintos roles, en la preparacién del EpDPP. Por ello se dieron cita:

e Grupo Director.

e Grupo Operativo.

¢ Profesionales de reconocido prestigio en el mundo de la direccién publica profesional.

Todos los subgrupos mantienen una positiva dindmica de trabajo. Por parte del IAAP, se mantienen reuniones de
coordinacion con todos los subgrupos, dando coherencia al trabajo que los mismos realizan. Para facilitar el trabajo
de todo el Grupo Operativo, se ha formalizado una relacién de colaboraciéon con la Universidad de Vigo; concretamente
con su Facultad de Direccion y Gestion Publica, cuyos profesionales nos acompafaran durante todo el proceso.

El trabajo se desarrolla en tres fases:
e Fase 1. Tras su constitucion, los distintos subgrupos de trabajo han dedicado un tiempo a recoger antecedentes
sobre su materia y material de debate. Esta fase se completé a final de noviembre.

¢ Fase 2. Posteriormente, se inici6 un proceso de debate, al objeto de consensuar los puntos relevantes que
deben ser objeto de regulacion en su area de trabajo. Esta fase debe estar completada a final de enero de 2024.

e Fase 3. El Ultimo paso, debe ser trabajar en un texto con propuesta de regulacion.

El cronograma se estd cumpliendo con normalidad. A 31 de diciembre de 2023, se ha completado la Fase 1, y todos
los subgrupos trabajan en la Fase 2.
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MASTER EN LIDERAZGO Y DIRECCION PUBLICA

Master de
Formacion Permanente s corus

El | Master en liderazgo y direccién publica organizado por el Instituto Andaluz de Administracion Publica y la
Universidad internacional de Andalucia, dirigido al personal directivo y pre-directivo de la Junta de Andalucia,
responde a la necesidad que tienen las instituciones publicas de responder a los retos que se plantean en el escenario
globaly local para el conjunto de la ciudadania de la comunidad auténoma de Andalucia.

Los retos climaticos, migratorios, de salud publica y de digitalizacion, etc. que se vienen produciendo de manera
exponencial en las Gltimas décadas determinan un escenario nuevo, volatil y complejo que requiere de nuevas
aproximaciones sociales, politicas, administrativas e institucionales por parte del conjunto de actores publicos,
privados y sociales de Andalucia.

En este marco de complejidad creciente el personal directivo y pre-directivo de la Junta de Andalucia debe mejorar
sus capacidades, competencias, habilidades y destrezas que se deben abordar desde una perspectiva cientifico-
técnica y basadas en evidencias que permitan dar respuesta a los problemas publicos mas urgentes, permitiendo a
las empresasy a las organizaciones sociales andaluzas trabajar en comun para alcanzar el bienestar de la ciudadania.

Durante el segundo semestre de 2023, se ha trabajado en estrecha colaboracidn con la Universidad Internacional de
Andalucia, al objeto de poner en marcha, para el curso 24-25, el | Master en Liderazgo y Direccién Publica del IAAP.

Se ha realizado contrato de investigacion entre el IAAP y la Universidad de Vigo, cuyo objeto es “la realizacién por
parte del Departamento de SOCIOLOGIA, CIENCIA POLITICA Y DE LA ADMINISTRACION Y FILOSOFIA de la UVIGO
del Proyecto de Investigacién INFORME SOBRE EL DISENO Y EL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE UN CURSO DE
DIRECTIVOS PARA EL INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA (JUNTA DE ANDALUCIA)"




En colaboracidn con la UNIA, se trabaja en tres aspectos:
1. Memoria académica.
2. Guia docente ("gobernanza”).
3. Desarrollo de cronograma.

Algunas caracteristicas del Master:
® Sera un Master de 60 ECTS.
¢ 1.500 horas totales, de las que 450 seran en el aula.
e Modelo Mixto, presencial, virtual y horas de trabajo del alumnado.
¢ Alumnado: 30 personas.
¢ Evaluacion continua.
¢ Periodo académico: septiembre 24 a julio 25.
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6. GESTION DEL CONOCIMIENTO

A lo largo de 2023 ha tenido lugar la VI Edicién del Programa Embajadores/as del Conocimiento, destacando los
siguientes resultados:

Se sigue consolidando el itinerario
formativo del Programa Embajadores/as
del Conocimiento, consistente en impulsar
iniciativas y proyectos relacionados con la
Gestion del Conocimiento, con un caracter
transversal para la Junta de Andalucia. Se
articula mediante la participacion voluntaria
de personas de la Administraciénandaluzaen
estos proyectos, en los que el IAAP coordina,
impulsa y supervisa la ejecucion de estas
iniciativas, a la vez que provee la formaciony
los recursos técnicos necesarios.

Se han abordado 7 retos de caracter
transversal a la organizacién utilizando
metodologias colaborativas y participativas
en el marco del Programa Embajadores/as
del Conocimiento:

0 Encuentrosintergeneracionales. Celebracion del “V Encuentro Intergeneracional de la Junta de Andalucia.
Agentes de Inspeccion de prestaciones y servicios sanitarios”.

O Revista Digital del Empleado Publico de la Junta de Andalucia. Con la edicién de 3 nimeros de la revista
Enred@2.0 en 2023, hacen ya un total de 15 nimeros y 3 ediciones especiales; se consolida como la Unica
experiencia de publicacion seriada de una Administracion publica realizada integramente, de forma
participativa y voluntaria por personal empleado publico.

O ldentificaciéon del Conocimiento Critico: elaboracién de un inventario categorizado del conocimiento
existente en la Junta de Andalucia, y geolocalizacion en el denominado Atlas del Conocimiento de la
Junta de Andalucia. EL Atlas de Conocimiento Critico de la Junta de Andalucia cuenta ya con 43 entradas,
siendo un proyecto del que tampoco existen precedente en otras administraciones.
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o Croquetas de conocimiento. Elaboracidn
de minipildoras formativas en formato
audiovisual  sobre  procedimientos vy
servicios de la administracion andaluza.
Este proyecto ha sido premiado en el
Congreso Novagob 2023.

o La WIKI de la Junta de Andalucia (NEXUM].
Iniciativa que se impulsa desde el trabajo
colaborativo como herramienta para
compartir conocimiento y facilitar los flujos
administrativos, siempre con el fin de
mejorar el servicio publico.

O Seguimiento del relevo generacional en
el colectivo de Agentes de Salud Publica.
Continuacién de lo abordado en el encuentro
intergeneracional del ano anterior, centrado
en este colectivo.

o Comunicacion y difusion de la Gestion del Conocimiento. Descubrir las tendencias en la disciplina de
Gestion del Conocimiento a nivel nacional e internacional, identificar proyectos de éxito en cualquier
entorno y difundir la actividad de los proyectos del programa Embajadoras/es del Conocimiento a través
del BLOG de Gestion del Conocimiento.

El Programa Embajadores/as del Conocimiento se instrumentaliza mediante un itinerario formativo propio y
especifico para la disciplina, que en esta edicidn ha contado con 7 acciones formativas y una jornada de presentacion
de resultados:




Accion formativa Participantes | Mujeres | Hombres
Lanzamiento de Proyectos 28 11 7
Mapas de Conocimiento Critico 18 9 9
Seguimiento de proyectos GC 26 11 15
Métricas en GC 19 8 11
Comunicacion 24 14 10
Cierre de Proyectos GC 24 13 11
Encuentro Intergeneracional 44 22 22
Total 183 88 95

Accion formativa Docentes Mujeres | Hombres
Lanzamiento de Proyectos 2 2 0
Mapas de Conocimiento Critico 1 0 1
Seguimiento de proyectos GC 3 1 2
Métricas en GC 3 1 2
Comunicacion 1 1 0
Cierre de Proyectos GC 1 1 0
Encuentro Intergeneracional 1 1 0
Total 12 7 5
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Jornada Gestion del Conocimiento Hombres Mujeres Total

Asistentes

23 48 71

* “Taller de lanzamiento de proyectos. Programa Embajadoras/es del
Conocimiento”. Taller residencial de dos dias de duracion realizado en
Cazorla (Jaén).

¢ “Taller de Seguimiento de proyectos. Programa Embajadoras/es del
Conocimiento”. Taller semipresencial celebrado en el aulario del IAAP
en la Isla de la Cartuja (Sevilla).

e “Taller de Métricas en la Gestion del Conocimiento. Programa
Embajadoras/es del Conocimiento”. Taller semipresencial celebrado en
la sede del Instituto Andaluz del Deporte (Malaga).

¢ “Taller Cierre de Proyectos de Gestion del Conocimiento. Programas
de Embajadores/as del Conocimiento”. Taller semipresencial orientado
a la finalizacién de los proyectos, asi como a la preparacion de la
comunicacion de los resultados. Celebrado en el aulario del IAAP en la
Isla de la Cartuja (Sevilla).

e “Jornada de Gestion del Conocimiento”. Jornada de caracter abierto
donde se exponen los resultados de la edicion, asi como los entregables
trabajados por cada equipo de proyecto.

* “Disefio de Mapas de conocimiento critico”. Apoyo y extension de uno de los proyectos del programa.

* “Transferenciade conocimientointergeneracional. Agentes de Inspeccion de prestacionesy servicios sanitarios”.
Encuentro intergeneracional destinado a paliar la pérdida de conocimiento en colectivos especificos.




7. EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

7.1. Avances en la institucionalizacion

Una de las novedades mas importantes del Area de EPP durante el 2023 ha sido el proceso de elaboracién de un
borrador de Anteproyecto de Ley de Evaluacion de Politicas Publicas. Se partia de un borrador de la Ley elaborado
en la anterior legislatura que ha sido revisado y enriquecido a través de un proceso participativo, que incluy6 una
consulta a personas del Grupo de Personas Evaluadoras (GPE) del Area y otra consulta a personas expertas y de
prestigio del contexto nacional e internacional. Estas consultas consistieron en un cuestionario electroénico, asi
como un grupo focal con cada uno de los grupos consultados. Fruto de este proceso, se elaboré una propuesta con
los contenidos que deberia incluir la Ley desde el punto de vista técnico. Finalmente, se ha elaborado un borrador
del anteproyecto de Ley. A finales del 2023, el proyecto comenzé su proceso de supervision por los responsables de
la Consejeriay el Gobierno de la Junta de Andalucia. Se espera que durante 2024 se inicie su tramitacion.

Ademas, y en linea con lo que ya propone el borrador de Anteproyecto de la Ley, este ano se ha comenzado con
el disefio e impulso del Sistema de Evaluacién y Seguimiento de Programas y Planes de Andalucia (SEPA).
La Consejeria de Inclusion Social, Familia, Juventud e Igualdad, estaba poniendo en marcha un Sistema de
Automatizacion de indicadores para la evaluacién. Afortunadamente, se ha logrado ampliar el enfoque, pasando
el IAAP a ejercer la direccidn funcional del proyecto. Este proyecto, que cuenta con fondos del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia (MRR) de la Unidn europea, supone una gran oportunidad y responsabilidad para la
institucionalizacion de la evaluacidn de las politicas publicas y la planificacion estratégica en la Junta de Andalucia.
En junio de 2024, esta previsto la implantacidn de un primer producto minimo viable.

Por otro lado, en 2023 se ha iniciado la tramitacién de una nueva Relacién de Puestos de Trabajo (RPT) en el IAAP,
en la que ademas del Servicio de Evaluacion de Politicas Publicas se proponen dos Departamentos y algunas
asesorias técnicas.

La siguiente imagen muestra los distintos elementos que conforman el sistema de evaluacion de politicas publicas
que se esta desarrollando en la Junta de Andalucia, afadiendo a lo ya mencionado (la Ley, RPT y SEPA] la futura
creacion de unidades de evaluacion y planificacion en las distintas Consejerias, aspecto que se encuentra en el
Anteproyecto de Ley.
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5. El futuro de la evaluacion de las politicas publicas Andaluzas
Hitos y elementos

SISTEMA DE EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS

Fts Sistemad
Desarro'llo Estructura organica - e e
normativo informacion

Creacién de SEPA:
Ampliacién unidades de Seguimiento y
RPT Area de evaluaciény Evaluacion
Evaluacién planificacién en Planesy

Consejerias Programas

Diagnéstico sobre las practicas de EPP en la JdA

7.2. Resumen de actividades

Ley de
Evaluacion

de Politicas
Publicas

El Catalogo de Servicios del Area de Evaluacién Politicas Publicas del IAAP del 20223, se estructuré en torno a ocho
servicios:

7.2.1 Asesoramiento para la formulacion de planes estratégicos

El area de EPP ha prestado asesoramiento metodoldgico en materia de planificacion estratégica, durante 2023, a un
total de 22 planes, tres mas que en el afio 2022 (en el que se asesoraron 19), aunque como explicamos a continuacion,
siete (7) de estos asesoramientos no se han desarrollado al completo, en todos los casos por que el Organo Promotor
ha paralizado la accidon o prefiere realizarlo sin el asesoramiento directo del IAAP. A continuacidn, se enumeran cada
uno de ellos, distinguiendo entre aquellos que estan finalizados, en marcha, y los no concluidos aun.

. Pan [ Consejeria |

Plan de Igualdad de la Administracién General
de la Junta de Andalucia 2023-2027

[l Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2023 - 2027 Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad

Justicia, Administracion Local y Funcién Publica

| Estrategia de atencion a personas sin hogar en Andalucia e i Secial, Jemivg, Eariliss @ loslees

2023 - 2026
Plan de Transporte Metropolitano del Area de Bahia de Cadiz Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Plan de Transporte Metropolitano del Area de Jaén Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Plan de Transporte Metropolitano del Area de Huelva Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
( L

Plan de Transporte Metropolitano del Area de Huelva Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda




Asesoramientos en marcha en enero 2024

P Consejeria

Plan Antifraude Parlamento andaluz
IV Plan de Cooperacién para el Desarrollo PACODE 2024 - 2027 Pireelsemele, Interiors Dirlpge Soek!
y Simplificacion Administrativa
Plan de Transporte Metropolitano del Area de Granada Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Plan de Transporte Metropolitano del Area de Almeria Fomento, Articulaciéon del Territorio y Vivienda
Plan de Transporte Metropolitano del Area de Cérdoba Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda
Plan Integral de Atencidén Temprana de Andalucia (PIATA) 2024 - 2028 Salud y Consumo
Plan Estratégico de Salud Mental y Adicciones de Andalucia ([PESMAA)] Salud y Consumo
Il Plan de Accién Integral para Mujeres con Discapacidad en Andalucia Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad

Asesoramientos no concluidos/paralizados I A
Consejeria

Plan Justicia Justicia y Administracion Publica
Plan de Consumo Salud y Consumo
Plan estratégico sobre el modelo de organizacion territorial provin- Presidencia, Interior, Didlogo Social
cial en la administracion de la Junta de Andalucia y Simplificacion Administrativa

Presidencia, Interior, Didlogo Social

Estrategia para una Administracién Publica innovadora 2023-2030 y Simplificacién Administrativa

Estrategia andaluza de administracion digital centrada en las per- Presidencia, Interior, Didlogo Social
sonas 2023-2030 y Simplificacion Administrativa
Plan de Erradicacion de Chabolismo Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad
Estrategia Andaluza de Seguridad y Salud en el Trabajo (EASST) Salud y Consumo

7.2.2. Anélisis de evaluabilidad de planes estratégicos
El analisis de evaluabilidad previa, continla siendo una herramienta esencial en el trabajo del area de EPP.

En efecto, los siguientes 11" planes estratégicos han sido, durante 2023 (mismo nimero que el afio pasado), sometidos
a Andlisis de Evaluabilidad Previa de planes estratégicos:

¢ Plan de Igualdad de la Administracidon General de la Junta de Andalucia 2023-2027.
e |l Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia 2023-2027.

e | Estrategia de atencidn a personas sin hogar en Andalucia 2023-2026.

¢ Plan de Transporte Metropolitano Huelva.

¢ Plan de Transporte Metropolitano Jaén.

1. Los senalados en verde no han recibido asesoramiento completo por parte del IAAP.
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¢ Plan de Transporte Metropolitano Granada.

e Estrategia de Promocion de una Vida Saludable en Andalucia.

e Estrategia de especializacion Inteligente para la Sostenibilidad de Andalucia 2021-2027, S4.

¢ | Plan de Familias en Andalucia.

e | Plan Estratégico Integral de voluntariado y participacion ciudadana en Andalucia 2023-2026.

e | Estrategia para la igualdad de trato y no discriminacion de las personas LGTBI y sus familiares en Andalucia
2023-2027.

Evaluacion de Politicas Publicas - Actualidad y noticias

Sin evaluacion ex ante, toda intervencion publica no es sino un acto de fe basado en que las buenas intenciones de las politicas
. = hayan de producir buenos resultados / NO OLVIDE UTILIZAR EL BUSCADOR, arriba a la derecha, para sondear entre estas MAS
DE 2000 REFERENCIAS en la materia, y también visitar nuestro sitio en la web de la Junta de Andalucia, en

Curated by EPP - IAAP

ﬂ Boletin n° 126 de
Evaluacion de Politicas
Publicas. Actualidad y noticias

Junta de Andalucia I Boletin 126-2024 (18.06.2024)

Guia para realizar
evaluacion de resultados
de politicas publicas del IAAP

June, 1331 &
Rescatamos la Guia para realizar
evaluacion de resultados de
politicas publicas que el grupo
de personas colaboradoras =n &
ambito de la evaluacion de
politicas publicas elaborg, y puso
a a disposicién del personal de la
Junta de Andalucia en particular,
y de toda la comunidad de per-
sonas evaluadoras en general

Evaluacion de Politicas Publicas
Actualidad y noticias

A s REALZAR EVALUACION

Guia para realizar evaluacion de resultados de politicas pdblicas
del IAAP

Esta guia, como todas las de la
coleccion, se ha elaborado inter-
namente con personal de la Junta
de Andalucia que se forma
aprende y colabora para crear productos a compartir.

En esta ocasion, se presenta una propuesta de trabajo en base a una
metodologia novedosa gque ya ha sido llevada a la practica. El docu-
mento guiara, paso a paso, el proceso de como realizar una evaluacion
de resultados eminentemente participativa, basada en evidencias y uti-
lizando tedo tipo de técnicas de recogida de informacion

(4 5454 BEALIZAR EVALUACKN
FOLITICAS PUBLICAS

EPP - |A4AP's insight:
Esta nueva guia se caracteriza por aplicar el denominado
méetodo de las 5C (conocer, comprobar, cooperar, compartir y

a

Rescatamos la Guia para realizar evaluacion de resultados de politicas pablicas que el grupe
de personas colaboradoras en el 4mbito de la evaluacién de politicas plblicas elabord, y puso a a
‘ol oo da ool sicuacicdaoda dac

Balinicasl ole moreai e anali=oor e




7.2.3. Evaluacién ex ante

La evaluacion ex ante que desarrolla el drea de EPP tiene una serie elementos esenciales: el informe de coherencia
interna, la valoracion de un grupo de personas expertas por medio de cuestionario individual y grupo focal (online)
y la consulta publica proactiva con cuestionario.

Durante el afo 2023, se ha estado trabajando en la evaluacion ex ante, previa a la aprobacion del Plan por parte del
Consejo de Gobierno, de los siguientes siete (7) planes (tres mas que el afio anterior):

e Plan de Igualdad de la Administracién General.

¢ |I| Plan de Infancia y Adolescencia.

e | Estrategia de atencidn a personas sin hogar.

¢ Plan de Transporte Metropolitano Granada.

¢ Plan de Transporte Metropolitano Bahia de Cadiz.
¢ Plan de Transporte Metropolitano Jaén.

¢ Plan de Transporte Metropolitano Huelva.

¢ Plan de Transporte Metropolitano Cérdoba.

7.2.4 Evaluacion intermedia o final

Durante el 2023, se han concluido parte de las evaluaciones que se comenzaron en 2022 como la de la Acreditacion de
los centros comprometidos contra la Violencia de Género para la consejeria de Salud. Asi mismo, se ha colaborado
en el disefio de la evaluacidn final del 11l Plan de Cooperacion para el Desarrollo (PACODE). Por otro lado, se han
realizado recomendaciones para poder llevar a cabo el seguimiento del Plan de Turismo META. Ademas, se ha
iniciado la evaluacion intermedia de la Estrategia de Internacionalizacion de la Economia Andaluza. Se considera
que el nivel de demanda de las evaluaciones de este tipo es bajo.

7.2.5 Formacion en Evaluacion de Politicas Publicas

En 2023 se ha continuado el plan de formacién en materia de planificacidon y evaluacién, habiéndose ejecutado todas
las acciones previstas.

Se han realizado tres MOOC, Massive Open On line Course, con los siguientes datos:

Denominacién szz:r:ti:?::/ dgir;:fsitc::coia Aprc(:)sgtcitf'niac;dizmo Rl R
del MOOC profesorado
Planificacién Estratégica 699 | 1266 | 109 | 206 130 226 | 239 | 432 838 8.6
Evaluacion de Politicas 475 | 938 95 180 54 95 | 149 | 275 8.9 8.6

Publicas - Nivel 1
Evaluacién de Politicas
Publicas - Nivel Avanzado
Total 1812 | 3716 269 581 251 444 | 520 | 1025 8,7 8,1

NOTA 1: Se considera que el nimero de solicitantes y el de personas seleccionadas es igual, ya que todas las solicitudes fueron admitidas

638 | 1512 65 195 67 123 | 132 | 318 8,6 71
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El total de alumnado que ha solicitado en conjunto los tres cursos MOOC es de 5.528, sin embargo, gran parte no llegan
a iniciar el curso. En algunos casos, el alumnado que realiza alguna actividad durante el curso no llega ni al 50% de las
personas inscritas. El alumnado que ha finalizado y aprobado, sumando los tres cursos asciende a 1.545 personas.

Se observa un incremento constante en el nimero de solicitudes de inscripcion en el MOOC de Planificacion, desde
la primera version en 2021 (1140 inscripciones) hasta el presente afio, con un aumento de 40%.

Aunque el porcentaje de los que finalizan pueda parecer bajo (28% respecto a las solicitudes), en relacién con lo que
ocurre normalmente en esta modalidad de curso, el porcentaje de los finalizados es alto. Consideramos que una de las
razones puede ser debido al trabajo de dinamizacidn que se ocupan de ello, asi con la preparacidn de los materiales y
los ejercicios de los cursos. En cuanto al analisis por sexo, en todos los cursos el numero de mujeres que asiste y que
recibe el certificado de aprovechamiento es mayor que el de los hombres, igual a las ediciones de anos anteriores.

En lo que se refiere a la satisfaccion media general es de 8,1 sobre 10, y de 8,7 la valoracion del profesorado.

Adicionalmente a los tres MOOC, se ha desarrollado otra actividad que forma parte del plan de formacion del IAAP:

Alumnado Finalizados

Denominacion del curso Solicitudes .
seleccionado

Taller Evaluacién Participativa - Profesor Esteban Tapella 23 21 9 9 ‘

Tabla: Datos de ejecucion de las actividades de formacion

También se realizaron actividades de formacion/sesiones informativas sobre diversos temas, estas actividades
emergentes, se han ido convocando a grupos especificos y se han desarrollado como Webinar, que ha podido acudir
cualquiera dentro del grupo. Exceptuando la primera, que era especifica para el alumnado que a lo largo de los afhos
ha hecho el programa de Lideres emergentes, el resto se ha dirigido al Grupo de Personas colaboradoras y sus
colegas en sus centros de trabajo:

e Seminario sobre EPP para Lideres Emergentes
e Formacion en elaboracion de indicadores
e Pildora formativa de Género: Introduccion a los indicadores
* Sesion sobre la experiencia de Jalisco para el GPE
e Sesion sobre Protocolo de Necesidades informativas con el GPE en su reunién
e Sesidn Evaluacion Politicas Publicas - Paula Amaya
* Sesion sobre la EPP en Jalisco (México) - Ménica Ballesca
Ademas, como viene haciéndose desde hace afnos, se celebraron las VI Jornadas de Evaluacion de Politicas Publicas,

organizadas por el Area. Este afio el tema central fue la Institucionalizacién de la EPP. Se recibieron 109 solicitudes,
finalmente han participado 72 personas, (el 41% mujeres, y un 59% fueron hombres).

Dos personas de la Junta de Andalucia, la responsable del EPP y una integrante del GPE han realizado el Diplomado
en Evaluacion Participativa de Politicas Publicas desde el Gobierno con 160 (ciento sesenta) horas de duracidn. El
curso estaba organizado por el Colegio de Jalisco en colaboracion con la Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana a través de Evalua Jalisco (México).




7.2.6. Grupo de Personas Evaluadoras (GPE])

Con respecto a 2022, se ha aumentado ligeramente el nimero de personas colaboradoras con la evaluacion que
colaboran con el Area de EPP del IAAP de manera activa, se ha pasado de 37 personas a finales de 2022 a un total de
39 personas a finales del 2023. En ese afo, el GPE estaba formado por 62% mujeres y 38% hombres en activo. Cada
una de estas personas han trabajado en una o varios de las siguientes actividades: MOOC de EPP Nivel 1, MOOC de EEP
Nivel Avanzado, MOOC de Planificacion, Evaluabilidad, Difusion de la cultura evaluadora, Estudios del IAAP, Formacion
interna para el grupo, Evaluaciéon de Resultados, Asesoramiento para la elaboracidn de la Ley de EEP y del SEPA, y
colaboracidn en solicitudes externas del IAAP.

El grupo esta formado por personas procedentes de 7 de las 8 provincias andaluzas, aunque dos tercios del total
estan ubicados en Sevilla, donde se concentra la mitad del personal de la Junta de Andalucia. En este enlace
http://u.osmfr.org/m/1002250/ se puede consultar la localizacién geografica de las personas que componen el
grupo.
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Las personas del grupo pertenecen a todas las Consejerias, destacando Empleo y Salud.
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Por Gltimo, se ha de mencionar que el GPE juega un papel protagonista en la realizacion de los analisis de evaluabilidad
realizados en el drea y que realizan las labores de dinamizacién y coordinacion de los MOOCs. Siendo la actividad de
analisis de evaluabilidad en la que se han implicado 17 personas en 2023, totalmente voluntaria, teniéndola que
llevar a cabo en su tiempo libre.

De la misma manera, tres personas del GPE han colaborado activamente durante todo el ano con publicaciones y la
difusion de noticias relevantes para la comunidad evaluadora en el portal de noticias Scoop.it.

Ademas, el GPE presta apoyo puntual en asesoramientos a la planificacion estratégica y evaluacion, en los pretest de
cuestionarios, en actividades de dinamizacion de grupos y en el disefio y ejecucion de las Jornadas anuales de EPP.

7.2.7 Difusién [ponencias y comunicaciones), documentacion [guias y manuales) y publicaciones

El ano 2023, se continda con una produccion idéntica a la del ano anterior en cuanto a las cifras, con la realizacion
de 20 boletines de noticias en el portal Scoop.it y 11 nimeros de la Revista sobre Evaluacion de Politicas Publicas
“Valor Publico” para la difusién de la cultura evaluadora y la actividad del area de EPP. En 2023 se han producido un
total de 1.640 visualizaciones del boletin quincenal en la pagina web del IAAP y un total de 6.048 visualizaciones en
todos los nimeros del aiio de la revista. Ademas, se ha de mencionar que se continta con la difusion de elementos
del patrimonio andaluz a través de la portada de la revista.

Por otro lado, hay que destacar sobre el portal de actualidad y noticias que se han subido 311 post a Scoop.it obtenido
como resultados 18.081 visualizaciones del portal de actualidad y 56.263 visualizaciones de los posts.



https://www.scoop.it/topic/evaluacion-de-politicas-publicas
https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/documentacion.epp

Por Gltimo, se elabord y publicé en el portal del Area la Guia de
Seguimiento para la evaluacion de programas y proyectos de
accion publica? que ha tenido 536 visualizaciones en la pagina
web. Ademds, se ha elaborado un Protocolo de Identificacion MONOGRAFICO ESPACIAL
de Necesidades Informativas en marco de las evaluaciones, o Saisant
desarrollado dentro el Area de Evaluacion de politicas publicas. A ([ /7 difundiegae

Valor publico

. " . . | / la gultura e Tuadora
El portal de documentacion del Area de EPP continua difundiendo /Q/U < N e
y dando acceso publico a todo el material publicado en afos / P>
anteriores, y ha tenido un desempeno de 4.499 visualizaciones, y 5 T
552 descargas en promedio de todos los manuales y guias, siendo ‘ il T
el Manual de Evaluacién de Impacto el mas descargado, con un

total de 1.703 descargas.

También destaca la participacion de la Responsable del Area
y del Director del IAAP en diferentes congresos y jornadas
nacionales e internacionales para difundir la cultura evaluadora
y la experiencia de la Junta de Andalucia en esta materia, que se
mencionan a continuacion: Diplomado de Evaluacion Participativa
de Evalua Jalisco, México. en la Catedra INDRA en la Universidad
de Sevilla, realiz6 una ponencia sobre las iniciativas de Evaluacién de Politicas Publicas en la Junta de Andalucia®,
jornadas del Centro Comdn de Investigacion de la Comisién Europea (JRC) en Madrid “Ciencia para las Politicas

IAAP

EVALUABILIDAD

Servicios

Evaluacion de
Politicas Pablicas

2. https://www.juntadeandalucia.es/institutodeadministracionpublica/publico/anexos/evaluacion/guia_Seguimiento_Evaluacion_progra-
mas_proyectos_de_accion_publica-IAAP.pdf

3. El programa se puede consultar en: https://catedraindra.us.es/index.php/iii-jornada-sectorial/
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Publicas en Espana™, en México, para compartir experiencias sobre la evaluacién de politicas publicas, en NOVAGOB?®
en la mesa “Hacia un modelo avanzado de rendicion de cuentas, organizado por Gobierno Transparente” y en el
[l Congreso Internacional de Evaluacién de Impacto Social acerca del protocolo de deteccion de necesidades
informativas para la evaluacion.

7.2.8. Estudios, investigaciones y otros trabajos realizados

Durante el 2023 se han llevado a caboy finalizado los siguientes estudios de gran relevancia para la Junta de Andalucia:
(un total de 7 con respecto a 4 del afo pasado)

e Una serie de estudios de caracter interno al IAAP:

e Cuestionario de satisfaccion de los servicios prestados por IAAP.

¢ Estudio Comparado de buenas practicas existentes de lucha contra el fraude para la OAAF.
¢ Estudio sobre formacion y género para el IAAP.

e Estudio sobre las personas colaboradoras en el |AAP.

¢ Otros estudios procedentes de encargos externos:

¢ Estudio sobre la identificacion de necesidades formativas en MRR y Fondos Europeos.

e Andlisis de validez y revision de indicadores del paramétrico PRISO.

7.3. Conclusiones y apuntes de futuro

Encuantoalavaloracion los trabajos realizados, se consideran bastante positiva tanto porelaumento o mantenimiento
en todos los tipos de trabajos, como en la alta calidad de estos y satisfaccion por parte de los organismos receptores
de los servicios. La valoracidn global sobre la prestacidn del servicio del Area de Evaluacién se valora con un 9,6
sobre 10.

En concreto, destaca el aumento de planes asesorados con respecto al ano pasado en 16%, aunque una parte de
ellos hayan quedado paralizados o inconclusos. Se mantiene el alto nimero de solicitudes de la Consejeria de
Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad y la Consejeria de Fomento, Articulacion del Territorio y Vivienda y
se han recibido dos solicitudes por parte de la Consejeria de Salud, con la que no se tenia experiencia previa en este
tipo de trabajo. Se prevé continuar en este sentido en una linea similar a la que se ha venido trabajando, intentado
asesorar en aquellas Consejerias en las que hemos tenido menos presencia.

Con respecto a la evaluabilidad previa, sigue habiendo una demanda alta, y aunque es en cualquier caso condicién
necesaria de todos los planes que son asesorados, casi uno 50% de los analisis realizados se hacen de planes que
no han sido asesorados previamente por el IAAP y que lo solicitan de manera voluntaria.

En el caso de las evaluaciones ex ante, a diferencia de los analisis de evaluabilidad previa, se vienen realizando
solo en los planes que asesorados en su totalidad o parcialmente como es el caso de los Planes de Transporte

4. El programa se puede consultar en: https://knowledge4policy.ec.europa.eu/event/S4P-Spain_en
5. El programa se puede consultar en: https://www.congreso.novagob.org/programa-completo-novagob2023/




Metrop_olitano._E_s decir, no es habitual que JA) 1AAP Junta Andalucta

se reciba ??lICItUd expresa de realizar & | Ayer tuvo lugar en el Aulario del , en Sevilla, la reunién trimestral
la evaluacion ex ante de planes no de personas evaluadoras de politicas publicas.

asesorados. Se observa un incremento de
realizacion de evaluacion ex ante de mas
de un 40% respecto al afho anterior, que se
espera que se mantenga a futuro.

En cuanto las evaluaciones intermedias
o finales, si existe una cierta demanda en
los ultimos anos, esta se ha estabilizado
y es reducida. Una de las razones de
ello, puede estar unido al bajo nivel de
institucionalizaciéon que se posee, por lo
que se considera que se deben seguir
haciéndose esfuerzos en este sentido.

En cuando a la oferta formativa, los MOOCs
cuentan con alto grado de satisfacciony de
solicitudes.

En lo que respecta al grupo de personas evaluadoras, ha sido un ano de muchos cambios tanto en la forma de
trabajar como en la composicion. De lado de los trabajos realizados, se valora el papel que juegan en el analisis de
evaluabilidad (han participado 17 personas), en la dinamizacién de los MOOCs (han participado 21 personas este
ano) y en la difusion de la EPP y se refuerza el apoyo que prestan en las otras actividades del area (como son los
asesoramientos, evaluaciones, o estudios e investigaciones). Se prevén cambios en su composicién. Las razones
de estos cambios tienen componentes tanto externos como internos. A nivel interno, al ser un grupo de caracter
voluntario, suele estar ligado a un competente de rotacion ciclico y, a nivel externo, ha podido influir la lentitud en el
proceso de institucionalizacion de la EPP, como el hecho de no haberse podido aun tramitar la orden de personas
colaboradoras con el IAAP.

La difusidon del area se ha mantenido constante en cuanto a los productos ofrecidos, pero con gran impacto (2°
institucion de Organismos que mayor n°® de noticas genera en EPP en Europa®). Se prevé para el préximo afio la
elaboracion de una estrategia de difusion mas amplia de la cultura evaluadora. De lado de las publicaciones, se
destaca la aceptacion que esta teniendo al Guia de Seguimiento, que viene a completar los manuales ya existentes.

En 2023, se ha llevado a cabo una alta produccién tanto de estudios e investigaciones de caracterinterno como externo
(75% mas que en el afio 2022) y se han demandado nuevos tipos de asesoramiento relacionados con la validez de
los instrumentos de investigaciones que otras areas emplean para su trabajo, como es el caso del cuestionario
de innovacion y el sistema de seguimiento del Paramétrico PRISO. La suspension del Estudio de la practica de la
evaluacion en la Junta de Andalucia, debido al bajo indice de respuesta, podria estar asociado a la reducida cultura
evaluadora existente en el organismo.

6. Fuente: informacién de Factiva®, 2022. Factiva es una plataforma de investigacion e informacién sobre empresas que recopila mas de
28.500 fuentes de 200 paises que incluyen periddicos locales e internacionales, revistas, teletipos de Dow Jones y Reuters, etc., en 25
lenguas.
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En todos los trabajos realizados, la satisfaccion general por los servicios prestados es alta: 9,6, si bien tiene un
cierto sesgo en el que la mayoria de las respuestas se refieren a asesoramiento, un trabajo que suele llevar un
proceso de trabajo conjunto de un ano.

En definitiva, se concluye que ha sido afio muy fructifero, en los trabajos internos del area que han ido acompasado
de los avances significativos en materia de institucionalizacion, que se espera que catalicen en el futuro préximo.
Asi el Anteproyecto de la Ley de Evaluacion de Politicas Publicas de Andalucia, que esta previsto inicie su tramitacion
en 2024. Del Sistema de Evaluacion y Seguimiento de Programas y Planes en Andalucia (SEPA) se espera tener
un producto viable a mediados de junio que, aunque sin finalizar, permita esbozar cémo se va a realizar el apoyo
a la elaboracidon de planes y realizar el seguimiento de las politicas publicas de una manera mas transparente.
Por dltimo, se confia en que el préximo ano se dote presupuestariamente al menos una parte de la RPT creada
en materia de evaluacion en el IAPP. Este nuevo personal podria ayudar a implementar todos los compromisos de
institucionalizacidn de la EPP que se estan materializando y la materializacion del SEPA.




8. INNOVACION

Durante 2023 el equipo de innovacidn ha centrado su actividad en consolidar sus actividades para atender a los cin-
co ambitos de actuacion recomendados por organismos internacionales (OCDE] para incorporar la innovacion en el
sector publico, de la siguiente manera:

8.1. Adoptar y mejorar la innovacion en el sector publico

En 2022 invertimos tiempo y energia en el disefio y la realizacion de un Barometro de percepcidn de la innovacion
publica en la Junta de Andalucia, junto a la Universidad de Granada, que nos proporciond el apoyo técnico para el
procesamiento de los datos. El Bardmetro es un documento extenso, con una alta densidad de datos y conceptos, por
lo que en 2023 hemos dedicado los esfuerzos a la comunicacidn efectiva de los resultados obtenidos, realizando un
video resumen que recoge lo esencial del documento en 4 minutos y abre el apetito para consultarlo.

Mientras se concretan los trabajos de diagndstico para la realizacion
de la Estrategia para una Administraciéon Publica Innovadora 2023-
2030 en la Junta de Andalucia por parte de la Secretaria General de
Administracién Publica (SGAP), desde el instituto se ha trabajado en
el autodiagnéstico de unidades administrativas individuales. Hemos

utilizado 7 unidades administrativas de diferentes consejerias, DE LAlNNOVACI()N PijI,ICA
trabajando con los equipos correspondientes en el analisis y la s
) duip ponde e EN LA JUNTA DE ANDALUCIA

evaluacion de la situacion de cada centro directivo centrados en
sus capacidades para resolver problemas a través de la innovacidn, A
conscientes de que no basta actuar sobre las personas, sino que hay
que cambiar la forma de trabajar.

BAROMETRO

El proyecto se ejecuté de conformidad con los centros directivos y los resultados fueron bastante satisfactorios por
cuanto es el propio equipo el que analiza, prioriza y realiza el Plan de Accidn, con la ayuda de los datos obtenidos y el
apoyo del equipo de trabajo del IAAP.

No obstante, durante el proceso llevado de cerca por el equipo de innovacion, hemos detectado areas de mejora
en el proceso y en los contenidos. Por ello, hemos dedicado el ultimo cuatrimestre del afo a la reformulacién del
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proyecto, incluyendo sus cuestionarios y la metodologia al completo. Hemos contado con la colaboracidn del equipo
de Evaluacion de Politicas Publicas.

Con los cambios realizados, estamos ahora en condiciones de aportar resultados del proceso mas claros, en dos
semanas desde el inicio, y en un solo folio en formato poster.

Se pretende para 2024 elegir de forma estratégica a las 5 unidades administrativas, que seran seleccionadas por
la SGAP, a fin de utilizar los datos obtenidos para adelantar y dar mas concrecién al diagndstico de partida de la
Estrategia para una Administracion Publica Innovadora mencionada.

8.2. Alentar y brindar herramientas a todos los servidores publicos

Durante 2023 se tom¢ la decision de realizar un cambio profundo en el programa formativo sobre innovacion,
evolucionando desde un modelo de cursos sobre las distintas etapas del proceso de innovacion, hasta el nuevo
modelo basado en competencias.

Hemos centrado los trabajos en el disefio del nuevo programa, que basicamente cambia el formato de los cursos
basicos e intermedios para realizarse on-line, con o sin tutorizacion, dejando el formato presencial para cursos
avanzados y aplicados a casos concretos. Se han reducido los cursos tal y como se venian haciendo para poder
centrar los esfuerzos en el nuevo modelo. Junto al disefo del programa y de todas las tipologias de cursos, se han
producido dos cursos en este formato: un curso basico sobre la competencia: Datos y tecnologia y uno intermedio
sobre Visual Thinking.

Ademas, se han realizado las siguientes actividades
formativas de continuidad:

A

- Dos ediciones del curso: Innovar de abajo a arriba,
con la comunidad InnovAnda.

Programa
e RCIEI AT NNOLAR [ peseme . , , .
4043 09100 | Bemvaiday regitro - Dos ediciones del curso online tutorizado: InnovaTE.

09:15 | Saludos director IAAP. José Loaiza

5 equipos innovadores:

CallejeAndo  Incluimos oaia0 | Pocsies o). all et Lo - Dos ediciones del taller Innovacién colaborativa, que
= transformar tu equipo en un laboratorio de innovacion® . . , . .. e
Voz médica  Factores Nova Terra RGN finaliza asi el ciclo de 9 ediciones iniciado en 2018.
C I MA retroalimentacion
12:05 | Preguntas del publico-debate - e .
e wamme. | — 32 Edicién del laboratorio, InnolLab 2023.
JI:;;::’(‘U\Z :'sz @ E:E-;:m‘fﬁjl:; ;\1{\ ;\cét;s :;:lsa L « ué hemos aprencido en fonclal 7. Mar:
et La Carua e - Jornada de presentacion proyectos InnolLab 2023.

13:00 | Entrega de premios

- 32 Jornadas de Premios WinnovAnda junto a la

13:30 | Aperitivo para hacer conexiones
Inscribete en la web de IAAP }
| Inscribete en la web de 1AAP Romuning InnovAnda,

Al objeto de mejorar el trabajo interno del servicio de innovacion, se han realizado clases practicas a las personas
que tramitan los expedientes para revisar y protocolizar los procesos que se llevan a cabo, elaborandose un dossier
estructurado que facilita la labor.

Los datos de cursos de formacion se encuentran en el cuadro resumen final.




8.3. Apoyar la exploracion, la iteracion y las pruebas

Tal y como se habia planificado, se inicié el afio con 20 iniciativas que habian sido seleccionadas en un mercadillo
de retos para ser incubadas durante tres meses en una incubadora on-line. Sélo las 3 mejores que completaron el
proceso entraron en el laboratorio, InnoLab 2023.

El Laboratorio tuvo lugar de marzo a junio y fueron acelerados 5 retos; por primera vez 2 de arriba abajo (Callejeando
procedente de ADN e Incluimos, a propuesta de DG de Personas con Discapacidad), y 3 de abajo a arriba, como
propuestas de personas empleadas publicas: CIMA, Factores y Voz médica.

8.4. Ecosistemas de innovacién 1: Difundir lecciones y compartir practicas. InnovAnda

La Comunidad InnovAnda es complice del Instituto en el impulso a la innovacién dentro de la Junta de Andalucia, y
ayuda a su difusidn y a la formacion practica de las personas que se integran en la comunidad, fomentando asi la
innovacion de abajo a arriba. r

Durante 2023, InnovAnda:

- Cuenta con carta de presentacién propia y es invitada
a simposios y jornadas para que comparta su exitosa
experiencia.

- Realiza su actividad formal en un modelo de 2 actividades 'ﬁ"ﬁ?‘l; g a®
formativas al ano. = @ 200
W Ty

- Colabora con el instituto en actividades de interés propio, como el apoyo en el taller de innovacion colaborativa,
la dinamizacién complementaria en la incubadora, el apoyo a proyectos de innovacion de interés, busqueda de
socios para proyectos, etc.

- Apoya iniciativas de personas empleadas publicas que
consideran de interés, como es el caso del proyecto
LexAndas, en colaboracién con la Agencia Digital de Andalucia (ADA).

- Realiza una jornada de retos anual donde entregan premios a la innovacion en diferentes categorias.

Hay que destacar la colaboracion directa que esta realizando en la elaboracion de la nueva version de la InnoGuia
con gran implicacion, un trabajo colaborativo necesario para la actualizacién de nuestra herramienta fundamental
de innovacion.

8.5. Ecosistemas de innovacién 2: Cultivar nuevas alianzas e involucrar diferentes voces. Colaboraciones.

Elequipo de innovacion ha realizado un gran esfuerzo en mantener el contacto y una colaboracién abierta con distintas
instituciones, tanto participando en cursos, en ponencias, o compartiendo experiencias de aprendizaje.

Colaboraciones internas:
- Participacion en focus groups y grupos sectoriales de trabajo de Direccién Publica.

- Colaboracion con el servicio de formacion para el nuevo disefio de GALATEA.
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- Colaboracion con el departamento de informatica y el servicio de Gestion del Conocimiento para el disefio
de la nueva Web.

- Colaboracién con la Secretaria General del instituto para la redaccion de la Orden de Colaboradores.
- Colaboracion con Evaluaciéon de Politicas Publicas en el proyecto SEPA.

- Café IAAP sobre programa de innovacién publica.

Colaboraciones externas:

- Cabildo de Tenerife: Miembro del Jurado de la primera edicién de los “Premios de innovacion publica y
buenas practicas”.

- FEMP: Miembros del Jurado de los Premios InnovaGLOC.

- Red de Escuelas e Institutos de Administracién Publica del INAP: participacion reunion en Zaragoza, y
direcciéon y coordinacién del Grupo de laboratorios de innovacién publica.

Ponencias
- Conferencia para la Comunidad de Madrid sobre laboratorios de innovacién Publica.
- Participacion en curso sobre innovacion publica para el INAP, organizado por NOVAGOB.
- Ponencia en curso sobre innovacién organizativa al Ayuntamiento de Malaga.

- Ponencia sobre innovaciony género para el seminario: “Las mujeres en la Administracién Local, compromiso
y excelencia: construyendo municipalismo”, organizado por la FAMP, en Baeza.

- Ponencia en curso introductorio sobre innovacidn publica de la Diputacion de Jaén.
- Ponencia sobre colaboracion interna y externa en procesos de innovacion para el IAPH.

- Participacion en mesa redonda sobre Laboratorios de innovacién publica en NOVAGOB 2023.

- Presentacion del programa de innovacion a delegaciones de Cuba, Chile y Portugal.




CONCLUSION

La actividad de innovacion publica del Instituto en 2023 continda fortaleciendo su labor de impulso a la
innovacion en la institucion de la Junta de Andalucia, mediante multitud de actividades que se resumen en el

siguiente cuadro:

Datos

* 4lotes c. abierto

* 6 contratos menores
* 2 contratos autorias
* 50 nombramientos

* 174.268,49 €

* nuevo proyecto

* nueva InnoGuia
en disefio

16 actividades formativas
2 digitalizacion

2.763 solicitudes

1259 plazas ofertadas
1096 personas formadas
86,23 de puntuacion media

1 nuevo programa
formativo

1 cursos basicos online

1 curso intermedio online

1 jornadas Innolab
1 jornadas retos y premios

8 ponencias

3 colaboraciones
externas

6 colaboraciones
internas

* 800 inscritos InnovAnda
* 92 personas trabajando
activamente InnovAnda

* 20 iniciativas en
incubacion

* 5 proyectos en InnolLab

* 8retosenln

* 7 diagnosticos
unidades
administrativas
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9. COMUNIDADES DE PRACTICA

9.1. Numero de acciones realizadas en el Programa “La Colaboracion Expandida. Comunidades de Practica”

Con relacion a este programa se han realizado cuatro tipos de acciones formativas, las pertenecientes al itinerario
de formacion de las personas dinamizadoras de las comunidades que se encuentran en el Plan de Formacion, las
solicitadas por las propias comunidades de practica en surecorrido, las comunidades de practica que son consideradas
como acciones formativas en si mismas y la formacidon abierta.

e En el itinerario de formacién se han realizado 3 acciones formativas: El Taller Semilla para la creacién y
dinamizacion de comunidades de practica, el Taller de herramientas digitales para la colaboracién y las
Jornadas de narrativas de colaboracion en la Junta de Andalucia.

¢ En cuanto a formacién abierta denominada “Claves para mejorar la colaboracién y el trabajo en equipo en la
Administracion publica”, se han realizado 2 ediciones.

¢ En 2023 han concluido 18 comunidades de practica que han finalizado el proceso con la elaboracién de su
entregable. Estas 18 comunidades han sido consideradas como acciones formativas semipresenciales, de 80
horas de duracién, 8 de ellas con la denominacién “Metodologia de aprendizaje colaborativo y construccion
de conocimiento innovador en comunidades de practica”. En este ano se produjo un cambio en la citada
denominacién que suponia el recoger en el titulo la tematica abordada por la Comunidad de Practica, por lo
que las otras 10 Comunidades tienen una denominacidn distinta.

¢ Respecto a la formacidn emergente solicitada por las Comunidades de Practica, se han realizado 7 talleres.

9.2. Numero de participantes por género

En las distintas ediciones de formacion abierta “Claves para mejorar la colaboracion y el trabajo en equipo en la
Administracion publica” han completado el curso 1.726 personas de las cuales 1.203 son mujeres y 505 son hombres.

En cuanto al resto de actividades del Programa “La Colaboracion Expandida. Comunidades de Practica” durante 2023
han participado 406 personas de las cuales 302 son mujeres y 104 son hombres.
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9.3. Resultados destacados

A lo largo de 2023, han aumentado el nimero de Comunidades de Practica emergentes P (.Q\-ABO
con respecto a anos anteriores, destacando el crecimiento de las comunidades que / N\, 4’42\
surgen de manera emergente a lo largo del afio. Esto supone que el Programa “La § o PRCAN
Colaboracién Expandida. Comunidades de Practica” se consolida en los Gltimos afos [« :‘
como un instrumento Util para responder a las necesidades que surgen de la experiencia : & - [
real de trabajo de los/as profesionales d la Administracion Publica. Este modelo de | /
formacién/aprendizaje supone, por una parte, la optimizacién de saberes y conocimientos ~ \ COPs IAAP @
y por otra parte, la construccién colectiva de herramientas concretas transferibles a los 5 (\(‘”0 A \/

puestos de trabajo para la mejora del servicio publico. Esta forma de trabajar significa una
dindmica de unificacion de criterios, ordenacion de buenas practicas y de coordinacidn
que es trasladable a cualquier &mbito de la Junta de Andalucia, de forma que los procesos de aprendizaje se vinculan
directamente a la mejora de programas y procedimientos. La naturaleza de este programa se basa en actividades y
procesos emergentes que van surgiendo a lo largo del ano.

9.4. Comunidades de Practica que han finalizado en 2023

En el ano 2023 terminaron su trabajo 18 comunidades de practica con un entregable final. Recogemos el detalle de
las mismas.

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construccién de conocimiento innovador en comunidades de practica (Maméas
cuidadas)

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construccién de conocimiento innovador en comunidades de practica
(Movilidad Voluntaria Provisional)

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construccién de conocimiento innovador en comunidades de practica (Manual
Préacticas Jubilacién)

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construccién de conocimiento innovador en comunidades de practica (T4
decides yo te apoyo, ahora méas que nunca)

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construccién de conocimiento innovador en comunidades de practica (ATAJA)

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construcciéon de conocimiento innovador en comunidades de practica
(Promosalud Granada)

Metodologia de aprendizaje colaborativo y construcciéon de conocimiento innovador en comunidades de practica
(Cuidando en plural)

Sistematizacion de buenas practicas en valoracién de la dependencia: Aprendizaje colaborativo en comunidades de
practica

Visibilizacién y sensibilizacion de la Vigilancia de la Salud Laboral: Aprendizaje colaborativo en comunidades de practica




Metodologia de Aprendizaje Colaborativo y Construccion de Conocimiento Innovador en Comunidades de Practica.
(Planificacién VSL)

Prevencién y cuidado de los riesgos asociados a la voz: Aprendizaje Colaborativo en Comunidades de Practica

Prevencion de la hipertension arterial: Aprendizaje colaborativo en comunidades de practica

Escuela de Espalda: Aprendizaje colaborativo en comunidades de practica

Herramientas audiovisuales para pantallas de visualizacion de datos: Aprendizaje colaborativo en comunidades de
practica

Buenas Practicas en materia de Néminas: Aprendizaje Colaborativo en Comunidades de Practica

Nombramientos en el drea de personal: Aprendizaje Colaborativo en Comunidades de Practica

Unificacion de criterios en el procedimiento de la contratacion laboral temporal: Aprendizaje Colaborativo en
Comunidades de Practica

Tabaquismo: Aprendizaje Colaborativo en Comunidades de Practica

9.5. Talleres realizados para el apoyo de procesos colaborativos impulsados por las Comunidades de Practica

Estos talleres han ido surgiendo a lo largo del afio, a partir de demandas de las Comunidades de Practica. Desde el
Programa se han tenido en cuenta cuatro criterios esenciales a la hora de plantear estos talleres. Estos criterios se
analizan en funcién al momento en que se encuentra la Comunidad de Practica, de manera que, en algunos casos no
tienen por qué cumplirse los cuatro criterios.

¢ Que lainiciativa de la Comunidad viniera respaldada por los Servicios Centrales de la Consejeria competente.

¢ Que el taller beneficiara a otros/as profesionales relacionados con la tematica, ademéas de los miembros de
la Comunidad de Practica.

¢ Que la iniciativa surja de una Comunidad de Practica que esté realizando o haya realizado un producto
riguroso y de calidad.

¢ Que el trabajo planteado por la COP tenga repercusion en la mejora de servicios a la ciudadania.
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WinMedtra Avanzado

Co-disefo de acciones formativas para extender metodologia y recursos de trabajo en red (Proyecto piloto Centros de
Participacion Activa de personas mayores)

Momento Zero para la creacion de grupos de trabajo colaborativo. (Proyecto piloto para la erradicacion de asentamientos)

Momento Zero para la creacién de grupos de trabajo colaborativo. (Proyecto piloto para la revision del protocolo de acoso
en la Junta de Andalucial

Herramientas digitales basicas para mejorar el trabajo colaborativo

Adaptacidn, implantacién y formacion del Asistente de Tramitacion Ambiental en la Junta de Andalucia (ATAJA]

Creatividad colectiva. Los procesos de investigacion creativa

Narrativas de colaboracion en la Junta de Andalucia

Ademas de estos talleres en la web y en el blog la colaboraciéon expandida, se pueden encontrar materiales y
herramientas desarrollados a lo largo de 2023 que son Utiles para las comunidades de practica y para la mejora de
cualquier grupo de trabajo colaborativo en la Junta de Andalucia. El desarrollo de estas herramientas y la secuencia
metodoldgica planteada por el Programa, ha supuesto una innovacion a nivel nacional de manera que desde distintas
CCAA e instituciones se ha solicitado al IAAP la participacion en diferentes Jornadas y Seminarios.

N A

Junta de Andalucia
Consejeria de Justicla,
Administracién Local y Funcién Pablica
INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION POBLICA

Blog
La Colaboracion Expandida




10. APOYO A LA FORMACION EN LA ADMINISTRACION LOCAL Y PROYECTO CIENTIFICO DE LA
REVISTA ANDALUZA DE ADMINISTRACION PUBLICA

10.1 Subvenciones destinadas a la financiacién de los planes de formacién al servicio de la Administracién local
de Andalucia en el afio 2023.

FEDAP 2022.

Se procede a gestionar las justificaciones de las subvenciones concedidas en 2022 sin ningun tipo de incidencia. Del
resultado de dicha gestion se originan 14 expedientes de minoracion de la subvencién concedida. Se adjunta tabla
con toda la informaciéon como anexo 1.

Se procede a realizar el muestreo regulado en el articulo 24.4 de la Orden de 28 de julio de 2014:

“el érgano concedente comprobard, a través de técnicas de muestro aleatorio, los justificantes que estime
oportunos y que permitan obtener evidencia razonable sobre la adecuada aplicacion de la subvencidn a cuyo
fin podra requerir a la entidad beneficiaria la remisidn de los justificantes de gastos seleccionados”.

La seleccion de los expedientes objeto de muestreo se hace de acuerdo con criterios geograficos y la naturaleza del
plan, es decir, que haya representacion de todas las provincias y estén representados tanto los planes unitarios como
los agrupados, asi como para que todas las entidades que han sido subvencionadas en los distintos ejercicios sean
objeto de este control y, en este ejercicio en concreto, se ha prestado especial atencion al control de las acciones
formativas presenciales de especial complejidad.

Se realizan dos lineas de control. En primer lugar, se decide la realizacion de un control de todas las acciones
formativas presenciales de especial complejidad subvencionadas en el ejercicio 2022, siendo objeto del mismo las
siguientes entidades:

¢ Federacion Andaluza de Municipios y Provincias.
¢ Diputacion de Almeria.
e Diputacion de Cadiz.

¢ Diputacidn de Huelva.
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e Diputacion de Cérdoba.

¢ Diputacidn de Sevilla.

e Ayuntamiento de Dos Hermanas.

e Mancomunidad de Municipios de la Costa del Sol Occidental.

e Mancomunidad de Municipios de la Costa Tropical de Granada.
e Mancomunidad de Islantilla.

e Mancomunidad de Municipios de la Bahia de Cadiz.

En segundo lugar, a las entidades que se citan a continuacidn se les pide la informacidn correspondiente bien a todos
las acciones formativas, bien a una parte representativa de las mismas dado el tamano de los mismos:

e Mancomunidad de Municipios de la Comarca de la Janda.
e Diputacion de Huelva.

e Diputacion de Almeria.

e Diputacion de Cadiz.

e Ayuntamiento de Lucena.

e Diputacidn de Sevilla.

e Mancomunidad de Municipios de la Alpujarra de Granadina.

La documentacién que se ha solicitado a las entidades objeto de este control por muestreo ha sido la siguiente:

1. Listado de alumnos participante en cada actividad formativa, indicando: nombrey apellido, NIF, categoria profesional
y correo electrénico. En el caso de los planes agrupados, indicar también la administracion de la que forman parte.

2. Documentacion justificativa por el responsable de la accion formativa, de la asistencia del alumnado a los cursos
presenciales o, en el caso de los cursos de teleformacién, mediante informacion de uso de la plataforma, tiempo
de conexion a ésta o similar.

3. Documentos justificativos tanto del gasto como del pago efectivo al personal docente de las acciones formativas.

4. Documentacion justificativa del gasto y del pago a personas fisicas y/o juridicas relativas a los distintos conceptos
imputados al coste de cada una de las actividades que conforman el Plan.

El objeto de la comprobacidn que se hace sobre la documentacidn aportada consiste en lo siguiente:

1. En relacion al alumnado, se estudia que coincide el nimero de alumnos participantes justificados con la
documentacion aportada.

2. Sobre los cursos, se comprueba se han realizado por las horas que habian sido aprobados asi como que son los
mismos aportados en la primera documentacion justificativa.




3. Revisidn de que el pago material de todos los gastos ha sido realizado y que los propios gastos han sido hechos en
el periodo de ejecucion del plan y en las fechas determinadas.

Junta de Andalucia

. i - Mis
Consejeria de Justicia, Administracion Local y Funcién Publica procedimientos
INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA
Usted estd en: Oficina Virtual > Catdlogo de Procedimientos > Formacién
Temas . P
Catédlogo de Procedimientos
Subvenciones para la formacién en 2023 c

SUBVE

AS Y PREMIOS

Subvenciones destinadas a la financiacion de los planes de formacién del personal al servicio de la Administracién Local de Andalucia,
en el marco del Acuerdo de Formacion para el empleo de las Administraciones Publicas para el afio 2023.

Subv: iones para la formacién en 2022 <]

SUBVENCIONES, BECAS Y PREMIOS

Subvenciones destinadas a la financiacién de los planes de formacion del personal al servicio de la Administracién Local de Andalucia,
en el marco del Acuerdo de Formacion para el empleo de las Administraciones Publicas para el afio 2022,

Subvenciones para la formacién en 2021 ey
PREMIOS

Subvenciones destinadas a la financiacién de los planes de formacion del personal al servicio de la Administracion Local de Andalucia,
en el marce del Acuerdo de Formacion para el empleo de las Administraciones Publicas para el afio 2021.

la formacion en 2020 1oy
PREMIOS

Subvenciones destinadas a la financiacién de los planes de formacién del personal al servicio de la Administracién Local de Andalucia,
en el marce del Acuerdo de Formacion para el empleo de las Administraciones Publicas para el afio 2020.

Subvenciones para la formacion en 2019 e

SUBVENC: S, BECAS Y PREMIOS

Subvenciones destinadas a la financiacién de los planes de formacion del personal al servicio de la Administracion Local de Andalucia,
en el marco del Acuerdo de Formacion para el empleo de las Administraciones Publicas para el afio 2019,

Conclusion:

En la revision por parte de personal técnico del Servicio de Coordinacion del Instituto Andaluz de Administracion
Publica se ha comprobado que todas las entidades han reportado la informacion solicitada, bien tras haber recibido
la solicitud inicial, bien tras el posterior requerimiento de subsanacion de la aportada tras la misma y que ésta
refleja los datos aportados en la fase de justificacion de la subvencidn asi como la realizacién de los gastos y pagos
correspondientes en el periodo establecido en la Orden.

- CONVOCATORIA:

- Resolucién de 23 de marzo de 2023 del Instituto Andaluz de Administracion Publica, por la que se convocan, para el
ejercicio 2023, las subvenciones reguladas por la Orden de la Consejeria de Hacienda y Administracién Publica de
28 de julio de 2014, modificada por Orden de 5 de julio de 2016, por la que se aprueban las bases reguladoras para
la concesidn de subvenciones destinadas a la financiacidn de los planes de formacién del personal al servicio de la
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Administracion Local de Andalucia, en el marco del Acuerdo de formacidn para el empleo de las Administraciones
Publicas (BOJA de 30 de marzo).

- Importe convocado: 3.377.004,59 euros:
e Planes interadministrativos: 844.251,15 euros

e Planes unitarios y agrupados: 2.532.753,44 euros

- En el plazo establecido para la presentacion de solicitudes se reciben 33 solicitudes, de las que, tras su revision por
el Servicio de Coordinacion, se aceptan 31.

- REVISION Y VALORACION DE LAS SOLICITUDES PRESENTADAS:

Con fecha 12 de mayo el informe presentado por el Comité Técnico Paritario es aprobado en todos sus extremos
por la Comision Paritaria en una cuantia total de 3.374.460,02 euros. Y distribuidos en los tres tipos de planes de la
siguiente forma:

* Planes unitarios (13 planes): 375.331,21 euros
* Planes agrupados (17 planes): 2.154.877,66 euros

* Planes interadministrativos (1 plan): 844.251,15 euros
- PROPUESTA PROVISIONAL: 12 de mayo de 2023. Plazo de reformulacion.

- PROPUESTA Y RESOLUCION DE CONCESION: Resolucién de 5 de junio de 2023, de la direccion del Instituto Andaluz
de Administracién Publica de concesion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva, destinadas a
la financiacidon de los planes de formacidn del personal al servicio de la Administracion local de Andalucia, en el
marco del acuerdo de formacion para el empleo de las Administraciones publicas correspondiente al ejercicio 2023.
Detalle de las cuantias en el cuadro adjunto como anexo 2.

- RESOLUCION DE AMPLIACION DE PLAZOS DE EJECUCION Y JUSTIFICACION: de 13 de julio, se amplia al 15 de
febrero el plazo de ejecuciony al 1 de abril el de justificacion.

- RESOLUCION DE MODIFICACION: Resolucién de 18 de diciembre de 2023, de la direccion del Instituto Andaluz de
Administracion Publica de modificacidn de la resolucion de la direccidon del Instituto Andaluz de Administracion
Publica de 5 de junio de 2023 de concesion de subvenciones en régimen de concurrencia competitiva destinadas a la
financiacion de los planes de formacion del personal al servicio de la Administracion local de Andalucia, en el marco
del Acuerdo de formacion para el empleo de las Administraciones publicas correspondientes al ejercicio 2023. La
cuantia total concedida tras la modificacion es de 3.288.780,30.

- EJECUCION Y JUSTIFICACION: La fase de ejecucion es hasta 15 de febrero y la de justificacion hasta el 1 de abril.




Anexo 1

CUANTIA
PRESUPUESTO CUANTIA CUANTIA TRAS % EJECUCION 10N
PROMOTOR SOLICITADA JUSTIFICACION
SOLICITADO CONCEDIDA MODIFICACION MODIFICACION 2022 REINTEGRO|
FEDAP- " <
s o Ayuntamiento de Alhaurin de la Torre 1443000 € 14.483,00€ NO MODIFICA 14.489.00€ 14.488,98¢€ 90,99 0,02
FEDAP- =
e Ayuntamiento de Granada 24.785,00€ 24.785,00€ NO MODIFICA 24.785,00€ 24.785,00¢€ 1200 0,00
FEQAR Baycmmamcne che e s 14.950,00 € 14.950,00€ NO MODIFICA 14.850,00€ 14.950,00¢€ 100 0,00
2022-0003 Alpujarra Granadina
FEDAP- _ 2
Ayuntamiento de Milaga 21.270,00¢ 21270,00€ 20.470,00 ¢ 20.470,00€ 20.470,00¢ 100 0,00
2022-000%
IEDAS Fedemon Mvshees de Moniopiosy 816.92049 € 816.760,25 € 817.099.06¢C 516.760,25¢ 816.760,25¢€ 100 0,00
2022-0005 Provincias
FEONP- Ayuntamiento de Lucena 89.500,00 € 17.760,00 € 17.760,00 € 17.760,00 € 17.575,00¢€ 100 185,00
2022-0006
FEDAP- =
A Ayuntamiento de Almonte 19.62181¢€ 19.621,81¢€ NO MODIFICA 19.621.81€ 10.215,00¢ 100 9.406,81
FEDAP- Mancomunidad deMunicipios dela
el Eranaren: e Abumm e tramdi 73.600,00 € 30.303,13 € NO MODIFICA 30.303,13€ 30.303,13¢ 100 0,00
1:::::119 Diputacién de Cdrdoba 24825,72¢ 160.350,00 € 160.358,00 € 160.358,00 € 160.359,00€ 100 0,00
FEDAP- Al svcecl che Musci peos e ln 26.500.00 € 26.500,00 € 26.500,00 € 26.500,00€ 26.500,00€ 100 0.00
2022-0010 Comarca dela Janda R B = it B e
FEDAP- : =
Diputacidn de Huelva 230.640,00 € 230.391,25¢€ 230.391,25¢ 229.45225¢ 214.083,56€ 95,18 15.388,60
2022-0011
FEDAP- Mimsccrmisiad de W chwoe de 1n Coste 630.752,50 € 22246620¢€ 199.096.34 € 199.008,34 € 199.098,34€ 100 0.00
2022-0012 del Sol Occidental e i = et = :
1::::‘:;3 Diputacién de Jaén 103.204,00 € 103.204.00 € 103.204,00€ 103.204,00€ 103.204,00€ 100 0,00
20220014 | Mancomunidad de Municipios de Islantilla 64.847,30C 60.739,75¢ 60.730,75 ¢ 60.739,75¢€ 60.739,75¢C 100 0,00
FEDAP- , =
Serraain Ayuntamiento de Loja 58.400,00 € 1151385 ¢ NO MODIFICA 1151385¢€ 11.51385¢ 100 0,00
FEDAP- Consorcio para el desarrollo de la Vega
2022-0016 Sierra Elvira 81.996.25¢C B81.99625¢ NO MODIFICA 81.996,25¢€ 81.99625¢ 100 0.00
FEDAP- - b
Diputacién de Granada 85.543,63¢ 85.457,13 € 67.137,13¢€ 67.137,13€ 67.137,13¢€ 100 0,00
2022-0017
FEDAP- = .
ey Ayuntamiento de Cérdoba 22250,00€ 22.250,00€ 1681446 € 16.61446 € 16.81445¢ 100 0,00
LEonr; Diputacidn de Sevilla 287.000,00 € 287.000,00 € 287.000,00 € 287.000,00 € 284.005,57¢€ 100 290443
2022-0018
FEDAP- . " =
s el Ayuntamiento de Coria del Rio 68.400,00C 27.75582 € NO MODIFICA 27.755,62¢€ 23.60027¢€ 100 414635
FEDAP- 2 s .
Diputacion de Almeria 367.934,72¢ 356.070,14 € 34431776 ¢ 344.317,76 € 274.480,00¢€ 97,13 60.836,77
2022-0021
FEDAP- < i
Ayuntamiento de Punta Umbria 7.072,00€ 5.530,47¢€ 553047¢C 5.530,47¢€ 5.55042¢€ 100 0,05
2022-0022
FEDAR Diputacidn de Ml 125.0682¢ 12500682 € 12441406 € 12441406 € 124314 14¢€ 100 23,92
2022-0023 i cion de Malaga 1 X ¥ . 1 ¥ ;i 5 ‘ Y
1::‘3:‘:;‘ Ayuntamiento de Alhaurin &l Grande 10.498,56 € 6.20491¢€ NO MODIFICA 6.20491¢€ 5.984,91¢ 100 310,00
FEDAP- & o
Ayuntamiento de El Ejido 11.059.96 € 1105896 € NO MODIFICA 11.059,96¢€ 11.059,96¢€ 100 0.00
2022-0025
FEDAP- | Mancomunidad de Muriicipios dela Bahia 165.360,85 ¢ 165.350,85 ¢ 12404506 € 12404506 € 111084 88¢€ 100 12.080,17
20220026 de Cadiz
TEORT" ||Memcommidiacics Menichpion Kibers Pajs 93.525,00 € 31.037,34 € 31.037,34¢€ 31.037,34€ 31.037,34¢€ 100 0,00
2022-0027 del Genil
FEDAP- . s
Diputacion de Cadiz 132.006,73 ¢ 132.008,73 € 130.038,00€ 130.030,00¢€ 130.039,00¢€ 84,20 0,00
2022-0028
FEDAP- N
P Ayuntamiento de Palos de la Frontera 10.145.00 € 10.145.00 € NO MODIFICA 10.145,00¢€ 8.516,53¢ 100 162847
FEDAP- Mancomunidad deMunicipios dela
e i 31.360,00 € 17.220,72¢€ NO MODIFICA 17.220,72¢€ 17.220,72¢ 100 0,00
1::::‘:;1 MM De la Costa Tropical de Granada 101.784,00 € 76.543,50 € 76.527,00 € 78.527,00€ 51.54820¢ 100 24 975,80
FEDAP- 2
Py Ayuntamiento de Dos Hermanas 51.02582¢€ 5L02582¢€ 5102582¢€ 51.025,52¢€ 50.961,42¢€ 100 4,40
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Anexo 2
0 PRESUPUESTO CUANTIATRAS
N.°EXP PROMOTOR TIPOPLAN SOLICITADO CUANTIACONCEDIDA MODIFICACION
FEDAP-2023-0001 Federacion Andaluza de Municipios y Provincias Interadministrativo 844.255,48 ¢ 844.251,15€ 844.251,15€
FEDAP-2023-0002 Ayuntamiento de Cordoba Unitario 22.850,00 €} 22.850,00€ 11.29750€
FEDAP-2023-0003 Ayuntamiento de Malaga Unitario 24.666,00 24.666,00€ 10.540,00€
FEDAP-2023-0004 Mancomunidad de Municipios de la Alpujarra Granadina Agrupado 14.995,00 €} 14.995,00€ 14.995,00€
FEDAP-2023-0005 Ayuntamiento deGranada Unitario 22.820,00 €] 22.820,00€ NOMODIFICA
FEDAP-2023-0006 Ayuntamiento Alhaurin dela Torre Unitario 12.073.00¢] 12.073.00€ NOMODIFICA
FEDAP-2023-0007 Ayuntamiento de Almonte Unitario 18.112.44 ¢} 18.112.44€ NO MODIFICA
FEDAP-2023-0008 Diputacidn de Huelva Agrupado 277.800,00 € 140.667.80€ 140.667.80€
FEDAP-2023-0009 Mancomunidad deMunicipios de la Comarca dela Janda Agrupado 32.050,00 32.050,00€ 32.050,00€
FEDAP-2023-0010 DiputaciondeGranada Agrupado 16.632.30 € 13.159.30€ T3.759.30€
FEDAP-2023-0011 Diputacion de Sevilla Agrupado 301.019.27§ 301.01927¢€ 301.019,27€
FEDAP-2023-0012 Ayuntamiento de Lucena Unitario 68.200,00 €] 58.240,00€ 46.440,00€
FEDAP-2023-0013 Mancomunidad de Municipios Ribera Baia del Genil Agrupado 142.,600.00 €] 102.990.08¢€ 102.990.08€
FEDAP-2023-0014 Mancomunidad de Municipios dela Comarca de Huescar Agrupado 35.360,00 €} 35.360,00€ 35.360,00€
FEDAP-2023-0015 Consorcio para el Desarrollo de |a Vega Sierra Elvira Agrupado 102.301.25¢] 102.301.25¢ NOMODIFICA
FEDAP-2023-0016 Diputacion de Jaen Agrupado 101.220,00 €] 101.220.00€ 101.220.00€
FEDAP-2023-0017 Ayuntamiento de Loja Unitario 40.000.00 €} 3837289€ NOMODIFICA
FEDAP-2023-0018 Diputacion deCadiz Agrupado 135.781,59 § 136.781,59€ 135.781 59 €
FEDAP-2023-0019 Ayuntamiento de Palos de la Frontera Unitario 9.000,00 €} 9.000,00€ 9,000,00€
FEDAP-2023-0020 Ayuntamiento de Coria del Rio Unitario §2.500.00¢] 82.500,00€ NOMODIHCA
FEDAP-2023-0021 Ayuntamiento de Alhaurin el Grande Unitario 13.719,90 €} 13.719,90€ NOMODIFICA
FEDAP-2023-0022 Diputacion de Almeria Agrupado 617512 € 170.882. 7€ 170.810,70€
FEDAP-2023-0023 Ayuntamiento dePunta Umbria Unitario 10.944 00 €} 10.944.00€ 10944 00¢€
FEDAP-2023-0024 Diputacion deMalaga Agrupado 71.709.66 MT1.709.66€ 277.709.66€
FEDAP-2023-0025 Diputacion de Cordoba Agrupado 200.493.72 200.493.12€ 200498, 12€
FEDAP-2023-0026 Mancomunidad de Municipios de la Comarca de Alhama deGranada Agrupado 113.600,00 ] 87.777.98€ 87.777.98¢€
FEDAP-2023-0027 Mancomunidad de Municipios dela Bahia de Cadiz Agrupado 136.307.40¢] 136.207.40€ 80.477.18€
FEDAP-2023-0028 Mancomunidad de Municipios de la Costa Tropical de Granada Agrupado 177.565,00 177.565,00€ 177.565,00€
FEDAP-2023-0029 Mancomunidad de lslantilla Agrupado 63.997.39 €} 63.907,39¢ 63.997.39€
FEDAP-2023-0030 Ayuntamiento de ElEjido Unitario 13.370,00 €} 13.370.00€ 13.370,00€
FEDAP-2023-0031 Ayuntamiento de Dos Hermanas Unitario 48.662.98 ¢} 48.662.98¢€ 41.363.50€

10.2 Subvencidn a la Revista Andaluza de Administracion Publica (RAAP).

- Subvencioén aprobada por la Ley 1/2022, de 27 de diciembre, del Presupuesto de la Comunidad Auténoma de
Andalucia, para el ejercicio 2023.

- Cuantia de la subvencidon: 30.000 euros.

- Proyecto a ejecutar: elaboracion del proyecto cientifico consistente en la ediciéon de la revista juridica “Revista
Andaluza de Administracion Pablica”, comprendiendo los numeros 115y 116 de la anualidad 2023.

- Plazo de ejecucidn:el ejercicio 2023.

- Resolucion de concesidn: Resolucion de 13 de junio de 2023, de la Direccidn del Instituto Andaluz de Administracion
Publica de concesidn de una subvencion nominativa a la Universidad de Sevilla para la edicion de la Revista Juridica
“Revista Andaluza de Administracidon Publica”.




- Pago y justificacion: 50% con la resolucidn de concesion y el otro 50% tras la justificacion del primer pago y cuya
fecha de presentacion es hasta el 15 de octubre. El periodo de justificacidon de este primer pago fue ampliado hasta
el 15 de noviembre a peticion de la Universidad mediante Resolucién de 13 de octubre. La justificacion del segundo

pago es hasta el 30 de marzo de 2024.

- El presupuesto aprobado y subvencionado ha sido modificado en dos ocasiones, quedando fijado definitivamente en
27.270 euros por Resolucién de 30 de octubre de 2023.

- Consejeria de Justicia, Administracién Local
“ Revista Andaluza de A Funconpitca
PR -7 T Junta deAndalucia  INSUtUt0 Andaluz de Administracidn Fiblica
Administracion Publica &
INICIO ULTIMO NUMERO PROXIMO NUMERO AVISOS ARCHIVOS ACERCA DE ~ ENTRAR BUSCAR
NICIO Revista Andaluza de
Administracién Publica
Archivos ISSN: 30206731
ISSN Electrénico: 3020-674X

2023

IDIOMA

Espafiol (Espafia)

English
Numero 116 Namero 115 INFORMACION
Nam. TG (2023) Niim. 115 (2023)
Para lectoreslas
Julio - Diciembre 2023 Enero - Junio 2023
Para autores/as
2022 Para bibliotecarios/as
NUMERO ACTUAL

LA ACEC NC INTENEC
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11. PUBLICACIONES

En el ano 2023 se han editado los siguientes titulos, en el marco del Plan Anual de Publicaciones del IAAP:

Titulos Autores Autoras

3 27 9

Titulo

Autor/es

Autora/s

Memoria actividad IAAP 2022

o
Memmj!
de Activi
2022

Fco. Javier Dominguez Murillo

Carmen Seisdedos Alonso

Revista Andaluza de Administracion
Publica nimero 113

Administracién de Andalucia

Numero 113

Antonio J. Porras Nadales, Josep
Ramén Fuentes | Gasd, Oscar
Expdsito-Lopez, Julio David Moreno
Prieto, Victor Vazquez Alonso, Eduardo
Gamero Casado, Francisco Escribano
Ldpez, José L. Rivero Ysern, Emilio
Guichot Reina, Severiano Fernandez
Ramos, Antonio Jiménez Blanco
Carrillo de Albornoz, Agustin Martinez
Solis, Javier E. Quesada Lumbreras

Susana E. Castillo Ramos-Bossini,
Rosa Reyes Martinez, Fatima Ribas
Rodriguez, Carmen Nufez Lozano,
Lucia Millan Moro
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Titulo

Autor/es

Autora/s

Revista Andaluza de Administracion

Publica nimero 114

Manuel Rebollo Puig, Salvador M.2
Martin Valdivia, Ildefonso Narvdez

Numero 114

SSTiDSERIGE o Qrchakicia Baena, Alfredo Ledn Urquiza, Victor

v

A

Vazquez Alonso, Antonio Reinoso

Rivero Ysern, Emilio Guichot Reina,
Severiano Ferndndez Ramos, Jesus
Jordano Fraga, Javier E. Quesada

Lumbreras

Carriedo, Francisco Escribano Lépez, |M.2 Angeles Gonzalez Bustos, Carmen
Eduardo Gamero Casado, José L. NUfez Lozano, Lucia Milldn Moro

De igual manera se han editado los titulos ganadores de los Premios Blas Infante en su XIX edicion:

* Modalidad B. Manuel José Garcia Rodriguez, "Mejorar la
contratacion publica: herramientas informaticas innovadoras
basadas en datos e Inteligencia Artificial”

¢ Modalidad C. Jesls Enrique Martin Martin, “La planificacion
hidroldgica en Andalucia: analisis y propuestas de mejora”

Asimismo, durante el ano 2003 se ha completado la implantacién
de una plataforma de publicacion basada en Open Monograph
Press (OMP] que permitird una gestién electrdnica integral del
proceso de edicion de los titulos de los planes de publicaciones
del IAAP.

rrrrrr

Portal de Publicaciones
del IAAP

apla Il |c”_‘ idrologica
wen Andalucia: Analisis .
y propuesta de mejora

Jesis Enrique Martin Martin L




12. PREMIOS BLAS INFANTE DE ESTUDIO E INVESTIGACION SOBRE ADMINISTRACION
Y GESTION PUBLICA

Regulados por Orden de 26 de noviembre de 2021 de la Consejeria de la Presidencia, Administracion Publica e Interior.

- Convocatoria: Resolucion de 27 de enero de 2023 (BOJA de 2 de febrero), del Instituto Andaluz de Administracion
Publica, por la que se convoca la XIX edicién de los Premios Blas Infante de Estudio e Investigacion sobre
Administracion y Gestion Publica.

- Importe convocado: 9.000,00 euros.

- Modalidades convocadas:
a) Andalucia en el punto de mira
b) Innovacién en la Administracién Puiblica

c) Transformando desde dentro la Administracion Andaluza
- El plazo establecido para la presentacion de solicitudes es hasta el 15 de mayo.
- Finalizado el plazo de presentaciéon de solicitudes, los trabajos presentados son:

* Modalidad A:
No se ha presentado ninguno a esta modalidad.

* Modalidad B:

EL TELETRABAJO EN LA ADMINISTRACION AUTONOMICA: UNA PROPUESTA PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA EVALUACION DEL RENDIMIENTO POR OBJETIVOS COMO FORMA DE
CONTROL EN EL AMBITO DEL TELETRABAJO. Autor: Jests Bolado Alonso.

MEJORAR LA CONTRATACION PUBLICA: HERRAMIENTAS INFORMATICAS INNOVADORAS BASADAS
EN DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Autor: Manuel José Garcia Rodriguez.
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* Modalidad C:

LA PLANIFICACION HIDROLOGICA EN ANDALUCIA: ANALISIS Y PROPUESTAS DE MEJORA. Autor:
Jesus Enrique Martin Martin.

LAS POLITICAS PUBLICAS Y LOS NUDGES: 190 PROPUESTAS DESDE LA ADMINISTRACION Y HACIA
EL CIUDADANO EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA. Autor: Eugenio Hinojosa Cabrera.

CONTRATACION PUBLICA Y FfOLI'TICA,DE COMPETENCIA. EL CASO DE LA AGENCIA DE LA
COMPETENCIAY LA REGULACION ECONOMICA DE ANDALUCIA. Autor: Francisco Alberto Monge Lépez.

PLANIFICACION ANTICIPADA DE DECISIONES EN EL AMBITO RESIDENCIAL PADAR JAEN. Autor:
equipo de trabajo formado por Isidro Jesus Oltra Navarro, Maria Sanchez Anguita, Adoracién Alba
Rosales, Inmaculada Moreno Garrido, Miguel Nicasio Ramirez Jiménez, Silvia Rodriguez Villar, Ana
Dolores Sanchez Garcia, Rocio Sarrion Moreno, Luz Garcia Novoa, Ramona Vidal Castro y Josefa Soriano
Cintas. Esta solicitud fue inadmitida por Resolucion de 1 de junio de 2023 de la Direccion del Instituto
por no cumplir los requisitos establecidos en el articulo 2.2 de la Resolucidon de convocatoria y en el
articulo 3.1 de la Orden de de 26 de noviembre de 2021.

- EL 13 de junio de 2023 se reune el jurado para fallar sobre los premios y resuelve:
Modalidad Trabajo
A Premio: Desierto.

B Premio: MEJORAR LA CONTRATACION PUBLICA:HERRAMIENTAS INFORMATICAS INNOVADORAS BASADAS
EN DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Autor: Manuel José Garcia Rodriguez.

C Premio: LA PLANIFICACION HIDROLOGICA EN ANDALUCIA: ANALISIS Y PROPUESTAS DE MEJORA.
Autor: JesUs Enrique Martin Martin.

- Resolucién de 13 de junio de 2023 (BOJA de 13de junio), del Instituto Andaluz de Administracién Pablica por la que
se hace publica la concesién de los Premios Blas Infante de Estudio e Investigacion sobre Administracion y Gestion
Publica en su XIX edicidn.

- Elacto de entrega de los premios se celebra el 22 de junio a las 20:30 horas en la Casa Museo Blas Infante, en Coria
del Rio.




13. CONVENIOS FIRMADQOS

El LA.A.P. cuenta entre sus funciones especificas con la de “colaborar y cooperar con otros érganos y entidades,
publicosy privados con funciones de formacidn del personaly de estudio, investigacidn y ensenanza de las disciplinas
y técnicas aplicables a las Administraciones y entidades publicas andaluzas y a la Administracion de Justicia en
Andalucia”. Para cumplir con dichos objetivos se contempla un variado elenco de actuaciones: “realizar, con sus
propios medios o mediante contratos o convenios, estudios y trabajos sobre el funcionamiento de las organizaciones
publicas y, en especial, de la Junta de Andalucia”; “promover la investigacion en aquellas materias relacionadas con
la organizacién y actividad de las Administraciones y entidades publicas andaluzas”, etc. En los mismos términos,
en el ambito de sus competencias, el Instituto podra concertar convenios con instituciones del Estado, de otras
Comunidades Autdénomas o Entidades Locales, asi como con cualquier otra entidad publica o privada”.

En este marco colaborativo a lo largo del 2023 se han firmado los siguientes convenios:

1. Conveniode colaboracidn entre el Instituto Andaluz de Administracion Publicay la Asociacién Espafiola de Profesores
de Derecho Administrativo para la celebracidn del congreso “20 afos de la Ley General de Subvenciones”. Celebrado
en Sevilla los dias 26 a 28 de enero de 2023 y cuya finalidad fue hacer balance de los aspectos mas problematicos
de la ley, cuando se cumplen dos décadas desde su aprobacidn, planteando posicionamientos y propuestas que
permitan afrontarlos.

2. Adenda de Prdrroga al Convenio Marco entre la Universidad de Cérdoba y el Instituto Andaluz de Administracion
Plblica en Materia de formacion e investigacion. Los efectos de la misma se extienden desde el 27 de febrero de
2023 al 26 de febrero de 2027.

3. Adenda de prorroga al Convenio Marco entre la Universidad de Granada y el Instituto Andaluz de Administracion
Publica en materia de formacion e investigacion. Los efectos de la misma se extienden desde el 27 de febrero de
2023 al 26 de febrero de 2027.

4. Adenda de Prérroga al Convenio Marco entre la Universidad Pablo de Olavide y el Instituto Andaluz de Administracion
Publica en Materia de Formacion e Investigacion. Los efectos de la misma se extienden desde el 27 de febrero de
2023 al 26 de febrero de 2027.

5. Convenio Especifico de colaboracidn entre la Universidad de Sevillay el Instituto Andaluz de Administracion Publica,
para la edicion de la “Revista Andaluza de Administracion Publica”.

MEMORIA DE ACTIVIDAD 2023 « INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA @



MEMORIA DE ACTIVIDAD 2023 « INSTITUTO ANDALUZ DE ADMINISTRACION PUBLICA

6. Convenio Especifico entre el Instituto Andaluz de Administracion Pablica y la Cadmara de Cuentas de Andalucia en
materia de formacion.

7. Adenda de prérroga al Convenio Marco entre el Instituto Andaluz de Administracion Pulblica y la Camara de
Cuentas de Andalucia en materia de formacién e investigacion. Los efectos de la misma se extienden desde el 24
de septiembre de 2023 al 23 de septiembre de 2027.

8. Adenda de prérroga al Convenio Marco entre el Instituto Andaluz de Administracion Publica y el Defensor del
Pueblo Andaluz en materia de formacidon, gestion del conocimiento e investigacion. Los efectos de la misma se
extienden desde el 24 de septiembre de 2023 al 23 de septiembre de 2027.

9. Adenda de prorroga al Convenio Marco entre el Instituto Andaluz de Administracion Publica y la Asociacion de
Direcciéon Publica Profesional en materia de Formacion en Investigacién. Los efectos de la misma se extienden
desde el 11 de octubre de 2023 al 10 de octubre de 2027.

JES 10. Adenda de prdorroga al Convenio Marco entre el
SN Instituto Andaluz de Administracion Publicay el Comité
de Entidades de Representantes de Personas con
Discapacidad en Andalucia. Los efectos de la misma se
extienden desde el 19 de noviembre de 2023 al 18 de
noviembre de 2027.

11. Acuerdo especifico entre el Instituto Andaluz de
Administracion Publica y la Universidad de Sevilla
a través del Instituto Universitario de Investigacion
«Manuel Clavero Arévalo» para la celebracion de
las jornadas sobre «La Nueva Normativa de Empleo
Pdblico en Andalucia», celebradas en Sevilla el dia 15
de noviembre de 2023.

12. Adenda de modificacion del Convenio Marco de colaboracidn suscrito entre el Instituto Andaluz de Administracion
Publica y el Servicio Andaluz de Salud en materia de formacion.




14. COLABORACIONES CON CENTROS DIRECTIVOS DE LA JUNTA DE ANDALUCIA

V Encuentro Intergeneracional de la
» o Junta de Andalucia:
e Gestion del Conocimiento Inspeccién de Servicios Sanitarios

0 Colectivo de Inspectores de Servicios Sanitarios con la realizacion
del 5° Encuentro Intergeneracional de la Junta de Andalucia.

¢ |[nnovacion Publica

O Laboratorios de innovacién publica [ Innolab)

Durante el afo se atendieron 5 proyectos, 2 de ellos surgidos de dos

Instituto Andaluz de Administracién Publica

centros directivos : IECA con el proyecto Callejeando y Direccion General Seviar de ocubre 62 2023
de Personas con discapacidad que junto con Funcién Publica e IAAP

impulsaron el proyecto Incluimos. A e @

Gestion des
Corocimiento

O Autodiagndstico de Innovacién ( ADN )

En 2023 se han atendido siete centros directivos con el programa autodiagnéstico de innovacidn que son los siguientes:

- Servicio de Radiodifusion y Television
Direcciéon General de Comunicacién Social
Consejera de la Presidencia, Interior, Didlogo Social y Simplificacién Administrativa

- Secretaria General Técnica
Consejeria Agricultura, Pesca, Agua y Desarrollo Rural

- Servicio de Industria
Secretaria General de Industria y Minas

Consejeria de Politica Industrial y Energia

- Servicio Sistemas Ecoldgicos de Produccion
Consejeria de Agricultura, Pesca, Agua y Desarrollo Rural
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- Servicio Infraestructuras Culturales
Consejeria Turismo, Cultura y Deporte

- Servicio de Gestion de la Informacion
Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia
Consejeria de Economia, Hacienda y Fondos Europeos

- Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
Consejeria de Presidencia, Interior, Didlogo Social y Simplificacion Administrativa

e Formacion
En materia de formacién colaboramos con todas las Consejerias y delegaciones de la Junta en el disefo del plan de
formacion.

Este ano ha tenido un especial protagonismo la DG de Fondos Europeos con los que hemos elaborado un Plan de
Formacidn en Fondos Europeos y otro para el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

e Evaluacion de Politicas Pdblicas

En materia de Evaluacidn de politicas publicas se ha trabajado con mas de 20 centros directivos cuyos datos y
colaboracidn se recogen en el apartado 7 de esta memoria.

e Direccion Pdblica

Desde el area de direccion publica se han atendido y en algunos casos continuamos en 2024 con 7 unidades
administrativas a través de dos programas:

* En Apoyo y Aprendizaje Organizacional se han desarrollado actividades de aplicacién de la metodologia
Lean para la simplificacidn de los procesos administrativos.

O Hemos trabajado con el Servicio de Automatizacién Inteligente de la ADA en la optimizacion de
procesos de automatizacidn.

O Hemos trabajado con el Servicio de Gestion Econdmica de Pensiones de Malaga para simplificar el
proceso de tramitacion inicial de las pensiones no contributivas.

O Se ha trabado con el Servicio de Calidad y Atencidn a la Ciudadania para planificar los trabajos para
revisar los procesos de las OAMR mediante la metodologia Lean y otras.

¢ En Mentoria para Equipos se han desarrollado procesos de acompanamiento a una unidad/grupo/equipo
para la consecucion de sus objetivos y mejora de los resultados a través de acciones que fomentan la
cooperacion entre sus miembros, apoyandoles a revisar y mejorar sus relaciones, procesos de trabajo y
valores. Se han realizado procesos de mentoria para equipos en:

O Inspeccion provincial de Servicios sanitarios de Malaga.

O Personal TIC de la ADA en Cérdoba.

O Personal del Servicio de Intermediacidn del SAE en Sevilla.

O Personal de la Subdireccién de Soluciones corporativas y Sociedad Digital del SAS.
O Personal de la Subdireccidn de Informacion y Comunicaciones del SAS.
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15. COLABORACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

Participacion en congresos y jornadas

En 2023 hemos estado presentes en los siguientes Congresos de ambito Nacional:

- VIl Congreso Edo de Aprendizaje e Inteligencia colectiva en las organizaciones después de la pandemia,
Barcelona, mayo 2023.

- XIV Congreso de Innovacion y Servicios Plblicos (CNIS), Madrid, junio 2023. En el que obtuvimos el Premio al
mejor proyecto de transformacion cultural.

- X Congreso de Innovacién Puablica (Novagob), noviembre 2023. En el que obtuvimos el premio a la mejor
iniciativa ain no desarrollado con la iniciativa “Croquetas del Conocimiento”.

- XVIIl Congreso Internacional del Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (CLAD), La
Habana, noviembre 2023.
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Colaboracién con otras administraciones.
- Colaboracién con el INAP en la Comunidad de Formacién del IAAPy en las actividades que se derivan de ella.
- Colaboracion con el Ayuntamiento de Palma (Mallorca) en materia de gestion del conocimiento.
- Colaboracién con la Universidad de Vigo y la UNIA para la puesta en marcha del Master de liderazgo y
direccion publica.
Articulos y colaboraciones en revistas.

- Guia de Seguimiento para la evaluacion de programas y proyectos de accidn publica, que ha tenido 536
visualizaciones en la pagina web.

- Articulo en la Ley, especial directivos “El liderazgo de las mujeres en las administraciones publicas como
palanca esencial para abordar los retos del sector publico”, julio 2023.

- Capitulo en el Libro “Guia practica para aprobar un plan de igualdad en el Sector Pablico” en el que junto con
la Secretaria General de Administracion Publica se explica el proceso de elaboracion del Plan de Igualdad.
Colaboraciones externas en innovacion.

- Cabildo de Tenerife: Miembro del Jurado de la primera edicién de los “Premios de innovacion publica y
buenas practicas”.

- FEMP: Miembros del Jurado de los Premios InnovaGLOC.

- Red de Escuelas e Institutos de Administracion Publica del INAP: participacidon reunidn en Zaragoza, y
direccion y coordinacion del Grupo de laboratorios de innovacion publica.




Participacion en ponencias y cursos en materia de innovacion.
- Conferencia para la Comunidad de Madrid sobre laboratorios de innovacién Publica.
- Participacion en curso sobre innovacion publica para el INAP, organizado por NOVAGOB.
- Ponencia en curso sobre innovacién organizativa al Ayuntamiento de Malaga.

- Ponencia sobre innovacidony género para el seminario: “Las mujeres en la Administracién Local, compromiso
y excelencia: construyendo municipalismo”, organizado por la FAMP, en Baeza.

- Ponencia en curso introductorio sobre innovacidn publica de la Diputacion de Jaén.
- Ponencia sobre colaboracién interna y externa en procesos de innovacion para el IAPH.
- Participacion en mesa redonda sobre Laboratorios de innovacién publica en NOVAGOB 2023.

- Presentacion del programa de innovacion a delegaciones de Cuba, Chile y Portugal.
Cooperacion internacional.

En materia de cooperacion internacional hemos continuado la colaboracion con Marruecos, recibiendo dos grupos
de funcionarios interesados en conocer la estrategia y programas formativos del IAAP en colaboracién con la AECID.

Con México se ha desarrollado una colaboracidon en materia de Evaluacion de Politicas Publicas para el conocimiento
mutuo y la colaboracidn en actividades de caracter formativo.

Ademas, hemos atendido de modo puntual a delegaciones del gobierno de Cuba y de Chile en materias de formacion
e innovacion.
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16. PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

En 2023 en IAAP ha recibido los siguientes galardones:

¢ Premio a la mejor iniciativa para la transformacion cultural a la trayectoria del Instituto Andaluz de Administracion
Publica (IAAP] por la transformacién cultural de la administracion de la Junta de Andalucia. Congreso Nacional de
Innovacién y Servicios Publicos (CNIS).
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¢ Premio Excelencia a la mejoridea aun no desarrollada en una organizacion al proyecto “Croquetas del conocimiento”
del programa Embajadores del Conocimiento del IAAP. Premios Novagob Excelencia 2023.




17. PRESENCIA EN REDES SOCIALES

1. Twitter.

En Twitter, el nUmero de seguidores, me gusta y retweets han aumentado respecto al ano 2022.

Datos clave Twitter.
Comparativa 2022 - 2023

Indicadores Diciembre 2022
Seguidos 295 3N
Seguidores 9.465 9.790
Tweets 575 899
Nuevos seguidores 1.055 325
Impresiones 721.556 650.918
Clics en enlace 10.473 3.383
Menciones 12.948 5772
Me gusta 3.055 3918
Tasa de interaccion 2,98% 1.87%
Rt's 1.580 2.285
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2. Instagram.

Instagram ha experimentado un aumento generalizado en sus indicadores con respecto al 2022.

Datos clave Instagram.
Comparativa 2022 - 2023

Indicadores

Sequidores 2.140 2.587
Sequidos 55 54
Nuevos seguidores 757 447
Publicaciones 212 384
Me gusta 1.741 2.326
Impresiones perfil 6.890 228.278
Impresiones historias 31.128 60.555
Comentarios recibidos 56 68
Historias publicadas 59 141




Observamos que los posts mas destacados son

sobre el ultimo articulo en abierto de la Ley Datos clave Instagram. Mensajes destacados.
5/2023 de 7 de junio de la Funcién Publica en 5

Andalucia, invitando a los usuarios a unirse al

Boletin Digital, la presentacionde lasubdirectora
a los servicios de personal de las Consejerias A ;

i Ley5/2023
de las novedades del Plan de Formacion 2023 de7 dejunio

y sobre la finalizacion de la inscripcion para la
Jornada Provincial de Sevilla.

dela Funcion Pablica de Andalucia

3. L|nked|n :‘ Maiiana finaliza el plazo -
* de inscripcién para la
Esta red social puede considerarse de las mas == ; e ornada

interesantes para el usuario. En general sus
indicadores han aumentado considerablemente
con respecto al ano anterior.

Datos clave LinkedIn.
Comparativa 2022 - 2023

Indicadores 2023
Seguidores 7.176 11.457
Nuevos seguidores 4.218 4.281
Publicaciones 266 404
Impresiones 193.234 267.715
Clics 12.692 13.048
Reacciones 2428 2.702
Comentarios 81 67
Veces compartido 439 487
Tasa de interaccién 5.77% 6.11%
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Destacamos publicacio-
nes relativas a: amplia-
cion del plazo de ins-
cripcion en los cursos
de  perfeccionamiento
del IAAP, el Foro INNO-
VAPP, anuncio sobre la
Oferta de Empleo Pu-
blico 2023 y el ultimo
articulo en abierto de la
Ley 5/2023 de 7 de junio
de la Funcién Pdblica en
Andalucia.

4. Facebook.

Datos clave LinkedIn. Mensajes destacados.
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Esta red social experimenta un crecimiento mas lento, resultando de igual forma datos positivos con un niimero
mayor de seguidores con respecto al ano anterior.

Datos clave Facebook.
Comparativa 2022 - 2023

dicadores
Seguidores 13.394 13.937
Nuevos seguidores 1.391 543
Publicaciones 315 446
Veces compartido 748 449
Impresiones totales 564.902 331.031
Comentarios 151 40




f Datos clave Facebook. Mensajes destacados.

O s e
e e

@Preparando a prénima et que ci o 9 de octubre

En esta red social destacan las publicaciones que se refieren a reuniones realizadas entre el IAAP y otros organismos,

ademas de un post sobre la publicacién en el BOJA del Plan de Formacion del IAAP para 2023.

5. Conclusiones.

Conclusiones
globales

sobre
redes sociales

B

—

En lineas generales, experimentamos un crecimiento
constante y gradual, excepto en el caso de Linkedin, que
muestra un notable aumento debido a ser la plataforma
preferida por los usuarios para acceder al contenido del IAAP.

El IAAP cuenta con una audiencia conformada por diversos
organismos de las AAPP a nivel andaluz, nacional e
internacional, asi como personas interesadas en ingresar a la
funcién publica andaluza y el personal de la Junta de Andalucia

Los contenidos propios generan un gran interés en la
comunidad, variando su tematica segun la red social, ya que
cada una tiene un publico objetivo especifico.

Aquellos contenidos que emplean un lenguaje conciso y
presentan la informacién de forma clara, logran un alcance
superior.
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18. CARTA DE SERVICIOS

En 2022 se elabora y aprueba la Carta de Servicios del IAAP, aprobada por Resolucién de 26 de julio de 2022, del
Instituto Andaluz de Administracién Publica, por la que se aprueba la Carta de Servicios del Instituto Andaluz de
Administracion Publica (BOJA nim. 147, de 2 de agosto), y que se publicara en la pagina web del IAAP.

Resumidamente, se recogen los resultados sobre los servicios prestados:

Compromiso 1.

Enviar al alumnado certificado de asistencia o aprovechamiento de una accién formativa en el plazo maximo de un mes
desde la fecha de finalizacion.

Indicador Frecuencia medicion Estandar de calidad Resultados

Envio de certificados Anual 1 mes 91,5%

Servicio: Planificacion de la Formacion.
Observaciones: la media en la expedicion de los certificados es de 10,55 dias. Ha supuesto una mejora respecto al

ano anterior, que era de 17,29 dias. De igual forma se ha mejorado con respecto al ejercicio anterior en el nUmero de
certificados emitido en un plazo inferior a 30 dias, pasando de un 87,79%. a un 91,5%.
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Compromiso 2.

En las acciones formativas, obtener un grado de satisfaccidn superior a 8 sobre 10.

Indicador Frecuencia medicion Estandar de calidad Resultados
Satisfaccion del alumnado Anual 8 sobre 10 8,76 sobre 10

Servicio: Planificacion de la Formacion.

Observaciones: la media de satisfaccidn del alumnado es 8,76 sobre 10, lo cual ha mejorado los datos del ano anterior,
que era de 8,60.

Compromiso 3.

Facilitar la informacién multicanal de los acuerdos de las comisiones de seleccidn sobre las adaptaciones solicitadas en
un plazo maximo de dos dias habiles.

Indicador Frecuencia medicion Estandar de calidad Resultados
Publicacién de acuerdos de adaptacion Anual Plazo maximo de dos dias habiles. 100%

Servicio: Seleccion.

Observaciones: en los 13 primeros ejercicios que se han gestionado en la anualidad de 2023, ocho correspondientes
a cuerpos de funcionarios y cinco a personal laboral Grupos | y II, se ha cumplido el compromiso: en el mismo dia
de realizacion de la prueba en los procesos selectivos para cuerpos: A1.1200 y A2.2002, y categorias profesionales
(CCPPJ: 2020, 2009 y 2060; en el plazo de un dia habil en cuerpos: A1.2020, C1.1000 y C2.1000 (disc. Intelectuall, y
CCPP: 1041y 1009; en el plazo de tres dias naturales o dicho de otro modo, en el plazo de dos dias habiles en cuerpos:
A2.2016 y C2.1000. Se ha mantenido el compromiso respecto al ano anterior

Compromiso 4.

Publicar las respuestas correctas de las plantillas tipo test, los cuestionarios y los indices de participacién en un plazo
maximo de dos dias habiles.

Indicador Frecuencia medicion Estandar de calidad Resultados
Publicacién cuestionarios. Anual Plazo maximo de dos dias habiles. 100%

Servicio: Seleccion.

Observaciones: En todos ejercicios que se han gestionado en la anualidad 2023 se ha cumplido el compromiso,
manteniendo los resultados del ano anterior.

Compromiso 5.

Convocar las subvenciones de financiacion de planes y programas de formacion profesional para el empleo al personal
al servicio de la Administracion Local de Andalucia en el primer cuatrimestre del afio.

Indicador Frecuencia medicion Estandar de calidad Resultados

Convocatoria de subvenciones Anual Primer cuatrimestre del afio 100%




Servicio: Coordinacion AA.PP.

Observaciones: la convocatoria de subvenciones se publicé en el afio 2023 el jueves, 30 de marzo. Se mantiene el
cumplimiento del compromiso respecto al ano anterior.

Compromiso 6.

Editar el 70% de los titulos previstos en el plan anual de publicaciones

Indicador

Frecuencia medicién

Estandar de calidad

Resultados

Edicién publicaciones

Anual

70%

80%

Servicio: Documentacién y Publicaciones.

Observaciones: el porcentaje de libros editados ha sido de un 80% en 2023, lo que ha supuesto una mejora respecto

al ano anterior, que fue del 72%.
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19. CONCLUSIONES

1. En materia de investigacion y estudios destacamos el trabajo realizado por el area de Evaluacion con 6 estudios
realizados tanto internos como externos y la publicacidn de la “Guia de seguimiento de evaluacion de programasy
proyectos de accion Publica”.

2. Ha sido convocada y resuelta la XIX Edicion de los Premios Blas Infante de Estudio e Investigacion sobre
Administracion y gestion publica.

3. En publicaciones destacamos: la Revista Andaluza de Administracién Publica de caracter cuatrimestral, asi como
la revista Enred@2.0 con la misma periodicidad y de caracter online. Con caracter mensual la revista Valor Piblico
con temas de Evaluacion de Politicas Publicas, y el boletin quincenal de noticas de EPP. Asimismo, el boletin
mensual con las noticias y convocatorias méas importantes del IAAP.

4. En materia de innovacidn publica, siguiendo las recomendaciones de la OCDE, se ha trabajado en 5 ambitos que
van dirigidos a adoptar y mejora la innovacion en el sector publico a brindar herramientas a todas las personas
servidora publicas, apoyar la exploracion, la iteracion y el prototipado, asi como en trabajar el ecosistema de
innovacion a través de difundir y compartir asi como en la creacidn de alianzas. En este marco se ha realizado
y mejorado el programa de autodiagndsticos de innovacién, realizado Innolab2023, realizado mas de 6 acciones
formativas, colaborado con otras organizaciones, fortalecido InnovAnda como elemento del ecosistema de
innovacion y mejorado la Innoguia.

5. En materia de Evaluacion de politicas pUblicas se ha trabajado en la institucionalizacion de la EPP en varias lineas:
borrador del anteproyecto de Ley, Diseno de Sistema de Evaluaciéon y Seguimiento de Programas y Planes de
Andalucia (SEPA) se ha aprobado, aunque sin dotacidn el servicio de Evaluacidn de Politicas Plblicas en el IAAP.
Se ha trabajado en asesoramiento y evaluacion de mas de 44 planes, se ha formado en evaluacidn a través de los
MOOC a 1545 personas. Han colaborado con el IAAP 39 personas evaluadoras. Se ha participado en congresos
nacionales e internacionales en materia de EPP. Las colaboraciones con las Junta de Andalucia en materia de EPP
tienen una valoracion de 9,6 sobre 10.

6. En la promocion de la colaboracion, la gestion del conocimiento y el impulso al desarrollo de la inteligencia
colectiva destacamos la creaciéon de 18 comunidades de practica con un entregable final, la creacion de 7 proyectos
de gestion del conocimiento y la puesta en marcha de 6 MOOC.
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7.

8.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

El programa de “Comunidades de Practica. La colaboracion expandida” ha movilizado a casi 500 personas.

En materia de formacion para el desarrollo de capacidades directivas se ha formado a casi 2000 personas en
los distintos programas que lo conforman y ademas se han potenciado los programas de apoyo a los equipos
y a la organizaciéon como son la mentoria de equipos y el apoyo organizacional. Este ultimo desarrollando
fundamentalmente metodologias de agilismo y lean management. Ademas, se ha seguido formando a personas
mentoras y realizando mentorias individuales. Con el programa de Lideres Emergentes se pretende dar respuesta
alinminente relevo generacional que se dara en la proxima década entre el personal directivo. La direccién publica
es una apuesta de la nueva Ley Andaluza de Funcidn Publica y en esa medida se estéa trabajando intensamente en
el Estatuto del directivo profesional, configurando el itinerario formativo avanzado y disefiando el nuevo master de
liderazgo y direccion publica que se impartird en el curso 2024/25.

. Se han certificado 39.000 formaciones en materia de competencias digitales, concediendo una extraordinaria

importancia a la capacitacion digital de nuestros empleados y empleadas publicas.

Se ha puesto en marcha un nuevo modelo en el programa de acceso y acogida para personas con discapacidad
intelectual del grupo C2.1000 (Auxiliares administrativos) asi como se ha puesto en marcha la formacion para la
promocidon interna del C2.1000 al C1.1000 para personas de este colectivo.

Se han certificado casi 100.000 formaciones que nos han permitido llegar a un 71,44 % de las personas que
forman parte del personal funcionario y laboral de la Administracién General de la Junta de Andalucia, lo que
supone un 3,75 % mas que en 2022. El porcentaje de ejecucion del plan de formacion es del 96,93% en acciones
formativas y del 87,84% de participantes sobre los previstos. El menor porcentaje de participantes se deba a la
mayor exigencia de la evaluacion en la formacion abierta.

Los formatos audiovisuales de caracter autoformativos han alcanzado los 103 contenidos que han llegado a tener
mas de 61.456 visualizaciones.

En materia de género se ha aumentado el nimero de mujeres formadoras y autoras de contenidos en un 5,49%
con respecto al ano anterior y se ha seguido formando en perspectiva de género con un incremento de personas
formadas del 22%.

La evaluacion de la satisfaccion del alumnado muestra una valoracion general de la actividad formativa del 8,76 y
del 8,40 con respecto al profesorado.

Durante el ano 2023, la actividad del Instituto respecto de los procesos selectivos que gestiona se centro
fundamentalmente en los concernientes a la estabilizacion de empleo temporal, convocados en diciembre de 2022.
Procesos para los que el Decreto-ley 12/2022, de 29 de noviembre, por el que se regulan los procesos selectivos
derivados de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccion de la temporalidad en
el empleo publico, establecia unos plazos muy perentorios. Significativo ha sido la gestion integra del proceso
de acceso libre para discapacidad intelectual, con un total de 60 nuevas plazas para ingreso en el Cuerpo de
Auxiliares Administrativos (C2.1000).
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21.

22.

23.

24,

Han colaborado con el IAAP casi 2300 personas (1144 hombres y 1140 mujeres) entre evaluadoras, innovadoras,
gestoras del conocimiento, dinamizadores de las CoP, mentoras y formadoras.

Se han concedido 31 subvenciones a planes de formacion de la administracion local andaluza: 13 unitarios, 17
agrupados y 1 interadministrativo. Y una subvencion nominativa a la Universidad de Sevilla para la elaboracion de
la Revista Andaluza de Administracion Publica.

Se han publicado 3 titulos en los que han colaborado 8 mujeres y 27 hombres.

En materia de colaboracidon se han realizado tres nuevos convenios y realizado 8 adendas de prérroga de convenios
y un acuerdo especifico.

Se ha colaborado con distintos centros directivos de la Junta de Andalucia en mas de 30 actuaciones relativas
a Evaluacion de Politicas Publicas, Gestion del Conocimiento, Formacién, Apoyo organizacional, innovacion y
mentoria de equipos.

EL IAAP ha participado en mas de 30 eventos como congresos, cursos o Jornadas de otras instituciones como:
CLAD, CNIS, Novagob, etc.

El personal del IAAP ha realizado varias colaboraciones escritas en la Revista la Ley.

En el ambito internacional se ha tenido relacion con Ministerio de politica territorial de Marruecos y con el
Gobierno de Jalisco en México, ademas de haber participado en el Congres CLAD 2023 que se celebrd en Cuba.

En materia de impacto en redes sociales se ha seguido aumentando en seguidores en todas las redes sociales,
especialmente en LinkedIn.
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