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L. Introduccidn

El estudio gue se presenta en las paginas siguientes es ¢l fruto del
analisis de una experiencia concreta de mediacion regional contemplada,
esencialmente, desde el punto de vista de las modalidades procedimentales
de desarrolio de la actividad de composicion del conflicto industrial. Jus-
tamente por ello, parece oportuno traer a colacién, en téfminos paradigmi-
ticos, los datos emanados de la, hasta ahora, iinica investigacién efectuada
sobre el tema, relativa a la experiencia de la Region de Lombardia .

La actividad mediadora, confiada al «Ufficio vertenze sindacali» del
«Assessorato al lavoron?, es desarrollada por la Regidn como érganc poli-
tico, al margen de cualquier atribucién institucional de competencia, pre-
vista por 1a norma. Desde los primeros meses de vida la Regidn fue «inves-
tida de una, inicialmente desordenada, demanda de mediacion en los
conflictos de trabajo»3; con el paso del tiempo, y en virtud de la experien-
cia, Ja Region ha seleccionado, sin embargo, el dmbito de sus intervencio-
nes, «especializandosen, por asi decir, sobre todo en conflictos que tienen
por objeto el mantenimiento de determinados niveles de empleo. La ya
amplia casuistica permite intentar una tipologia de las soluciones mediado-
ras producidas por la Regién de Lombardia en esta delicada materia:

— Las hipétesis mas desfavorables desde el punto de vista sindical son
las que se reficren a empresas en liquidacion y sin perspectiva alguna de

* El presente trabajo reproduce. con algunas adaptaciones, el segundo capitulo
del libro La composizione dei conflitid di favore, Edizioni Lavoero. Roma. 1984

La investigacién ha sido efectuada sobre la base de un cuestionario, entrevistas a
testigos privilegiados asi como sobre los resultados del andlisis en profundidad de
algunos casos de mediacion. '
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recuperacién. En estos casos, la intervencién de la Region tiende, cuando
menos, a asegurar a los trabajadores una ayuda econémica suplementaria
bajo la forma de indemnizaciones de despido, a cargo del empresario, de
mayor cuantia de las previstas legalmente.

— En otros casos la Regién, previo el asentimiento de las organizacio-
nes sindicales, tiende a evitar los despidos colectivos por crisis, propo-
niendo a las empresas afectadas la alternativa de fomentar las dimisiones
voluntarias de los trabajadores incentivindolos econémicamente.

— Mis favorables a los trabajadores son las hipdtesis en las que la
mediacion regional consigue obtener de los empresarios afectados la revo-
cacion de los despidos o una suspensién de los mismos, proponiéndoles
quizas como alternativa ¢l recurso a una suspensién temporal del contrato
de trabajo con la consiguienie prestacion econémica a cargo del ente publi-
co correspondiente (la llamada «Cassa Integraziones Guadagnin, que
cumple alguna de las funciones aqui desarrolladas por el INEM).

— En otras situaciones el problema del empleo viene resuelio a través
de una politica de movilidad de la mano de obra. Las decisiones de despido
son, de esta forma, sustituidas por acuerdos que prevén la reabsorcién de
parte o partes del personal por otras secciones o por otros centros de
trabajo de la misma empresa.

Otras intervenciones mediadoras de una cierta relevancia han tenido
lugar en el curso de conflictos que se refieren a la suspension temporal de
los contratos de trabajo o a los traslados de trabajadores en el caso de
cambio de sede geogrifica de la empresa. Menos incisiva, por deliberada
eleccién politica es, por el contrario, la calidad de las intervenciones en los
conflictos mas estrechamente relacionados con los temas tipicos de la con-
tratacién colectiva a nivel empresarial.

Donde no estén en juego problemas de empleo, en sentido amplio, el
mediador regioal muestra una cierta resistencia a actuar: ello es coherente
por lo demds con una interpretacién de la actividad de mediacién que la ve
como «un instrumento de correccién de los desequilibrios de la politica
industrial lombarda, en el sentido de tutelar los niveles de empleo y de
servir de guia para una dosificada movilidad del trabajon®.

IE. La estructura del proceso de mediacion.
El caso de la Region del Vénetos

En el sistema italiano de relaciones industriales no existe una determi-
nacion legislativa precisa de las competencias institucionales en materia de
composicidn de los conflictos de trabajo. En el conjunto de las disposicio-
nes existentes —las mas articuladas de las cuales son las contenidas en la n.
628 de 22 de julio de 1961 — solo es posible identificar una tendencia del
legislador a realizar un reparto de competencias sobre una base territorial,
conftando los conflictos de alcance nacional a 6rganos centrales del Minis-
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terio de Trabajo y los de caracter local a 6rganos provinciales o regionales.
Sin embargo, frente a la actividad de naturaleza prevalentemente técnica de
los érganos centrales y periféricos del*Ministerio de Trabajo, las partes
sociales han preferido, en modo creciente, las intervenciones de hecho de
los poderes publicos a través de drganos politicos, quizas porque tales
intervenciones se consideran dotadas de un mayor grado de autoridad.
Delegados gubernativos provinciales y gobiernos regionales (y también
alcaldes) actiian en los conflictos locales; el Ministro de Trabajo, con oca-
sion de la revision de los convenios colectivos nacionales de sector, de los
acuerdos interconfederales o también en el supuesto de conflictos empresa-
riales de particular relevancia. En sintesis, puede decirse que tanto por lo
que se refiere a los procedimientos fundados en la ley y confiados a la
gestion de los «Uffict del Lavorons®, cuanto, con mayor razén, por lo que
hace a los procedimientos de hecho, es la praxis la que codifica los compor-
tamicntos de las partes y del tercero, carentes, ademas, de un sélido anclaje
normativo.

La descripcion de los mecanimos procedimentales que a continuacion se
hace en relacién a la actividad de mediacién de la Regidn del Véneto, esta
lambién basada en observaciones necesariamente extraidas de un analisis
de la praxis. Un intento de consolidacion de los mismos, evidentemente
dirigido a contener, filtrandola, la demanda de mediacion publica, ha sido
realizado por la Regién, si bien limitado al momento de inicio del proceso
de mediacion. En un acuerdo, firmado en 1979, entre la Regién y la Fede-
racion Regional Cgil-Cisl-Uil7 se convino, en efecto, que todas las peticio-
nes de mediacién, a formular por escrito, debian ser hechas por los organos
regionales del sindicato (ya sea territoriales en sentido propio, ya sea de
sector de actividad solamente}. El compromiso. sin embargo, no parece
haber producido los efectos esperados, bien porque contindan aceptindose
peticiones de mediacién procedentes de otras instancias del sindicato
(6rganos o niveles), bien porque, en la practica, la firma de los sindicatos
regionales en las peticiones de mediacién se ha convertido en un hecho
formal.

No obstante, esta confirmado que la actividad del procedimiento pro-
cede, en {a mayor parte de los casos, de una iniciativa por parte sindical, El
dato, hasta ahora formulable sélo hipotéticamente, resulta hoy confirmado
por las informaciones proporcionadas tanto por testimonios privilegiados
como por datos cuantitativos.

De los 154 casos de intervencion del ente piblico ocurridos en el
periodo 1975-1982, ia peticién de mediacion se realiza, inictalmente, en 149
ocasiones por una instancia sindical®. Entre éstas destaca, como era bas-
tante previsible, el papel de los sindicatos provinciales de sector (59 peticio-
nes); igualmente significativo (o quizds mas) es el papel de los consejos de
fabrica. La amplia presencia de estos wiltimos desde las fases de iniciacidn
del procedimiento parece, por un lado, desmentir hipotesis apresuradas
sobre la supuestamente inevitable marginacian que sufririan los organis-
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mos sindicales de base en el paso de la negociacion «contractuals (negocia-
cién «politican representada por la intervencion del tercero publico); por
otra parte, pone de manifiesto una tendencia (casi) irresistible a la difusion
de la «necesidad de Estado» (arectiuse, de un tercer publico mediador)
desde el vértice a la base de las relaciones industriales, frente a una situa-
cién en la que, por miltiples razones, «el instituto del contrato se ha con-
sumido»®, y, con ello, su capacidad de composicién de los conflictos en via
auténoma.

Notable también es la presencia, en el momento inicial del diter media-
torion, de 6rganos piblicos locales, sabre todo alcaldes (en conjunto 55
peticiones de mediacién), que se pondrian en marcha, generalmente, a
partir de solicitudes de las organizaciones sindicales. Mucho MEenos nume-
rosas, por el contrario, son las peticiones de mediacién de Jos empresarios,
que, ademas, en ningln caso de los observados son apoyadas por la inter-
vencion de las respectivas asociaciones empresariales {Confindustria, Inter-
sind, etc.) 9. Ello prueba una sustancial tibieza cuando no abierta descon-
fianza, por parte empresarial, fente a la funcion publica de mediacién,
frecuentemente concebida como una interferencia en la dindmica de las
relaciones industriales.

La peticion de mediacién, efectuada generalmente en forma escrita
(carta o telegrama) es, casi siempre, dirigida a! «Assessorato» de Economia

CUADRO !

Afo de comienzo de la mediacicon

Organismo

mediador 1975119761 19771978 |1979( 1980 | 1981 | 1982| TOTAL
Departamento

para los

problemas del 0 1 7 10 41 10 | 26 | 19 87
trabajo

«Assessoren 6 13 12 110 4 6 8 4 63
Otros 0 0 0 0 0 1 0 0 |
IPresudente de 0 0 [ 0 0 0 0 0 1
a Junta

«Ass;ssorc» mas 0 0 2 0 0 0 0 0 2
Presidente

TOTAL

ANUAL DE 6 4 1 22 1 20 18 17 134123 154
MEDIACIONES
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y Trabajo de la Regién; también, a veces, al Presidente de la Junta Regio-
nal. Deberia seguir a continuaciin una intervencién del «Assessoren (Con-
sejero); mas frecuentemente es, sin embargo, el «Departamento para los
problemas del trabajo» (dependiente del «Assessoren} el que actia. En la
practica, desde que el Departamento fue creado ({inales de 1976), la activi-
dad de mediacién de los conflictos, desarrollada por los funcionarios a él
adscritos, ha ido creciende y, paralelamente, tiecnden a disminuir sustan-
cialmente las intervenciones directas del «Assessoren: e los 154 casos
analizados en 87 se ha producido la intzrvencion del Departamento, en 63
la del «Assessore», restando solo otros cuatro casos de intervencion del
Presidente de la Junta o de éste con el «Assessoren.

La presencia de los funcionarios del Departamento, en efecto, se
encucntra hoy dia en todas las hipdtesis de intervencion regional: en los
conflictos de menor impertancia, con funciones directas de mediacion, en
los de mayor peso con funciones preparatorias o instructorias, para com-
pulsar la disponibilidad negociadora de las partes y permitir después al
«Assessoren intervenir en la fase crucial de la negociacién o en el momento
de conclusion del acuerdo.

Significativa es la circunstancia de que en casi la mitad (48%) de los
conflictos tratados por la Region no haya existide ningin intento previo de
negociacion directa entre las partes, mientras en alrededor del 129% de los
casos, la negociacion sindical no ha alcanzado éxito alguno o ha dado
origen a un acuerdo posteriormente no respetado (alrededor de un 6% de
los casos).

El dato remite evidentemente a hipdtesis de conflictes de particular
gravedad, en los cuales la capacidad de aportar soluciones de la relacion
directa entre las partes antagonistas aparece dafiada, biecn desde el inicio,
bien después de una fase (poco convencida) de negociacion, siendo el
recurso al tercero publico la Gltima posibilidad para superar el «impasse»
negocial, Limitadisimas son, en efecto, las ocasiones en las que el mediador
regional se ha puesto en marcha para remover obstaculos a la solucién de
conflictos de cardcter tradicional. Par lo demds, la experiencia de la Regidn
del Véneto confirma lo que se decia antes a proposito de la Regi6n de
Lombardia: la Regidn tiende a intervenir en circunstancias patclégicas en
la vida de la empresa afectada, con particular atencion a situacicnes en las
cuales estd en juego la salvaguardia de los niveles de empleo.

Eillo se evidencia en la constderacion de los temas centrales de ios con-
flictos objeto de mediacién, que fueron de mds a menos numerosos: despi-
dos colectives por crisis o reestructuracidn (57 casos), cierre del centro de
trabajo (39), reorganizacion productiva (40), crisis de la empresa (21), cierre
de ia empresa y liquidacién de la misma (15), crisis financiera (16); siendo
menores ya en namero los casos de peligro de quiebra (10), crisis del sector
(7), falta de pago det salario (6) y renovacion del contirato colectivo de
empresa (5).

La relevancia social de los casos tratados, especialmente en relacion al
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equilibrio socio-econdmico de 4reas determinadas, hace facilmente com-
prensible la amplia implicacién de los administradores locales en la fase
inicial del conflicto, antes de que ¢l mismo llegue al mediador regional (11);
es significativa, sin embargo, también la tendencia 2 tomar la Regién inme-
diatamente como primera instancia de composicion (316 de los casos). El
papel absolutamente marginal jugado por los «Uffici del Lavoro» y la
autoridad gubernativa provincial (5,8% de los supuestos), puede ser enten-
dido como confirmacidn del desfavor que parece marcar cada vez mis la
actividad de unos y otros en materia de conflictos de trabajo, frente al
crecimiento de las intervenciones del mediador regional (y local. 48% de los
€asos).

Aun teniendo presente la parcialidad de la informacion (en el 429 de los
casos no ha sido posible obtenerla) debe subrayarse la tendencia de las
partes a vincular la suerte del conflicto a las posibilidades ofrecidas por una
doble mesa de negociacion: el 459 de las intervenciones regionales se ha
verificado, en efecto, mientras estaba atin en curso el intento precedente de
conciliacion. El dato estd confirmado por el papel desarrollado por la
Region en cada unc de los conflictos: en mas del 555 de los casos el
mediador regional ha actuado en colaboracién con otros érganos publicos.

La accion contemporanea de diversos organos publicos de mediacién
parece mis facilmente detectable en los conflictos tratados (directamente)
por el «Assessoren. El dato permite suponer una mayor propensién del
organo politico a la implicacidn de competencias institucionales de otros
organismos piblicos (con el consiguiente reparto de responsabilidades),
verificable también, no casvalmente, en la gran mayoria de los casos de
conflictos que afectan a empresas de grandes dimensiones.

CUADRO 2

Papel de la Region

Organismo mediador PRINCIPAL | COLABGORADOR | TOTAL
oo psles | e
uAssessoren 23 40 63
Otros 0 | 1
Presidente de la Junta 0 | l
«Assesore» mas Presidente 0 2 2
TOTAL 69 85 154
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CUADRO 3

Papel de la Regicn

Nimeros ocupados PRINCIPAL| COLABORADOR|TOTAL
< 101 22 21 43
101-500 37 4i 78
> 500 9 22 31
TOTAL 68 84 152

La relacion entre el primer acto de mediacion 1?2 y el primer encuentro
con las partes evidencia una particular rapidez del tercero publico en dar
comienzo al intento de composicion del conflicto. Ambos actos suelen
producirse en ¢l mismo afio salvo excepciones de escasa relevancia.

En cuanto a las caracteristicas del primer encuentro aparecen bastante
claramente vinculadas a la identidad del sujeto que realiza la solicitud de
mediacion. En mas del 60% de los casos, la primera convocatoria esti
dirigida a representantes sindicales y al mediador precedente (separada o
también conjuntamente). Con una cierta frecuencia sucede que la primera
reunién vea sentarse en la mesa de negociacién a las partes contrapuestas
solas o acompafiadas del representante del ente local (25%), mientras que
resultan poco frecuentes los casos en que el intento de conciliacién se inicia
con una entrevista con un exponente de la parte empresarial (alrededor del
5%). .

- Sigue un niimero no predeterminable de reuniones, en general en mesas
separadas. Tratandose casi siempre de conflictos en los que las partes se
encuentran en posiciones bastante distantes, si no de radical enfrenta-
miento, la técnica de la doble mesa negocial aparece al mediador regional
como la inds idonea para limar las diferencias mas graves y los puntos de
friccién y llevar, progresivamente, el conflicto hacia una salida positiva. El
encuentro conjunto viene asi reservado a la fase final de la negociacion
cuando estén maduras las condiciones para la estipulacion del (eventual)
acuerdo.

De pasada puede observarse como el método descrito no constituye una
peculiaridad de la Regién del Véneto. Esta ampliamente difundido v ha
encontrado ilustracién ejemplar a nivel nacional con ocasién de Ja media-
cion del Ministro de Trabajo que llevd al acuerdo de enero del 83 (el
llamado «acuerdo Scottin), para la modificacion del sistema de la escala
movil de los salarios.

Micntras dura ¢l intento de composicidn del conflicto es posible que el
mediador advierta la oportunidad de ampliar el espectro de los sujetos
afectados, procediendo a realizar encuentros sobre todo con institutos de
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créditos, pero también con entes como el Inps, Sip o Enel'?, asi como con
otras empresas.

Sucede a veces, en efecto. que la inlervencién requerida al tercero
publico no sea propiamente de mediacién, sino mas bien de «sostén o
apoyon, de utilizacion del propio prestigio politico para presionar sobre los
institutos de erédito a fin de que concedan las financiaciones necesarias
para la continuacion de la actividad de la empresa, o sobre el lups para que
conceda una moratoria en el pago de las cotizaciones. En otros casos, mas
que a una composicion del conflicto, la actuacion de la Region esta dirigida
a preconstituir las condiciones que mas tarde permitirin alcanzar un
acuerdo entre las partes en sede empresarial.

La duracion del proceso de mediacion (desde la fecha de la primera
solicitud hasta la conclusion del mismo) es, naturalmente, variable. En la
mayor parte de los casos (30) se desarrolia en un espacio de tiempo inferior
a los seis meses. Bastante numerosos son, sin embargo, los conflictos que se
prolongan durante periodos mas largos, a veces superiores incluso a los dos
afios. El dato, de todas formas, debe ser valorado a la luz de la técnica de
composicion utilizada por el mediador regional. La necesidad de apreciar
cudles sean las expectativas reales de las partes empuja a diluir el intento de
composicion en un nimero de encuentros superior a lo que seria estricta (y
abstractamente) preciso; se piensa que es mejor realizar diez reuniones
separadas con cada una de las partes que una reunién conjunta en la que la
ruptura se produzca inmediatamente.

CUADRO 4

Exito de la mediacion

Duracién

de la mediacion CON ACUERDO | SIN ACUERDO TOTAL
en dias

1-15 4 6 10
16 - 3¢ 5 14 19
31 -90 6 29 35
91 - 180 7 19 26
181 - 360 4 19 23
361 - 720 l 12 13
+ 720 0 8 8
TOTAL 27 107 134
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En cualquier caso, la excesiva prolongacién en el tiempo de la interven-
cidn del tercero publico no parece jugar a favor de una salida positiva del
conflicto. El porcentaje de mediaciones que concluyen con un acuerdo en
sede tegional, de por si bastante reducido (alrededor del 209), tiende a
reducirse ulteriormente en los conflictos de duracién superior a los seis
meses, llegando a producirse una absoluta falta de acuerdo en los que se
prolongan maés alla de los dos afios.

E! reducido nimero de acuerdos concluidos gracias a la mediacion
regional no debe, sin embargo, prestarse a valoraciones mecanicistas sobre
la cualidad de la intervencidn del tecero piiblico en el conflicto industrial.
En efecto, en muchos casos no puede decirse que la mediacion, aungue no
haya finalizado con un acuerdo formal, haya fracasado, ya sea porque la
peticidn dirigida a la Regién pretendia sustancialmente obtener una inter-
vencion del tercero piiblico cerca de otros entes o sujetos, ya sea porque las
partes, al suscribir el acuerdo coneluido en otra sede {local o empresarial),
s¢ atuvieron a las indicaciones contenidas en el documento, opinién o
dictamen unilateralmente emanado al respecto por el ente regional,

Es de destacar, por altimo, que las diversas variables que sc han tenido
en cuenta (objeto del conflicto, dimension de la empresa, nivel sindical,
elc.) no parecen en grado de ofrecer elementos decisivos para explicar la
distribucién entre acuerdo y na acuerdo como final del proceso de media-
cion. Es significativo, sin embargo, el porcentaje de acuerdos, mds bajo que
la media general, en el supuesto de conflictos precedentemente tratados sin
€xito a otro nivel; mientras que, por el contrario, cuando un acuerdo, si
bien luego ne respetado, se ha producido ya, es mas ficil que un auevo
acuerdo sea alcanzado a nivel regional.

Queda por considerar la suerte de los conflictos una vez finalizado el
intento de composicién. En el caso de falta de acuerdo, el dato porcentual-
mente mas significativo (aunque no es muy elevado en términos absolutos)
muestra una cierta propension de las partes a no considerar agotada la
negociacién, volviéndola a llevar a una instancia de mediacién publica local
(24%); practicamente el mismo porcentaje alcanza la suma de los supuestos
de reenvio de la negociacion a nivel empresarial (13%) y al Ministerio de
Trabajo ([1%). Sélo en un 17% de los casos se produce un abandono del
intento de composicion.

También en estos supuestos, el dato puramente numérico necesita ser
interpretado. Teniendo presente lo que antes se ha dicho acerca del signifi-
cado del bajo porcentaje de acuerdos concluidos a nivel regional, es plausi-
bic presumir que, cuando menos, parte de los conflictos reenviados a la
sede local o empresarial encuentran una salida positiva en esos niveles
gracias tambié¢n al trabajo de mediacion desarrollado precedentemente por
la Region.

Concordantes, en fin, son las informaciones acerca de la actitud del
mediador en los casos de obtencidn del acuerdo en sede regional. La ten-
dencia claramente prevalente es la de evitar ulteriores implicaciones bajo la
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forma, por cjemplo, de exdmenes conjuntos de su aplicacién o seguimicntos
y verificaciones periddicas. Una vez reactivado el mecanismo negocial entre
las partes, la Regién, sino es directamente solicitada, tiende a abstenerse de
efectuar otras intervenciones, dejando que la dinamica de las relaciones
industriales vuelva a tomar su curso «naturaly,

[IL. Lineas de tendencia y propuestas de reforma

Hace una decena de afios, cuando se discutia en general acerca del
futuro de la actividad de mediacion publica en ltalia, se esbozé un proyecto
de reforma con intenciones racionalizadoras'%. Concretamente, se sugeria
«cl establecimiento de un organismo independiente anejo al Ministerio de
Trabajo v a sus organismos periféricos, actuante de oficio o a peticién de
las partes, compuestos por un “Staff” de expertos renovado de vez en vez, a
la cabeza de los cuales deberia colocarse el Ministro o en las sedes periféri-
cas et funcionario responsable con tareas de coordinacién. La finalidad (de
un tal organismo) consistiria en la posibilidad de ofrecer a las partes una
aportacién de cardcter téenico-politicar. «(Tal organismo) deberia poder
realizar una delimitacién inmediata de las competencias. en relacién a entes
diversos, eliminando la posibilidad del recurso a la intervencién de orga-
nismos extrafios al proceso de composicién como es el caso de la autoridad
gubernativan, «l.a competencia del “Staff™ se extenderia a todo tipo de
conflicto colectivo, con la excepcion, para aquetlos puramente interpretati-
vos, de su devolucidn preventiva a las mismas partes interesadasw.

De aquella propuesta puede ain compartirse el objetivo de sustraer
cualquier compelencia en materia de conflictos de trabajo a la autoridad
gubernativa '*; mientras que, por otro lado, la falta de espacios abiertos a la
mediacion de las regiones debe ser reconsiderada a la luz de las experiencias
que se han ido madurando en el tiempo transcurrido. También a considerar
es la idea de la constitucién de un organismo con competencias especificas,
dcfinidas institucionalmente. La existencia, sobre todo en las Regiones, de
una estructura del género, funcionalmente dependiente del «Assessorato al
Lavoron (Consejero) y articulable en cada una de las provincias, podria
servir como filtro de las peticiones de intervencién, contribuyendo a paliar,
sobre la base de directivas politicas generales, la insuficiencia (por muchas
partes lamentada) de criterios de seleccién de la demanda de mediacian.

A las instancias provinciales de tal estructura podria encomendarseles,
de forma permanente, tarcas de recogidas de datos sobre los procesos
economico-productivos en las dreas de su competencia respectiva; datos
que pudieran luego utilizarse con ocasion de los supuestos concretos de
mediacion evitando investigaciones apresuradas y poco profundas; incluso,
mds genéricamente, tales instancias provinciales podrian desarrollar fun-
ciones instructorias o preparatorias de las intervenciones mediadoras del
«Assessoraton.

Una mds precisa definicion de los instrumentos utilizables por la Region
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en la actividad.de mediacion seria probablemente acogida favorablemente
por las partes sociales, sobre todo por el sindicato que parece hoy dia
interesado en un acercamiento menos diversificado o, cuando menos, mas
previsible, del tercero publico a las crecientes peticiones de intervencidn en
el conflicto industrial. Menos til, y quizas contraproducente, seria, por el
contrario, una jerarquizacién institucionalizada de las competencias
mediadoras de los Entes Locales, las Regiones y el Ministerio. En este
supuesto, la desconfianza sindical frente a soluciones cerradas volveria, casi
seguramente, a resurgir mientras terminaria con favorecerse la progresiva
rigidez de situaciones para las que siguen siendo aconsejables intervencio-
nes {lexibles,

Las observaciones que proceden exigen una potenciacién del aparato
instrumental de la mediacién publica. No puede ser silenciada al respecto,
sin embargo, la diferencia cualitativa fundamental entre mediacion regional
¥ mediacién ministerial, diferencia destinada, ademas, a mantenerse. Si
bien es cierto que el rasgo comun, que caracteriza a una y otra, reside en Ja
capacidad de transformarse en un cuasi-arbitraje, «imponiendon a las par-
tes las soluciones del conflicto, es también cierto que tal capacidad resulta
enormemente potenciada en las intervenciones producidas a nivel nacional,
donde el Gobierno, a través del Ministro de Trabajo, puede contribuir a la
obtencién de un resultado positivo aportando a la negociacién compromi-
so0s negociales propios.

Sobre ello, el contenido del acuerdo de enero de 1983 es tan ilustrativo
que ahorra cualquier comentario ulterior. «Y efectivamente, mientras los
sindicatos y las organizaciones empresariales se compromenten a asumir
como vinculo para sus respectivos comportamientos la necesidad de favo-
recer la contencidn de [a inflacién dentro del tope programado, el Gobierno
se compromete con las organizaciones sindicales de los trabajadores a
adoptar determinadas medidas de politica fiscal, social y de precios de
determinados servicios publico, y con las organizaciones de empleadores a
hacer prorrogar por ¢l Parlamento la vigencia de la ley que hace asumir al
Estado ¢l coste de las cotizaciones a la Seguridad Social y a apoyar en las
sedes correspondientes una serie de innovaciones normativas y/ o adminis-
trativas» 17,

Es indtil decir que la posibilidad de poner en funcionamiente instru-
mentos de intervencién tan eficaces y «persuasivos» sobre la disponibilidad
negociadora de las partes excede totalmente de las competencias institucio-
nzles de las Regiones. Piénsese, solo por citar un ejemplo, en la debilidad de
las funciones regionales en materia de acceso al crédito's. Natura'mente
que algo podria hacerse, guizis sobre todo robusteciendo los instrumentos
de intervencion regionales en la gestion del mercado de trabajo y de los
procesos de movilidad ™. Permanece, no obstante, Ja exigencia de que las
partes sociales y el tercero piblico sean conscientes del espacio real y de los
timites de la funcién regional de composicién del conflicto industrial. Se
evitardn asi (inoporiunos) sentimientos de frustracién en uno y {excesivas)
expectativas en los otros0.
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NOTAS

' Lareferencia es a la investigacion realizada por varios autores y recogida en el
volumen La mediazione della regione nei conflitti di lavoro, 11 Mulino, Bologna,
1976.

? El wAssessorato al Lavorow es. en la estructura orgénica de las regiones italia-
nas. el equivalente a la Consejeriz de Trabajo en la Comunidad Auténoma: el
«Ulficio vertenze sindacalin, por su parte, es un drgano interno de tal «Assessaraton
con funciones especificas en materia de conflictos colectivos,

! Fidanza, «L'attivita mediatoria della regione Lombardian, en AA.VV. «la
mediazione...» cit., p. 152.

* Fidanza, cit., p. 233, La conexién entre actividad de mediacion y tutela de los
niveles de ocupacion es subrayada también por Branca, «Sciopero. controversia
collettiva, mediazione dei pubblici poteris, en la obra de Dell'Otio - Branca, L'orga-
nizzazione ¢ l'azione sindacale, Cedam, Padova, 1980, p. 386.

* La Region del Véneto, situada en el Nordeste de [talia, comprende las provin-
cias de Venecia, Verona, Padua, Vicenza, Rovigo. Belluno y Treviso.

¢ Setrata de 6rganos tanto regionales como provinciales y locales del Ministerio
de Trabajo; ostentan competencias refacionadas con el trabaje y también, aunque
de farma mas genérica, funciones de mediacién y conciliacion en los conflictos
colectivos,

7 Se trata de las Confederaciones Sindicales de inspiracién prevalentemente
comunista (Confederacién General ltaliana de Trabajadores: CGIL), de origen
catdlico pero carente de vinculos politicos precisos (Confederacion Italiana de Sin-
dicatos de Trabajadores: CISL) y de inspiracién sacialista y social-democratica
{Unidn Italiana del Trabajo: UIL). Las tres Confederaciones suscribieron en 1972
un pacto federative de unidad con reflejo en la estructura organizativa de las
mismas a todos los niveles. Dicho pacto fue roto en febrera de 1984,

8 Téngase en cuenta, en todo ¢aso, que la peticidon de mediacién puede ser hecha
por mis sujetos contemporaneamente (por ejemplo, por ¢l sindicato provincial de
sector y por el consejo de [dbrica, organismo este altimo de caricter sindical pero
elegido por y representative de todos los trabajadores del centro o empresa).

? Laexpresion ¢s del Secretario general adjunto de ia CGIL, Del Turco, en «Dij
scala maobile si pué morires, La Repubblica, 28-10-1983.

% La Confindustria es la asociacién empresarial de los empresarios privados,
mientras que la Entersind agrupa a las empresas con participacion y control estatal.

' El niimero de peticiones de mediacién regional por parte de los administrado-
res locales es. sin embargo, inferior al némero de las intervenciones de los mismos
en la fase inicial del procedimiento de composicidn. El contraste confirma que el
administrador local acompaia con frecuencia (pero no siempre) al conflicto en fa
fase de mediacién regional. . )

'* Por aprimer acto de mediacién» se entiende cualquier compartamiento,
incluso de la mayor informalidad (al limite, un contacio telefonica o verbal) suscep-
tible de iniciar el «iter» mediatorio.

1 El Inps es el Instituto Nacional de la Seguridad Social, la Sip. la Sociedad
italiana que gestiona el Servicio telefénica, y ¢t Enel, el Ente nacional de gestion de
la energia eléctrica.

" Vid. B. Veneziani, La mediazione dei pubblici poteri nei canflitri collettivi di
{avore. 11 Mulino, Bologna, 1972, pp. 262 y ss.
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3 En contra, Ranucci, «Attualita dell'intervento del Prefetto in materia di con-
troversie di lavoron, en la revista Nupva Rassegna, 1983, n. 3/4, pp. 233 v 5., pero
sin argumentos convincentes. .

16 En esta linea, cfr. Fidanza-Treu, «La specificitd della mediazione regionale:
bilancio e prospettiven, en «La mediazione...» cit., p. 265.

" Cfr. Ghezzi-Romagnoli, /1 Diritio Sindacale, Zanichelli, Bologna, 2.* ed.,
1983, p. 415.

¥ Sobre el tema, Codini, «Altri interventin, ¢n Archivio ISA P 1983: la regiona-
lizzazione, Giufiré, Milano, tomo 11, p. 1466.

¥ jlustrativa al respecto es la mediacion de la Region de Lombardia en un
reciente conflicto, hecha posible merced a las oportunidades ofrecidas por un ins-
trumento como la agencia «Lombardia Lavoror. erganismo instituido por la
Regidn para facilitar el encuentro entre oferta y demanda de trabajo; se trata de una
agencia de caracter privado con control y financiacién pitblicos, Sobre estos pro-
blemas. véase en general, Napaoli, «Tutela dell'occupazione ¢ politica del lavoro: il
ruolo delle regioni negli anni’80. Modelli normativi a confrontor, en la Rivista
Giuridica del Lavoro, 1983, 1, pp. 133 y ss.

M Sobre los limites de la funcién regional de mediacién. ofr. también Reginie
Regalia, «Sindacato, istituzioni. sistema politicon, en AA.VV .. Relazioni indus-
trigli, volumen colectivo editado bajo la direccidon de G.P. Cella y T. Treu. Il
Mulino, Bologna. 1982, p. 340.

La estructura ocupacional de Andalucia

por
Julio Rodriguez Ldpez*

SUMARIO: 1. Introduccion, 1l. Principales rasgos del mercado de tra-
bajo en Andalucia. 111. Laestructura de la poblacion activa y
del empleo, por ramas de actividad econdmica. IV, El paro,
por ramas de actividad econémica y por grupos de edad.
V. Un comentario a la estacionalidad de las series de empleo
y paro de Andalucia, por sectores econémicos.

I. Introduecion

Los resultados de las Encuestas de Poblacion Activa referidos a Anda-
lucia hacen aparecer notables diferencias entre las series andaluzas y espa-
fiolas. En los apartados que vienen a continuacion se van a analizar los
rasgos basicos del mercado de trabajo en Andalucia y la estructura ocupa-
cional de los activos, la presencia del paro por ramas de actividad y los
coeficientes estacionales de las series de empleo — EPA,

Como rasgos especificos mas destacados figuran los siguientes: una tasa
de paro superior a la nacional y una tasa de actividad sensiblemente infe-
rior, lo que origina una situacién global de empleo y paro netamente mas
negativa que la de las restantes Comunidades Autdnomas. Los retrocesos
del empleo han sido mas intensos en Andalucia que en el resto de Espafia
desde el periodo de crisis. Se ha observado en Andalucia un descensodela
tasa de actividad entre 1976 y 1983, de forma que la pérdida de empleo no
se traduce asi en muchos casos en un aumento del paro, sino en un creci-
miento de los inactivos. El empleo en Andalucia se concentra mas en ¢l
sector primario y de servicios que en Espaifia, mientras que en la industria la
proporcién del empleo total es sensiblemente mds reducida que a nivel
nacional.

Los resultados de la EPA hacen aparecer para Andalucia una estructura
ocupacional en la que, con respecto a Espaifia, es mayor el porcentaje de
asalariados y es menor el porcentaje relativo a empresarios. Tales diferen-
cias se derivan de la situacién existente en la agricultura y construccion,

(*) Consejero de Economia e Industria del Gobierno Auténomo Andaluz.



