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INTRODUCCION

En los seis primeros meses de 2023 el SERCLA registro un total de 460 solicitudes
de mediacion en conflictos colectivos en Andalucia, los cuales extendieron sus efectos a
13.348 empresas y 344.455 trabajadores. El nimero total de solicitudes de mediacién
interpuestas ante este Sistema extrajudicial es superior a la registrada en 2022 (440), lo

que supone un incremento de expedientes del 4,54%.

Por provincias, Sevilla es la que presenta mayor niumero de asuntos con un total de 86,

seguida de Malaga con 85.

En cuanto a los datos de tramitacidn efectiva ascendié a un total de 302 expedientes.

De los expedientes que no tuvieron tramitacién efectiva hay que sefialar que los
gue concluyeron con el resultado de “Intentado sin efecto” ascendieron a un total de 56
expedientes, lo que representa un 12,17% respecto del total de expedientes, dato
notablemente superior al correspondiente a la misma fecha del afio anterior, que se

situé en un 8,18%.

Un total de 116 mediaciones en conflictos colectivos concluyeron con acuerdo, lo
que supone el 38,67% del global de los tramitados, dato superior en 3,33% al registrado

en el aiio 2022 (35,34%).

Por lo que se refiere al indice de avenencias, por sedes, destaca el relativo a los
conflictos interprovinciales, que mayoritariamente se llevan el Sevilla, con un 58,33% de

avenencias, y en segundo lugar la sede de Algeciras con un 52,38%.

En este periodo se logré acuerdo en los procedimientos previos a huelga en un
porcentaje del 47,37%, de modo que la actuacion mediadora del SERCLA propicié evitar

un total de 36 huelgas. El nUmero de horas recuperadas asciende a 1.106.088 horas.
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INTRODUCCION PRINCIPALES DATOS
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Expedientes presentados por ambito geografico: Afectacion

Ambito Expedientes % Empresas % Trabajadores %
Almeria 38 8.26 89 0.44 6,296 1.40
Algeciras 30 6.52 293 1.46 12,906 2.88
Cadiz 27 5.87 336 1.67 5,317 1.19
Jerez de la Frontera 19 4.13 19 0.09 2,966 0.66
Cérdoba 60 13.04 4,966 24.75 35,412 7.90
Granada 39 8.48 3,089 15.40 24,658 5.50
Huelva 29 6.30 2,043 10.18 104,358 23.29
Jaén 31 6.74 419 2.09 8,421 1.88
Malaga 84 18.26 2,935 14.63 78,850 17.59
Sevilla 86 18.70 1,143 5.70 40,506 9.04
Interprovincial 17 3.70 4,731 23.58 128,474 28.67
TOTAL 460 100.00 20,063 100.00 448,164 100.00
Tramitaciones efectivas
Descripcion Expedientes %
Concluido con avenencia 116 38.54
Concluido sin avenencia 184 61.13
Intentado sin efecto 1 0.33
TOTAL 302 100.00
Resultado por ambito geografico
Ambito Geografico Con Avenencia % Sin Avenencia %
Almeria 13 46.43 15 53.57
Algeciras 11 52.38 10 47.62
Cadiz 42.11 11 57.89
Jerez de la Frontera 4 30.77 9 69.23
Cérdoba 11 29.73 26 70.27
Granada 10 47.62 11 52.38
Huelva 5 27.78 13 72.22
Jaén 8 36.36 14 63.64
Malaga 17 34.00 33 66.00
Sevilla 22 37.29 37 62.71
Interprovincial 7 58.33 5 41.67
TOTAL 116 38.67 184 61.33
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Causas Ejercicio Anteriror % Ejercicio Actual %
Anulado 31 13.60 9 5.49
Aplazado por acuerdo de la CCM 1 0.44 6 3.66
Archivado por falta de subsanacion 22 9.65 7 4.27
Archivado por incumplimiento de plazos 2 0.88 2 1.22
Citado 1 0.44 33 20.12
Desestimiento por desconvocatoria de huelga 5 2.19 2 1.22
Desistido: incomparecencia de la parte actora 11 4.82 2 1.22
Desistido: peticidn de la parte actora 48 21.05 30 18.29
Imposib. Celebraciéon: excepciones procedimentales 12 5.26 2 1.22
Imposib.Celebracion causas excepcionales. 2 0.88 0 0.00
Inadmisién Sector Publico Andaluz 21 9.21 6 3.66
Intentado sin efecto 56 24.56 31 18.90
No competencia SERCLA 9 3.95 2 1.22
Pendiente 5 2.19 22 13.41
Requerido 1 0.44 3 1.83
Suspendido 1 0.44 7 4.27
TOTAL 228 100.00 164 | 100.00
Resultado por modalidades proce. Con Avenencia
Mod. Procedimental Con Avenencia % Sin Avenencia %
PREVIO A LA VIA JUDICIAL 42 27.45 111 72.55
GENERAL 37 52.86 33 47.14
PREVIO A LA HUELGA 36 47.37 40 52.63
OTROS PROCEDIMIENTOS:ARBITRAJE 1 100.00 0 0.00
TOTAL 116 38.67 184 61.33
Expedientes previos a huelga: concluidos con avenencia
Expedientes Empresas Trabajadores Horas
36 3,311 19,062 1,106,088
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I. EXPEDIENTES PRESENTADOS

Expedientes presentados por ambito geografico: Afectacion

InformeConflictosColectivos

Ambito Expedientes % Empresas % Trabajadores %
Almeria 38 8.26 89 0.44 6,296 1.40
Algeciras 30 6.52 293 1.46 12,906 2.88
Cadiz 27 5.87 336 1.67 5,317 1.19
Jerez de la Frontera 19 4.13 19 0.09 2,966 0.66
Cérdoba 60 13.04 4,966 24.75 35,412 7.90
Granada 39 8.48 3,089 15.40 24,658 5.50
Huelva 29 6.30 2,043 10.18 104,358 23.29
Jaén 31 6.74 419 2.09 8,421 1.88
Malaga 84 18.26 2,935 14.63 78,850 17.59
Sevilla 86 18.70 1,143 5.70 40,506 9.04
Interprovincial 17 3.70 4,731 23.58 128,474 28.67
TOTAL 460 100.00 20,063 100.00 448,164 100.00
1.1 Ambito Territorial
Resumen provincial de expedientes presentados por ambito territorial del conflicto
Ambito Local Comarcal Provincial Interprovincial Autonoémico
Almeria 17 2 19 7] (2]
Algeciras 22 7 1 0 2]
Cadiz 11 ] 16 0 ]
Jerez de la Frontera 14 (4 5 (2] (4]
Cérdoba 27 2 31 0 %]
Granada 23 2 14 2] (2]
Huelva 22 1 6 7] (2]
Jaén 25 1 5 7] 0
Malaga 48 2] 36 0 0
Sevilla 41 () 45 0 2]
Interprovincial 2] 2] 0 17 [2]
TOTAL 250 15 178 17 2]
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1.2 Ambito funcional
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Resumen provincial de expedientes presentados por ambito funcional: Empresa

Ambito Expedientes Empresas Trabajadores
Almeria 15 40 1,179
Algeciras 23 283 10,560
Cadiz 9 307 4,080
Jerez de la Frontera 7 7 1,825
Cérdoba 27 31 2,538
Granada 29 30 9,607
Huelva 27 28 4,228
Jaén 29 29 5,671
Malaga 25 525 5,582
Sevilla 24 28 6,199
Interprovincial 1 9 1,500
TOTAL 216 1,317 52,969
Resumen provincial de expedientes presentados por ambito funcional: Sector
Ambito Expedientes Empresas Trabajadores

Almeria 23 49 5,117
Algeciras 7 10 2,346
Cadiz 18 29 1,237
Jerez de la Frontera 12 12 1,141
Cérdoba 33 4,935 32,874
Granada 10 3,059 15,051
Huelva 2 2,015 100,130
Jaén 2 390 2,750
Malaga 59 2,410 73,268
Sevilla 62 1,115 34,307
Interprovincial 16 4,722 126,974
TOTAL 244 18,746 395,195
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1.3 Ambito temporal

Resumen mensual de expedientes presentados por procedimientos
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Ambito Temporal Previo a la Via Judicial Previos s ;c:lr;\:tg):atorias de Otros Total %
Enero 29 9 15 53 11.52
Febrero 24 8 16 48 10.43
Marzo 46 26 23 95 20.65
Abril 43 22 18 83 18.04
Mayo 53 23 18 94 20.43
Junio 45 19 23 87 18.91
TOTAL 240 107 113 460 100.00
1.4 Ambito procedimental
Resumen provincial de expedientes presentados por tipos de procedimientos
Ambito geografico Previo a la Via Judicial Previosa cht:]r;\:;)acatorias de Otros Total
ALMERIA 30 2 6 38
CADIZ 37 29 10 76
CORDOBA 39 12 9 60
GRANADA 29 8 2 39
HUELVA 14 5 10 29
JAEN 6 2 23 31
MALAGA 42 22 20 84
SEVILLA 37 23 26 86
INTERPROVINCIAL 6 4 7 17
TOTAL 240 107 113 460
Expedientes en sedes de Cadiz por tipos de procedimientos
Sede Previo a la Via Judicial Previos a convocatorias de huelga Otros Total
Algeciras 18 6 6 30
Cadiz 11 13 3 27
Jerez de la Frontera 8 10 1 19
1.5 Ambito en funcién de actividades econémicas
httos://nentaho.ceec iunta-andalucia.es/nentaho/abi/renos/%3Ahome%3ADGTBL %3ASERCL A%3AInformes SERCLA%3AInformeConflictosCol... 8/15
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Resumen de procedimientos presentados por sectores econdmicos afectados y por tipo de
procedimiento

Sectores econémicos Previo a la Via Judicial Previes aconvocatorias de Otros Total %
huelga
Activ. administrativas y servic. auxiliares 16 11 8 35 7.61
Activ. artist. recreativas y entretenimiento 2 3 (4] 5 1.09
Activ. organizac. y organismos extraterrit. 2] 2] 1 1 0.22
Activ. profesionales, cientificas y técnicas 0 0 6 1.30
Activ. sanitarias y de servicios sociales 21 8 17 46 10.00
Actividades financieras y de seguros 0 1 2] 1 0.22
Sgg:gggz.hstfcz:bligatoria 1> 4 2 21 4.57
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 7 1 3 11 2.39
Comerci? mayo.r y menor, 10 3 6 19 4.13
reparacion vehiculos
Construccion 5 2 3 10 2.17
Educacion 6 3 4 13 2.83
Hosteleria 11 3 6 20 4.35
Industria manufacturera 30 14 11 55 11.96
Industrias extractivas 2 () 1 3 0.65
Informacién y comunicaciones 3 0 4 7 1.52
Otros 37 18 16 71 15.43
Otros servicios 29 11 11 51 11.09
Sur31in. agua, saneamﬁ. 5 13 3 9 30 6.52
residuos, descontaminacion
Sumin. energ. eléct.,gas,vapor, aire acondic. 3 1 1 5 1.09
Transporte y almacenamiento 24 16 10 50 10.87
TOTAL 240 107 113 460 100.00
1.6 Promocion
Resumen provincial de expedientes presentados y promotores de los mismos
< Conjunto UGT
it [ e | ey | "ot | uer fccoo | v [ over | Beenicor | s |
Sind. ccoo
ALMERIA 6 ] ] 8 6 0 17 0 1 4] 38
CADIZ 3 2] 20 19 15 2 13 2 0 1 76
CORDOBA 1 2] 2] 18 23 0 9 2] 9 0 60
GRANADA 1 ) 12 7 10 1 8 0 2] 0 39
HUELVA () ) 4 8 9 1 5 0 2 0 29
JAEN 0 0 1 11 13 1 4 0 0 0 31
MALAGA 2] 2] 4 27 28 0 21 1 2 0 84
SEVILLA 5 ] 0 21 31 1 12 4] 10 1 86
INTERPROVINCIAL (] ) (] 6 5 0 5 4] 1 0 17
TOTAL 16 0 41 125 140 6 94 3 25 2 460
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1.7 Motivacion
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Expedientes presentados por motivaciones : Afectacion

Motivacién Expedientes % Empresas % Trabajadores %

Acuerdo SERCLA 5 1.09 304 1.52 4,216 0.94
Aplicacién e interpretacion de convenios: Jornada 28 6.09 28 0.14 6,411 1.43
Aplicacién e interpretacion de convenios: Otros 99 21.52 374 1.86 34,404 7.68
Aplicacion e interpretacion de convenios: Salario 66 14.35 124 0.62 10,914 2.44
Aplicacion e interpretacion de normas 50 10.87 1,060 5.28 27,302 6.09
Despidos colectivos y plurales 1 0.22 1 0.00 12 0.00
Discrepancias internas Comisiones Paritarias 1 0.22 1 0.00 1,776 0.40
Impago de salarios 7 1.52 7 0.03 214 0.05
Impugnacién de convenios colectivos 2 0.43 3,000 14.95 107,000 23.88
Inaplicacién de Convenios Colectivos 5 1.09 5 0.02 297 0.07
Modificacion de condiciones de trabajo 30 6.52 33 0.16 2,299 0.51
Negociacion de Convenio: Jornada 7 1.52 6 0.03 2,371 0.53
Negociacién de Convenio: Otros 127 27.61 11,035 55.00 226,431 50.52
Negociacion de Convenio: Salario 21 4.57 3,070 15.30 13,738 3.07
Periodo consultas. Art. 40 E.T. 1 0.22 1 0.00 17 0.00
Servicios minimos 1 0.22 1 0.00 50 0.01

9 1.96 1,013 5.05 10,712 2.39
TOTAL 460, 100.00 20,063 100.00 448,164 | 100.00

1.8 Ambito privado/publico
Resumen provincial de expedientes presentados por ambito privado
Ambito Expedientes Empresas Trabajadores

ALMERIA 37 88 6,291
CADIZ 75 647 20,339
CORDOBA 59 4,965 35,367
GRANADA 32 3,033 18,015
HUELVA 23 2,037 103,669
JAEN 31 419 8,421
MALAGA 82 2,933 78,320
SEVILLA 84 1,141 40,504
INTERPROVINCIAL 17 4,731 128,474
TOTAL 440 19,994 439,400

httns://nentaho.ceec.iunta-andalucia.es/nentaho/ani/renos/%3Ahome%3ADGTBL%3ASERCLA%3AInformes SERCLA%3AInformeConflictosCol. ..
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Resumen provincial de expedientes presentados por ambito publico

Ambito Expedientes Empresas Trabajadores

ALMERIA 1 1 5
CADIZ 1 1 850
CORDOBA 1 1 45
GRANADA 7 56 6,643
HUELVA 6 6 689
MALAGA 2 2 530
SEVILLA 2 2 2
TOTAL 20 69 8,764
1.8.1 Desglose del ambito Publico

Resumen provincial de expedientes presentados por ambito publico

Provincia Adm.Estatal Adm.Autondémica Adm.Local Empresas Publicas Otros

ALMERIA 2} 2} 1 2} 0
CADIZ 2} 2} 1 2} 2}
CORDOBA 2} 2} %] 2} 1
GRANADA 0 1 3 1 2
HUELVA 0 0 2 0 4
MALAGA 0 0 2 0 0
SEVILLA 0 0 1 1 0
TOTAL 0 1 10 2 7
Il. TRAMITACION DE EXPEDIENTES

Resumen provincial de procedimientos presentados y estados de los mismos

httns://nentaho.ceec.iunta-andalucia.es/nentaho/ani/renos/%3Ahome%3ADGTBL%3ASERCLA%3AInformes SERCLA%3AInformeConflictosC... 11/15
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P . C.C.Men C.C.M tramitacion no C.C.M tramitacion Arb. en Arb. no Arb.
Ambito Geografico L . . L . X Total
tramitacion efectiva efectiva tramitacion tramitado Concluidos
ALMERIA 8 1 28 7] 0 7] 38
CADIZ 6 16 53 0 0 0 76
CORDOBA 4 15 38 0 0 0 60
GRANADA 6 12 21 7] 0 ] 39
HUELVA 2 7 18 7] 0 ] 29
JAEN 4 5 22 0 0 0 31
MALAGA 18 16 50 o 0 7] 84
SEVILLA 15 9 59 7] 0 1 86
INTERPROVINCIAL 2 3 12 7] 0 0 17
TOTAL 65 84 301 7] 0 1 460
II.1 Tramitaciones no efectivas
Resumen tramitaciones no efectivas
Causa Procedimientos Empresas Trabajadores
Intentado sin efecto 31 33 10,641
Archivado por incumplimiento de plazos 2 2 2
Desistido: peticion de la parte actora 30 1,036 12,658
Desestimiento por desconvocatoria de huelga 2 2 180
No competencia SERCLA 2 2 1,013
Imposib. Celebracién: excepciones procedimentales 2 2 335
Inadmisién Sector Publico Andaluz 6 6 533
Archivado por falta de subsanacion 7 8 4,703
Desistido: incomparecencia de la parte actora 2 2 8
TOTAL 84 1,093 30,073
I1l. RESULTADOS OBTENIDOS
Tramitaciones efectivas
Descripcion Expedientes %
Concluido con avenencia 116 38.54
Concluido sin avenencia 184 61.13
Intentado sin efecto 1 0.33
TOTAL 301 100.00
Resultados por ambito geografico
Ambito geografico Con Avenencia % Sin Avenencia %
Almeria 13 46.43 15 53.57
httns://nentaho.ceec.iunta-andalucia.es/nentaho/ani/renos/%3Ahome%3ADGTBL%3ASERCLA%3AlInformes SERCLA%3AInformeConflictosC...  12/15
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Ambito geografico Con Avenencia % Sin Avenencia %
Algeciras 11 52.38 10 47.62
Cadiz 42.11 11 57.89
Jerez de la Frontera 4 30.77 9 69.23
Cérdoba 11 29.73 26 70.27
Granada 10 47.62 11 52.38
Huelva 5 27.78 13 72.22
Jaén 8 36.36 14 63.64
Malaga 17 34.00 33 66.00
Sevilla 22 37.29 37 62.71
Interprovincial 7 58.33 5 41.67
TOTAL 116 38.67 184 61.33
Resultados por sedes de Cadiz
Sede Con Avenencia % Sin Avenencia %
Algeciras 11 52.38 10 47 .62
Cadiz 8 42.11 11 57.89
Jerez de la Frontera 4 30.77 9 69.23
lll.1 Ambito Funcional
Resultados por ambito funcional

Ambito Con Avenencia % Sin Avenencia %
Empresa 61 41.50 86 58.50
Sector 55 35.95 98 64.05
TOTAL 116 38.67 184 61.33

lll.1.1 Ambito Funcional (Previos a huelga)
Resultados por ambito funcional (Previos a huelga)

Ambito Con Avenencia % Sin Avenencia %
Empresa 16 59.26 11 40.74
Sector 20 40.82 29 59.18
TOTAL 36 47 .37 40 52.63

1.2 Ambito procedimental
httns://nentaho.ceec.iunta-andalucia.es/nentaho/ani/renos/%3Ahome%3ADGTBL%3ASERCLA%3AlInformes SERCLA%3AInformeConflictosC...  13/15
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Resultados por modalidades procedimentales

Modalidades Con Avenencia % Sin Avenencia %
GENERAL 37 52.86 33 47.14
OTROS PROCEDIMIENTOS:ARBITRAIJE 1 100.00 0 0.00
PREVIO A LA HUELGA 36 47.37 40 52.63
PREVIO A LA VIA JUDICIAL 42 27.45 111 72.55
TOTAL 116 38.67 184 61.33

111.3 Ambito en funcidn de actividades econémicas

Resultados por sectores econémicos

Sectores econémicos Con Avenencia % Sin Avenencia %
Activ. administrativas y servic. auxiliares 6 27.27 16 72.73
Activ. artist. recreativas y entretenimiento 0 0.00 2| 100.00
Activ. organizac. y organismos extraterrit. 0 0.00 1| 100.00
Activ. profesionales, cientificas y técnicas 1 25.00 3 75.00
Activ. sanitarias y de servicios sociales 19 55.88 15 44.12
Actividades financieras y de seguros 0 0.00 1/ 100.00
Admoén.Publica y Defensa.Seg.Soc.obligatoria 3 42.86 4 57.14
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 3 30.00 7 70.00
Comercio mayor y menor, reparacién vehiculos 5 35.71 9 64.29
Construccién 2 28.57 5 71.43
Educacion 4 80.00 1 20.00
Hosteleria 13 72.22 5 27.78
Industria manufacturera 9 23.68 29 76.32
Industrias extractivas (4 0.00 3| 100.00
Informacién y comunicaciones 2 50.00 2 50.00
Otros 15 36.59 26 63.41
Otros servicios 11 34.38 21 65.63
Sumin. agua, saneam. residuos, descontaminacion 8 44 .44 10 55.56
Sumin. energ. eléct.,gas,vapor, aire acondic. 1 25.00 3 75.00
Transporte y almacenamiento 14 40.00 21 60.00
TOTAL 116 38.67 184 61.33

111.4 Promocion

Resultados por promotores

httns://nentaho.ceec.iunta-andalucia.es/nentaho/ani/renos/%3Ahome%3ADGTBL%3ASERCLA%3AlInformes SERCLA%3AInformeConflictosC...  14/15
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Promotores Con Avenencia % Sin Avenencia %
Asesoramiento Privado 5 31.25 11 68.75
ASOCIACION EMPRESARIAL 0 0.00 0 0.00
Ccc.o0 40 40.82 58 59.18
Comité de Huelga 3 42.86 4 57.14
Empresa 6 75.00 2 25.00
Otros Sindicatos 17 28.33 43 71.67
Representacion unitaria 10 41.67 14 58.33
Representacion unitaria y sindicatos 0 0.00 1 100.00
Sin Asesoramiento 1 100.00 (4] 0.00
UGT 32 40.00 48 60.00
UGT y CC.00. 2 40.00 3 60.00
TOTAL 116 38.67 184 61.33

111.5 Motivacion

Resultados por motivaciones

Motivaciones Con Avenencia % Sin Avenencia %

Acuerdo SERCLA 2 50.00 2 50.00
Aplicacion e interpretacion de convenios: Jornada 5 22.73 17 77 .27
Aplicacion e interpretacion de convenios: Otros 21 30.43 48 69.57
Aplicacion e interpretacion de convenios: Salario 21 42.00 29 58.00
Aplicacion e interpretacion de normas 15 45.45 18 54.55
Despidos colectivos y plurales 1| 100.00 0 0.00
Discrepancias internas Comisiones Paritarias 0 0.00 0 0.00
Impago de salarios 3| 100.00 [2] 0.00
Impugnacion de convenios colectivos 0 0.00 1| 100.00
Inaplicacién de Convenios Colectivos 1 50.00 1 50.00
Modificacion de condiciones de trabajo 2 11.76 15 88.24
Negociacion de Convenio: Jornada 2 40.00 3 60.00
Negociacion de Convenio: Otros 34 43.59 44 56.41
Negociacién de Convenio: Salario 9 60.00 6 40.00
Periodo consultas. Art. 40 E.T. (<] 0.00 (2] 0.00
Servicios minimos 0 0.00 2] 0.00

0.00 0 0.00
TOTAL 116 38.67 184 61.33

1.6 Ambito privado/publico
Resultados por ambito privado/publico
Ambito Con Avenencia % Sin Avenencia %

PUBLICO 2 33.33 4 66.67
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Ambito Con Avenencia % Sin Avenencia %
PRIVADO 114 38.78 180 61.22
TOTAL 116 38.67 184 61.33
11.6.1 Desglose Ambito publico por tipos de administracién
Desglose Ambito publico por tipos de administracion

Ambito Con Avenencia % Sin Avenencia %

Administracion Autonémica 0 0.00 2] 0.00
Administracion Local 0 0.00 2 100.00
Empresa Publica 1 100.00 2] 0.00
Otros 1 33.33 2 66.67
TOTAL 2 33.33 4 66.67
111.6.2 Desglose Ambito privado/publico previo a huelga

Desglose Ambito privado/publico previo a huelga

Ambito Con Avenencia % Sin Avenencia %
PRIVADO 36 47 .37 40 52.63
TOTAL 36 47 .37 40 52.63
l1l.7 Expedientes previos a huelga: concluidos con avenencia
Expedientes previos a huelga: concluidos con avenencia

Expedientes Empresas Trabajadores Horas
36 3,311 19,062 1,106,088
111.8 Arbitrajes realizados
Expedientes Empresas Trabajadores
1 1 1
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