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ACUERDO DE 3 DE JUNIO DE 2013 POR EL QUE SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO DE
COORDINACION Y COOPERACION INSTITUCIONAL PARA LA MEJORA EN LA ACTUACION ANTE
LA VIOLENCIA DE GENERO EN ANDALUCIA

REGLAMENTO DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES LOCALES CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO

El presente documento pretende ser una herramienta eficaz en la lucha de la administracion publica local
contra la violencia de gnero, estableciendo las pautas para la constitucion, estructura organica y
funcionamiento de las Comisiones Locales de Seguimiento contra la Violencia de Género de cualquier
municipio de Andalucia.

El articulo 32 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral de la
Violencia de Género sefala: “Los poderes publicos elaboraran planes de colaboracion que garanticen la
ordenacion de sus actuaciones en la prevencion, asistencia y persecucion de los actos de violencia de gnero,
que deberan implicar a la Administracion Sanitaria, la Administracion de Justicia, las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y a los Servicios Sociales y Organismos de Igualdad”.

Andalucia ha sido siempre un referente en las politicas y acciones encaminadas a la eliminacion de la
violencia contra las mujeres, fruto de ello ha sido la aprobacién y desarrollo de dos Planes Andaluces contra la
Violencia de Género. Asi, en noviembre de 2001, se aprob6 por el Consejo de Gobierno de la Junta de
Andalucia el Il Plan de Accién del Gobierno Andaluz contra la Violencia hacia las Mujeres 2001-2004,
continuacioén del anterior Plan de 1998.

Ambos contemplan el abordaje de la violencia de género desde la multidisciplinariedad y la coordinacién del
sistema educativo, el de salud, el sistema judicial y policial, asi como la creacion de comisiones en el ambito
provincial, municipal y comarcal para el seguimiento de este problema.

La Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la Promocién de la Igualdad de Género en Andalucia, contempla,
dentro sus principios rectores, la obligatoriedad de establecer un sistema eficaz para la coordinacion de los
servicios ya existentes a nivel municipal y autonomico.

El elemento idoneo para llevar a cabo la coordinacién en los municipios de Andalucia es la Comision Local de
Seguimiento contra la Violencia de Género.

Comisiones Locales de Seguimiento contra la Violencia de Género.
Objetivos a perseguir por la Comisiones Locales:
e Trabajar la prevencién y la intervencion especifica en situaciones de violencia de gnero.
* Recibir por las victimas, y sus hijos e hijas, una respuesta unanime y sin contradiccién desde todos
los ambitos, evitando la desorientacion y la doble victimizacion.



e Intervenir rdpida y coordinadamente por parte de todos los y las profesionales ante hechos concretos
de violencia de genero.

Para el correcto funcionamiento de las Comisiones Locales de Seguimiento es necesario que cada una de
ellas asuma este Reglamento de funcionamiento como regulacion basica de actuacion, que va a permitir una
accion unificada en todas las Entidades Locales en la Comunidad Autbnoma de Andalucia.

El presente Reglamento viene a establecer las pautas basicas sobre qué se debe hacer, en qué momento y
quién tiene competencias para realizarlo, y con ello procurar una atencién rapida, coordinada y eficaz, que se
debe adaptar, en interés de las victimas, a cada situacion.

Este Reglamento no puede recoger todas las situaciones de violencia posibles, pero si debe prever los
mecanismos necesarios para dar respuesta a la asistencia y proteccion tanto a las mujeres victimas como a
los/las menores que es®n a su cargo, y en todo caso se adaptard a las caracteristicas que definan cada
municipio (tamafio, volumen de poblacion, recursos profesionales existentes, el caracter rural o urbano de la
localidad, el nivel de cooperacion y compromiso de los agentes que operan en el territorio, etc.).

Es fundamental el apoyo del personal politico (Alcaldia, Concejalias, etc.), mediante la definicion de las
Comisiones Locales como de interés estratégico y prioritario.

Por ultimo, es de vital importancia para el buen funcionamiento de las Comisiones, el desarrollo de
programas formativos dirigidos a profesionales y personal politico que la constituyen.

Articulo 1. Creacion de la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género.

1. La Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género se constituye como un 6rgano colegiado
cuya funcién primordial es trabajar la prevencion de la violencia de género en el municipio. Asi como, actuar y
dar respuesta rapida, coordinada y eficaz a los casos que se produzcan.

2. Aquellos municipios donde no tengan creada en su organizacion municipal una Comisién Local de
Seguimiento podran constituirlas a partir de la aprobacion del presente Reglamento.

3. Aquellos municipios que tengan creada su Comisiéon Local de Seguimiento contra la Violencia de Género
deberan remitir el acuerdo de constitucion a la Comisién de Seguimiento del Acuerdo o adaptarse a lo
contenido en el presente reglamento.

Articulo 2. Composicion de la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género.
Una vez creada la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género en el Municipio
correspondiente, la misma debera estar compuesta, al menos, por las siguientes personas:
e El Alcalde o Alcaldesa-Presidente del Ayuntamiento, Concejal o Concejala en quien delegue, que
gjercera la Presidencia de la Comision Local.
e Secretario 0 Secretaria de la Corporacion o persona funcionaria en quien delegue, que ejercerd la
Secretaria de la Comisién Local.
e (Concejal/a -Delegado/a de Igualdad o persona en quien delegue.
e Representante de la Subdelegacion del Gobierno en la provincia.
e Jefe/a de la Policia Local del Municipio.
e Representantes de las FCSE.
e Asesora 0 Asesor Juridica/o del CMIM o persona responsable del Area Municipal en materia de
Igualdad de Género.



e Psicologa/o de los Servicios Sociales Comunitarios.

e Persona coordinadora del Plan de Igualdad de algin Centro Educativo del municipio a propuesta de
la Delegacion Territorial de Educacion.

e Representante del personal facultativo del Centro de Salud designado por la Delegacion Territorial de
Igualdad, Salud y Politicas Sociales.

e Personal designado al efecto con competencias judiciales en el municipio (Juez/a, Fiscalia, etc), a
propuesta de quien corresponda segun su sistema organizativo.

Articulo 3. Pautas de actuacion de la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de
Género.
La Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género actuara conforme a las siguientes pautas:

a) Prevencion, sensibilizacion (que incluye deteccion y atencién tempranas).

b) Intervencion (de oficio o a instancias de la usuaria) o entorno familiar.

c) Seguimiento (coordinando diversas instancias).

d) Coordinacion y evaluacion.

Articulo 4. Funcionamiento de la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género.
1. Las Comisiones Locales de Seguimiento se reuniran semestralmente en sesién ordinaria y cuantas otras se
consideren convenientes, a instancia de la Presidencia o a peticion, de al menos, un tercio de sus vocales.

2. Para la vdlida constitucion de la Comision Local de Seguimiento se requiere la presencia de la mayoria
absoluta de sus componentes en cada una de sus sesiones.

3. Si no existiera quérum, se constituird en segunda convocatoria 30 minutos después de la sefialada para la
primera, siendo suficiente la asistencia de la tercera parte de sus miembros y, en todo caso un nimero no
inferior a cinco.

4. El Alcalde o Alcaldesa, o en su caso la persona en quien delegue, presidira la misma y dirigird los debates
en el seno de la Comision.

5. La persona que ostente la Secretaria desarrollard cuantas funciones habituales corresponden al cargo,
entre otras, elaboracion de actas, certificaciones, convocatorias,...

6. Los acuerdos de la Comisién se adoptaran siempre por mayoria simple de las personas presentes.

7. Anualmente se remitid a la Comision de Seguimiento del Acuerdo, una Memoria Anual de la Comisidn
Local de Seguimiento contra la Violencia de Género, en que se refleje las sesiones celebradas anualmente,
los acuerdos adoptados y propuestas, en su caso, a elevar a la Comision de Seguimiento del Acuerdo.

Articulo 5. Mesa técnica contra la violencia de género.

1. La Comisidn debera crear una Mesa Técnica, integrada por las personas que por la misma se designen y
gue se reunira con caracter trimestral o siempre que la urgencia de un caso lo requiera. En ella se analizaran
los casos en los que se es# trabajando por los/las distintos/as profesionales y sera coordinada por la
Asesoria Juridica del CMIM o persona responsable del Area Municipal en materia de Igualdad de Género.

2. Con caracter semestral la Mesa Técnica dara cuenta a la Comision Local de Seguimiento de las incidencias
sobre violencia de genero en el municipio, asi como las necesidades y actuaciones precisas para un
tratamiento optimo de las mismas.



3. Sus actuaciones se llevaran a cabo observando lo dispuesto en la legislacion en materia de proteccion de
datos, garantizando la confidencialidad de los datos expuestos y su utilizacion para los fines expresados.

Articulo 6. Elaboracion y aprobacion de Protocolos locales de coordinacion para la prevencion
de la violencia de género y atencién a las victimas en cada Municipio.

1. En todos los municipios en los que se haya constituido la Comisién Local de Seguimiento contra la
Violencia de Género, en el plazo de seis meses desde su constitucion, o en el caso de que ya estn
constituidas desde la aprobacion del presente Reglamento, deberan elaborar y aprobar un Protocolo Local de
Coordinacion para la prevencién de la violencia de género y atencién a las victimas.

2. El Protocolo debera basarse en los principios de cooperacion, coordinacion y colaboracién . En el Protocolo
deberd recogerse el compromiso de los dispositivos profesionales sanitario, judicial, de igualdad, de los
servicios sociales, de Educacion y las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del municipio correspondiente para:

Incluir a las hijas e hijos de las mujeres que sufren violencia de gnero como victimas directas de
dicha violencia.

Incluir el ambito sociolaboral, implicando a los/as agentes sociales y econdmicos.

Incluir el ambito educativo y sus actuaciones en la prevencion, deteccion e intervencion de la violencia
de gnero.

Impulsar las acciones para la deteccion e intervencion, tanto con las mujeres victimas de violencia de
genero, o en situacion de riesgo, como con sus hijos/as.

Elaborar directrices de actuacion especificas para cada ambito interviniente.

Garantizar la sensibilizacion y formacion continuada a todos y todas las profesionales que forman
parte de las comisiones locales de seguimiento contra la violencia de género, en materia de igualdad
y violencia de género. Asi como, la relativa a la atencion a mujeres con discapacidad, inmigrantes y en
situacion de exclusion social.

Intercambiar la informacion necesaria, entre los y las profesionales, para la prevencion, deteccion,
asistencia y persecucion de los actos de violencia de género.

Realizar los informes necesarios, cada uno en el ambito de sus competencias.

3. Los ambitos de actuacion que deberd recoger el protocolo, como minimo son:

AMBITO DE SEGURIDAD. FCSE con competencia en el municipio y Policia Local: en el que se recoja
el circuito de intervencion de los y las agentes dirigido a la prevencion y persecucién de cualquier
acto de violencia de genero, asi como a la proteccion de las victimas.

AMBITO DE ATENCION SANITARIA. CENTRO DE ATENCION PRIMARIA: En el mismo se definira el
itinerario de actuacion a seguir en la deteccion y atencion urgente de las victimas en aplicacion del
Protocolo Andaluz para la Actuacion Sanitaria ante la Violencia de Género.

AMBITO DE ATENCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS: En el que se definiran las
acciones a desarrollar por estos servicios en los casos de prevencion, deteccion y atencion a las
victimas, al ser los servicios mas cercanos a la ciudadania.

SERVICIOS DE ATENCION A LA MUJER DEL AREA MUNICIPAL CON COMPETENCIAS EN MATERIA DE
IGUALDAD: Al ser el organo coordinador de la mesa tcnica, se especificaran los itinerarios de
intervencion especializada y multidisciplinar de asesoramiento, apoyo y recuperacion integral de las
victimas de violencia de g&nero, asi como la deteccion y prevencion de este tipo de violencia.

AMBITO DE LA EDUCACION: En el mismo se detallaran las actuaciones que se realizan en la
prevencion y deteccion de la violencia de género a traves de los centros educativos del municipio.



4. El Protocolo que se apruebe debera remitirse a la Comisién de Seguimiento del Acuerdo en plazo maximo
de un mes desde su aprobacion.

Articulo 7. Modelo de constitucion de Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de
Género.

Se propone como modelo para utilizar en caso de nueva creaciéon o para su adaptacion el siguiente modelo:

Don/Doria SECRETARIO/A GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO DE
CERTIFICO
Que por el pleno del Ayuntamiento en sesion ordinaria celebrada el dia se ha adoptado

el siguiente acuerdo:

PUNTO PRIMERO.- MODIFICACION DEL REGLAMENTO ORGANICO: CREACION DE LA COMISION LOCAL DE
SEGUIMIENTO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO.

Se da cuenta de la Propuesta dictaminada favorablemente por la correspondiente Comision Informativa, que
obra en el expediente y que reza como sigue:

CONSIDERANDO que, y segun queda recogido en la Ley Organica 1/2004 de medidas de proteccion integral
contra la violencia de gnero en su exposicion de motivos, la violencia no es un problema que afecte al ambito
privado, sino que por el contrario, se manifiesta como el simbolo mds brutal de la desigualdad existente en
nuestra sociedad. Se trata de una desigualdad con destinatarias, consideradas por sus agresores como
carentes de derechos minimos de libertad, respeto y capacidad de decision. Nuestra Constitucion consagra
en su articulo 15 el derecho de todas y todos a la vida, a la infegridad fisica y moral, sin que en ningun caso
puedan ser sometidas a torturas ni a penas ni tratos inhumanos o degradantes.

A ello se suma que la Organizacion de las Naciones Unidas en la IV Confederacion Mundial de 1995
reconocio que la violencia contra las mujeres es un obstculo para alcanzar los objetivos de igualdad,
desarrollo y paz, violando y menoscabando el disfrute de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

En este mismo sentido hacemos mencion a la legislacion vigente en materia de violencia de g@nero e igualdad
en Andalucia a traes de la Ley 12/2007, para la Promocion de la Igualdad de Género, y la Ley 13/ 2007 de
Medidas de Prevencion y Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

CONSIDERANDO que los Poderes Publicos no pueden ser ajenos a la violencia de g@nero tal y como se
deduce del articulo 9.2 de nuestra Constitucion, desde la que se obliga a los mismos a adoptar medidas de
accion positiva para hacer reales y efectivas la libertad e igualdad de la persona, removiendo los obsticulos
que impidan o dificulten su plenitud.

Por todo lo dicho, el EXCo. AYUNTAMIENTO GB.............ccoeeeeeceeeeeeeeeeeeeeriieeeeeieee e eevieea e en colaboracion
con la Delegacion de Igualdad (o aquella que tenga asignadas las competencias de Igualdad, si no existe la
anterfor), debe atender y dar respuesta a las situaciones de violencia de gnero. Desde este Ayuntamiento se
quiere trabafar por un municipio libre de violencia de gnero donde predominen formas de convivencia
plurales y solidarias. Se considera prioritario, por tanto, impulsar politicas integrales que contemplen la
prevencion, deteccion, y erradicacion de la violencia de gnero en nuestro municipio.



COMO CONSECUENCIA de toda la situacion descrita con anterioridad se decide crear la Comision Local de
Seguimiento contra la Violencia de Género, para lo cual se modificard el Reglamento Orgdnico Municipal
introduciendo los cambios que se detallan a continuacion en la parte dispositiva de la presente propuesta.

PROPONGO AL PLENO DEL AYUNTAMIENTO:

PRIMERO: Modificar el Reglamento Organico Municipal aprobado por Decreto de Alcaldia para
incorporar al mismo la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género.

SEGUNDQO: Crear un Capitulo que tendid la siguiente redaccion.
Capitulo
Articulo - La Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género se constituye como

organo colegiado cuya funcion primordial es trabajar la prevencion de la violencia de gnero en el municipio.
Asi como, actuar y dar respuesta rapida, coordinada y eficaz a los casos que se produzcan.

Articulo

Constituyen la Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género:

- El Alcalde o Alcaldesa-Presidente del Ayuntamiento de , 0 Concejal o
Concejala en quien delegue.

- Secretario o Secretaria de la Corporacion o persona funcionaria en quien delegue.

- Concejal/a — Delegado/a de Igualdad o persona en quien delegue.

- Representante de la Subdelegacion del Gobierno en la provincia.

- Jefe/a de la Policia Local del Municipio.

- Representantes de las FCSE

- Asesora o Asesor Juridica/o del CMIM o persona responsable del Area Municipal en materia de Igualdad de
Género.

- Psicdloga/o de los Servicios Sociales Comunitarios.

- Persona Coordinadora del Plan de Igualdad de algun centro educativo del municipio a propuesta de la
Delegacion Territorial de Educacion.

- Representante del personal facultativo del Centro de salud designado por la Delegacion Territorial de
lgualdad, Salud y Politicas Sociales.

- Personal designado al efecto con competencias judiciales en el municipio (Juez/a, Fiscalia, etc), a
propuesta de quien corresponda segun su sistema organizativo.

Articulo

La Comision Local de Seguimiento contra la Violencia de Género actuara conforme a las siguientes pautas:
1. Prevencion, sensibilizacion (que incluye deteccion y atencion tempranas).

Il. Intervencion (de oficio o a instancias de la usuaria)o entorno familiar.

. Seguimiento (coordinando diversas instancias).

V. Coordinacion y evaluacion.

Articulo

La Comision deberd crear una Mesa Técnica, integrada por las personas que por la misma se designen y que
Se reunira con cardcter trimestral o siempre que la urgencia de un caso lo requiera. En ella se analizaran los
casos en los que se est trabajando por los/las distintos/as profesionales y setd coordinada por la Asesoria
Juridica del CMIM o persona responsable del Area Municipal en materia de Igualdad de Género.



Con cardcter semestral la Mesa Técnica datd cuenta a la Comision Local de Seguimiento de las incidencias
sobre violencia de gnero en el municipio, asi como las necesidades y actuaciones precisas para un
tratamiento dptimo de las mismas.

La \dlida celebracion de sesiones de la Comision Local de Seguimiento requiere la presencia de la mayoria
absoluta de sus componentes. Si no existiera quorum, se constituitd en segunda convocatoria treinta minutos
después de la sefialada para la primera, siendo suficiente la asistencia de la tercera parte de sus miembros y,
en todo caso un numero no inferfor a cinco.

- El Alcalde o Alcaldesa, o en su caso la persona en quien delegue, presidiid y dirigitd los debates en el seno
de la Comision.

- La persona que ostente la Secretaria desarrollard cuantas funciones habituales corresponden al cargo, entre
otras, elaboracion de actas, certificaciones, convocatorias,...

- Los acuerdos de la Comision se adoptardn siempre por mayoria simple de las personas presentes.

TERCERO: Someter la modificacion a informacion publica y audiencia de las personas interesadas por un
plazo minimo de treinta dias para la presentacion de reclamaciones y/0 sugerencias.

EL PLENO DEL AYUNTAMIENTO con el voto favorable de Concejalas/es, adopio acuerdo sobre
las siguientes disposiciones:

PRIMERO: Modlificar el Reglamento Organico Municipal para incorporar al mismo la Comision Local de
Seguimiento contra la Violencia de Género dentro del Marco por el que se aprueba el Procedimiento de
Coordinacion y Cooperacion Institucional para la Mejora en la Actuacion ante la Violencia de Género en
Andalucia.

SEGUNDO: Modificar la numeracion del articulado del Reglamento.

TERCERO: Someter la modificacion a informacion publica y audiencia de cuantas personas puedan estar
interesadas por un plazo minimo de treinta dias para la presentacion de reclamaciones y sugerencias.

CUARTO: Resolucion de todas las reclamaciones y sugerencias presentadas dentro del plazo y aprobacion
definitiva por el Pleno del Ayuntamiento.

En el caso en el que no se presenten sugerencias o reclamaciones, se entenderd definitivamente adoptado el
acuerdo, hasta entonces provisional.

Y para que conste y surta efecto donde proceda, expido la presente orden con el visto bueno del
Sr/Sra.Alcalde/Alcaldesa-Presidente.

En a de de

Articulo 8. Modelo de Protocolo Local para la prevencion de la Violencia de Género y Atencion
a las mujeres victimas.

PROTOCOLO DE COORDINACION PARA LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO Y ATENCION A LAS
MUJERES VICTIMAS EN EL MUNICIPIO DE




EN REUNION

En representacion de todas las instancias de la Comision de Seguimiento del Protocolo de Coordinacion y
Cooperacion para la Prevencion de la Violencia de Género y Atencicn a las Mujeres Victimas de Violencia de
Género del municipio de
Todas/o0s las/0s reunidas/os se reconocen mutuamente con capacidad legal suficiente para adoptar el
presente Acuerdo, por ello,

MANIFIESTAN
Que para el buen funcionamiento y consecucion de los objetivos, la Comision Local de Seguimiento contra la
Violencia de Género del municipio de elabora y aprueba el

presente Protocolo de Coordinacion y Cooperacion para la Prevencion de la Violencia de Género por el que se
acuerda:

I. Reconocer los derechos de las mujeres victimas de violencia de gnero.
Il. Promover la actuacion coordinada de las instituciones competentes en la prevencion y atencion a las
victimas.

I. DERECHOS DE LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.
- Derecho a recibir informacion, asesoramiento y atencion especializada y adecuada a sus
necesidades y en el menor tiempo posible. Asegurando que desde los servicios especializados se
ofrezca informacion comprensible sobre los recursos asi como de la gestion de ayudas econdmicas y
sociales.
- Derecho a que se preserve en todo momento su intimidad y la confidencialidad de los datos
personales de los que pudiera derivarse su identificacion o paradero, asi como los referentes a los
hijos e hijas menores que esEn bajo su guarda y custodia.
- Derecho a recibir por escrito copia de la denuncia, parte de lesiones y otros documentos de intergs
emitidos por las distintas instancias, asi como recibir la informacion de los derechos que le amparan.
- Derecho a que se le emita informe sobre la situacion de violencia de gnero detectada.
- Derecho a que sea explorado su estado psicologico y a que se le proporcione atencion especializada
con relacion al mismo.
-Derecho a recibir proteccion, seguridad y a ser acompariada, cuando sea necesario, por personal
profesional, tanto ella como sus familiares si procede, asi como sus hijas e hijos menores a su cargo.
. Derecho a solicitar Orden de Proteccion o cualquier otra medida cautelar que prevenga la comision
de futuras conductas delictivas y que contribuya a la proteccion y la seguridad de la mujer victima de
violencia de gnero y, en su caso, de las personas que dependan de ella.
- Derecho a Defensa Juridica Gratuita, especializada e inmediata, desde el momento en que se
decide presentar denuncia tanto en sede policial como judicial.
- Derecho a no declarar en presencia de su agresor y a utilizar todos los medios que garanticen su
seguridad y bienestar emocional.
- Derecho a no verse obligada al relato de los hechos de forma reiterada.
- Derecho a la accesibilidad de la informacion, en soporte adecuado, en la atencion a mujeres con
discapacidad, inmigrantes, minorias, mujeres en riesgo de exclusion, etc.
- Derecho a que se reclame la presencia en el centro sanitario de profesionales de las Unidades
Integrales de Valoracion, segun la gravedad de la lesion.
- Derecho a que cada organismo, servicio o profesional que realice la primera atencion a la victima
ponga en funcionamiento los mecanismos de atencion integral, comunicandolo al resto de
profesionales competentes, tan pronto como sea posible.
- Derecho a acceder a la red de recursos, servicios y ayudas publicas a favor de las victimas de



violencia de gnero.

- Derecho a ser atendida de forma inmediata por personal especializado, y en todo caso, gue se
garantice, durante los tiempos de espera, la integridad, y el bienestar fisico y psicolégico de la victima
vy a las hijas e hijos a su cargo.

- Derecho a la escolarizacion inmediata de hijas e hijos y/o de los y las menores a su cargo, que se
vean afectados o afectadas por un cambio de residencia como consecuencia de la violencia
padecida, asegurando en todo momento la confidencialidad de los datos. Cuando la mujer victima
directa de violencia de gnero fuese menor de edad también le amparara este derecho.

- En materia de acceso a vivienda, las mujeres victimas de violencia de gnero que tengan dicha
necesidad, serdn consideradas como preferentes.

Il. ACTUACION COORDINADA DE LAS INSTITUCIONES MUNICIPALES COMPETENTES EN LA PREVENCION
DE LA VIOLENCIA DE GENERO Y ATENCION A LAS VICTIMAS.
El presente Protocolo se basa en los principios de cooperacion, coordinacion y colaboracion. Para ello los
dispositivos profesionales sanitario, judicial, de igualdad, de educacion, los servicios sociales y las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad de nuestro municipio, se comprometen a:
- Incluir a las hijas e hijos de las mujeres que sufren violencia de gnero como victimas directas de
dicha violencia.
- Incluir el ambito sociolaboral, implicando a los agentes sociales y econdmicos.
- Incluir el ambito educativo y sus actuaciones en la prevencion, deteccion e intervencion de la
violencia de gnero.
- Impulsar las acciones para la deteccion e intervencion, tanto con la mujer victima de violencia de
gnero, 0 en Situacion de riesgo, como con sus hijas e hijos.
- Elaborar directrices de actuacion especificas para cada ambito interviniente.
- Garantizar la sensibilizacion y formacion continuada a todos y todas las profesionales que forman
parte de las comisiones locales de seguimiento contra la violencia de gnero, en materia de igualdad
y violencia de gnero. Asi como, la relativa a la atencion a mujeres con discapacidad, inmigrantes y
en situacion de exclusion social.
- Intercambiar la informacion necesaria, entre profesionales, para la prevencion, deteccion, asistencia
y persecucion de los actos de violencia de gnero.
- Realizar los informes necesarios, cada uno en el ambito de sus competencias.

I, INSTANCIAS CON COMPETENCIAS ESPECIFICAS EN LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO Y
ATENCION A LAS VICTIMAS EN NUESTRO MUNICIPIO.

AMBITO DE SEGURIDAD. FCSE con competencia en el municipio y Policia Local .
Desde el ambito de la seguridad y ante casos de violencia de gnero se actuard teniendo en cuenta con la
mayor diligencia y celeridad, desarrollando las siguientes actuaciones:
- Prevenir y/0 perseguir cualquier tipo de maltrato o de violencia de gnero.
- Actuar inmediatamente protegiendo la integridad fisica y la privacidad e intimidad de la victima y de
las personas dependientes de ella, con especial atencion a las hijas e hijos menores a su cargo.
- Si la mujer que haya sufrido violencia de g@nero acude directamente a la autoridad policial y
presenta lesiones visibles o sin serlo manifiesta haber sufrido agresion fisica o sexual se acompanata
al centro sanitario mas proximo, dando cuenta de forma inmediata al Juzgado de Guardia.
- Proteger y preservar el lugar de los hechos para la recogida de pruebas y verificar la existencia de
testigos.
- Recoger en la denuncia de forma exhaustiva el relato de los hechos y los antecedentes de violencia
de gnero.



- Proteger a la victima y acompariarla en aquellos desplazamientos que sean necesarios, atendiendo
a la seguridad de la victima y siguiendo lo dispuesto en la Instruccion de la Secretaria de Estado de
Seguridad 5/2008 sobre valoracion del riesgo policial, o en los profocolos y acuerdos puntuales
establecidos entre FCS y ofros servicios.

- Cooperar para asegurar el cumplimiento de las medidas acordadas por los drganos judiciales,
principalmente las drdenes de proteccion, poniendo en conocimiento de la autoridad competente los
incumplimientos de las que tenga conocimiento.

- Mantener lineas de actuacion coordinadas con las diferentes instancias municipales representadas
en la Comision Local contra la Violencia de Género.

- Si fuera procedente y la mujer estuviera de acuerdo en trasladarse a una casa de acogida, se
llamard a la linea gratuita 900 200 999, del Instituto Andaluz de la Mujer, y se solicitara su traslado.

Asi pues, y teniendo en cuenta lo anterior, especificamente se actuara:

FCSE con competencia en el municipio y Policia Local
La actuacion, que se desarrolla en base a la normativa y protocolos comunes y sectoriales y en coordinacion
con el Servicio de atencion a la mujer del area municipal con competencias en materia de igualdad, puede
ser:
A.- Por requerimiento policial en el domicilio de la victima.
- Si presenta denuncia: se procede a la detencion del agresor, a la inspeccion ocular completa, la
manifestacion de ftestigos, toma de fotografias, etc.
. Si no presenta denuncia: Se informa a la victima de los derechos y prestaciones y se actua de oficio
ante el juzgado.

B.- Las FCSE y las Policias Locales dentro del marco legal establecido por la LO 2/86 y de acuerdo
con el Protocolo con Organos Judiciales y los convenios firmados entre el Ministerio del Interior y el
Ayuntamiento en cuestion, desarrollaran sus competencias asumidas, con la mayor celeridad posible,
velando en todo momento por la seguridad e integridad de las victimas y manteniendo la debida
coordinacion con el resto de servicios resefiados en el presente protocolo.

AMBITO DE ATENCION SANITARIA. CENTRO DE ATENCION PRIMARIA.

Desde este ambito se realizardn las siguientes actuaciones:
- Detectar de forma precoz la violencia de ggnero, con especial atencion a las consultas de embarazo,
parto y puerperio, planificacion familiar y pediatria.
- Se atenderd a la mujer de forma urgente. Si el Centro no cuenta con los servicios necesarios
(Urgencias, Traumatologia, Ginecologia, elc.), se le acompafard al centro sanitario mads proximo. Asf
mismo, se comunicatd, en atencion a su urgencia y gravedad, al Juzgado de Guardia, para que
facilite la presencia del médico o médica forense y de la autoridad policial, para que queden
cumplimentados de una sola vez los aspectos médicos, judiciales y especificamente:
- Proceder a la recogida de la denuncia, si el estado de salud fisico y psicoldgico de la victima lo
permite.
- Prever el aseguramiento de pruebas y realizar la recogida de muestras.
- Garantizar la proteccion de la mujer.
- Se deberd expedir el correspondiente parte de lesiones, con letra legible e identificando al facultativo
o0 facultativa, de acuerdo al profocolo existente. En todo caso el parte recogerd el alcance de las
lesiones y su valoracion, asi como posibles antecedentes de lesiones y agresiones, facilitando copia
del mismo a la mujer.
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- Reflejar en los informes que se emitan, junto a las lesiones fisicas que presente la victima, el estado
psicoldgico en el que se encuentre.

- Valorar e intervenir con los y las menores afectadas, siguiendo los profocolos de actuacion
existentes.

- Actuar de forma coordinada con las diferentes instancias que constituyen la Comision de
Seguimiento, a fin de ofrecer a la victima una intervencion integral.

- De lunes a viernes se llamard al Servicio de atencion a la mujer del drea municipal con
competencias en materia de igualdad. Siempre que la mujer quiera ser trasladada a un Centro de
Acogida, se facilitard su traslado y se llamara a la linea 900 200 999, del Instituto Andaluz de la
Muyer.

Asi pues, y teniendo en cuenta lo anterior, especificamente se actuara:
Desde el Centro de Salud.
La deteccion de casos se lleva a cabo bien por el equipo de urgencias, o a fraes de las consultas
programadas en Atencion Primaria (equipo médico y enfermeria), donde se seguira el protocolo sectorial que
vincula a I@s profesionales del ambito sanitario. En sintesis, se procede a:
- Valorar el caso.
- Informar a la usuaria de los recursos existentes (teléfono 900 200 999, del Instituto Andaluz de la
Mujer).
- Derivar a la usuaria al drea de trabajo social, desde el cual a su vez, derivard el caso al servicio de
atencion a la mujer del area municipal con competencias en materia de igualdad. Siempre se debe
adjuntar copia del parte de lesiones a los juzgados, a la propia usuaria y al servicio de atencion a la
mujer del drea municipal con competencias en materia de igualdad.

Desde la Unidad de Salud Mental.

Los casos son detectados a traés de la atencion en consulta programada de pacientes de la Unidad de Salud
Mental (psiquiatra, psicologa clinica, trabajadora social o enfermeria). Ante la sospecha y/o confirmacion de
malos tratos, se procederd a realizar la correspondiente valoracion del riesgo y seguimiento a traes de lo
establecido en el profocolo sectorial, partiendo en fodo caso de la puesta en conocimiento y detivacion al
Servicio de atencion a la mujer del drea municipal con competencias en materia de igualdad.

AMBITO DE ATENCION DE LOS SERVICIOS SOCIALES.
Son los servicios mas cercanos a la ciudadania, tienen un papel primordial a la hora de prevenir, detectar y
atender a las mujeres victimas de violencia de gnero y derivar a éstas, cuando proceda, a los servicios
especializados. Para ello, con cardcter general se realizaran las siguientes actuaciones:
- Si la mujer que haya sufrido violencia de gnero acude directamente a los servicios sociales y es
necesaria la asistencia sanitaria se le acompariara al centro sanitario mas proximo.
- Se le derivara directamente al servicio de atencion a la mujer del drea municipal con competencias
en materia de igualdad.
- Se garantizard el bienestar fisico y psicoldgico de los y las menores que se encuentran bajo la patria
potestad o guarda y custodia de la mujer.
- Se trabajard la deteccion de situaciones de riesgo o especial vulnerabilidad.

AMBITO EDUCATIVO.

La deteccion de casos (y/0 posibles casos), parte de la informacion extraida a tra\es de entrevistas con las y
los menores que son atendidas y atendidos por el equipo, asi como de la que aportan los y las profesionales
de la educacion con los y las que trabajan (tutores/as, jefatura de estudios, etc.).
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Ante la deteccion de cualquier caso de violencia de gnero, se procederd a la derivacion al Servicio de
atencion a la mujer del drea municipal con competencias en materia de igualdad, sin menoscabo de la
aplicacion de los protocolos establecidos por la Consejeria de Educacion.

De este modo se determinan las actuaciones ante una situacion de violencia de gnero, las actuaciones con
la alumna victima de violencia de gnero, con el alumnado agresor, con los compafieros y comparieras del
alumnado implicado, con las familias y con el profesorado y el personal de administracion y servicios.

Asi mismo se determina que la direccion del centro se responsabilizard de que se lleven a cabo las
actuaciones y las medidas previstas, informando periddicamente a la Comision de Convivencia, a las familias
o0 responsables legales del alumnado, y al inspector o inspectora de referencia, del grado del cumplimiento de
las mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

SERVICIO DE ATENCION A LA MUJER DEL AREA MUNICIPAL CON COMPETENCIAS EN MATERIA DE
IGUALDAD.

Los servicios de atencion a la mujer del drea municipal con competencias en materia de igualdad son los
lugares de referencia a nivel local para todas las mujeres y especialmente para las victimas de violencia de
&nero; donde encuentran asesoramiento, apoyo y, a traes de los cuales, se facilitan los recursos existentes
para combatir la desigualdad y la violencia de gnero.

Estos servicios desde los que se articula una intervencion global dirigida a las mujeres, ofrecen informacion,
atencion y asesoramiento en politicas de igualdad y el fomento de la participacion y coordina la actuacion
integral que se presta a toda mujer victima de violencia de gnero, como organismo especializado para el
abordaje de dichos casos, a traes de sus diferentes servicios:

- Servicio de Atencion Juridica (referente en el abordaje)

- Servicio de Informacion y animacion

- Servicio de Atencion Psicoldgica

- Servicio de Orientacion Profesional

Los servicios de atencion a la mujer del drea municipal con competencias en matetia de igualdad llevaran a
cabo las siguientes acciones:
- Ayudar a la mujer a tomar conciencia de su situacion y reconocerse como victima de la violencia de
gnero. Informandole de las consecuencias de la misma sobre su salud fisica y psiquica, asi como en
las de sus hijos e hijas.
- Ofrecer asesoramiento juridico, asistencia psicologica y facilitar el acceso al servicio integral de
atencion y acogida para las mujeres y sus hijos e hijas.
- Informar sobre los recursos, ayudas y servicios existentes. Tramigndole aquellos a los que pudiera
tener derecho por su condicion de victima de violencia de gnero.
- Informar sobre su derecho a la asistencia juridica gratuita y gestionar con el Colegio de
Abogados/as los nombramientos de letradas y letrados del turno de violencia de gnero.
- Gestionar el servicio de teleasistencia movil para victimas de violencia de gnero.
- Ofrecer una atencion integral y multidisciplinar a las victimas de la violencia de gnero, incidiendo en
la formacion y orientacion profesional.
- Procurar formacion especifica en gnero e igualdad de oportunidades a los y las integrantes de la
Comision.
- Realizar acciones de prevencion dirigidas a la poblacion en general y a los centros educativos del
municipio en particular.
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AMBITO SOCIOLABORAL

En este ambito se enmarcan las ayudas socioecondmicas y de vivienda, dirigidas a la proteccion social y a la
recuperacion integral de las victimas de violencia de gnero, con la finalidad de que las mismas puedan poner
fin a la relacion violenta y recuperar su proyecto de vida, asi como aquellas medidas de prevencion y ayuda
en los centros de trabajo. Son:

- Conceder ayudas socioecondmicas directas como medida para la recuperacion integral de las
victimas de violencia de gnero.
- Promover procesos especificos de adjudicacion o permuta de viviendas.
- Conceder ayudas econdomicas para personas inquilinas que las necesiten y personas que requieran
comprar la vivienda.
- Proporcionar ayuda y apoyo continuado a las trabajadoras victimas de violencia de gnero.
- Suministrar informacion y orientacion respecto a los derechos laborales, las ayudas y medidas de
apoyo que estan a su disposicion.
- Asegurar un tratamiento de la situacion con la sensibilidad, respeto y confidencialidad que requiere.
- Proporcionar la formacion y divuigacion necesarias para asegurar que la lucha contra la violencia de
gnero ocupe un lugar de importancia en el centro de trabajo.
- Medidas encaminadas a la formacion, promocion y mantenimiento del empleo y trabajo autnomo
de las mujeres victimas de violencia de gnero. Tales como:
® TJrabajadoras por cuenta ajena:
- Derecho a la reduccion de la jornada laboral, que conlleva una reduccion del salario en la
misma proporcion.
- Derecho preferente al cambio de centro de trabajo, con reserva del puesto de trabajo.
- Derecho a la suspension de la relacion laboral, con reserva del puesto de trabajo. Lo
anterior da lugar a una situacion legal de desempleo. El tiempo de suspension se considera
como de cotizacion efectiva.
- Derecho a la extincion del contrato de trabajo, conllevando a su vez a una situacion legal de
desempleo.
- Las ausencias o faltas de puntualidad motivadas por la situacion fisica o psicoldgica
derivada de los malos tratos se consideran justificadas cuando asf lo determinen los
servicios sociales de atencion o los servicios de salud.

* Trabajadoras por cuenta propia: Las trabajadoras por cuenta propia que tengan que cesar en
su actividad para hacer efectiva su proteccion, no estaran obligadas a cotizar durante un
periodo de 6 meses, que serdn consideraros como de cotizacion efectiva a efectos de las
prestaciones de Seguridad Social. Su situacion sera considerada como asimilada al alta.

*  funcionarias publicas:

- Derecho a reduccion de jornada laboral, que conlleva reduccion de la retribucion en la
misma proporcion.

- Derecho a la reordenacion u organizacion del tiempo de trabajo.

- Derecho al cambio de centro de trabajo, con reserva del puesto.

- Derecho a la excedencia para garantizar su proteccion o el ejercicio de su derecho a la
asistencia social integral.

- Las ausencias o faltas de puntualidad causadas por la violencia de gnero, tendran la
consideracion de justificadas en el tiempo y en las condiciones en que asf lo determinen los
servicios sociales de atencion o los servicios de salud.

Por todo ello, y en prueba de conformidad, firman en

Sevilla, 14 de julio de 2016
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