
JORNADA DEL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE ANDALUCIA
EL SISTEMA DE CUIDADOS  EN ANDALUCIA

“PROPUESTAS DE MEJORAS PARA LA GOBERNANZA DE LAS POLÍTICAS DE CUIDADOS

“Desde FORO ANDALUZ DE DEPENDENCIA (FADE) Entidad a la que represento, que es miembro

de pleno derecho de la CONFEDERACIÓN DE EMPRESARIOS DE ANDALUCIA, llevamos trabajando

y colaborando con la Administración (JJAA, EELL, AGE) desde nuestra constitución, como

organización por y para la mejora de los servicios a las personas dependientes (mayores y/o con

discapacidad), con lealtad, en nuestra Comunidad”

ESTAMOS EN EL TAJO DEL DÍA A DÍA : EN LOS CENTROS. CALIDAD…

ESTAMOS de la mano de los USUARIO/AS, CON SUS FAMILIAS. CALIDEZ Y CONFIANZA

ESTAMOS de la mano con nuestras TRABAJADORAS/ES. EL MEJOR ACTIVO.

ESTAMOS de la mano con las demás ENTIDADES DEL SECTOR y PROVEEDORES. COOPERACION

ESTAMOS de la mano de la SOCIEDAD, (PRESTANDO SERVICIOS NECESARIOS)
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Entendemos “ las mejoras en la gobernanza” para construir un futuro mejor pensando en el bien

general de los ciudadanos y fijando los cimientos para que la prosperidad alcance al conjunto de la

sociedad, priorizando siempre las necesidades de los colectivos más vulnerables.

En la gobernanza de las políticas sociales y en especial en lo que se refiere a la atención a las

personas en situación de dependencia no podemos hablar de una buena gestión sin la coordinación

leal de los diferentes poderes administrativos que intervienen en la gestión (administración

autonómica, EELL y la AGE) deben perseguir que el sistema preserve la equidad y la universalidad

salvaguardando y dando respuesta a la demanda de los derechos subjetivos de la ciudadanía, lo

que exige por encima de todo un compromiso de financiación justa, finalista y suficiente que

permita que todas las personas accedan a los servicios que necesitan ...
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“HABLAMOS DE UN SISTEMA INFRAFINANCIADO EN ORIGEN”

- Como ya se habrá dicho, la Ley recoge que la financiación del sistema exige un 50% AGE y un 50% CCAA,

aparte de lo que se recoge por las aportaciones de los usuarios/as. (Copago)

2.025 presupuesto dependencia de 2.331 millones : JJAA 1.573 millones y AGE 758 millones

- Hay que recordar que lamentablemente la aportación del Nivel Acordado (AGE) se paralizó en 2012 y hasta el

2021 no se han recuperado el nivel de financiación en el que nos encontrábamos en 2012.

- Andalucía hay 288.000 personas beneficiarias y 450.000 prestaciones.
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“PACTO NACIONAL POR LA DEPENDENCIA”

- A nivel estatal y autonómico afecta el problema de financiación y sostenibilidad de la Dependencia. Son las CCAA quienes

tienen que solicitar al Gobierno Central un Pacto de Estado : La financiación de la atención a las personas en situación de

dependencia debe contar con la disponibilidad presupuestaria suficiente...

- Es preciso crear un único escenario donde no exista discriminación territorial ante la ley como hasta ahora está ocurriendo.

-No es una carga, es un derecho. PIB : Cada 100 € de gasto en políticas sociales, en Andalucía repercute en 127,4 € de

actividad económica.

-Media europea de inversión es de 1,55 % del PIB, España es el 0,96 %.

- Ejemplo gráfico : Sanidad- educación- pensiones- dependencia… prioridades…
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-Todos sabemos que los nacidos entre 1957 y 1977 somos más de 12 millones, cumpliendo años,

por lo que se estima que en el plazo de una década empezaremos a precisar algún tipo de servicio

de atención, máxime si tenemos en cuenta que nuestro país es el más longevo de Europa de

modo que si ahora representamos el 20 % de la población, en 2030 dicho porcentaje podría

incrementarse hasta el 24 %.

- Respecto del déficit de plazas hay que hacer constar que España tiene una de las ratios de

cobertura más bajas de Europa con 4,1 camas por cada 100 personas mayores de 65 años.

(En la actualidad en España hay 5.308 centros residenciales operativos con 392.852 camas).

Si bien dicha ratio oscila según Comunidades y así frente a Comunidades con una tasa superior al

6 % como pueden ser Castilla-León, Castilla la Mancha, Aragón y Extremadura otras como

Andalucía, Comunidad Valenciana, Baleares, Galicia, Murcia, Canarias, Ceuta y Melilla oscilan

entre el 1,9 y el 3,1 %.
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Comunidad Precio 2023 Precio 2024 Observaciones

GUIPUZCOA (P. Vasco) 112,22 €
para Gr. II y III

90,40 € Gr. I

     115,58€ Se prevé una subida del 3% en 2024 

VIZCAYA (P.Vasco) Hasta 31/05: 92,79 € Desde 01/06:
105,42 €

109,64 €

ÁLAVA (P.Vasco) 95,36 € 101,39 €

NAVARRA Modulo asistencial: 63,44 € - 
89,04 €

Modulo asistencial
Modulo asistencial: compuesto por:

• Salario que se abona al cuidador
• Ratio asistencial.

64,03 € - 89,64 € Teniendo en cuenta ambos parámetros, los precios oscilan en 
2023 desde 1903,10 € hasta 2.671.12 € mes por persona 
dependiente.

A estos precios, hay que sumar los módulos, si cumplen las 
condiciones de enfermería y medicina. En caso de enfermería 
también hay mínimo y máximo.

• Módulo de Enfermería: Desde

118,35 €/mes hasta 279, 73 €/mes
• Módulo de medicina: Si se tiene se cobra 39,45€/mes

EXISTE DISCRIMINACION TERRITORIAL : PRECIOS PUBLICOS DE LAS PLAZAS
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Entonces la suma del precio de concierto depende de: Modulo 
asistencial + Mod Enfermería (si se tiene) +Mod medicina (si se 
tiene)

Para el año 2024 solo se actualiza (en 18
€) el módulo asistencial pasando de

1921,03€/mes hasta 2689,12 €.

ISLAS BALEARES 82,11 €   CGr. II y Gr. III 82,11 € G II y G III
Han modificado los precios para unificarlos. Ha subido en base 
a la subida del convenio colectivo de los trabajadores. Los 
precios se modificaron antes de las últimas elecciones.

COMUNIDAD VALENCIANA 70,74 € 74, 28 €
Regulado por decreto subida anual del 5% (Conlleva subida de 
ratios y convenio colectivo. Intención de unir en 2026 los 
salarios de los centros residenciales con los de la 
administración pública.
En proceso para 2024 posible subida por regularizaciones
El precio de Centros de Dia el de 53,19 € (2023); 56,53 € (2024).

MUNIDAD de MADRID 72 € Max. 72 € No esperan subida. Pendiente negociación de precios a final 
de año para los siguientes.

CANTABRIA 68,99 € 71,00 €
Posibilidad de subida. En Febrero están pagando 70,00 € 

pendiente de subida hasta71,00 €
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ASTURIAS 52,12 €
Sin dependencia 56,08 € 
Grado I 71,39 € Grado II 73,90 
€ Grado III y att. psicogeriatría

--
De momento no tienen datos de 2024

CATALUÑA 69,81€ 70,81
Para el 2023 se pactó (patronales, sindicatos y Generalitat) un 

incremento de tarifas del 4% pero también un 2% no 
consolidable de costes energéticos. En el mismo pacto, se 
acordó un incremento salarial del 5% para el 2024, 
dependiendo del resultado de un estudio de costes que están 
haciendo ahora. Como aún no han terminado el estudio, 
proponen consolidar el 2,08% de los sobrecostes energéticos y 
el resto a negociar en cuanto tengan el resultado del estudio.

LA RIOJA 68,72 € 68,72 € No suben

CASTILLA y LEÓN 64,87 € 64,87 €
Precio desde el 1 de junio de 2023, independientemente de 

que sea dependiente o gran dependiente, es el mismo precio 
para ambas. De cara al 2024 se desconoce cuándo se 
publicará y la previsión de subida.

CANARIAS
64,50 € Grado III
57,50 € Grado II

64,50 € G III 

57,50 € G II
Precios del concierto con el Cabildo de Canarias. El precio con 
el servicio canario es de 1.455 € (48,50 € / día)

EXTREMADURA 64,02 €
No se sabe nada. El compromiso adquirido del 3% como 
mínimo tampoco es seguro ya que fue un compromiso con el 
anterior ejecutivo (PSOE) y ahora gobierna el PP.
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COMUNIDAD DE MURCIA
63,25 € 65,93 € Subida en 2022 5,38%

Subida en 2023 3,25%

Subida en 2024 4,25%

GALICIA 42,00 € - 60,00 € --
Precio max. De licitaciones nuevas 60 € con acuerdo para 3-4 
años sin que se modifique el precio. Todavía quedan precios 
antiguos de 42 € hasta el vencimiento del contrato. De los 
centros asociados a Lares en Galicia, más de la mitad están 
todavía con el precio de concierto antiguo. Después de las 
elecciones la tendencia es a unificar los precios al precio 
max. Fijado de licitación.

ANDALUCÍA 58,30 €
60,92 € PMD
 79,58 € GTC

ACTUALIZADO  01/05/2.024

1.852,98 €/MES 31 DIAS 

ARAGÓN 57,69 € --
Se está negociando el precio del acuerdo marco. Pendiente 
cita con la gerencia

CASTILLA LA MANCHA 40,38 € sin grado 46,15 € 
Grado I 51,92 € Grado II 52,88 € 
Grado III 49,05 € Estancia 
Temporal.

40,38 € sin grado 46,15 € 
Grado I 51,92 € Grado II 
52,88 € Grado III

49,05 € Estancia Temporal.

De momento en 2024 son los mismos datos que 2023

Fuente: Área de Economía - FUNDACIÓN LARES – Familia Social Lares.

 Datos aportados por LARES sector solidario. Cuadro extraído del Informe que ha realizado sobre precios de plazas concertadas en España. Año 2023 y prevision para 
2.024. 
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EXISTE DISCRIMINACION TERRITORIAL

PRECIOS MEDIOS DE RESIDENCIAS EN EUROPA

PAÍS PRECIO MES REAL PRECIO MES
RELATIVO

SUIZA 7200,00€ 5603,00€

NORUEGA 8940,00€ 4253,00€

HOLANDA 6000,00€ 3381,86€

SUECIA 6720,00€ 3272,68E

ALEMANIA 3000,00€ 3246,02€

IRLANDA 4050,00€ 3059,31€

BÉLGICA 3300,00€ 3053,45E

AUSTRIA 3600,00€ 3027,38€

FRANCIA 3300,00€ 2581,30€

ITALIA 2700,00€ 2112,65€

ESLOVENIA 1440,00€ 1495,48€

PORTUGAL 1680,00€ 1307,00€

CHEQUIA 1350,00€ 1294,42€

Fuente. Datos extraídos del Congreso sobre Dependencia celebrado en Madrid en Octubre de 2023
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“ MEDIDAS BASICAS EN LA GESTIÓN ”

•Poner en marcha el nuevo aplicativo de gestión del procedimiento único de Resoluciones de Grado y Pia.
UNIFICACION DE TRAMITES. Acceso ágil al sistema de dependencia…
(El tiempo de espera es de los más altos de España. La media de días nacional se sitúa en 331 días, en Andalucía a
30 de septiembre se sitúa en 630 días (378,19 días una persona espera desde la solicitud a la resolución de grado y
251,59 desde las resolución de grado hasta la resolución de PIA)
- Aumentar las plantillas de los piadores y valoradores en 2025.
- Las prestaciones económicas en el entorno familiar deben ser excepcionales (PECEF). ¿Quíen cuida..?
- Aumentar las PEVS si es elegida por los interesados y la familia.
- Recientemente la Consejera ha manifestado que la Junta actualizará el sistema para calcular el copago para los
nuevos beneficiarios.
- Artículo 10 de la Ley de Presupuestos de Andalucía nos preocupa : Los límites mensuales de gasto fijados por
la Consejería de Hacienda
- Mandar previamente al ingreso la información completa expte. de los usuarios/as al centro de asignación.
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“MEDIDAS SOBRE EL MARCO NORMATIVO”
•Nuevo decreto sobre funcionamiento, acreditaciones, condiciones materiales y funcionales. Colaboración máxima
•Aplicación a centros de nueva construcción. Existentes si hay adaptaciones = compensaciones económicas.
•Desarrollo Resolución 28 julio 2.022 “DECRETO BELARRA” : Impugnado. Aprobada 10 CCAA. Otras 9 son el 74% población
•Mejora de la calidad SI = incremento costes = actualización precios públicos
•Unidades de convivencia. Más habitaciones individuales. ACP. Libres sujeciones. Uso Hospitalario = incremento de costes.
•La desistitucionalización que promueve sería ideal, la realidad es muy distinta “prestaciones en el entorno relacional” = PECEF
•Incrementos de Ratio de personal : Informe de costes de FADE en marzo de 2.024:

-RESIDENCIAS : Propuesta de 0,65/usuario, con precio plaza de 86,33 €/día
-CD : Monitor y Transporte 48,36 €/día, monitor y S/T 39,32 €; sin monitor y C/T 44,96 €; Sin Monitor y S/T 35,92 €

• Estudio Universidad de Granada reciente indica la satisfacción del 97% de usuarios/as de Residencias (385.000). No estamos mal
•Mejora de los salarios de trabajadoras por incremento de precios públicos.
•Igualdad Centros Privados y Públicos. Puntuación en bolsas del SAS.
•IVA DE LAS PLAZAS PRIVADAS 10%. CONCERTADAS Y PUBLICAS DEL 4%. Coste para las familias.
•Regulación de medidas sobre impagos de los servicios por usuarios/as y familiares.
•En el Servicio de Ayuda a Domicilio se ha incrementado el precio hora significativamente.
•Los Centros de Día necesitan de un impulso real como servicio muy demandado, ocupación total de las plazas.
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“ INCREMENTO DE PLAZAS DE CONCIERTO SOCIAL Y PEVS ”

•Agradecimiento por el incremento de plazas concertadas de Mayores y Personas con discapacidad.
•En los últimos años 4.553 NUEVAS PLAZAS

•Personas Mayores : 86 en diciembre de 2020; 350 en diciembre 2021; 215 el 1 de marzo de 2023, y 1.500 en julio de 2023
•La Oferta en Andalucía de plazas residenciales concertadas de mayores 16.040 + plazas conveniadas + PEVS
•Para Centros de Día/Noche la oferta asciende a un total de 5.292.
•La ratio de camas en nuestra Comunidad es de 2.8 x 100 habitantes mayores de 65 años cuando la OMS recomienda
una ratio de 5 camas por 100 personas mayores de 65 años. Hacen falta más de 32.000 plazas
•En Andalucía hay 670 residencias mayores y solo 14 son públicas
•La ratio de plazas en Andalucía en consecuencia es totalmente insuficiente.
•El concierto social debe proporcionar cada seis meses aumentos de plazas para Centros que lo requieran.
•Pedimos la ocupación real y ágil de todas las plazas de concierto. Mapa de recursos no es de fácil uso.
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“MEJORAS EN LA COORDINACION SOCIOSANITARIA”

•BIENVENIDA A LA I ESTRATEGIA DE COORDINACION SOCIOSANITARIA 2.024-2.027 DE LAS CONSEJERIAS DE SALUD Y CONSUMO 
Y CONSEJERIA DE INCLUSION SOCIAL, JUVENTUD, FAMILIAS E IGUALDAD.

•Necesita de un control y seguimiento en la aplicación real de Protocolos. Ejemplo  vacunación de Covid-Gripe 
•Necesita que la Enfermería de Enlace tenga igual intensidad de prestación de servicios para todos los centros.
•Ante la falta real de profesionales sanitarios debería plantarse la prestación completa  de este servicio por la Administración. Ajustes.
•Se pretende que los Centros sean hogares reducidos para los usuarios/as pero con normativas de costosas instalaciones hospitalarias.
•Salud ha puesto en marcha la “Estrategia de los cuidados sanitarios en Centros Residenciales”. Bienvenido.
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“FALTA DE PROFESIONALES SANITARIOS”

•Otra de las cuestiones planteadas por el “Acuerdo Belarra” es la relativa al aumento de la ratio de profesionales por usuario/a

•Es «innegable» la escasez de personal médico y de enfermería existente actualmente
•Verdadero problema de sostenibilidad al sector. ¿QUIÉN NOS VA A CUIDAR A NOSOTROS?
•Es urgente contar con 20.000 profesionales de enferemería más en España.

•En verano y épocas vacacionales, cuando el SAS empieza a llamar a enfermeros/as éstos abandonan las Residencias.
•En los últimos años está pasando también con auxiliares y gerocultores.
•También perjudica a la coordinación sociosanitaria real.
•Según el Consejo General de Enfermería, España para llegar a las ratios de nuestros vecinos europeos, necesita más de 95.000 enfermeros y de ellos
50.000 sólo para hacer frente al envejecimiento demográfico.
•En Alemania existe ya la titulación de estudios profesionales de grado superior especializados en enfermería geriátrica.
•Proponemos una nueva Titulación especial de FP de grado III (geroenfermeros). Aumentar acceso a Enfermería. Homologar Extranjeros.
•En zonas rurales el problema es mayor por la falta de interés de los profesionales en estas ofertas diseminadas.
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“INCREMENTO DE COSTES. PRECIO PLAZAS CONCERTADAS. PENSIONES”

•Desde la Pandemia y Guerra de Ucrania todos los costes de servicios y suministros tienen subidas muy importantes.
•Costes de alimentación, electricidad, agua, gas, inflación, salariales (13% 2.022 -2.025), certificaciones OCAS, etc.
•En marzo de 2.024 FADE presenta a la Consejería el INFORME DE COSTES DE CENTROS RESIDENCIALES Y CD
•El incremento de precio plaza concertada no cubre estos aumentos de costes. Este año 4.5 % desde mayo 2.024.
•Proponemos : Incrementos de Ratio de personal : Informe de costes de FADE en marzo de 2.024:

-RESIDENCIAS : Propuesta de 0,65/usuario, con precio plaza de 86,33 €/día
-CD : Monitor y Transporte 48,36 €/día, monitor y S/T 39,32 €; sin monitor y C/T 44,96 €; Sin Monitor y S/T
35,92 €

•Problema en plazas privadas, las pensiones en Andalucía media 1.126 €. Madrid 1.462 €. Cataluña 1.308 €
•Cúal es el coste real de la plaza en Residencias Públicas de la JJAA ¿…?
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¡¡ MUCHISIMAS GRACIAS POR SU ATENCION !!

GRACIAS POR LA INVITACION Y FELICITACIONES AL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL 
DE ANDALUCIA POR LA EXCELENTE ORGANIZACIÓN DE ESTA JORNADA FORMATIVA….
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